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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE HACIENDA Y FUNCION PUBLICA

28495 Anuncio de licitacién de: Junta de Contratacién del Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas. Objeto: Servicio de atencion
telefénica para la Linea Directa del Catastro. Expediente: 09/17.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de la
informacién:

a) Organismo: Junta de Contratacion del Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas.
b) Dependencia que tramita el expediente: Junta de Contratacién del Ministerio
de Hacienda y Administraciones Publicas.
c) Obtencién de documentacién e informacion:
1) Dependencia: Junta de Contratacion del Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas.
2) Domicilio: Alcala, 9.
3) Localidad y cédigo postal: Madrid, 28014, Espana.
4) Teléfono: 915958100.
5) Telefax: 915958850.
6) Correo electronico: junta.contratacion@minhafp.es.
7) Direccion de Internet del perfil del contratante: http://
contrataciondelestado.es.
d) Numero de expediente: 09/17.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.

b) Descripcién: Servicio de atencién telefédnica para la Linea Directa del
Catastro.

e) Plazo de ejecucién/entrega: Un afo.

i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 79510000 (Servicios de contestacion de
llamadas telefénicas).

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacion: Urgente.

b) Procedimiento: Abierto.

d) Criterios de adjudicacion: Precio unitario ofertado, Caracteristicas técnicas,
Mantenimiento de la calidad, Plan de Contingencia y Plan de formacién de
personal.

4. Valor estimado del contrato: 2.142.720,00 euros.

5. Presupuesto base de licitacién:
a) Importe neto: 892.800,00 euros. Importe total: 1.080.288,00 euros.

6. Garantias exigidas. Definitiva (%): 5.

7. Requisitos especificos del contratista:

a) Clasificaciéon (grupo, subgrupo y categoria): U8-4 (Servicios de informacién y
asistencia telefénicas (igual o superior a 600.000 euros e inferior a 1.200.000
euros)).
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b) Solvencia econdémica y financiera y solvencia técnica y profesional: Sin
perjuicio de la solvencia requerida, hay que estar a lo dispuesto en la clausula
V1.4 del PCAP en lo relativo a la concrecion de las condiciones de solvencia.
Solvencia econdmica y financiera: Cifra anual de negocio (Segun lo
establecido en la clausula VI.3.2 del PCAP). Solvencia técnica y profesional:
Trabajos realizados (Segun lo establecido en la clausula VI.3.2 del PCAP).

c) Otros requisitos especificos: Capacidad de obrar; no prohibiciéon para
contratar; cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social;
cumplimiento con las obligaciones tributarias; para las empresas extranjeras,
declaracién de sometimiento a la legislacion espariola.

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: Hasta las 14:00 horas del 25 de mayo de 2017.
b) Modalidad de presentacion: Manual.
c) Lugar de presentacion:
1) Dependencia: Registro General del Ministerio de Hacienda y Funcion
Publica.
2) Domicilio: Alcala, 9, planta baja.
3) Localidad y codigo postal: Madrid, 28014, Espana.

9. Apertura de Ofertas:

a) Descripcidn: Apertura sobre oferta econdmica y Apertura sobre oferta técnica.

b) Direccion: Calle Alcala, 5, 2.2 planta (Salén de Actos de la Subsecretaria del
Ministerio de Hacienda y Funcién Publica) y calle Alcala, 5, 2.2 planta (Salén
de Actos de la Subsecretaria del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica).

c) Localidad y codigo postal: Madrid, 28014, Espafia, y Madrid, 28014, Espafia.

d) Fecha y hora: 6 de junio de 2017 a las 10:00 (Apertura del sobre n.° 3 "Oferta
evaluable con formulas") y 30 de mayo de 2017 a las 10:00 (Apertura del
sobre n.° 2 "Oferta no evaluable con formulas").

10. Gastos de publicidad: 2.000,00 euros.

11. Fecha de envio del anuncio al "Diario Oficial de la Union Europea": 5 de mayo
de 2017.

Madrid, 8 de mayo de 2017.- Presidente de la Junta de Contratacion.
ID: A170034298-1
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