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§ 1

Nota de autor

A iniciativa del Foro Justicia y Discapacidad, en el año 2015 fue publicado el Código del 
Derecho de la Discapacidad. Legislación Estatal, con la finalidad de sistematizar y divulgar la 
normativa estatal con rango de ley más importante en el ámbito de la discapacidad.

Conscientes de que este propósito codificador resulta incompleto en un Estado como el 
español, organizado territorialmente en Comunidades Autónomas, con importantes y 
numerosas competencias legislativas, quienes integramos el Foro Justicia y Discapacidad 
tenemos la satisfacción de presentar ahora un compendio de Códigos Autonómicos del 
Derecho de la Discapacidad, colección que nace de nuevo gracias a la colaboración e 
inestimable ayuda de la Agencia Estatal Boletín Oficial del Estado, y que se incorpora a la 
amplia y magnífica biblioteca jurídica digital del propio BOE.

En concreto, el Código del Derecho de la Discapacidad. Legislación de Navarra, está 
conformado por 52 disposiciones legales, de las cuales 7 leyes se recogen a texto completo, 
y 45 de manera fraccionada. En la elaboración de este Código se ha procurado seguir el 
modelo del Código de Legislación Estatal, al ordenarse sistemáticamente la legislación foral 
de Navarra de la discapacidad, con distinción entre la normativa general básica y la 
normativa específica por materias, poniéndose así de relieve algunas de las características 
más significativas de esta rama del ordenamiento jurídico, cuales son su riqueza y 
transversalidad.

Nuestro propósito es que este Código sea una herramienta útil, fiable y 
permanentemente actualizada para la ciudadanía en general, para los operadores jurídicos, 
entidades del Tercer Sector y responsables públicos en particular y, de modo muy especial, 
para sus principales destinatarios, las personas con discapacidad. Creemos que esta 
modesta contribución posibilitará un mayor conocimiento del derecho de la discapacidad de 
la Comunidad Autónoma de Navarra, lo que redundará también en su continua evolución y 
mejora, con el deseo de que la plena autonomía personal e inclusión social de las personas 
con discapacidad dejen de ser meras utopías y se conviertan pronto en realidades tangibles 
e inexcusables en nuestra sociedad.
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§ 2

Ley Orgánica 13/1982, de 10 de agosto, de reintegración y 
amejoramiento del Régimen Foral de Navarra

Jefatura del Estado
«BOE» núm. 195, de 16 de agosto de 1982
Última modificación: 28 de octubre de 2010

Referencia: BOE-A-1982-20824

DON JUAN CARLOS I

REY DE ESPAÑA
A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente 

Ley Orgánica:

PREÁMBULO
Navarra se incorporó al proceso histórico de formación de la unidad nacional española 

manteniendo su condición de Reino, con la que vivió, junto con otros pueblos, la gran 
empresa de España.

Avanzado el siglo XIX, Navarra perdió la condición de Reino, pero la Ley de 25 de 
octubre de 1839 confirmó sus fueros, sin perjuicio de la unidad constitucional, disponiendo 
que, con la participación de Navarra, se introdujera en ellos la modificación indispensable 
que reclamara el interés de la misma, conciliándolo con el general de la Nacional y de la 
Constitución de la Monarquía.

A tal fin, se iniciaron negociaciones entre el Gobierno de la Nación y la Diputación de 
Navarra y, en el acuerdo que definitivamente se alcanzó, tuvo su origen la Ley Paccionada 
de 16 de agosto de 1841, aprobada por las Cortes de la Monarquía española.

Al amparo de las citadas Leyes, que traían causa de sus derechos originarios e 
históricos, Navarra conservó su régimen foral y lo ha venido desarrollando progresivamente, 
conviniendo con la Administración del Estado la adecuación de facultades y competencias 
cuando fue preciso, acordando fórmulas de colaboración que se consideraron convenientes 
y atendiendo siempre las necesidades de la sociedad.

En justa consideración a tales antecedentes, la Constitución, que afirma principios 
democráticos, pluralistas y autonómicos, tiene presente la existencia del régimen foral y, 
consecuentemente, en el párrafo 1.º de su disposición adicional primera, ampara y respeta 
los derechos históricos de Navarra y, en el apartado 2 de su disposición derogatoria, 
mantiene la vigencia en dicho territorio de la Ley de 25 de octubre de 1839. De ahí, que, 
recién entrada en vigor la Constitución, se promulgará, previo acuerdo con la Diputación 
Foral, el Real Decreto de 26 de enero de 1979, con el que se inició el proceso de 
reintegración y amejoramiento del Régimen Foral de Navarra.
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Es, pues, rango propio del Régimen Foral navarro, amparado por la Constitución que, 
previamente a la decisión de las Cortes Generales, órgano del Estado en el que se encarna 
la soberanía indivisible del pueblo español, la representación de la Administración del Estado 
y la de la Diputación Foral de Navarra acuerden la reforma y modernización de dicho 
Régimen. Dada la naturaleza y alcance del amejoramiento acordado entre ambas 
representaciones, resulta constitucionalmente necesario que el Gobierno, en el ejercicio de 
su iniciativa legislativa, formalice el pacto con rango y carácter de proyecto de Ley Orgánica 
y lo remita a las Cortes Generales para que éstas procedan, en su caso, a su incorporación 
al ordenamiento jurídico español como tal Ley Orgánica.

 

TÍTULO PRELIMINAR
Disposiciones generales

Artículo 1.  
Navarra constituye una Comunidad Foral con régimen, autonomía e instituciones 

propias, indivisible integrada en la Nación española y solidaria con todos sus pueblos.

Artículo 2.  
Uno. Los derechos originarios e históricos de la Comunidad Foral de Navarra serán 

respetados y amparados por los poderes públicos con arreglo a la Ley de veinticinco de 
octubre de mil ochocientos treinta y nueve, a la Ley Paccionada de dieciséis de agosto de 
mil ochocientos cuarenta y uno y disposiciones complementarias, a la presente Ley Orgánica 
y a la Constitución, de conformidad con lo previsto en el párrafo primero de su disposición 
adicional primera.

Dos. Lo dispuesto en el apartado anterior no afectará a las Instituciones, facultades y 
competencias del Estado inherentes a la unidad constitucional.

Artículo 3.  
De acuerdo con la naturaleza del Régimen Foral de Navarra, su Amejoramiento, en los 

términos de la presente Ley Orgánica, tiene por objeto:
Uno. Integrar en el Régimen Foral de Navarra todas aquellas facultades y competencias 

compatibles con la unidad constitucional.
Dos. Ordenar democráticamente las instituciones Forales de Navarra.
Tres. Garantizar todas aquellas facultades y competencias propias del Régimen Foral de 

Navarra.

Artículo 4.  
El territorio de la Comunidad Foral de Navarra está integrado por el de los municipios 

comprendidos en sus Merindades históricas de Pamplona, Estella, Tudela, Sangüesa y Olite, 
en el momento de promulgarse esta Ley.

Artículo 5.  
Uno. A los efectos de la presente Ley Orgánica, ostentarán la condición política de 

navarros los españoles que, de acuerdo con las leyes generales del Estado, tengan la 
vecindad administrativa en cualquiera de los municipios de Navarra.

Dos. Los españoles residentes en el extranjero, que hayan tenido en Navarra su última 
vecindad administrativa, tendrán idénticos derechos políticos que los residentes en Navarra. 
Gozarán, asimismo, de estos derechos sus descendientes inscritos como españoles que lo 
soliciten en la forma que determine la legislación del Estado.

Tres. La adquisición, conservación, pérdida y recuperación de la condición civil foral de 
navarro se regirá por lo establecido en la Compilación del Derecho Civil Foral o Fuero nuevo 
de Navarra.
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Artículo 6.  
Los navarros tendrán los mismos derechos, libertades y deberes fundamentales que los 

demás españoles.

Artículo 7.  
Uno. El escudo de Navarra está formado por cadenas de oro sobre fondo rojo, con una 

esmeralda en el centro de unión de sus ocho brazos de eslabones y, sobre ellas, la Corona 
Real, símbolo del Antiguo Reino de Navarra.

Dos. La bandera de Navarra es de color rojo, con el escudo en el centro.

Artículo 8.  
La capital de Navarra es la ciudad de Pamplona.

Artículo 9.  
Uno. El castellano es la lengua oficial de Navarra.
Dos. El vascuence tendrá también carácter de lengua oficial en las zonas vascoparlantes 

de Navarra.
Una ley foral determinará dichas zonas, regulará el uso oficial del vascuence y, en el 

marco de la legislación general del Estado, ordenará la enseñanza de esta lengua.

TÍTULO I
De las Instituciones Forales de Navarra

CAPÍTULO I
De las Instituciones

Artículo 10.  
Las Instituciones forales de Navarra son:
a) El Parlamento o Cortes de Navarra.
b) El Gobierno de Navarra o Diputación Foral.
c) El Presidente de la Comunidad Foral de Navarra.

CAPÍTULO II
Del Parlamento o Cortes de Navarra

Artículo 11.  
El Parlamento representa al pueblo navarro, ejerce la potestad legislativa, aprueba los 

Presupuestos y las Cuentas de Navarra, impulsa y controla la acción de la Diputación Foral y 
desempeña las demás funciones que le atribuye el ordenamiento jurídico.

Artículo 12.  
Compete al Parlamento la designación de los Senadores que pudieran corresponder a 

Navarra como Comunidad Foral.

Artículo 13.  
Uno. El Parlamento de Navarra es inviolable.
Dos. Los parlamentarios Forales gozarán, aun después de haber cesado en su mandato, 

de inviolabilidad por las opiniones manifestadas en actos parlamentarios y por los votos 
emitidos en el ejercicio de su cargo.
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Artículo 14.  
Uno. Los parlamentarios forales no podrán ser retenidos ni detenidos durante el período 

de su mandato por los actos delictivos cometidos en el ámbito territorial de Navarra, sino en 
caso de flagrante delito, correspondiendo decidir en todo caso sobre su inculpación, prisión, 
procesamiento y juicio al Tribunal Superior de Justicia de Navarra.

Dos. Fuera del ámbito territorial de Navarra, la responsabilidad penal será exigible, en 
los mismos términos ante la correspondiente Sala del Tribunal Supremo.

Artículo 15.  
Uno. El Parlamento será elegido por sufragio universal libre, igual, directo y secreto, por 

un período de cuatro años.
Dos. El número de miembros del Parlamento no será inferior a cuarenta ni superior a 

sesenta.
Una ley foral fijará el número concreto de parlamentarios y regulará su elección, 

atendiendo a criterios de representación proporcional, así como los supuestos de su 
inelegibilidad e incompatibilidad, todo ello de conformidad con la legislación general 
electoral.

Artículo 16.  
Uno. El Parlamento establecerá su Reglamento y aprobará sus Presupuestos.
Dos. La aprobación del Reglamento y su reforma precisará el voto favorable de la 

mayoría absoluta de los miembros del Parlamento en una votación final sobre el conjunto del 
proyecto.

Artículo 17.  
1. El Parlamento funcionará en Pleno y en Comisiones y elegirá, de entre sus miembros, 

un Presidente, una Mesa y una Comisión Permanente.
2. El Parlamento se reunirá anualmente en dos períodos de sesiones ordinarias, que 

serán fijados en su Reglamento.
3. También podrá reunirse en sesiones extraordinarias que habrán de ser convocadas 

por su Presidente, con especificación en todo caso del orden del día, a petición de la 
Comisión Permanente, de una quinta parte de los parlamentarios, o del número de grupos 
parlamentarios que el Reglamento determine, así como a petición de la Diputación Foral.

4. El Reglamento de la Cámara regulará la elección, composición, atribuciones y 
funcionamiento de los órganos enunciados en el apartado primero.

Artículo 18.  
Corresponde a la Diputación la elaboración de los Presupuestos Generales de Navarra y 

la formalización de las Cuentas para su presentación al Parlamento, a fin de que por éste 
sean debatidos, enmendados y, en su caso, aprobados, todo ello conforme a lo que 
determinen las leyes forales. Igualmente la Diputación dará cuenta de su actividad 
económica al Parlamento de Navarra, para el control de la misma.

Artículo 18 bis.  
1. En virtud de su régimen foral, la Cámara de Comptos es el órgano fiscalizador externo 

de la gestión económica y financiera del sector público de la Comunidad Foral de Navarra, 
de los entes locales y del resto del sector público de Navarra.

2. La Cámara de Comptos depende orgánicamente del Parlamento de Navarra y ejerce 
sus funciones de acuerdo con su Ley Foral reguladora.

Previamente al conocimiento y aprobación por el Parlamento de las Cuentas de la 
Comunidad Foral y del sector público dependiente de la misma, la Cámara de Comptos 
efectuará su examen y censura emitiendo dictamen para el Parlamento de Navarra.

Igualmente informará sobre las Cuentas y la gestión económica de las Corporaciones 
Locales de Navarra y del sector público dependiente de las mismas conforme a lo 
establecido en su Ley Foral reguladora y en la Ley Foral sobre Administración Local.
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3. Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados anteriores, la Cámara de Comptos 
remitirá sus actuaciones al Tribunal de Cuentas. El dictamen del Tribunal de Cuentas será 
enviado con su respectivo expediente al Parlamento de Navarra para que éste, en su caso, 
adopte las medidas que procedan.

4. Corresponderá al Tribunal de Cuentas el enjuiciamiento de la responsabilidad contable 
en que pudieran incurrir quienes en Navarra tengan a su cargo el manejo de caudales o 
efectos públicos y, por acción u omisión contraria a la ley, originen menoscabo de los 
mismos.

Si, en el ejercicio de su función fiscalizadora, la Cámara de Comptos advirtiera la 
existencia de indicios de responsabilidad contable dará traslado de las correspondientes 
actuaciones al Tribunal de Cuentas.

Artículo 18 ter.  
1. Como órgano dependiente del Parlamento de Navarra actuará el Defensor del Pueblo 

de Navarra, al que, sin perjuicio de la competencia del Defensor del Pueblo designado por 
las Cortes Generales, corresponderá la función de defensa y protección de los derechos y 
libertades amparados por la Constitución y la presente Ley Orgánica, en el ámbito 
competencial de la Comunidad Foral, a cuyo efecto podrá supervisar la actividad de las 
Administraciones Públicas de Navarra, debiendo dar cuenta de sus actuaciones al 
Parlamento.

2. Por ley foral se regulará la elección, atribuciones, régimen jurídico y funcionamiento 
del Defensor del Pueblo de Navarra.

Artículo 19.  
Uno. La iniciativa legislativa corresponde:
a) A la Diputación Foral mediante la presentación de proyectos de ley al Parlamento.
b) A los parlamentarios forales en la forma que determine el Reglamento de la Cámara.
c) A los Ayuntamientos que representen un tercio del número de municipios de la 

respectiva Merindad, y un cincuenta por ciento de la población de derecho de la misma. El 
ejercicio de esta iniciativa se regulará por ley foral.

Dos. Una ley foral establecerá la iniciativa legislativa popular, de acuerdo con lo que 
disponga la correspondiente Ley Orgánica.

Tres. En las materias que deban ser objeto de las leyes forales a las que se refiere el 
artículo veinte, dos, la iniciativa legislativa corresponde, con carácter exclusivo, a la 
Diputación Foral y a los parlamentarios.

Artículo 20.  
Uno. Las normas del Parlamento de Navarra se denominarán leyes forales y se 

aprobarán por mayoría simple.
Dos. Requerirán mayoría absoluta para su aprobación, en una votación final sobre el 

conjunto del proyecto, las leyes forales expresamente citadas en la presente Ley Orgánica y 
aquellas otras que sobre organización administrativa y territorial determine el Reglamento de 
la Cámara.

Artículo 21.  
Uno. El Parlamento podrá delegar en la Diputación Foral el ejercicio de la potestad 

legislativa. No procederá tal delegación en los supuestos en que, a tenor del artículo anterior, 
se exija mayoría absoluta para la aprobación de las leyes forales.

Dos. Las leyes de delegación fijarán las bases que han de observarse por la Diputación 
en el ejercicio de la potestad legislativa delegada. La ley foral podrá también autorizar a la 
Diputación para refundir textos legales determinando el alcance y criterios a seguir en la 
refundición.

Tres. La delegación legislativa habrá de otorgarse a la Diputación de forma expresa, para 
materia concreta y con fijación del plazo para su ejercicio.
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Artículo 21 bis.  
1. En caso de extraordinaria y urgente necesidad el Gobierno de Navarra podrá dictar 

disposiciones legislativas provisionales bajo la forma de Decretos-leyes Forales. No pueden 
ser objeto de Decreto-ley Foral el desarrollo directo de los derechos, deberes y libertades de 
los navarros y de las instituciones de la Comunidad Foral regulados en la presente Ley 
Orgánica, la reforma de la misma ni de las leyes forales dictadas en su desarrollo a las que 
se hace mención expresa en ella, el régimen electoral ni los Presupuestos Generales de 
Navarra.

2. Los Decretos-leyes Forales quedarán derogados si en el plazo improrrogable de los 
treinta días siguientes a su promulgación no fuesen convalidados expresamente por el 
Parlamento de Navarra después de un debate y una votación de totalidad.

Durante el plazo establecido en este apartado, el Parlamento podrá acordar la 
tramitación de los Decretos-leyes Forales como proyectos de ley foral por el procedimiento 
de urgencia.

Artículo 22.  
Las leyes forales serán promulgadas, en nombre del Rey, por el Presidente de la 

Diputación Foral, quien dispondrá su publicación en el «Boletín Oficial de Navarra» en el 
término de quince días desde su aprobación por el Parlamento y en el «Boletín Oficial del 
Estado». A efectos de su entrada en vigor, regirá la fecha de su publicación en el «Boletín 
Oficial de Navarra».

CAPÍTULO III
Del Gobierno de Navarra o Diputación Foral

Artículo 23.  
1. Al Gobierno de Navarra o Diputación Foral le corresponde:
a) La función ejecutiva, comprendiendo la reglamentaria y la administrativa.
b) La facultad revisora en materia administrativa o económico-administrativa, previa a la 

judicial.
c) Las competencias que le atribuye esta Ley Orgánica y las que puedan corresponderle 

con arreglo a otras leyes.
2. Adoptarán la forma de Decreto Foral del Presidente las disposiciones generales 

dictadas por el Presidente de la Comunidad Foral de Navarra, la de Decreto Foral las 
dictadas por el Gobierno de Navarra y la de Órdenes Forales las dictadas por los Consejeros 
del mismo.

Artículo 24.  
La Diputación velará especialmente por la defensa de la integridad del régimen foral de 

Navarra, debiendo dar cuenta al Parlamento de cualquier contrafuero que pudiera 
producirse.

Artículo 25.  
Una ley foral regulará la composición, atribuciones, régimen jurídico y funcionamiento de 

la Diputación, así como el estatuto de sus miembros.

Artículo 26.  
La Diputación Foral precisará de la previa autorización del Parlamento para:
a) Emitir Deuda Pública, constituir avales y garantías y contraer crédito.
b) Formalizar Convenios con el Estado y con las Comunidades Autónomas cuando 

supongan modificación o derogación de alguna ley foral o exijan medidas legislativas para su 
ejecución.
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c) Ejercitar la iniciativa a que se refiere el artículo treinta y nueve, dos, de la presente Ley 
Orgánica.

Artículo 27.  
La responsabilidad criminal del Presidente y de los demás miembros de la Diputación 

Foral será exigible, en su caso, ante la correspondiente Sala del Tribunal Supremo.

Artículo 28.  
Uno. La Diputación Foral cesará tras la celebración de elecciones al Parlamento, cuando 

éste le niegue su confianza o apruebe una moción de censura, o por dimisión o fallecimiento 
de su Presidente.

Dos. La Diputación cesante continuará en funciones hasta la toma de posesión de la 
nueva Diputación.

Artículo 28 bis.  
1. Bajo la dirección del Gobierno de Navarra, la Administración de la Comunidad Foral de 

Navarra sirve con objetividad a los intereses generales, con sometimiento pleno a la 
Constitución, a la presente Ley Orgánica y al resto del ordenamiento jurídico.

2. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra ostenta la condición de 
Administración ordinaria en el ejercicio de sus competencias y ajusta su actividad, entre 
otros, a los principios de eficacia, eficiencia, racionalización, transparencia, buena 
administración y servicio efectivo a los ciudadanos.

3. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra gozará, en el ejercicio de sus 
competencias, de las potestades y prerrogativas que el ordenamiento jurídico reconoce a la 
Administración General del Estado.

Artículo 28 ter.  
1. El Consejo de Navarra es el órgano consultivo superior de la Comunidad Foral de 

Navarra, ejerciendo sus funciones con autonomía orgánica y funcional, en garantía de su 
objetividad e independencia.

2. Por ley foral se regulará la composición, elección, atribuciones, régimen jurídico y 
funcionamiento del Consejo de Navarra.

CAPÍTULO IV
Del Presidente de la Comunidad Foral de Navarra

Artículo 29.  
1. El Presidente de la Comunidad Foral de Navarra será elegido por el Parlamento, de 

entre sus miembros, y nombrado por el Rey.
2. El Presidente del Parlamento, previa consulta con los portavoces designados por los 

partidos o grupos políticos con representación parlamentaria, propondrá un candidato a 
Presidente de la Comunidad Foral de Navarra.

3. El candidato presentará su programa al Parlamento. Para ser elegido, el candidato 
deberá, en primera votación, obtener mayoría absoluta. De no obtenerla, se procederá a una 
segunda votación veinticuatro horas después de la anterior, y la confianza se entenderá 
otorgada al candidato si obtuviera mayoría simple en esta segunda votación.

Caso de no conseguirse esta mayoría, el candidato quedará rechazado y se tramitarán 
las sucesivas propuestas de candidato en la forma prevista anteriormente.

4. Si trascurrido el plazo de tres meses desde la celebración de las elecciones al 
Parlamento de Navarra no se presentara ningún candidato o ninguno de los presentados 
hubiera sido elegido, el Parlamento quedará disuelto, convocándose de inmediato nuevas 
elecciones. El nuevo Parlamento que resulte de la convocatoria electoral tendrá un mandato 
completo por un período de cuatro años.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 2  Ley Orgánica de reintegración y amejoramiento del Régimen Foral de Navarra

– 8 –



Artículo 30.  
1. El Presidente de la Comunidad Foral de Navarra ostenta la más alta representación de 

la misma y la ordinaria del Estado en Navarra.
2. El Presidente de la Comunidad Foral de Navarra es Presidente del Gobierno de 

Navarra o Diputación Foral. Como tal designa y separa a los Diputados Forales o 
Consejeros, dirige la acción del Gobierno o Diputación Foral y ejerce las demás funciones 
que se determinen en una ley foral.

3. El Presidente de la Comunidad Foral de Navarra, bajo su exclusiva responsabilidad y 
previa deliberación del Gobierno de Navarra o Diputación Foral, podrá acordar la disolución 
del Parlamento y convocar nuevas elecciones, con anticipación al término natural de la 
legislatura.

El Presidente no podrá acordar la disolución del Parlamento durante el primer período de 
sesiones, ni cuando reste menos de un año para la terminación de legislatura, ni cuando se 
encuentre en tramitación una moción de censura, ni cuando se encuentre convocado un 
proceso electoral estatal, ni tampoco antes de que transcurra el plazo de un año desde la 
última disolución por este procedimiento.

En tal caso, el nuevo Parlamento que resulte de la convocatoria electoral tendrá un 
mandato completo por un período de cuatro años, sin perjuicio de lo establecido en los 
apartados anteriores de este mismo artículo.

CAPÍTULO V
De las relaciones entre la Diputación y el Parlamento de Navarra

Artículo 31.  
El Presidente y los Diputados forales responden solidariamente ante el Parlamento de su 

gestión política, sin perjuicio de la responsabilidad directa de los mismos en su gestión.

Artículo 32.  
Uno. El Parlamento, por medio de su Presidente, podrá recabar de la Diputación la 

información que considere necesaria para el ejercicio de sus funciones, así como la 
presencia de los miembros de aquélla.

Dos. Los parlamentarios forales podrán formular ruegos, preguntas e interpelaciones a la 
Diputación así como presentar mociones, todo ello en los términos que señale el 
Reglamento de la Cámara.

Artículo 33.  
El Presidente de la Comunidad Foral de Navarra y los Consejeros o Diputados Forales 

tendrán derecho a asistir y ser oídos en las sesiones del Pleno y de las Comisiones del 
Parlamento.

Artículo 34.  
1. El Presidente de la Comunidad Foral de Navarra podrá plantear ante el Parlamento la 

cuestión de confianza sobre su programa de actuación, en la forma que se determine en el 
Reglamento de la Cámara. La confianza se entenderá otorgada cuando vote a favor de la 
misma la mayoría simple de los parlamentarios forales.

2. Si el Parlamento niega su confianza al Presidente de la Comunidad Foral, éste 
presentara inmediatamente su dimisión, procediéndose a continuación a la elección de un 
nuevo Presidente.

Artículo 35.  
1. El Parlamento de Navarra podrá exigir la responsabilidad política del Gobierno de 

Navarra mediante la aprobación por mayoría absoluta de una moción de censura.
2. Las mociones de censura, que necesariamente habrán de incluir la propuesta de un 

candidato o una candidata a la Presidencia de la Comunidad Foral de Navarra, se plantearán 
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y tramitarán en la forma que determine el Reglamento del Parlamento. En todo caso, la 
moción de censura deberá ser propuesta, al menos, por una quinta parte del número de 
miembros del Parlamento. Si la moción de censura no fuese aprobada sus signatarios no 
podrán presentar otra durante el mismo período de sesiones.

3. Si el Parlamento aprueba la moción de censura a la Diputación, su Presidente 
presentará inmediatamente la dimisión, procediéndose a nombrar Presidente de la 
Comunidad Foral de Navarra al candidato o a la candidata propuesto en la moción aprobada.

CAPÍTULO VI
Régimen de conflictos y recursos

Artículo 36.  
En los casos y en la forma establecida en las leyes, el Parlamento y la Diputación 

estarán legitimados para suscitar conflictos de competencia y para promover recursos de 
inconstitucionalidad.

Artículo 37.  
Las leyes forales únicamente estarán sujetas al control de constitucionalidad que ejerce 

el Tribunal Constitucional.

Artículo 38.  
Los actos y disposiciones dictados por los órganos ejecutivos y administrativos de 

Navarra serán impugnables ante la Jurisdicción contencioso-administrativa, una vez agotada 
la vía administrativa foral.

TÍTULO II
Facultades y competencias de Navarra

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 39.  
Uno. Conforme a lo establecido en el artículo segundo de la presente Ley Orgánica, 

corresponden a Navarra:
a) Todas aquellas facultades y competencias que actualmente ejerce, al amparo de lo 

establecido en la Ley Paccionada de dieciséis de agosto de mil ochocientos cuarenta y uno y 
disposiciones complementarias.

b) Todas aquellas facultades y competencias que expresamente se le integran por la 
presente Ley Orgánica.

c) Todas aquellas facultades y competencias que la legislación del Estado atribuya, 
transfiera o delegue, con carácter general, a las Comunidades Autónomas o a las Provincias.

Dos. Corresponderán, asimismo, a Navarra todas aquellas facultades y competencias no 
comprendidas en el apartado anterior que, a iniciativa de la Diputación Foral, le atribuya, 
transfiera o delegue el Estado, con posterioridad a la entrada en vigor de la presente ley.

Artículo 40.  
Uno. En las materias que sean competencia exclusiva de Navarra, corresponde a la 

Comunidad Foral las siguientes potestades:
a) Legislativa.
b) Reglamentaria.
c) Administrativa, incluida la inspección.
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d) Revisora en la vía administrativa.
Dos. Dichas potestades deberán ejercitarse en los términos previstos en la presente ley 

y en la legislación del Estado a la que la misma hace referencia.
Tres. El Derecho navarro, en las materias de competencia exclusiva de la Comunidad 

Foral y en los términos previstos en los apartados anteriores, será aplicable con preferencia 
a cualquier otro.

En defecto de Derecho propio, se aplicará supletoriamente el Derecho del Estado.
Cuatro. En materia de Derecho Civil Foral, se estará a lo dispuesto en el artículo 

cuarenta y ocho de la presente Ley Orgánica.

Artículo 41.  
Uno. En las materias a las que se refiere el artículo cincuenta y siete de la presente Ley 

Orgánica y en las que con igual carácter se regulan en otros artículos de la misma 
corresponden a la Comunidad Foral las siguientes potestades:

a) De desarrollo legislativo.
b) Reglamentaria.
c) De administración, incluida la inspección.
d) Revisora en la vía administrativa.
Dos. La potestad de desarrollo legislativo a la que se refiere el párrafo a) del apartado 

anterior, deberá ejercitarse, en todo caso, de conformidad con las normas básicas que dicte 
el Estado.

Artículo 42.  
Uno. En las materias a las que se refiere el artículo cincuenta y ocho de la presente ley y 

en las que con igual carácter se regulan en otros artículos de la misma, corresponden a la 
Comunidad Foral las siguientes potestades:

a) Reglamentaria, para la organización de sus propios servicios.
b) De administración, incluida la inspección.
c) Revisora en la vía administrativa.
Dos. La Comunidad Foral ejercitará las potestades a las que se refiere el apartado 

anterior de conformidad con las disposiciones de carácter general que, en desarrollo de su 
legislación, dicte el Estado.

Artículo 43.  
Todas las facultades y competencias correspondientes a Navarra se entienden referidas 

a su propio territorio, sin perjuicio de la eficacia personal que, en los supuestos previstos en 
los Convenios para materias fiscales entre Navarra y el Estado o en la legislación estatal, 
puedan tener las normas dictadas por las Instituciones Forales.

CAPÍTULO II
Delimitación de facultades y competencias

Artículo 44.  
Navarra tiene competencia exclusiva sobre las siguientes materias:
1. Ordenación del territorio, urbanismo y vivienda.
2. Obras públicas que no tengan la calificación legal de interés general del Estado o cuya 

realización no afecte a otros territorios del mismo.
3. Aeropuertos que no sean de interés general; helipuertos.
4. Servicio meteorológico, sin perjuicio de las facultades que en esta materia 

corresponden al Estado.
5. Aprovechamientos hidráulicos, canales y regadíos, cuando las aguas discurran 

íntegramente dentro de Navarra y su aprovechamiento no afecte a otro territorio del Estado.
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6. Instalaciones de producción, distribución y transporte de energía cuando este 
transporte no salga del territorio de Navarra y su aprovechamiento no afecte a otro territorio 
del Estado, aguas minerales, termales y subterráneas, todo ello sin perjuicio de la legislación 
básica del Estado sobre el régimen minero y energético.

7. Investigación científica y técnica, sin perjuicio de las facultades de fomento y 
coordinación general que corresponden al Estado.

8. Cultura, en coordinación con el Estado.
9. Patrimonio histórico, artístico, monumental, arquitectónico, arqueológico y científico, 

sin perjuicio de las facultades del Estado para la defensa de dicho patrimonio contra la 
exportación y la expoliación.

10. Archivos, bibliotecas, museos, hemerotecas y demás centros de depósito cultural 
que no sean de titularidad estatal.

11. Instituciones relacionadas con el fomento y la enseñanza de las Bellas Artes.
12. Artesanía.
13. Promoción y ordenación del turismo.
14. Promoción del deporte y de la adecuada utilización del ocio.
15. Espectáculos.
16. Casinos, juegos y apuestas, con exclusión de las Apuestas Mutuas Deportivo-

Benéficas.
17. Asistencia social.
18. Desarrollo comunitario; políticas de igualdad; política infantil, juvenil y de la tercera 

edad.
19. Asociaciones de carácter docente, cultural, artístico, benéfico, asistencial y similares 

que desarrollen principalmente sus funciones en Navarra.
20. Fundaciones constituidas con arreglo a las normas del Derecho Foral de Navarra.
21. Estadística de interés para Navarra.
22. Ferias y mercados interiores.
23. Instituciones y establecimientos públicos de protección y tutela de menores y de 

reinserción social, conforme a la legislación general del Estado.
24. Cámaras Agrarias y Cámaras de Comercio e Industria, de acuerdo con los principios 

básicos de la legislación general y sin perjuicio de las competencias del Estado en materia 
de comercio exterior.

25. Regulación de las denominaciones de origen y de la publicidad, en colaboración con 
el Estado.

26. Colegios Profesionales y ejercicio de las profesiones tituladas, conforme a la 
legislación general.

27. Cooperativas, Mutualidades no integradas en la Seguridad Social y Pósitos, 
conforme a la legislación general en la materia.

28. Establecimiento y regulación de Bolsas de Comercio y demás centros de 
contratación de mercaderías y valores, de conformidad con la legislación mercantil.

Artículo 45.  
Uno. En virtud de su régimen foral, la actividad tributaria y financiera de Navarra se 

regulará por el sistema tradicional del Convenio Económico.
Dos. En los Convenios Económicos se determinarán las aportaciones de Navarra a las 

cargas generales del Estado señalando la cuantía de las mismas y el procedimiento para su 
actualización, así como los criterios de armonización de su régimen tributario con el régimen 
general del Estado.

Tres. Navarra tiene potestad para mantener, establecer y regular su propio régimen 
tributario, sin perjuicio de lo dispuesto en el correspondiente Convenio Económico que 
deberá respetar los principios contenidos en el Título Preliminar del Convenio Económico de 
mil novecientos sesenta y nueve, así como el principio de solidaridad a que se refiere el 
artículo primero de esta Ley Orgánica.

Cuatro. Dada la naturaleza paccionada de los Convenios Económicos, una vez suscritos 
por el Gobierno de la nación y la Diputación, serán sometidos al Parlamento Foral y a las 
Cortes Generales para su aprobación mediante ley ordinaria.
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Cinco. La Deuda Pública de Navarra y los títulos-valores de carácter equivalente 
emitidos por la Comunidad Foral tendrán a todos los efectos la consideración de Fondos 
públicos. El volumen y características de las emisiones se establecerán en coordinación con 
el Estado, conforme a lo que se determina en el artículo sesenta y siete del presente 
Amejoramiento.

Seis. Una ley foral regulará el Patrimonio de Navarra y la administración, defensa y 
conservación del mismo.

Artículo 46.  
Uno. En materia de Administración Local, corresponden a Navarra:
a) Las facultades y competencias que actualmente ostenta, al amparo de lo establecido 

en la Ley Paccionada de dieciséis de agosto de mil ochocientos cuarenta y uno, en el Real 
Decreto-ley Paccionado de cuatro de noviembre de mil novecientos veinticinco y 
disposiciones complementarias.

b) Las que, siendo compatibles con las anteriores, puedan corresponder a las 
Comunidades Autónomas o a las Provincias, conforme a la legislación básica del Estado.

Dos. La Diputación Foral, sin perjuicio de la jurisdicción de los Tribunales de Justicia, 
ejercerá el control de legalidad y del interés general de las actuaciones de los Municipios, 
Concejos y Entidades Locales de Navarra, de acuerdo con lo que disponga una ley foral.

Tres. Los Municipios de Navarra gozarán, como mínimo, de la autonomía que, con 
carácter general, se reconozca a los demás Municipios de la Nación.

Artículo 47.  
Es de la competencia plena de Navarra la regulación y administración de la enseñanza 

en toda su extensión, niveles y grados, modalidades y especialidades, sin perjuicio de lo 
establecido en los preceptos constitucionales sobre esta materia, de las Leyes Orgánicas 
que los desarrollen y de las competencias del Estado en lo que se refiere a la regulación de 
las condiciones de obtención, expedición y homologación de títulos académicos y 
profesionales y de la alta inspección del Estado para su cumplimiento y garantía.

Artículo 48.  
Uno. Navarra tiene competencia exclusiva en materia de Derecho Civil Foral.
Dos. La conservación, modificación y desarrollo de la vigente Compilación del Derecho 

Civil Foral o Fuero Nuevo de Navarra se llevará a cabo, en su caso, mediante ley foral.

Artículo 49.  
Uno. En virtud de su régimen foral, corresponde a Navarra la competencia exclusiva 

sobre las siguientes materias:
a) Regulación de la composición, atribuciones, organización, funcionamiento y régimen 

jurídico de las Instituciones Forales, así como de la elección de sus miembros, todo ello en 
los términos establecidos en el Título Primero de la presente Ley Orgánica.

b) Régimen estatutario de los funcionarios públicos de la Comunidad Foral, respetando 
los derechos y obligaciones esenciales que la legislación básica del Estado reconozca a los 
funcionarios públicos.

c) Normas de procedimiento administrativo y, en su caso, económico-administrativo que 
se deriven de las especialidades del Derecho sustantivo o de la organización propios de 
Navarra.

d) Contratos y concesiones administrativas, respetando los principios esenciales de la 
legislación básica del Estado en la materia.

e) Régimen jurídico de la Diputación Foral, de su Administración y de los entes públicos 
dependientes de la misma, garantizando el tratamiento igual de los administrados ante las 
Administraciones Públicas.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 2  Ley Orgánica de reintegración y amejoramiento del Régimen Foral de Navarra

– 13 –



f) Ferrocarriles, carreteras y caminos cuyo itinerario se desarrolle íntegramente en 
territorio foral y, en los mismos términos, el transporte desarrollado por estos medios, así 
como por vía fluvial o por cable.

g) Centros de contratación y terminales de carga en materia de transportes.
h) Vías pecuarias.
Dos. Corresponde, asimismo, a Navarra la ejecución de la legislación del Estado en 

materia de ordenación del transporte de mercancías y viajeros que tengan su origen y 
destino en territorio foral, sin perjuicio de la ejecución directa que el Estado pueda 
reservarse.

Tres. En todo caso, en las materias a las que se refieren los apartados anteriores, así 
como todo lo relativo al tráfico y circulación, Navarra conservará íntegramente las facultades 
y competencias que actualmente ostenta.

Artículo 50.  
Uno. Navarra, en virtud de su régimen foral, tiene competencia exclusiva sobre las 

siguientes materias:
a) Agricultura y ganadería, de acuerdo con la ordenación general de la economía.
b) Caza; pesca fluvial y lacustre; acuicultura.
c) Pastos, hierbas y rastrojeras.
d) Espacios naturales protegidos y tratamiento especial de zonas de montaña, de 

acuerdo con la legislación básica del Estado.
e) Montes cuya titularidad pertenezca a la Comunidad Foral o a los Municipios, Concejos 

y demás entidades administrativas de Navarra.
Dos. Corresponde asimismo a Navarra el desarrollo legislativo y la ejecución de la 

legislación básica del Estado en materia de montes de propiedad de particulares.

Artículo 51.  
Uno. Corresponde a Navarra la regulación del régimen de la Policía Foral que, bajo el 

mando supremo de la Diputación Foral, continuará ejerciendo las funciones que actualmente 
ostenta.

Corresponde igualmente a la Comunidad Foral la coordinación de las Policía Locales de 
Navarra, sin detrimento de su dependencia de las respectivas autoridades municipales o 
concejiles.

Dos. Navarra podrá ampliar los fines y servicios de la Policía Foral, en el marco de lo 
establecido en la correspondiente Ley Orgánica.

A fin de coordinar la actuación de la Policía Foral y de los Cuerpos y Fuerzas de 
Seguridad del Estado, se establecerá, en su caso, una Junta de Seguridad, formada por un 
número igual de representantes de la Diputación Foral y del Gobierno de la Nación.

Artículo 52.  
Corresponde al Gobierno de Navarra la competencia para efectuar los nombramientos 

de los Notarios y Registradores de la Propiedad y Mercantiles que deban prestar servicio en 
Navarra. El nombramiento se hará de conformidad con las leyes del Estado, valorándose 
específicamente a estos efectos el conocimiento del Derecho Foral de Navarra, sin que 
pueda establecerse excepción alguna por razón de naturaleza o vecindad.

En la fijación de las demarcaciones notariales y de las correspondientes a los Registros 
de la Propiedad y Mercantiles, participará el Gobierno de Navarra a fin de acomodarlas a lo 
establecido en el artículo 60.2 de la presente Ley Orgánica. Igualmente participará, de 
acuerdo con lo previsto en las leyes del Estado, en la determinación del número de Notarios 
que deban ejercer su función en Navarra.
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Artículo 53.  
Uno. En materia de sanidad interior e higiene, corresponden a Navarra las facultades y 

competencias que actualmente ostenta, y además, el desarrollo legislativo y la ejecución de 
la legislación básica del Estado.

Dos. Dentro de su territorio, Navarra podrá organizar y administrar todos los servicios 
correspondientes a la materia a la que se refiere el apartado anterior y ejercitará la tutela de 
las instituciones, entidades y fundaciones relacionadas con las mismas.

Tres. Sin perjuicio de lo establecido en los apartados anteriores, corresponde al Estado 
la coordinación y alta inspección conducente al cumplimiento de las facultades y 
competencias contenidas en este artículo.

Artículo 54.  
Uno. En materia de Seguridad Social, corresponde a Navarra:
a) El desarrollo legislativo y la ejecución de la legislación básica del Estado, salvo las 

normas que configuran el régimen económico de la Seguridad Social.
b) La gestión del régimen económico de la Seguridad Social.
Dos. Dentro de su territorio, Navarra podrá organizar y administrar todos los servicios 

correspondientes a las materias a las que se refiere el apartado anterior y ejercerá la tutela 
de las instituciones, entidades y fundaciones relacionadas con las mismas.

Tres. Corresponde al Estado la alta inspección conducente al cumplimiento de las 
facultades y competencias contenidas en este artículo.

Artículo 55.  
Uno. Corresponde a Navarra el desarrollo legislativo y la ejecución del régimen de 

radiodifusión y televisión en los términos y casos establecidos en la Ley que regule el 
Estatuto jurídico de la Radio y la Televisión.

Dos. Igualmente le corresponde el desarrollo legislativo y la ejecución de las normas 
básicas del Estado relativas al régimen de prensa y, en general, de todos los medios de 
comunicación social.

Tres. De acuerdo con lo establecido en los apartados anteriores, Navarra podrá regular, 
crear y mantener su propia prensa, radio y televisión y, en general, todos los medios de 
comunicación social para el cumplimiento de sus fines.

Artículo 56.  
Uno. De acuerdo con las bases y la ordenación de la actividad económica general y de la 

política monetaria, crediticia, bancaria y de seguros del Estado, corresponde a la Comunidad 
Foral de Navarra en los términos de los pertinentes preceptos constitucionales la 
competencia exclusiva en las siguientes materias:

a) Planificación de la actividad económica y fomento del desarrollo económico dentro de 
Navarra.

b) Industria, sin perjuicio de lo que determinen las normas del Estado por razones de 
seguridad, sanitarias o de interés militar y las normas relacionadas con las industrias que 
estén sujetas a la legislación de minas, hidrocarburos y energía nuclear. Queda reservada a 
la competencia exclusiva del Estado la autorización para transferencia de tecnología 
extranjera.

c) Desarrollo y ejecución en Navarra de los planes establecidos por el Estado para la 
reestructuración de sectores industriales, de conformidad con lo establecido en los mismos.

d) Comercio interior, defensa del consumidor y del usuario, sin perjuicio de la política 
general de precios, de la libre circulación de bienes en el territorio nacional y de la legislación 
sobre defensa de la competencia.

e) Instituciones de crédito corporativo, público y territorial.
f) Cajas de Ahorro, sin perjuicio del régimen especial de Convenios en esta materia.
g) Sector público económico de Navarra, en cuanto no esté contemplado por otros 

preceptos de la presente Ley Orgánica.
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Dos. La competencia exclusiva de Navarra a que se refiere el apartado anterior se 
entenderá sin perjuicio del respeto a la libertad de empresa en el marco de la economía de 
mercado.

Tres. Navarra participará asimismo en la gestión del sector público económico estatal, en 
los casos y actividades que proceda y designará, en su caso, de acuerdo con lo que 
establezcan las leyes del Estado, sus propios representantes en los organismos 
económicos, instituciones financieras y empresas públicas del Estado, cuya competencia se 
extienda al territorio navarro y que por su naturaleza no sean objeto de transferencia.

Artículo 57.  
En el marco de la legislación básica del Estado, corresponde a Navarra el desarrollo 

legislativo y la ejecución de las siguientes materias:
a) Sistema de responsabilidad de las administraciones públicas de Navarra.
b) Expropiación forzosa, en el ámbito de sus propias competencias.
c) Medio ambiente y ecología.
d) Reserva al sector público de recursos o servicios esenciales especialmente en caso 

de monopolio; intervención de empresas cuando lo exija el interés general.
e) Ordenación del crédito, banca y seguros.
f) Régimen minero y energético; recursos geotérmicos.

Artículo 58.  
Uno. Corresponde a Navarra la ejecución de la legislación del Estado en las siguientes 

materias:
a) Penitenciaria.
b) Laboral, asumiendo las facultades y competencias y servicios de carácter ejecutivo 

que actualmente ostenta el Estado con respecto a las relaciones laborales, sin perjuicio de la 
alta inspección de éste.

Quedan reservadas al Estado todas las competencias sobre las migraciones interiores y 
exteriores y fondos de ámbito nacional y de empleo.

c) Propiedad intelectual e industrial.
d) Pesas y medidas. Contraste de metales.
e) Ferias internacionales que se celebren en Navarra.
f) Aeropuertos de interés general, cuando el Estado no se reserve su gestión directa.
g) Establecimientos y productos farmacéuticos.
h) Vertidos industriales y contaminantes.
i) Archivos, bibliotecas, museos y demás centros análogos de titularidad estatal, cuya 

ejecución no se reserve el Estado.
Dos. Corresponde asimismo a la Comunidad Foral la ejecución dentro de su territorio de 

los Tratados y Convenios Internacionales en lo que afecten a las materias propias de la 
competencia de Navarra.

CAPÍTULO III
La Administración de Justicia en Navarra

Artículo 59.  
1. Se establecerá en Navarra un Tribunal Superior de Justicia en el que culminará la 

organización judicial en el ámbito territorial de la Comunidad Foral y ante el que, sin perjuicio 
de la jurisdicción que corresponde al Tribunal Supremo, se agotarán las sucesivas instancias 
procesales.

2. Al frente del Tribunal Superior de Justicia de Navarra se encuentra su Presidente, 
cuyo nombramiento se ajustará a lo establecido en el artículo 62.1 de la presente Ley 
Orgánica, y que será el representante del Poder Judicial en la Comunidad Foral de Navarra. 
Asimismo, el Fiscal Superior de la Comunidad Foral de Navarra es el representante del 
Ministerio Fiscal en Navarra, siendo designado en los términos previstos en su estatuto 
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orgánico, y teniendo las funciones establecidas en el mismo. Tanto uno como otro podrán 
presentar ante el Parlamento de Navarra las respectivas memorias anuales.

Artículo 60.  
En relación con la Administración de Justicia, exceptuada la Jurisdicción Militar, 

corresponde a Navarra:
Uno. Ejercer todas .as facultades que las Leyes Orgánicas del Poder Judicial y del 

Consejo General del Poder Judicial reconozcan o atribuyan al Gobierno del Estado.
Dos. Participar en la delimitación de las demarcaciones territoriales de los órganos 

jurisdiccionales que ejerzan sus funciones en Navarra y en la localización de su capitalidad.

Artículo 61.  
Uno. La competencia de los órganos jurisdiccionales radicados en Navarra se extiende:
a) En el orden civil, a todas las instancias y grados, incluidos los recursos de casación y 

revisión en las materias de Derecho Civil Foral de Navarra.
b) En el orden penal y social, a todas las instancias y grados, con excepción de los 

recursos de casación y revisión.
c) En el orden contencioso-administrativo, a todas las instancias y grados, cuando se 

trate de actos dictados por la Administración Foral. Cuando se trate de actos dictados por la 
Administración del Estado en Navarra, se estará a lo dispuesto en la Ley de la Jurisdicción 
contencioso-administrativa.

d) A las cuestiones de competencia entre órganos judiciales radicados en Navarra.
e) A los recursos sobre calificación de documentos referentes al Derecho Foral de 

Navarra que deba tener acceso a los Registros de la Propiedad.
Dos. En las restantes materias se podrán interponer ante el Tribunal Supremo los 

recursos que, según las leyes del Estado, sean procedentes.

Artículo 62.  
Uno. El Presidente del Tribunal Superior de Justicia de Navarra será nombrado por el 

Rey, a propuesta del Consejo General del Poder Judicial.
Dos. El nombramiento de los Magistrados, Jueces y Secretarios que deban prestar 

servicio en Navarra se efectuará en la forma prevista en las Leyes Orgánicas del Poder 
Judicial y del Consejo General del Poder Judicial.

Tres. El nombramiento del restante personal al servicio de la Administración de Justicia 
que deba prestar servicio en Navarra se efectuará en la forma prevista en la legislación 
general del Estado.

Artículo 63.  
Uno. A instancia de la Diputación, el órgano competente convocará, de acuerdo con lo 

que disponga la Ley Orgánica del Poder Judicial, los concursos y oposiciones precisos para 
la provisión de vacantes de Magistrados, Jueces, Secretarios y restante personal al servicio 
de la Administración de Justicia que deba prestar servicio en Navarra.

Dos. En las referidas pruebas selectivas se valorará específicamente la especialización 
en Derecho Foral de Navarra, sin que pueda establecerse excepción alguna por razón de 
naturaleza o vecindad.

CAPÍTULO IV
Relaciones con la Administración del Estado

Artículo 64.  
En virtud de lo establecido en el párrafo primero de la Disposición adicional primera de la 

Constitución y en el artículo segundo de la presente Ley, las relaciones entre la 
Administración del Estado y la Comunidad Foral referentes a sus respectivas facultades y 
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competencias, se establecerán conforme a la naturaleza del régimen foral y deberán 
formalizarse, en su caso, mediante una disposición del rango que corresponda.

Artículo 65.  
La Administración del Estado y la Administración Foral podrán celebrar convenios de 

cooperación para la gestión y prestación de obras y servicios de interés común.

Artículo 66.  
Un Delegado nombrado por el Gobierno de la Nación dirigirá la Administración del 

Estado en Navarra y la coordinará, cuando proceda, con la Administración Foral.

Artículo 67.  
La Administración del Estado y la Diputación Foral colaborarán para la ordenada gestión 

de sus respectivas facultades y competencias, a cuyo efecto se facilitarán mutuamente las 
informaciones oportunas.

Artículo 68.  
1. La Comunidad Foral de Navarra participará, en los términos que establecen la 

Constitución, la presente Ley Orgánica y la legislación del Estado, en los asuntos 
relacionados con la Unión Europea que afecten a las competencias o intereses de Navarra.

2. El Gobierno de Navarra debe ser informado por el Gobierno de España de las 
iniciativas de revisión de los tratados de la Unión Europea y de los procesos de suscripción y 
ratificación subsiguientes. Asimismo, deberá ser informado de forma completa y actualizada 
por el Gobierno de España sobre las iniciativas y las propuestas presentadas ante la Unión 
Europea. En ambos casos, podrá el Gobierno de Navarra dirigir al Gobierno de España y a 
las Cortes Generales las observaciones que estime pertinentes al efecto.

3. La Comunidad Foral de Navarra participa en la formación de las posiciones del Estado 
ante la Unión Europea, especialmente ante el Consejo de Ministros, en los asuntos que 
incidan en las competencias o intereses de Navarra, en los términos que establecen la 
presente Ley Orgánica y la legislación del Estado sobre esta materia. La posición expresada 
por la Comunidad Foral es determinante para la formación de la posición española si afecta 
a sus competencias exclusivas y si de la propuesta o iniciativas europeas se pueden derivar 
consecuencias financieras o administrativas de especial relevancia para Navarra, debiendo 
motivarse ante la Junta de Cooperación la posición final del Estado cuando se aparte de 
aquélla. En los demás casos, dicha posición deberá ser oída por el Estado.

4. La Comunidad Foral de Navarra aplica, ejecuta y desarrolla el Derecho de la Unión 
Europea en el ámbito de sus competencias. La existencia de una regulación europea no 
modifica la distribución interna de competencias que establecen la Constitución y la presente 
Ley Orgánica.

5. El Gobierno de Navarra participa en las delegaciones españolas ante la Unión 
Europea que traten asuntos de la competencia legislativa de la Comunidad Foral y 
especialmente ante el Consejo de Ministros y los órganos consultivos y preparatorios del 
Consejo y de la Comisión. Dicha participación, cuando se refiera a competencias exclusivas 
de Navarra, permitirá, previo acuerdo, ejercer la representación y la presidencia de estos 
órganos, de conformidad con la normativa aplicable. La Comunidad Foral de Navarra, de 
acuerdo con el Estado, participa en la designación de representantes en el marco de la 
representación permanente del mismo ante la Unión Europea.

6. El Parlamento de Navarra participará en los procedimientos de control de los 
principios de subsidiariedad y proporcionalidad que establezca el derecho de la Unión 
Europea en relación con las propuestas legislativas europeas cuando afecten a 
competencias de la Comunidad Foral.

7. La Comunidad Foral de Navarra tiene acceso al Tribunal de Justicia de la Unión 
Europea en los términos que establezca la normativa europea. El Gobierno de Navarra 
puede instar al Gobierno de España la interposición de acciones ante el Tribunal de Justicia 
de la Unión Europea en defensa de los legítimos intereses y competencias de la Comunidad 
Foral. El Gobierno de Navarra colabora en la defensa jurídica. La negativa del Gobierno de 
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España a ejercer las acciones solicitadas debe ser motivada y se comunicará 
inmediatamente al Gobierno de Navarra.

Artículo 68 bis.  
1. La Comunidad Foral de Navarra impulsará su proyección en el exterior y promoverá 

sus intereses en dicho ámbito, pudiendo establecer oficinas en el exterior y respetando 
siempre la competencia del Estado en materia de relaciones exteriores.

2. La Comunidad Foral de Navarra, de acuerdo con la legislación del Estado, será 
informada previamente de la elaboración de tratados y convenios internacionales en lo que 
afecten a materias de su competencia y específico interés. En estos supuestos, el Gobierno 
de Navarra podrá dirigir al Gobierno de España las observaciones que estime pertinentes, 
así como solicitarle que en las delegaciones negociadoras se integren representantes de la 
Comunidad Foral.

3. El Gobierno de Navarra podrá solicitar del Gobierno de España la celebración de 
tratados o convenios internacionales en materias de interés para la Comunidad Foral, así 
como la integración en las consiguientes delegaciones negociadoras de representantes de la 
Comunidad Foral.

4. El Gobierno de Navarra adoptará las medidas necesarias para la ejecución, dentro de 
su territorio, de los tratados internacionales y actos normativos de las organizaciones 
internacionales en lo que afecten a las materias propias de las competencias de la 
Comunidad Foral.

5. En el ámbito de la cooperación interregional, la Comunidad Foral de Navarra 
impulsará la cooperación con otros territorios con los que comparta intereses comunes, 
especialmente con aquellos que sean fronterizos con Navarra, con los que podrá suscribir 
acuerdos de colaboración en el ámbito de sus competencias.

Artículo 69.  
1. Todas las discrepancias que se susciten entre la Administración del Estado y la 

Comunidad Foral de Navarra respecto a la aplicación e interpretación de la presente Ley 
Orgánica, serán planteadas y, en su caso, resueltas por una Junta de Cooperación integrada 
por igual número de representantes de la Diputación Foral y de la Administración del Estado, 
sin perjuicio de la legislación propia del Tribunal Constitucional y de la Administración de 
Justicia.

2. Igualmente, podrán plantearse para su resolución ante la Junta de Cooperación, 
cualesquiera otras discrepancias que se susciten entre la Administración del Estado y la 
Comunidad Foral de Navarra.

3. Además, la Junta de Cooperación se constituye como el instrumento ordinario y 
principal de relación entre la Comunidad Foral de Navarra y el Estado, sin perjuicio de las 
funciones atribuidas a otros órganos concretos de cooperación o a otros órganos 
competentes en ámbitos sectoriales, correspondiéndole con carácter preferente el impulso 
de la realización de actuaciones y planes conjuntos para el desarrollo de políticas comunes y 
el diseño de mecanismos de colaboración mutua en los distintos ámbitos sectoriales donde 
confluya el interés de ambas Administraciones.

CAPÍTULO V
Convenios y Acuerdos de Cooperación con las Comunidades Autónomas

Artículo 70.  
Uno. Navarra podrá celebrar Convenios con las Comunidades Autónomas para la 

gestión y prestación de servicios propios correspondientes a materias de su exclusiva 
competencia.

Dichos convenios entrarán en vigor a los treinta días de su comunicación a las Cortes 
Generales, salvo que éstas acuerden en dicho plazo que, por su contenido, el Convenio 
debe seguir el trámite previsto en el apartado tercero para los Acuerdos de Cooperación.
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Dos. Navarra podrá celebrar Convenios con la Comunidad Autónoma del País Vasco y 
con las demás Comunidades Autónomas limítrofes para la gestión y prestación de servicios 
propios correspondientes a las materias de su competencia. Dichos Convenios entrarán en 
vigor en los veinte días de su comunicación a las Cortes Generales.

Tres. Previa autorización de las Cortes Generales, Navarra podrá establecer Acuerdos 
de Cooperación con la Comunidad Autónoma del País Vasco y con otras Comunidades 
Autónomas.

TÍTULO III
De la reforma

Artículo 71.  
Uno. Dada la naturaleza jurídica del régimen foral, el Amejoramiento al que se refiere la 

presente Ley Orgánica es inmodificable unilateralmente.
Dos. La reforma del mismo se ajustará, en todo caso, al siguiente procedimiento:
a) La iniciativa corresponderá a la Diputación Foral o al Gobierno de la Nación.
b) Tras las correspondientes negociaciones, la Diputación Foral y el Gobierno de España 

formularán, de común acuerdo, la propuesta de reforma, que será sometida a la aprobación 
del Parlamento de Navarra y de las Cortes Generales por el mismo procedimiento seguido 
para la aprobación de la presente Ley Orgánica.

Tres. Si la propuesta de reforma fuese rechazada, continuará en vigor el régimen jurídico 
vigente con anterioridad a su formulación.

Disposición adicional primera.  
La aceptación del régimen establecido en la presente Ley Orgánica no implica renuncia a 

cualesquiera otros derechos originarios e históricos que pudieran corresponder a Navarra, 
cuya incorporación al ordenamiento jurídico se llevará a cabo, en su caso, conforme a lo 
establecido en el artículo setenta y uno.

Disposición adicional segunda.  
El Parlamento será el órgano foral competente para:
a) Ejercer la iniciativa a que se refiere la Disposición transitoria cuarta de la Constitución.
b) Ejercer, en su caso, la iniciativa para la separación de Navarra de la Comunidad 

Autónoma a la que se hubiese incorporado.

Disposición adicional tercera.  
La Comunidad Foral de Navarra se subrogará en todos los derechos y obligaciones de la 

actual Diputación Foral, en cuanto Corporación Local.
Serán respetados todos los derechos adquiridos de cualquier orden y naturaleza que 

tengan los funcionarios y personal de dicha Diputación y de las Instituciones dependientes 
de la misma.

Disposición transitoria primera.  
(Derogada)

Disposición transitoria segunda.  
(Derogada)

Disposición transitoria tercera.  
Mientras las Cortes Generales o el Parlamento de Navarra no aprueben las 

disposiciones a las que se refiere la presente Ley Orgánica, continuarán en vigor las leyes y 
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disposiciones del Estado que regulen las materias que deban ser objeto de aquéllas, sin 
perjuicio de las facultades y competencias que corresponden a Navarra.

Disposición transitoria cuarta.  
La transferencia a Navarra de los servicios relativos a las facultades y competencias que, 

conforme a la presente Ley Orgánica le corresponden, se ajustará a las siguientes bases:
Uno. Previo acuerdo con la Diputación Foral, las transferencias se llevarán a cabo por el 

Gobierno de la Nación y se promulgarán mediante Real Decreto, que se publicará 
simultáneamente en los «Boletines Oficiales del Estado y de Navarra».

Dos. En virtud de dichos Acuerdos, se transferirán a Navarra los medios personales y 
materiales necesarios para el pleno y efectivo ejercicio de las facultades y competencias a 
que se refieran.

Tres. A los funcionarios de la Administración del Estado o de otras Administraciones 
Públicas, que estando adscritos a los servicios que sean objeto de transferencia, pasen a 
depender de la Comunidad Foral, les serán respetados los derechos que les correspondan 
en el momento de la transferencia, incluso el de participar en los concursos de traslados que 
convoque la Administración respectiva en igualdad de condiciones con los restantes 
miembros del Cuerpo o Escala a que pertenezcan.

Cuatro. La transferencia a la Comunidad Foral de bienes o derechos estará exenta de 
toda clase de gravámenes fiscales.

El cambio de titularidad en los contratos de arrendamiento de locales para oficinas 
públicas de los servicios que sean objeto de transferencias, no dará derecho al arrendador a 
extinguir o renovar el contrato.

Cinco. A los efectos de la adecuada financiación de los servicios que se traspasen a 
Navarra, se realizará la valoración de los mismos de conformidad con las disposiciones 
generales del Estado, teniendo en cuenta los costes directos e indirectos y los gastos de 
inversión que correspondan, para que surta, sobre la aportación económica de la Comunidad 
Foral a las cargas generales del Estado, los efectos que prevea el Convenio Económico.

Seis. Mientras no se produzcan las transferencias a las que se refiere la presente 
Disposición transitoria, la Administración del Estado continuará prestando los Servicios 
públicos relativos a las mismas, sin que ello implique renuncia por parte de Navarra a la 
titularidad de las correspondientes facultades y competencias.

Siete. Se autoriza al Gobierno para transferir a Navarra, en su caso, los montes de 
titularidad del Estado cuya administración y gestión corresponde actualmente a la Diputación 
Foral en la forma y condiciones que se fijen en el correspondiente Convenio.

Disposición transitoria quinta.  
(Derogada)

Disposición transitoria sexta.  
(Derogada)

Disposición transitoria séptima.  
En lo relativo a televisión, la aplicación del apartado tres del artículo cincuenta y cinco de 

la presente Ley Orgánica supone que el Estado otorgará en régimen de concesión a la 
Comunidad Foral la utilización de un tercer canal de titularidad estatal, que debe crearse 
para su emisión en el territorio de Navarra, en los términos que prevea la citada concesión.

Hasta la puesta en funcionamiento efectivo de este tercer canal, Radiotelevisión 
Española (RTVE) articulará, a través de su organización en el territorio de la Comunidad 
Foral, un régimen transitorio de programación específica para el mismo que se emitirá por la 
Segunda Cadena (UHF). El coste de esta programación se entenderá como base para la 
determinación de la subvención que pudiera concederse a la Comunidad Foral durante los 
dos primeros años de funcionamiento del nuevo canal a que se refiere la presente 
Disposición transitoria.
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Disposición final.  
Uno. Continuará en vigor la Ley de veinticinco de octubre de mil ochocientos treinta y 

nueve, la Ley Paccionada, de dieciséis de agosto de mil ochocientos cuarenta y uno, y 
disposiciones complementarias, en cuanto no se opongan a lo establecido en la presente 
Ley Orgánica.

Dos. La presente Ley Orgánica entrará en vigor el mismo día de su publicación en el 
«Boletín Oficial del Estado».
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§ 3

Ley Foral 31/2022, de 28 de noviembre, de atención a las personas 
con discapacidad en Navarra y garantía de sus derechos. [Inclusión 

parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 250, de 15 de diciembre de 2022
«BOE» núm. 310, de 27 de diciembre de 2022

Última modificación: sin modificaciones
Referencia: BOE-A-2022-22470

LA PRESIDENTA DE LA COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA
Hago saber que el Parlamento de Navarra ha aprobado la siguiente Ley Foral de 

atención a las personas con discapacidad en Navarra y garantía de sus derechos

PREÁMBULO

I
La Convención Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 

aprobada el 13 de diciembre de 2006 por la Asamblea General de las Naciones Unidas, 
ratificada por el Estado español el 3 de diciembre de 2007 y que entró en vigor el 3 de mayo 
de 2008, consagró el modelo social en el enfoque de los derechos de las personas con 
discapacidad, reforzando la consideración de las mismas como sujetos titulares de derechos 
que los poderes públicos han de garantizar, de manera que el ejercicio de esos derechos 
sea pleno y efectivo y en igualdad de condiciones respecto al resto de personas.

Dicha Convención superó definitivamente el modelo asistencial de la discapacidad para 
abordar una basada en los derechos humanos, situando de modo integral a las personas 
con discapacidad como sujetos de derecho y estableciendo que sus demandas y 
necesidades deben ser cubiertas de forma que puedan alcanzar la igualdad de 
oportunidades con respecto al conjunto de la ciudadanía.

Por otra parte, siguiendo los objetivos de la Convención de las Naciones Unidas, la 
Unión Europea elaboró la Estrategia europea sobre la discapacidad 2010-2020 y 2021-2030, 
con el objetivo de que todas las personas con discapacidad puedan disfrutar de sus 
derechos y beneficiarse plenamente de su participación en la economía y la sociedad 
europeas. La Estrategia identifica ocho áreas primordiales de actuación, que son objeto 
también de atención en esta ley foral.

En el ámbito foral, el Gobierno de Navarra cuenta también con una estrategia propia, 
recogida en el Plan de discapacidad de Navarra 2019-2025.

En la misma se adopta el modelo social de la Convención en el que se considera lo 
relacionado con la discapacidad no como un problema de deficiencias del individuo, sino de 
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barreras sociales que le impiden la integración social en las mismas condiciones que el resto 
de personas.

El Parlamento de Navarra, el 25 de marzo de 2010, aprobó por unanimidad la Ley Foral 
5/2010, de 6 de abril, de accesibilidad universal y diseño para todas las personas, norma 
que, superando el clásico concepto de eliminación de barreras arquitectónicas, apostó por 
un nuevo modelo cuya finalidad sea garantizar el pleno y libre desarrollo de las personas 
garantizando la accesibilidad al medio físico, a la comunicación y a los servicios a todas las 
personas y, especialmente, a las personas con mayores necesidades de accesibilidad, como 
pueden ser las personas con discapacidad, las personas mayores o las personas que de 
forma temporal se encuentran con dificultades para relacionarse con el entorno.

Con posterioridad a la entrada en vigor de la Ley Foral 5/2010, el Estado español 
promulgó la Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptación normativa a la Convención 
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, cuya disposición final 
segunda ordenó la elaboración y aprobación de un texto refundido en el que se 
regularizaran, aclararan y armonizaran la Ley 13/1982, de 7 de abril, de integración social de 
las personas con discapacidad, la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de 
oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, 
y la Ley 49/2007, de 26 de diciembre, de infracciones y sanciones en materia de igualdad de 
oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las personas con discapacidad. 
La tarea de refundición tuvo como referente la mencionada Convención Internacional y el 
resultado fue el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba 
el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad, que 
deroga expresamente las tres leyes mencionadas, evitando la dispersión normativa existente 
hasta su publicación.

El citado Real Decreto Legislativo ha sido modificado recientemente, mediante la Ley 
6/2022, de 31 de marzo, para establecer y regular la accesibilidad cognitiva y sus 
condiciones de exigencia y aplicación.

Otro hito normativo importante a nivel estatal fue la aprobación de la Ley 39/2006, de 14 
de diciembre, de promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en 
situación de dependencia, definida en la propia ley como el estado de carácter permanente 
en que se encuentran las personas que, por razones derivadas de la edad, la enfermedad o 
la discapacidad, y ligadas a la falta o a la pérdida de autonomía física, mental, intelectual o 
sensorial, precisan de la atención de otra u otras personas o ayudas importantes para 
realizar actividades básicas de la vida diaria o, en el caso de las personas con discapacidad 
intelectual o problemas de salud mental, de otros apoyos para su autonomía personal.

II
Conclusión de todo lo anterior es la necesidad de que Navarra siga contando con una 

regulación legal que incorpore la accesibilidad universal de forma adaptada a la Convención 
Internacional sobre los derechos de las personas con discapacidad y a la normativa y 
estrategias más recientes, para seguir avanzando en la consecución de una sociedad 
inclusiva y accesible, que garantice la autonomía de las personas, evite la discriminación y 
favorezca la igualdad de oportunidades de todas las personas y, en particular, de las 
personas con discapacidad, de las personas mayores o las personas que de forma temporal 
se encuentran con dificultades para relacionarse con el entorno.

Es preciso que la accesibilidad se entienda como necesaria no solo para las personas 
con discapacidad, sino para todas las personas que pueden llegar a beneficiarse de la 
misma a lo largo de las distintas etapas de la vida.

Junto a ello, es igualmente preciso que se agrupen las normas dispersas en normas 
sectoriales y de distinto rango referidas a otros aspectos esenciales para las personas con 
discapacidad abordados por la Convención.

Alcanzado el objetivo de garantizar la transversalidad de la accesibilidad universal, 
mediante la acción coordinada de todos los departamentos del Gobierno de Navarra y de los 
distintos poderes públicos que deben intervenir para conseguir de forma eficiente la mejora 
de la calidad de vida de las personas, procede ahora desarrollar una ley foral que incluya en 
su objeto la promoción de la autonomía de las personas, la inclusión y la participación en la 
sociedad en todos los ámbitos, especialmente en el sanitario, el de los derechos y servicios 
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sociales, el educativo, el del empleo y el trabajo, el de la vivienda y el de la cultura, turismo, 
deporte y actividades de ocio, en consonancia con la normativa más reciente. Asimismo, el 
número de personas con discapacidad u otras limitaciones va a crecer de manera importante 
con el envejecimiento de la población, y se estima que en 2050 en Navarra una de cada seis 
personas tendrá más de 65 años. En el mismo sentido, según el Observatorio de la Realidad 
Social, la tasa de dependencia llegará en 2035 al 65,8 %.

El derecho a la libre toma de decisiones es la base para la promoción de la autonomía 
de las personas y su participación en la sociedad, por lo que debe partirse del 
reconocimiento de la capacidad jurídica en igualdad de condiciones. Por otro lado, debe 
evitarse toda limitación de derechos, promoviendo la información y el consentimiento en 
formatos adecuados y de acuerdo con las circunstancias personales, siguiendo las reglas 
marcadas por el principio de diseño universal o diseño para todas las personas, de manera 
que resulten accesibles y comprensibles. En este sentido, la presente ley foral regula la 
protección y apoyos en el ejercicio de la capacidad jurídica, los principios básicos para que la 
sanidad, los servicios sociales, la educación, el empleo, la vivienda y la cultura y actividades 
recreativas sean inclusivos y adaptados a las necesidades de las personas con 
discapacidad, y la accesibilidad en la comunicación y la información, especialmente en el 
acceso a los entornos, procesos, productos, bienes y servicios, todo ello de acuerdo con la 
más reciente normativa internacional, europea y estatal.

En definitiva, el derecho de las personas con discapacidad a vivir de forma 
independiente y a participar plenamente en todos los aspectos de la vida está íntimamente 
vinculado con la obligación de los poderes públicos de establecer unas condiciones básicas 
de accesibilidad y no discriminación que garanticen la igualdad de oportunidades a todas las 
personas, condiciones básicas que compete al Estado regular, sin perjuicio de las 
competencias atribuidas a las comunidades autónomas y a las entidades locales, que 
podrán mejorar o incrementar dichas condiciones básicas de accesibilidad.

III
El artículo 44 de la Ley Orgánica 13/1982, de 10 de agosto, de Reintegración y 

Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra (Lorafna), atribuye a la Comunidad Foral de 
Navarra competencia exclusiva en materia de ordenación del territorio, urbanismo y vivienda; 
obras públicas que no tengan la calificación legal de interés general del Estado o cuya 
realización no afecte a otros territorios del mismo; cultura; patrimonio histórico, artístico, 
monumental, arquitectónico, arqueológico y científico; archivos, bibliotecas, museos, 
hemerotecas y demás centros de depósito cultural que no sean de titularidad estatal; 
promoción y ordenación del turismo; promoción del deporte y adecuada utilización del ocio; 
espectáculos; asistencia social; desarrollo comunitario, políticas de igualdad, política infantil, 
juvenil y de la tercera edad; ferias y mercados interiores; instituciones y establecimientos 
públicos de protección y tutela de menores y de reinserción social.

De conformidad con el artículo 47 de la Lorafna, es competencia plena de Navarra la 
regulación y administración de la enseñanza en toda su extensión, niveles y grados, 
modalidades y especialidades, sin perjuicio de lo establecido en los preceptos 
constitucionales sobre esta materia, de las leyes orgánicas que los desarrollen y de las 
competencias del Estado en lo que se refiere a la regulación de las condiciones de 
obtención, expedición y homologación de títulos académicos y profesionales y de la alta 
inspección del Estado para su cumplimiento y garantía.

El artículo 49 de la Lorafna atribuye a Navarra competencia exclusiva sobre ferrocarriles, 
carreteras y caminos cuyo itinerario se desarrolle íntegramente en territorio foral y, en los 
mismos términos, el transporte desarrollado por estos medios. El artículo 50 le atribuye 
competencia exclusiva en materia de espacios naturales protegidos.

El artículo 53 de la Lorafna atribuye a Navarra en materia de sanidad interior e higiene, 
las facultades y competencias que actualmente ostenta y, además, el desarrollo legislativo y 
la ejecución de legislación básica del Estado.

El artículo 58.1.b) de la Lorafna atribuye a Navarra la ejecución de la legislación laboral 
del Estado asumiendo las facultades y competencias y servicios de carácter ejecutivo que 
actualmente ostenta el Estado con respecto a las relaciones laborales sin perjuicio de la alta 
inspección de este.
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El artículo 55.1 de la Lorafna atribuye a la Comunidad Foral de Navarra el desarrollo 
legislativo y la ejecución del régimen de radiodifusión y televisión en los términos y casos 
establecidos en la ley que regule el estatuto jurídico de la radio y la televisión.

El artículo 46 de la Lorafna dispone que, en materia de administración local, 
corresponden a Navarra las facultades y competencias que ostenta en virtud de su derecho 
histórico y las que, siendo compatibles con las anteriores, puedan corresponder a las 
comunidades autónomas o provincias, todo ello sin perjuicio del reconocimiento de la 
autonomía municipal.

De conformidad con el artículo 58.2 de la Lorafna, corresponde a la Comunidad Foral la 
ejecución dentro de su territorio de los tratados y convenios internacionales en lo que afecten 
a las materias propias de la competencia de Navarra.

En el ejercicio de todas estas competencias de la Comunidad Foral de Navarra se 
enmarcan las acciones públicas necesarias para establecer las condiciones de atención a 
las personas con discapacidad en Navarra, garantizar sus derechos y avanzar en la 
accesibilidad universal, dado su carácter transversal.

Con la promulgación de esta ley foral se pretende dotar a Navarra de un marco 
normativo propio en materia de atención a la discapacidad, con perspectiva de género, 
adecuado a las directrices internacionales, europeas y estatales, en un escenario 
demográfico tendente al incremento de la esperanza de vida y al envejecimiento de la 
población.

IV
La presente ley foral se estructura en diez títulos, trece disposiciones adicionales, dos 

disposiciones transitorias, una disposición derogatoria y trece disposiciones finales.
El título I contempla en el capítulo I el objeto, los principios en que se fundamenta la ley 

foral y una serie de definiciones que ayudan a comprender el contenido de la misma. El 
capítulo II regula los ámbitos de aplicación de la ley foral. A los ya previstos en la Ley Foral 
12/2018, de 14 de junio, de Accesibilidad Universal, se han añadido nuevos ámbitos de 
aplicación, como son el sistema sanitario, la protección social y los servicios sociales y la 
cooperación al desarrollo.

En la definición de personas con discapacidad, sin perjuicio de respetar el concepto que 
a efectos de las prestaciones previstas en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de 
noviembre, recoge dicha norma o la que en cada momento esté vigente, se trasciende del 
concepto basado en el enfoque biomédico y se atiende al concepto social, que exige esas 
otras intervenciones sociales en el resto de ámbitos.

Conforme a la Convención, no se puede definir la discapacidad solo desde la perspectiva 
de las deficiencias, sino como resultado de la interacción entre ellas y las barreras que 
impiden a las personas que las tienen la participación plena y efectiva en la sociedad, en 
igualdad de condiciones con las demás.

El título II, dedicado a la no discriminación y a la autonomía, después de reconocer el 
respeto a la autonomía de las personas, el derecho a la igualdad y a la vida independiente, 
desarrolla en su capítulo I las medidas para garantizar la igualdad formal, evitando toda 
discriminación, y la real, a través de medidas de acción positiva, destacando, como la 
Convención, las medidas en relación con las mujeres y niñas con discapacidad, así como la 
toma de conciencia.

Se incorpora la definición de la discriminación interseccional, para tener en cuenta las 
discriminaciones que por razón de sexo enfrentan las mujeres con discapacidad, que 
intensifican su vulnerabilidad y multiplican su discriminación.

En concreto en este y otros capítulos se impulsa el cambio de valores y se utiliza la 
perspectiva de género como herramientas ya previstas en la Ley Foral 17/2019, de 4 de 
abril, de igualdad entre Mujeres y Hombres, y para conseguir los objetivos conseguidos en la 
misma, igualmente interesa destacar, por su importancia en relación con lo previsto en el 
artículo 8 y otros, la Ley Foral 14/2015, de 10 de abril, para actuar contra la violencia hacia 
las mujeres.

En su capítulo II aborda las normas principales para garantizar el enfoque preventivo de 
las políticas relacionadas con la discapacidad y en el III la promoción de la vida 
independiente de las personas con discapacidad, abordando cuestiones esenciales para 
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ello, como la desinstitucionalización, por el sentimiento de falta de libertad y control sobre su 
vida que provoca a muchas personas con discapacidad, la asistencia personal, los itinerarios 
de intervención o la teleasistencia.

En el capítulo IV y en la disposición final primera, al amparo del artículo 48.1 de la 
Lorafna, se adapta el ordenamiento foral al artículo 12 de la Convención, estableciendo los 
principios fundamentales en este título, así como la promoción del nuevo sistema de 
provisión de apoyos que garanticen, en vez de negar, el ejercicio de la capacidad jurídica por 
las personas con discapacidad, completando y modificando en la aludida disposición las 
reglas y remisiones de nuestro Derecho Civil Foral, contenidas en el Fuero Nuevo, a los 
cambios producidos en el régimen común y procesal tras la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la 
que se reforma la legislación civil y procesal para el apoyo a las personas con discapacidad 
en el ejercicio de su capacidad jurídica.

En el capítulo V se mantiene la obligación de la emisión, con carácter preceptivo, en los 
procedimientos de aprobación de los proyectos de leyes forales y de disposiciones 
reglamentarias por el Gobierno de Navarra y las entidades locales de Navarra, de los 
informes de impacto de accesibilidad y discapacidad y se desarrolla el artículo 32 de la 
Convención en relación con la cooperación internacional.

En el título III, por un lado, se contemplan las garantías del derecho a la protección de la 
salud para personas con discapacidad, aspectos concretos en que se precisan medidas 
específicas para velar por la salud de las mismas, las cuestiones relacionadas con la 
información sanitaria a este colectivo o estrategias del Sistema navarro de salud con 
incidencia para estas personas y las afectadas por problemas de salud mental.

En un segundo capítulo se desarrollan las especificidades del ámbito de los servicios 
sociales, incluyendo los principios básicos en la prestación centrada en la persona y el 
impulso de todo lo relacionado con los cuidados, la calidad y los regímenes especiales para 
la atención al envejecimiento en personas con discapacidad de determinado tipo o en 
determinadas circunstancias, como las derivadas de medidas judiciales.

También se dedica un capítulo III a cuestiones esenciales para garantizar una atención 
sociosanitaria.

El título IV define y desarrolla la educación inclusiva, partiendo de que las barreras a la 
misma proceden de la propia sociedad, que puede estar influida por una visión de la 
educación en que se considere que su objetivo principal y casi único es la adquisición de 
habilidades para un mercado laboral y una vida en sociedad más competitiva e individualista, 
sin considerar que la educación ha de ir dirigida a formar para enfrentar, con herramientas 
también emocionales y sociales, las diversas circunstancias que acompañan a las personas, 
en aras a la participación de todo el mundo en una sociedad con espíritu crítico y solidario, 
donde la diversidad se perciba como un activo y una riqueza para toda la sociedad.

En su capítulo I se define en qué consiste la educación inclusiva en el ámbito no 
universitario, configurándola como un derecho con las notas esenciales exigidas por el 
artículo 24 de la Convención, regulándose igualmente la cultura y estrategia para la 
inclusividad, así como las principales prácticas inclusivas y desarrollando otros aspectos 
nucleares, como el diseño universal de aprendizajes la accesibilidad de los espacios y la 
formación precisa.

En el II se recogen los mínimos para garantizar la educación inclusiva en el ámbito 
universitario.

El título V regula, en desarrollo del artículo 27 de la Convención, la protección frente a la 
discriminación en el empleo de las personas con discapacidad, las reglas de acceso en 
condiciones de igualdad a los distintos servicios de trabajo que presta la Administración de la 
Comunidad Foral de Navarra, las previsiones específicas sobre formación para este 
colectivo, la de fomento de empleo para el mismo, para acceder al empleo tras discapacidad 
sobrevenida, así como sobre sensibilización, planificación y coordinación y control.

En el título VI se desarrolla y ampara el artículo 30 de la Convención, en relación con la 
participación de las personas con discapacidad en la vida cultural, las actividades recreativas 
y el esparcimiento, incluyendo el turismo, y el deporte, tanto en lo que se refiere al acceso a 
la misma en condiciones de igualdad, como a la promoción del potencial de las personas con 
discapacidad en dichos ámbitos, además de lo relacionado con la formación, sensibilización 
y fomento.
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El título VII, disposiciones específicas, regula la accesibilidad en distintos ámbitos 
previstos en el artículo 4.

El preámbulo de la Convención reconoce la importancia de la accesibilidad al entorno 
físico, social, económico y cultural, a la salud, a la educación y a la información y a las 
comunicaciones, para que las personas con discapacidad puedan vivir de forma 
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, ya que la ausencia 
de accesibilidad impedirá el ejercicio de dichos derechos y libertades.

La accesibilidad universal se configura como la condición que deben cumplir los 
entornos, procesos, bienes, productos y servicios, así como los objetos, instrumentos, 
herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las 
personas en condiciones de seguridad y comodidad y de la forma más autónoma y natural 
posible. Presupone la estrategia de «diseño universal o diseño para todas las personas» y 
se entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban adoptarse.

La Estrategia Europea 2010-2020 señala, asimismo, la conveniencia de regular la 
accesibilidad en los ámbitos de la comunicación y la información, y en los bienes y servicios, 
ámbitos que resultan ser de gran incidencia en la autonomía de las personas con 
discapacidad y en la posibilidad de participar en igualdad de condiciones que el resto de las 
personas usuarias de servicios. La gran evolución de las tecnologías de la información y de 
la comunicación que se ha producido en los últimos años exige una nueva regulación 
normativa que las contemple, ya que su presencia en las situaciones de la vida diaria es 
constante y se ha comprobado que son un elemento esencial para lograr los objetivos que 
se derivan de la presente ley, pero también son un obstáculo si no se consigue hacerlas 
accesibles al conjunto de la población.

En este sentido, en el Diario Oficial de la Unión Europea de 2 de diciembre de 2016 se 
publicó la Directiva (UE) 2016/2102 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de octubre 
de 2016, sobre la accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos móviles de 
los organismos del sector público. El plazo de trasposición de la directiva ya ha finalizado, 
viniendo a sustituir y mejorar las condiciones ya exigidas a los portales de las 
administraciones públicas en el Real Decreto 1494/2007, trasponiéndose a nivel estatal 
mediante Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web 
y aplicaciones para dispositivos móviles del sector público, y en Navarra mediante el Decreto 
Foral 69/2019, de 12 de junio, por el que se aprueba la Política de Accesibilidad de los sitios 
web y aplicaciones para dispositivos móviles de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra y del Sector Público Institucional Foral, sucediendo al nivel garantizado de 
accesibilidad equivalente al fijado por la norma europea EN 301 549 V1.1.2 (2015-04), 
adoptada al catálogo español como norma UNE-EN 301549 V1.1.2:2015, la actual norma 
europea UNE-EN 301549:2020 (requisitos de accesibilidad para productos y servicios TIC).

La Directiva parte de la consideración de que la tendencia de cambio hacia una sociedad 
digital ofrece a los usuarios y las usuarias nuevas formas de acceso a la información y a los 
servicios y tiene como objeto garantizar que los sitios web y las aplicaciones paras 
dispositivos móviles de los organismos del sector público sean más accesibles, al basarse 
en requisitos comunes de accesibilidad, fomentando la interoperabilidad. De esta manera, 
los ciudadanos y ciudadanas se beneficiarán de un acceso más amplio a los servicios del 
sector público mediante sitios web y las aplicaciones para dispositivos móviles, y obtendrán 
servicios e información que facilitarán su vida diaria y el disfrute de sus derechos en toda la 
Unión Europea.

Asimismo, se mantiene la referencia de la norma UNE170001-1 y 2 Accesibilidad 
Universal para el desarrollo reglamentario de la ley foral y se añade la obligación de 
adopción por parte de las Administraciones Públicas de Navarra de medidas para aumentar 
progresivamente la accesibilidad de sus sitios web y aplicaciones para dispositivos móviles, 
de conformidad con lo previsto en la Directiva (UE) 2016/2102 del Parlamento Europeo y del 
Consejo, de 26 de octubre de 2016, sobre la accesibilidad de los sitios web y aplicaciones 
para dispositivos móviles de los organismos del sector público.

Sin perjuicio de las competencias atribuidas a la Administración de la Comunidad Foral y 
a las entidades locales de Navarra, la ley foral señala expresamente la aplicación en Navarra 
de las condiciones básicas de accesibilidad y no discriminación reguladas en la normativa 
básica estatal.
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Las obligaciones de las administraciones públicas de Navarra en el cumplimiento y 
control de las condiciones básicas de accesibilidad y no discriminación se refuerzan con 
medidas contra la discriminación, medidas de acción positiva y medidas de fomento, 
promoción y participación, que inciden directamente en la consecución de la accesibilidad 
universal y, en definitiva, en el logro de la vida independiente, todo ello sin perjuicio de la 
previsión de un desarrollo reglamentario en los ámbitos de aplicación que se considere 
necesario.

El título VIII regula en su primer capítulo las funciones de planificación, previo 
diagnóstico, y la posterior evaluación de las actuaciones públicas de atención a las personas 
con discapacidad en Navarra, así como lo relacionado con la información, difusión y estudios 
en esta materia y las previsiones de ampliación de la formación ya prevista en la Ley Foral 
12/2018, de 14 de junio.

En su capítulo II se regula la participación, incluyendo en primer lugar la que se realiza a 
través del Consejo Navarro de Discapacidad y manteniendo también la del Consejo para la 
Promoción de la Accesibilidad Universal y de la Igualdad de Oportunidades para todas las 
personas, que extiende su objeto a la promoción de la accesibilidad universal y la igualdad 
de oportunidades para todas las personas, no solo para las personas con discapacidad, 
extensión que se hace efectiva a lo largo de todo el articulado de la ley, teniendo en cuenta 
el envejecimiento de la población y los requerimientos de accesibilidad de las personas en 
general, si bien determinados derechos se reconocen, como no podría ser de otra manera, 
únicamente a las personas que tengan reconocida la condición de personas con 
discapacidad, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 4 del Real Decreto Legislativo 
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de 
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusión social.

Se contempla también la incorporación de representación de personas con discapacidad 
y con trastorno mental a la Comisión de la Red de apoyo a la atención centrada en la 
persona, establecida en virtud del Decreto Foral 92/2020, de 2 de diciembre, los 
mecanismos para garantizar la participación en ámbitos en que no estén representadas en 
sus órganos de participación las entidades que representan a personas con discapacidad, la 
necesaria incorporación de niños, niñas o adolescentes con discapacidad al órgano de 
participación infantil en la disposición adicional sexta o la relación de este sector con el 
Comité de Ética en la Atención Social de Navarra.

El título IX contempla el arbitraje y la mediación en materia de accesibilidad universal.
El título X establece que será de aplicación en Navarra el régimen sancionador previsto 

en el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de 
su inclusión social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, en 
los términos establecidos en el mismo.

En la disposición adicional primera se mantiene la obligación del Gobierno de Navarra de 
presentar al Parlamento de Navarra el plan de actuación para corregir los déficits existentes 
en relación con el derecho de accesibilidad universal y diseño para todas las personas.

En la disposición adicional segunda se contempla la aprobación por las entidades locales 
de Navarra de un plan integral de actuación en materia de accesibilidad.

En la disposición adicional tercera se contemplan las adaptaciones terminológicas 
respecto a referencias no adaptadas a la Convención existentes en diversas normativas que 
no son objeto de modificación.

La disposición adicional cuarta prevé la adopción, por parte de la Administración de la 
Comunidad Foral de Navarra, de medidas tributarias con criterios de progresividad dirigidas 
a las personas con discapacidad y sus familias.

En la quinta se contemplan las previsiones sobre mantenimiento del empleo en caso de 
discapacidad sobrevenida en la parte en que dependen de otras administraciones.

En la sexta se regula la calificación e inscripción de los distintos tipos de centros 
especiales de empleo, a la vez que en la disposición final sexta se modifica la legislación 
foral de contratos públicos para dar preferencia en la reserva de contratos a los de iniciativa 
social.

La disposición adicional séptima establece los principios para dotar a los centros 
ocupacionales de plazas suficientes para personas con discapacidad, el acceso a los 
mismos, y los programas impartidos por dichos centros.
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La disposición adicional octava prevé la incorporación de niños, niñas y adolescentes 
con discapacidad, al Consejo Navarro de niños, niñas y adolescentes.

En la novena se establece una regla de ponderación de la renta para dar respuesta al 
mayor gasto que comporta para una persona o una familia tener una discapacidad cuando 
en las subvenciones se acceda por renta o la cuantía esté en función de la renta.

En la décima se abordan los premios o compensaciones en centros ocupacionales y en 
la undécima, la documentación en lectura fácil de versiones oficiales bilingües conforme a la 
normativa sobre el euskera.

La disposición transitoria primera mantiene la vigencia de los desarrollos reglamentarios 
de la Ley Foral 5/2010 hasta la entrada en vigor de los desarrollos reglamentarios de la 
presente ley foral.

La disposición transitoria segunda prevé el desarrollo efectivo de parte de las funciones 
de las juntas arbitrales de igualdad de oportunidades en tanto estas no estén operativas.

La disposición derogatoria única deroga expresamente la Ley Foral 12/2018, de 14 de 
junio, de Accesibilidad Universal. Deroga, asimismo, el Decreto Foral 57/1990, de 15 de 
marzo, por el que se aprueba el reglamento para la eliminación de barreras físicas y 
sensoriales en los transportes, y el Decreto Foral 154/1989, de 29 de junio, por el que se 
aprueba el reglamento para el desarrollo y aplicación de Ley Foral 4/1988, de 11 de julio, 
sobre barreras físicas y sensoriales, por tratarse de normas superadas por otras posteriores 
que establecen condiciones básicas de accesibilidad y no discriminación en el ámbito 
estatal.

La disposición final segunda adapta a la Convención varios preceptos de la Ley Foral 
17/2010, de 8 de noviembre, de derechos y deberes de las personas en materia de salud en 
la Comunidad Foral de Navarra.

La disposición final tercera incorpora a la regulación del procedimiento para el 
reconocimiento de la situación de dependencia una nueva disposición adicional para 
promover la simplificación cuando procede valorar tanto la discapacidad como la 
dependencia.

La disposición final cuarta introduce varias modificaciones en la Ley Foral de Servicios 
Sociales, además de para adaptarse al artículo 12 de la Convención y a la Ley 8/2021, para 
otros objetivos, entre los que destaca el avance para la reducción y eliminación de 
sujeciones y contenciones en los centros sociosanitarios.

La disposición final quinta incorpora a la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de 
Subvenciones, las cláusulas sociales, para extender el uso estratégico de las mismas para la 
consecución de fines sociales.

La disposición final sexta contempla la modificación de la Ley Foral 2/2018, de 13 de 
abril, de Contratos Públicos, en lo relativo a la participación de los centros especiales de 
empleo sin ánimo de lucro, los centros especiales de empleo de iniciativa social y las 
empresas de inserción en los procedimientos de adjudicación de contratos públicos.

La disposición final séptima modifica la Ley Foral 15/2016, de 11 de noviembre, por la 
que se regulan los derechos a la inclusión social y a la renta garantizada, mientras que la 
octava, modifica la Ley Foral 16/2006, de 14 de diciembre, del juego.

La disposición final novena prevé el desarrollo reglamentario de los artículos citados en 
aquella y la disposición final décima atribuye la condición de entidades colaboradoras a las 
organizaciones sociales de discapacidad.

La disposición final undécima identifica la naturaleza del articulado según las 
competencias de Navarra en las distintas materias. La duodécima autoriza al Gobierno de 
Navarra para dictar las disposiciones y adoptar las medidas que resulten necesarias para la 
aplicación, desarrollo y ejecución de la presente ley foral. La disposición final decimotercera 
regula su entrada en vigor.

V
En la elaboración de la presente ley foral han participado y han sido consultados todos 

los departamentos del Gobierno de Navarra, el Comité de Entidades Representantes de 
Personas con Discapacidad de Navarra (CERMIN), la Comisión Foral de Régimen Local, la 
Federación Navarra de Municipios y Concejos (FNMC), el Consejo Navarro del Menor, el 
Consejo Navarro de las Personas Mayores, el Consejo Navarro de la Discapacidad, el 
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Consejo Navarro de Bienestar Social, el Consejo para la Promoción de la Accesibilidad 
Universal y de la Igualdad de Oportunidades para las personas con discapacidad, el Consejo 
Asesor de Derecho Civil Foral, la Junta de Contratación Pública, el Consejo Navarro del 
Deporte, el Consejo Navarro de Cultura y el Consejo Navarro de Igualdad.

TÍTULO I
Disposiciones generales

CAPÍTULO I
Objeto de la ley foral, principios y definiciones

Artículo 1.  Objeto.
1. La presente ley foral tiene por objeto garantizar los derechos de las personas con 

discapacidad en Navarra y establecer las actuaciones para atenderlas, fijar las condiciones 
de accesibilidad universal necesarias para garantizar la igualdad de oportunidades, la 
promoción de la autonomía personal, la inclusión en la comunidad, la participación y la vida 
independiente de las personas con discapacidad y sus familias.

Todo ello, sin perjuicio de promover la mejora de la atención y accesibilidad a personas 
con discapacidad de países en vías de desarrollo conforme al artículo 26.

2. A los efectos de las prestaciones aludidas en esta ley foral o en la legislación del 
Estado para regular las condiciones básicas que garanticen la igualdad de todos los 
españoles en el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes constitucionales 
se considerarán personas con discapacidad las establecidas en la legislación estatal y, a los 
efectos del resto de derechos reconocidos en la presente ley foral, tendrán la consideración 
de personas con discapacidad aquellas que presenten deficiencias físicas, mentales, 
intelectuales o sensoriales, previsiblemente permanentes que, al interactuar con diversas 
barreras, puedan impedir su participación plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de 
condiciones con los demás.

Artículo 2.  Principios.
La presente ley foral se fundamenta en los siguientes principios:
a) El respeto de la dignidad inherente a la persona, la autonomía personal y la libertad en 

la toma de sus propias decisiones:
El reconocimiento de la dignidad y el valor inherentes a todas las personas exige el de 

sus derechos iguales e inalienables y constituyen el fundamento de la libertad, la justicia y la 
paz.

La autonomía personal con la consiguiente libertad para tomar decisiones sobre las 
actividades significativas para las personas es lo que permite la autodeterminación, con el 
desarrollo de la identidad de la persona como principal agente causal de su vida, que elije y 
toma decisiones por sí misma o con los apoyos que requiera, para mantener o mejorar su 
calidad de vida conforme a su proyecto de vida.

b) La vida independiente: implica que las personas con discapacidad cuenten con todos 
los medios necesarios para que puedan tomar opciones y ejercer el control sobre sus vidas y 
adoptar todas las decisiones que les afecten, y participen activamente en la vida de la 
comunidad, conforme al derecho al libre desarrollo de la persona.

c) La no discriminación: incluyendo todas las modalidades, conforme a los Tratados 
Internacionales de derechos humanos y el artículo siguiente.

d) El respeto por la diferencia y la aceptación de las personas con discapacidad como 
parte de la diversidad y la condición humanas y de la discapacidad como uno de los diversos 
estratos de la identidad, que no debe considerarse motivo legítimo para denegar o restringir 
derechos humanos, así como de la diversidad dentro de las personas con discapacidad, que 
exige la individualización.
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e) La igualdad de oportunidades, como modelo de igualdad inclusiva que incorpora 
cuatro dimensiones:

– la redistributiva justa, para afrontar las desventajas socioeconómicas,
– la de reconocimiento, para combatir el estigma, los estereotipos, los prejuicios y la 

violencia,
– la participativa, para reafirmar el carácter social de las personas,
– la de ajuste, para dar cabida a la diferencia, conforme al apartado anterior.
f) La igualdad entre mujeres y hombres, que implique la ausencia de cualquier 

discriminación directa o indirecta por razón de sexo y que suponga un cambio de valores y 
una garantía para alcanzar la igualdad sustantiva en todos los ámbitos de la vida.

g) La normalización, para que las personas con discapacidad tengan a su alcance las 
formas de vida y actividades cotidianas en su sociedad con los ajustes que ello demande.

h) La accesibilidad universal, como condición previa para que las personas con 
discapacidad puedan ejercer sus derechos y libertades, vivir de forma independiente y 
participar plenamente en la sociedad, tomar decisiones y alcanzar cotas de poder en 
igualdad de condiciones.

i) Diseño universal o diseño para las personas con discapacidad y para todas las 
personas a aplicar en la mayor medida posible a todos los nuevos bienes, productos, 
instalaciones, tecnologías y servicios para garantizar un acceso pleno, en pie de igualdad y 
sin restricciones a todas las personas, de una manera que tenga plenamente en cuenta su 
dignidad y diversidad intrínsecas.

j) La participación e inclusión plenas y efectivas en la sociedad, eliminando las barreras 
actitudinales, físicas, jurídicas, económicas, sociales y de comunicación que puedan 
encontrase las personas con discapacidad.

k) El diálogo civil, que exige celebrar consultas con información suficiente y adecuada y 
utilizar cauces que permitan una colaboración activa de las personas con discapacidad en 
los términos del apartado o) del artículo siguiente, para que puedan contribuir al resultado 
final en los procesos de adopción de decisiones.

l) El respeto al desarrollo de la personalidad de las personas con discapacidad, y, en 
especial, de las niñas y los niños con discapacidad y de su derecho a preservar su identidad 
y atender a todo lo que constituya su interés superior, adecuando las medidas al ciclo vital de 
cada persona.

m) La transversalidad de la accesibilidad universal y el resto de principios de este 
artículo en todas las políticas de la Administración de la Comunidad Foral.

n) Enfoque preventivo en las políticas públicas, para adelantarse a las problemáticas 
objeto de atención en relación con las personas con discapacidad interviniendo sobre las 
causas de las mismas.

ñ) Cohesión territorial, para corregir las dificultades de acceso a servicios, 
infraestructuras y recursos derivadas de posibles desigualdades entre el entorno rural y el 
urbano.

o) Corresponsabilidad: considerando que garantizar los derechos de las personas con 
discapacidad y los cuidados son una tarea que implica a la sociedad en su conjunto, además 
de a los poderes públicos, familias y entidades que trabajan por ello, y en igual medida a 
hombres que a mujeres.

p) Promoción del acceso al empleo por parte de las personas con todo tipo de 
discapacidad.

Artículo 3.  Definiciones.
A los efectos de la presente ley foral se entiende por:
a) Accesibilidad universal: Es la condición que deben cumplir los entornos, procesos, 

bienes, productos y servicios, así como los objetos, instrumentos, herramientas y 
dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas en 
condiciones de seguridad y comodidad y de la forma más autónoma y natural posible. 
Presupone la estrategia de «diseño universal o diseño para todas las personas», y se 
entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban adoptarse.
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b) Diseño universal o diseño para todas las personas: Es la actividad por la que se 
conciben o proyectan desde el origen, y siempre que ello sea posible, entornos, procesos, 
bienes, productos, servicios, objetos, instrumentos, herramientas, programas, dispositivos y 
elementos análogos, de tal forma que puedan ser utilizados por todas las personas, en la 
mayor extensión posible, sin necesidad de adaptación ni diseño especializado. El «diseño 
universal o diseño para todas las personas» no excluirá los productos de apoyo para grupos 
particulares de personas con discapacidad, cuando lo necesiten.

c) Inclusión social: Es el proceso en virtud del cual la sociedad promueve valores 
compartidos orientados al bien común y a la cohesión social, permitiendo que todas las 
personas con discapacidad tengan los recursos y oportunidades necesarias para participar 
plenamente en la vida política, económica, social, educativa, laboral y cultural, y para 
disfrutar de unas condiciones de vida en igualdad con las demás personas.

d) Igualdad de oportunidades: Es la ausencia de toda discriminación, directa o indirecta, 
por motivo de o por razón de discapacidad, incluida cualquier distinción, exclusión o 
restricción que tenga el propósito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el 
reconocimiento, goce o ejercicio en igualdad de condiciones por las personas con 
discapacidad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales en los ámbitos 
político, económico, educativo, social, laboral, cultural o de otro tipo.

e) Discriminación directa: Es la situación en que se encuentra una persona con 
discapacidad cuando es tratada de manera menos favorable que otra en situación análoga 
por razón de su discapacidad.

f) Discriminación indirecta: Existe cuando una disposición legal o reglamentaria, una 
cláusula convencional o contractual, un pacto individual, una decisión unilateral o un criterio 
o práctica, o bien un entorno, producto o servicio, aparentemente neutros, puedan ocasionar 
una desventaja particular a una persona respecto de otras por motivo de o por razón de 
discapacidad, siempre que objetivamente no respondan a una finalidad legítima y que los 
medios para la consecución de esta finalidad no sean adecuados y necesarios.

g) Discriminación por asociación: Existe cuando una persona o grupo en que se integra 
es objeto de un trato discriminatorio debido a su relación con otra por motivo o por razón de 
discapacidad.

h) Acoso: Es toda conducta no deseada relacionada con la discapacidad de una 
persona, que tenga como objetivo o consecuencia atentar contra su dignidad o crear un 
entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

i) Discriminación múltiple: aquella situación en la que una persona puede experimentar 
discriminación por dos o más motivos, lo que hace que la discriminación sea compleja o 
agravada.

j) Discriminación interseccional: aquella situación en la que varios motivos operan e 
interactúan al mismo tiempo de forma que son inseparables y, de ese modo, exponen a las 
personas afectadas a tipos singulares de desventajas y discriminación.

k) Enfoque o perspectiva de género: metodología de análisis y trabajo necesaria para 
visibilizar y abordar las desigualdades entre mujeres y hombres, ya que reconoce sus 
diferencias de situación y posición.

En el ámbito de esta ley foral son precisos un enfoque de género en las políticas de 
discapacidad y un enfoque de discapacidad en las políticas de igualdad de género.

l) Medidas de acción positiva: Son aquellas de carácter específico consistentes en evitar 
o compensar las desventajas derivadas de la discapacidad y destinadas a acelerar o lograr 
la igualdad de hecho de las personas con discapacidad y su participación plena en los 
ámbitos de la vida política, económica, social, educativa, laboral y cultural, atendiendo a los 
diferentes tipos y grados de discapacidad.

m) Vida independiente: Es la situación en la que la persona con discapacidad ejerce el 
poder y derecho de decisión sobre su propia existencia y participa activamente en la vida de 
su comunidad, conforme al derecho al libre desarrollo de la personalidad, teniendo la 
oportunidad de elegir su lugar de residencia y dónde y con quién vivir, en igualdad de 
condiciones con las demás, y no se vean obligadas a vivir con arreglo a un sistema de vida 
especifico.
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n) Normalización: Es el principio en virtud del cual las personas con discapacidad deben 
poder llevar una vida en igualdad de condiciones, accediendo a los mismos lugares, ámbitos, 
bienes y servicios que están a disposición de cualquier otra persona.

ñ) Ajustes razonables: Son las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas 
del ambiente físico, social y actitudinal a las necesidades específicas de las personas con 
discapacidad que, de manera eficaz y práctica y sin que supongan una carga 
desproporcionada o indebida, faciliten la accesibilidad y la participación y garanticen a las 
personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demás, 
de todos los derechos.

o) Diálogo civil: Es el principio en virtud del cual las organizaciones representativas de 
personas con discapacidad y de sus familias participan, en los términos que establecen las 
leyes y demás disposiciones normativas, en la elaboración, ejecución, seguimiento y 
evaluación de las políticas oficiales que se desarrollan en la esfera de las personas con 
discapacidad, las cuales garantizarán, en todo caso, el derecho de los niños y las niñas con 
discapacidad a expresar su opinión libremente sobre todas las cuestiones que les afecten y 
a recibir asistencia apropiada con arreglo a su discapacidad y edad para poder ejercer ese 
derecho.

p) Transversalidad de las políticas en materia de discapacidad: es el principio en virtud 
del cual las actuaciones que desarrollan las Administraciones Públicas no se limitan 
únicamente a planes, programas y acciones específicos, pensados exclusivamente para las 
personas con discapacidad, sino que comprenden las políticas y líneas de acción de carácter 
general en cualquiera de los ámbitos de actuación pública, en donde se tendrán en cuenta 
las necesidades y demandas de estas personas.

q) Discapacidad: Es una situación que resulta de la interacción entre las personas que 
presentan deficiencias previsiblemente permanentes de carácter físico, orgánico, sensorial, 
intelectual, del desarrollo o mental y cualquier tipo de barreras que limiten o impidan su 
participación plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demás 
personas.

r) Plan de actuación en materia de accesibilidad: Es el instrumento que identifica y 
planifica las actuaciones que deben llevarse a cabo para que en su ámbito de aplicación se 
alcancen las condiciones de accesibilidad universal establecidas en la presente ley foral y en 
la correspondiente normativa de desarrollo.

s) Salud: estado completo de bienestar físico, mental y social, y no solamente la 
ausencia de afecciones o enfermedades.

t) Lectura fácil: aquellos contenidos que han sido resumidos y realizados con lenguaje 
sencillo y claro, de forma que puedan ser entendidos por personas con discapacidad 
cognitiva o discapacidad intelectual. Cuando vengan referidos a actos de contenido jurídico, 
en ningún caso sustituyen ni varían el contenido y efectos jurídicos del documento original.

u) Envejecimiento activo: es el proceso de aprovechar al máximo las oportunidades para 
tener bienestar físico, psíquico y social durante toda la vida, con el objetivo de extender la 
calidad de vida, la productividad y la esperanza de vida a edades avanzadas y con la 
prevalencia mínima de discapacidad.

CAPÍTULO II
Ámbito de la ley foral

Artículo 4.  Ámbito de aplicación.
1. En el marco competencial de Navarra, constituyen los ámbitos de aplicación de la 

presente ley foral:
a) Los espacios públicos urbanizados, las infraestructuras y la edificación.
b) Los transportes.
c) Las comunicaciones y la sociedad de la información.
d) Los productos y servicios a disposición del público.
e) Las relaciones con las Administraciones Públicas.
f) La Administración de Justicia.
g) El Patrimonio Cultural.
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h) Las actividades culturales, de ocio, de turismo y comercio.
i) Las actividades deportivas y el ejercicio físico.
j) El empleo.
k) El sistema educativo.
l) El sistema sanitario.
m) La protección social, los servicios sociales y la cooperación al desarrollo.
n) Participación social y política
2. En relación con dichos ámbitos de aplicación, estarán sometidas a la presente ley foral 

las personas físicas o jurídicas, públicas o privadas establecidas en Navarra que presten en 
su ámbito territorial alguno de los servicios comprendidos en esta ley foral.

TÍTULO II
No discriminación y autonomía

CAPÍTULO I
No discriminación e igualdad de oportunidades

Artículo 5.  Medidas encaminadas a garantizar la igualdad.
1. Corresponde a las Administraciones Públicas de Navarra establecer las condiciones 

de accesibilidad necesarias para que la igualdad de oportunidades y la no discriminación 
sean reales y efectivas, garantizando la autonomía y la inclusión de todas las personas y, en 
particular, de las personas con discapacidad.

2. Para hacer efectivo el derecho a la igualdad, las Administraciones Públicas de Navarra 
garantizarán las medidas necesarias para que el ejercicio en igualdad de condiciones de los 
derechos sea real y efectivo en todos los ámbitos de la vida, prestando especial atención a la 
protección de los derechos de las personas con discapacidad en materia de igualdad entre 
mujeres y hombres, salud, empleo, vivienda, protección social, educación, tutela judicial 
efectiva, movilidad, comunicación, información y acceso a la cultura, al deporte y al ocio, así 
como a la participación en los asuntos públicos, en los términos previstos en esta ley foral y 
demás normativa que sea de aplicación.

Asimismo, las Administraciones Públicas de Navarra prestarán especial atención a 
aquellas personas o grupo de personas especialmente vulnerables a la discriminación 
múltiple y la discriminación interseccional, como son las niñas, los niños y las mujeres con 
discapacidad, las personas mayores con discapacidad, las mujeres con discapacidad que 
son víctimas de violencia de género, las personas LGTBI+ con discapacidad, las personas 
con pluridiscapacidad y las personas con discapacidad víctimas de conflictos armados o las 
personas de minorías étnicas o de origen migrante con discapacidad.

Artículo 6.  Medidas contra la discriminación.
Las medidas contra la discriminación tienen como finalidad prevenir o corregir el hecho 

de que una persona sea tratada directa o indirectamente de una manera menos favorable 
que otra, en una situación análoga o comparable.

Para combatir las discriminaciones relacionadas con la falta de accesibilidad, se 
establecerán exigencias de accesibilidad o de eliminación de obstáculos y la obligación de 
realizar ajustes razonables para complementar para personas o grupos de personas con 
discapacidad que los precisen.

A estos efectos, se entiende por exigencias de accesibilidad los requisitos que deben 
cumplir los entornos, procesos, productos, bienes y servicios, así como las condiciones de 
no discriminación en normas, criterios, políticas públicas y prácticas, con arreglo a los 
principios de accesibilidad universal y diseño para todas las personas y al efecto de no 
discriminación que persiguen esas condiciones.

Para determinar si un ajuste es razonable, de acuerdo con lo establecido en el artículo 
3.n) de la presente ley foral y, por tanto, obligatorio para evitar la discriminación, se tendrán 
en cuenta los costes de la medida, los efectos discriminatorios que suponga para las 
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personas con discapacidad su no adopción, la estructura y características de la persona, 
entidad u organización que ha de ponerla en práctica y la posibilidad que tenga de obtener 
financiación oficial o cualquier otra ayuda.

Artículo 7.  Medidas de acción positiva.
Las administraciones públicas de Navarra adoptarán medidas de acción positiva en 

beneficio de las personas con discapacidad. Asimismo, se implementarán medidas 
adicionales dirigidas a colectivos más vulnerables, susceptibles de ser objeto de un mayor 
grado de discriminación, incluida la discriminación múltiple y discriminación interseccional, o 
de un menor grado de igualdad de oportunidades, como son las mujeres con discapacidad, 
especialmente si son víctimas de violencia de género, las personas LGTBI+ con 
discapacidad, los niños y las niñas con discapacidad, las personas mayores con algún tipo 
de discapacidad, quienes precisen de mayor apoyo para el ejercicio de su autonomía o para 
la toma libre de decisiones, las personas con pluridiscapacidad y las personas con 
discapacidad que padecen exclusión social, así como las personas con discapacidad que 
viven habitualmente en el medio rural y las víctimas de conflictos armados o las personas de 
minorías étnicas o de origen migrante con discapacidad.

Esas medidas adicionales podrán implicar excepciones a las generales en situaciones de 
urgencia, como la que puede generarse por la atención a personas refugiadas con 
discapacidad, o valoración y establecimiento de prestaciones para personas afectadas por 
enfermedades incapacitantes de evolución rápida.

Las medidas de acción positiva podrán consistir en apoyos complementarios y en 
normas, criterios y prácticas más favorables. Los apoyos complementarios podrán consistir 
en ayudas económicas, ayudas técnicas, asistencia personal, servicios especializados y 
ayudas y servicios auxiliares para la comunicación.

Artículo 8.  Mujeres con discapacidad.
1. Las administraciones públicas de Navarra, en el ámbito de sus respectivas 

competencias, teniendo en cuenta, las situaciones de especial vulnerabilidad de las mujeres 
con discapacidad, velarán especialmente porque las mismas:

a) No sean víctimas de violencia de ningún tipo, conforme a los tratados internacionales 
suscritos por España sobre la materia y la normativa estatal y foral vigente, ni se prescinda 
en ninguna situación de su consentimiento libre e informado.

b) Se respeten en todo momento su salud y derechos sexuales y reproductivos, en 
igualdad de condiciones con el resto de mujeres y niñas.

c) No sufran discriminación por razón de sexo ni indiferencia ante sus preferencias, 
deseos y voluntad, ni sean objeto de represalias por ello.

2. En los informes de impacto de género y de accesibilidad y discapacidad se analizarán 
los datos de que se disponga en relación con los ámbitos en que revelen desigualdad de 
oportunidades o resultados para mujeres o niñas con discapacidad, para fundamentar 
medidas y decisiones que las eliminen o reduzcan.

3. Se promoverá el empoderamiento de las mujeres con discapacidad para que las 
intervenciones contribuyan a su autonomía, autoestima y autocuidado y colaboren a su 
participación y protagonismo en todos ámbitos.

Artículo 9.  Niñas y niños con discapacidad.
Se aplicará el principio de interés superior de la persona menor a niñas, niños y 

adolescentes con discapacidad atendiendo específicamente a las distintas circunstancias 
que implican los distintos tipos de discapacidad, asegurando que sean informadas, 
consultadas y escuchadas en todos los procesos de adopción de decisiones relacionadas 
con su situación, y velando por la prevención de cualquier violencia o vulneración de 
derechos y promoviendo estrategias para su integración en familia y, en caso de vivir en 
centros residenciales, su desinstitucionalización.
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Artículo 10.  Toma de conciencia.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra adoptará medidas para 

sensibilizar a la sociedad, incluso a nivel familiar, para que tome mayor conciencia respecto 
de los derechos de las personas con discapacidad y fomentar el respeto de los mismos y la 
dignidad de estas personas.

2. Luchará contra los estereotipos, los prejuicios y las prácticas nocivas respecto de las 
personas con discapacidad, incluidos los que se basan en el género o la edad, en todos los 
ámbitos de la vida.

3. Promoverá la toma de conciencia respecto de las capacidades y aportaciones de las 
personas con discapacidad en los distintos ámbitos, difundiendo la riqueza y creatividad 
vinculadas a la diversidad.

4. Para todo ello se realizarán campañas de sensibilización en todos los ámbitos y en 
variados soportes publicitarios y se tendrá especialmente en cuenta en el sistema educativo.

5. Se promoverá que se desarrollen iniciativas semejantes en los medios de 
comunicación y que las campañas sean accesibles y comprensibles para todas las 
personas, incluyendo las personas con discapacidad.

6. En la ejecución de todas estas medidas se armonizarán todos los aspectos inclusivos 
con los contenidos en los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 y con el 
resto de prioridades de los mismos, con especial hincapié en las relacionadas con el cambio 
climático.

7. Las administraciones públicas de Navarra, en el ámbito de sus competencias, velarán 
porque las personas LGTBI+ con discapacidad no sean víctimas de violencia LGTBIfóbica 
conforme a lo establecido en la legislación foral para la igualdad social de las personas 
LGTBI+.

CAPÍTULO II
Valoración de discapacidad y prevención

Artículo 11.  Atención Temprana.
1. Las administraciones públicas de Navarra, en el ámbito de sus competencias, 

garantizarán la atención temprana a las personas menores entre 0 y 6 años que presenten 
necesidades permanentes o transitorias como consecuencia de alteraciones o trastornos en 
el desarrollo en coordinación con las familias, o por una situación de alto riesgo por estar 
expuestas a factores de carácter biológico o psicosocial en los términos y conforme a los 
principios previstos en la normativa de atención y protección a niños, niñas y adolescentes y 
en las disposiciones reglamentarias de desarrollo.

2. Esta atención se regirá por criterios de detección precoz, descentralización, 
coordinación entre responsables públicos de los ámbitos del entorno de las personas 
menores y sus familias, especialmente entre ciclos educativos, y contando con sistemas 
protocolizados para ello, que garantice la adecuada continuidad de las intervenciones, 
incluso en períodos vacacionales.

Artículo 12.  Valoración de discapacidad.
1. El departamento competente en materia de servicios sociales informará sobre el 

servicio de valoración de la discapacidad, pudiendo disponer de guías o mapas de servicios 
en formatos accesibles y organizar campañas de difusión.

2. Las resoluciones de reconocimiento de discapacidad de personas con dificultades de 
comprensión lectora se emitirán también en formato de lectura fácil y otros formatos para 
que sean accesibles y comprensibles según la necesidad de la persona o su familia.

3. El departamento competente en materia de servicios sociales impulsará los servicios 
de promoción de la autonomía personal y la prevención de la discapacidad o de su 
agravamiento.
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Artículo 13.  Prevención sociosanitaria de discapacidad.
La Administración de la Comunidad Foral de Navarra pondrá en marcha las acciones 

para prevenir la discapacidad en todas las fases de la vida, a través de:
a) Actuaciones de prevención prenatal en mujeres embarazadas.
b) Programas y campañas de vacunación.
c) Aplicación de programas de detección precoz, con programas específicos como el de 

hipoacusia o de detección de metabolopatías.
d) Diagnóstico neonatal y atención en el desarrollo saludable durante la infancia con 

respecto a alteraciones que puedan producir discapacidad, incluyendo la atención temprana 
a los niños y niñas con trastornos en su desarrollo o en riesgo de padecerlos en los términos 
previstos en la normativa sobre infancia.

e) Planes de promoción y prevención de la salud mental, en particular entre la población 
infanto-juvenil y atendiendo a las diferencias de prevalencia por sexo.

f) Atención y seguimiento de la población mayor y las discapacidades sobrevenidas.
g) Apoyo a las familias.
h) Envejecimiento activo.

Artículo 14.  Envejecimiento activo y prematuro.
El Gobierno de Navarra garantizará programas en el marco de la estrategia de 

envejecimiento activo y en otras estrategias que establezca el Plan de Salud, teniendo en 
cuenta las especificidades derivadas de los distintos tipos de discapacidad, incluyendo 
ejercicio o actividad física con fin terapéutico y rehabilitación funcional y cognitiva, 
fisioterapia grupal, atención especial para prevenir, detectar precozmente y atender la 
fragilidad y caídas y con protocolos que incluyan pautas para la detección de situaciones de 
maltrato.

CAPÍTULO III
Autonomía

Artículo 15.  Medidas encaminadas a garantizar la autonomía personal y la vida 
independiente.

1. Para garantizar la libertad en la toma de decisiones, la información y el consentimiento 
deberán prestarse en formatos adecuados, siguiendo las reglas marcadas por el principio de 
diseño universal o diseño para todas las personas, de manera que les resulten accesibles y 
comprensibles, y la información al respecto será ofrecida y actualizada como información 
pública en las sedes electrónicas y espacios digitales en que se exterioricen los sistemas de 
información de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra.

En todo caso, se tendrán en cuenta las circunstancias de cada persona y su capacidad 
para tomar cada decisión en particular, garantizándose la prestación del apoyo necesario.

2. A fin de promover el derecho a vivir de forma independiente y a participar plenamente 
en todos los aspectos de la vida, los poderes públicos adoptarán las medidas pertinentes 
para garantizar la accesibilidad universal en los entornos, procesos, bienes, productos y 
servicios, el transporte, la información y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las 
tecnologías de la información y las comunicaciones, así como los medios de comunicación 
social y en otros servicios e instalaciones abiertos al público o de uso público, tanto en zonas 
urbanas como rurales.

3. Para prevenir la dependencia y discapacidad, se impulsarán los servicios de 
promoción de la autonomía establecidos en la normativa general de promoción de la 
autonomía personal y de atención a las personas en situación de dependencia y en la 
Cartera de ámbito general de la Comunidad Foral de Navarra.

4. Para promover la autonomía personal de las personas con discapacidad, se 
establecerán ayudas económicas para la adquisición y renovación de productos de apoyo 
adaptados a las necesidades y modo de vida de cada persona y a las innovaciones 
tecnológicas, y se dispondrá de un centro de productos de apoyo, para el asesoramiento, 
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orientación y otras medidas facilitadoras, como sistema de préstamo, actuando como 
referente en el ámbito de la accesibilidad.

Artículo 16.  Promoción de la desinstitucionalización y las medidas voluntarias.
1. Se impulsarán políticas de desinstitucionalización en dos vertientes, para que en 

ningún caso las personas con discapacidad se vean obligadas a vivir con arreglo a un 
sistema de vida específico, garantizando una vida digna:

a) Para que las personas con discapacidad puedan elegir y decidir su propio proyecto de 
vida compartida con otras personas en la comunidad cuando así lo quieran, con los apoyos 
precisos y suficientes.

b) Para que las personas con discapacidad en servicios residenciales cuenten con las 
condiciones de calidad previstas en el art. 35.2 de esta ley foral y en la regulación 
reglamentaria que lo desarrolla, con los complementos y buenas prácticas que establezca la 
Comisión de Apoyo a la Red de Atención Centrada en la Persona, especialmente en lo 
referido a la integración del centro o servicio en la comunidad.

2. Se informará sobre los distintos ámbitos en que las personas pueden adoptar medidas 
voluntarias, durante todo su ciclo vital, para establecer el régimen conforme al cual se 
preservará su voluntad, deseos y preferencias ante la eventualidad de no poder expresarlas 
por limitaciones sobrevenidas, en especial, en relación con los apoyos que puedan requerir 
para el ejercicio de su capacidad jurídica o para otros fines, con los sistemas de control de 
esos apoyos, con decisiones sobre el final de la vida o la prestación de ayuda para morir.

Artículo 17.  Asistencia personal y oficina de vida independiente.
1. El departamento competente en materia de servicios sociales promoverá la asistencia 

personal como figura de apoyo humano puesta a disposición de la persona con discapacidad 
como instrumento para permitirle su libertad, autodeterminación, toma de decisiones y vida 
independiente, caracterizada por:

a) Financiarse de forma suficiente sobre la base de criterios personalizados.
b) Controlando el servicio la persona con discapacidad, que podrá elegir el grado de 

control a ejercer, como contratadora de servicios o como empleadora, sobre la prestación del 
mismo en base a su proyecto de vida y en su caso con el apoyo que requiera para la toma 
de decisiones.

c) Configurándola como una relación personal y no compartida salvo consentimiento 
expreso liderada por la propia persona.

2. El departamento competente en materia de servicios sociales garantizará la existencia 
de servicios de apoyo a la vida independiente conforme a las previsiones de la Cartera de 
Servicios Sociales de ámbito general de Navarra, mediante servicios u oficina de vida 
independiente caracterizada por:

a) La reivindicación de la vida independiente, la accesibilidad universal y la asistencia 
personal en todos los ámbitos concernientes a la persona.

b) El acompañamiento en el diseño y desarrollo del proyecto individual de vida 
independiente.

c) La formación y selección de asistentes personales.
d) Apoyo en la gestión de asistencia personal.
e) Facilitación de grupos entre iguales.
f) Apoyo en la participación social, política, cultural y comunitaria.

Artículo 18.  Itinerarios de intervención.
Los departamentos competentes promoverán la atención a las personas con 

discapacidad mediante la elaboración de itinerarios adaptados a las distintas discapacidades 
y al ciclo de vida, la voluntad de las personas y sin excluir a nadie por el hecho de precisar 
de grandes apoyos para poder desarrollar proyectos de vida independientes.
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Artículo 19.  Teleasistencia.
1. El servicio público de teleasistencia de la Comunidad Foral de Navarra es un servicio 

de apoyo e intervención social, que tiene por finalidad atender a las personas con 
discapacidad en su entorno habitual mediante el uso de tecnologías de la comunicación y 
dispositivos tecnológicos accesibles para todas las personas y con el apoyo de los medios 
personales necesarios, a fin de dar respuesta inmediata a las situaciones de necesidad por 
razón de emergencia, inseguridad, soledad y aislamiento.

2. Las personas usuarias dispondrán de un servicio de atención permanente en su 
domicilio las veinticuatro horas del día y todos los días del año por medio de un 
equipamiento tecnológico específico, siendo atendido desde una central de teleasistencia 
por personas con la formación necesaria para dar respuesta a las situaciones de emergencia 
o necesidad social, por medios propios, o bien a través de recursos públicos o comunitarios. 
Así mismo, en los casos que resulte necesario se proporcionará dicho servicio fuera del 
domicilio.

3. El servicio de teleasistencia estará conectado con los servicios de información y los 
profesionales de referencia en los sistemas sanitario y social, al objeto de desarrollar 
procesos y protocolos de actuación en función de la situación de necesidad de atención 
detectada.

4. Se garantizará el servicio en las zonas rurales en las condiciones técnicas que los 
sistemas de comunicación disponibles en cada zona lo permitan.

5. Se instalarán dispositivos específicos que permitan a las personas con discapacidad 
auditiva o con dificultades en el habla utilizar la teleasistencia, garantizando una 
comunicación adaptada a sus necesidades.

6. La información sobre el uso de la teleasistencia se realizará en un lenguaje sencillo y 
fácil de comprender y se complementará con la entrega de un folleto informativo con esas 
mismas características.

CAPÍTULO IV
Ejercicio de la capacidad jurídica

Artículo 20.  Principios de la capacidad jurídica y capacidad de obrar.
1. Que una persona tenga una discapacidad o deficiencia nunca puede ser motivo para 

negarle la capacidad jurídica y esta incluirá la capacidad de ser titular de derechos y de 
actuar en derecho, procediendo la provisión de apoyos cuando sean necesarios para ejercer 
dicha capacidad.

2. En la provisión de apoyos para el ejercicio de la capacidad jurídica se tendrán en 
cuenta las siguientes reglas:

a) Su finalidad principal será facilitar el desarrollo pleno de la personalidad de la persona 
apoyada, para que actúe en derecho en condiciones de igualdad, con respeto a su dignidad, 
derechos, voluntad, preferencias y deseos y promoviendo que pueda expresarlas cuando 
existan dificultades para ello.

b) Se limitarán a lo necesario y serán proporcionales a las necesidades, sin suplir a la 
persona apoyada en nada que no resulte imprescindible.

c) Tenderán a que la persona apoyada pueda actuar cada vez con menos apoyos.
d) Se revisará periódicamente los apoyos que se precisan, para promover la máxima 

autonomía en la adopción de decisiones y en la expresión y ejecución de las mismas.
e) Se velará por que la necesidad de apoyo cuente con las salvaguardas previstas por la 

propia persona y porque, en todo caso, se comunique a las autoridades competentes 
cualquier situación de abuso, conflicto de intereses o influencia indebida.

Artículo 21.  Medidas voluntarias.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra informará sobre el carácter 

prioritario de las medidas de apoyo establecidas por las propias personas con discapacidad 
y promoverá, en colaboración con los colegios notariales de su ámbito territorial y resto de 
agentes públicos y privados relacionados con la provisión de apoyos, la sensibilización y 
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conocimiento sobre la capacidad de decisión respecto a dichos apoyos, quién los provea, su 
alcance, salvaguardas y controles.

2. Se promoverá también la información y formación a las personas con discapacidad 
sobre otras formas de planificar decisiones en los distintos supuestos previstos en el artículo 
16.

Artículo 22.  Guarda de hecho y su acreditación.
La Administración de la Comunidad Foral de Navarra formará e informará sobre el 

régimen jurídico de la guarda de hecho de las personas con discapacidad y facilitará la 
acreditación de dicha circunstancia.

Artículo 23.  Actuaciones urgentes.
La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará la prestación de 

apoyos para el ejercicio de su capacidad jurídica a toda persona que lo requiera de modo 
urgente y carezca de guarda de hecho.

En tales casos, el departamento o servicio que conozca de esta situación pondrá en 
conocimiento de Fiscalía los hechos con solicitud, si procede, de adopción de medidas 
urgentes y, si fuera necesario, recabará la intervención de la entidad pública navarra a que 
corresponda la provisión de apoyos a personas con discapacidad para que preste el apoyo 
de manera provisional.

Artículo 24.  Entidad pública en Navarra para la provisión de apoyos a personas con 
discapacidad.

La Administración de la Comunidad Foral de Navarra, a través de la entidad pública 
navarra a que competa la provisión de apoyos a personas con discapacidad, garantizará la 
provisión de los apoyos necesarios a personas adultas con discapacidad residentes en la 
Comunidad Foral, cuando así lo acuerde la autoridad judicial y en los términos establecidos 
por esta.

Se garantizará asimismo la gratuidad del acceso a los servicios de dicha entidad pública, 
sin perjuicio de la posibilidad, conforme a las previsiones legales, de aprobación judicial de 
una retribución que, en cualquier caso, habrá de ajustarse a los criterios establecidos 
mediante acuerdo del órgano de gobierno de la entidad.

En el desarrollo de su actividad, la entidad pública navarra a que corresponda la 
provisión de apoyos a personas con discapacidad velará por que las personas usuarias 
ejerzan adecuadamente su capacidad jurídica permitiendo el pleno desarrollo de su 
personalidad y desenvolvimiento jurídico en condiciones de igualdad, con respeto a su 
dignidad y la tutela de sus derechos fundamentales.

CAPÍTULO V
Disposiciones comunes

Artículo 25.  El informe de impacto de accesibilidad y discapacidad.
En los procedimientos de aprobación de los proyectos de leyes forales y de 

disposiciones reglamentarias se incluirá con carácter preceptivo un informe sobre el impacto 
por razón de accesibilidad y discapacidad de las medidas que se establezcan en las mismas.

Asimismo, en los procedimientos de aprobación de disposiciones normativas por parte 
de las Entidades Locales de Navarra se incluirá también con carácter preceptivo dicho 
informe.

Se definirán modelos o metodologías de realización del informe de impacto de 
accesibilidad y discapacidad, así como criterios sobre quién debe realizarlo, sin perjuicio del 
apoyo y asesoramiento que se puede solicitar al departamento competente en materia de 
servicios a las personas con discapacidad.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 3  Ley Foral de atención personas con discapacidad y garantía de sus derechos [parcial]

– 41 –



Artículo 26.  Cooperación al desarrollo.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra velará por que las intervenciones 

financiadas por la cooperación internacional navarra sean inclusivas y accesibles para las 
personas con discapacidad.

2. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra podrá promover a través de 
proyectos en países en desarrollo la cooperación técnica para facilitar y apoyar el fomento 
de la capacidad en personas con discapacidad, la investigación y acceso a conocimientos 
científicos y técnicos relacionados con la discapacidad o la asistencia o transferencia de 
tecnologías accesibles.

TÍTULO III
De la salud, los servicios sociales y el espacio sociosanitario

CAPÍTULO I
Salud

Artículo 27.  Garantía del derecho a la protección de la salud y en relación con la salud 
pública para las personas con discapacidad.

1. El sistema público sanitario de Navarra garantizará el derecho de las personas con 
discapacidad en todas las fases de su vida a la protección de su salud en los ámbitos de 
asistencia sanitaria y salud pública, para la consecución del más alto nivel de salud y 
bienestar, en las mismas condiciones y con la misma calidad y variedad, incluyendo la salud 
sexual y reproductiva, que al resto de las personas y conforme a los mismos principios 
generales establecidos en la normativa sobre derechos y deberes en materia de salud en la 
Comunidad Foral de Navarra y la Cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de 
Salud, así como la complementaria foral.

2. A tal efecto, el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea asegurará la accesibilidad a 
las personas con discapacidad, tanto en las instalaciones y en la información y comunicación 
como a tratamientos, programas y servicios, que serán adecuados a sus necesidades 
personales individuales, considerando los apoyos precisos un derecho de las personas con 
discapacidad que los precisen.

En concreto, se revisará la situación de las consultas de ginecología, de obstetricia, las 
consultas para diagnosticar el cáncer de mama y las que precisan uso de grúas u otros 
productos de apoyo para garantizar la adecuada movilidad.

Asimismo, se garantizará de forma especial en el servicio de emergencias sanitarias la 
existencia de sistemas para hacerlo más accesible a todas las personas con discapacidad, 
especialmente a personas con discapacidad auditiva y problemas de habla.

3. Se preverá la provisión de los servicios lo más cerca posible de las comunidades en 
que se integran las personas con discapacidad, incluyendo las zonas rurales.

4. La atención sanitaria incluirá iniciativas públicas, siempre que sea posible, para la 
rehabilitación domiciliaria, dotándola de los recursos humanos y económicos suficientes.

5. Se desarrollarán en los circuitos establecidos para atender la demanda ordinaria de 
consulta en Atención Primaria sistemas para facilitar la atención preferente de pacientes que 
la precisen por los efectos propios de su tipo de discapacidad y necesidad.

6. Se velará en todo caso porque en las derivaciones entre niveles asistenciales 
sanitarios no exista discriminación, sino que se ajuste a criterios técnicos definidos en base a 
la mejor evidencia científica disponible, independientemente de otros factores como la edad 
o la situación de discapacidad.

Artículo 28.  Atenciones sanitarias específicas.
1. Se potenciará la salud bucodental en caso de riesgo de enfermedad oral, en especial 

para personas con un alto porcentaje de discapacidad reconocido y con elevadas 
necesidades de asistencia de tercera persona.
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2. Se contará con un sistema para la cobertura de las prestaciones ortoprotésicas 
incluidas en el catálogo nacional de prestaciones sanitarias prescritas por los y las 
profesionales sanitarias, facilitando el acceso a las mismas de las personas con 
discapacidad mediante sistemas de reintegro de gastos o de abono directo, a los 
establecimientos dispensadores, del precio final o importe máximo de facturación definitiva 
establecido para cada tipo de producto.

3. Se garantizará en las emergencias sanitarias la existencia de sistemas para hacerlas 
accesibles a personas con discapacidad auditiva o problemas de habla.

Artículo 29.  Información.
1. En la atención sanitaria se garantizará que la información y el consentimiento libre e 

informado resulten accesibles y comprensibles a las personas con discapacidad.
2. Se realizarán actuaciones informativas y educativas específicas, como la escuela de 

pacientes y personas cuidadoras, dirigidas a las personas o familias cuidadoras de personas 
con discapacidad, para, con perspectiva de género, apoyarles y mejorar su capacitación 
para la toma de decisiones sobre los aspectos de su vida relacionados con la salud, ofrecer 
información sobre violencia de género, y promover la participación de los hombres en los 
cuidados.

3. Se dispondrá de mecanismos que faciliten el acceso a la información sanitaria de 
personas que precisen apoyos para acceder a dicha información.

Artículo 30.  Inclusión en las estrategias.
1. Se desarrollarán, en el marco de la estrategia de humanización, acciones relativas a 

las distintas necesidades de las personas con los diferentes tipos de discapacidad, en 
colaboración con el tercer sector de la discapacidad.

2. Se incluirá la formación en materia de discapacidad y atención a personas con los 
diferentes tipos de la misma para el personal de atención directa y se hará hincapié en 
aspectos como las competencias profesionales relacionales.

3. Se integrará la situación de las personas con discapacidad o pluripatología en la 
Estrategia sobre cronicidad siempre que proceda.

4. Los protocolos y la atención en casos de violencia contra las mujeres serán 
adecuados para mujeres con discapacidad y en ellos se tendrá en cuenta que los 
testimonios de las mismas deben recibir el mismo crédito que los de cualquier mujer y se 
promoverá la formación en este ámbito.

5. Se considerará el enfoque de género para un adecuado abordaje del diagnóstico y el 
tratamiento de las enfermedades, en especial aquellas con mayor incidencia en población 
femenina, como la fibromialgia o el lupus.

6. Se mejorarán los sistemas de registro y explotación de información sobre 
discapacidades y enfermedades para un conocimiento más riguroso y exhaustivo de la 
realidad que permita diseñar e implementar mejoras en los procesos de atención.

Artículo 31.  Salud Mental.
1. Se adoptarán las medidas pertinentes para garantizar el derecho a la atención en 

salud mental de las personas con discapacidad que lo precisen.
2. Se adaptarán los distintos programas transversales, planes individualizados de 

atención, grupos de atención psicoterapéutica, y programación de diferentes acciones, para 
que sean accesibles a las personas con discapacidad.

3. Se promoverá la autonomía y participación de las personas con discapacidad en su 
proceso de atención individual.

4. Se favorecerá la continuidad de cuidados en aquellas personas con discapacidad 
afectadas por problemas de salud mental que precisen de atención sanitaria y social, 
potenciando la coordinación entre recursos sanitarios, sociales de apoyo, organizaciones y 
redes de apoyo mutuo.

5. Se adoptarán las acciones pertinentes de sensibilización y formación de profesionales 
en aspectos relacionados con la discapacidad.
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Artículo 32.  Coordinación.
Se garantizará la coordinación entre los diferentes niveles de atención sanitaria para 

asegurar el intercambio de información y la continuidad en la atención de las personas con 
discapacidad, realizando también las derivaciones que procedan a otras comunidades 
autónomas cuando sea preciso, tal y como esté establecido en la normativa sanitaria.

CAPÍTULO II
Servicios sociales

Artículo 33.  Acceso y características.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra adoptará las medidas 

pertinentes para salvaguardar y promover el ejercicio del derecho de las personas con 
discapacidad a una protección social adecuada, que incluirá tanto el acceso a los servicios 
que puedan corresponderles de la Cartera de Servicios Sociales de ámbito general como el 
acceso a prestaciones o medidas para ellas y sus familias cuando no tengan cubiertas sus 
necesidades básicas y, en su caso, los apoyos y acompañamientos personalizados 
orientados a su plena y efectiva inclusión en la sociedad.

2. En la prestación de servicios de la Cartera a personas con discapacidad se tendrán en 
cuenta los siguientes principios:

a) Velar por el reconocimiento de la dignidad de cada persona, el respeto a la misma y la 
promoción de las condiciones más adecuadas para el desarrollo de sus planes de vida.

b) Individualización de los cuidados y autocuidados y potenciación de las capacidades.
c) Impulso de la autonomía, vida independiente y participación en la planificación de la 

atención propia.
d) Carácter integral de los servicios, apoyados también en un adecuado cuidado del 

personal que presta los servicios y sistemas de gestión dirigidos a la mejora continua.
3. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra promoverá la formación en 

materia de discapacidad de los y las profesionales del sistema de servicios sociales.
4. En la prestación de servicios sociales, el departamento competente en materia de 

servicios sociales garantizará el derecho a participar en el funcionamiento de los mismos y 
promoverá la participación a través de los distintos cauces previstos reglamentariamente y 
velará por el respeto de ese derecho por parte del resto de entidades que presten dichos 
servicios.

Se promoverá esa participación de las propias personas con discapacidad tanto en 
centros y servicios del área de servicios a personas con discapacidad o con trastorno mental 
como en los del resto de áreas de servicios sociales.

5. Se garantizará en los centros propios la adopción de medidas para incorporar el 
enfoque de género en la atención a las personas usuarias y la aplicación de los respectivos 
planes o medidas de igualdad para el personal y se promoverá y velará por ambas cosas en 
los servicios prestados por otras entidades, para garantizar el cumplimiento de las 
obligaciones que al respecto establezca la normativa sobre igualdad.

6. Se garantizará y promoverá el mantenimiento de relaciones significativas y queridas 
por las personas con sus familiares, amistades, redes informales y con el resto de la 
comunidad, favoreciendo la interacción con todos esos ámbitos y promoviendo la 
participación de las personas usuarias en actividades culturales, especialmente las que les 
tengan como protagonistas.

7. Se promoverá el voluntariado para aumentar las relaciones y complementar los 
servicios recibidos en los servicios sociales y la creación de redes informales de apoyo 
comunitario para aumentar la participación e inclusión social de las personas con 
discapacidad.

8. Se contemplará la posibilidad de que las personas usuarias puedan estar 
acompañadas de animales de compañía.
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Artículo 34.  Cuidados.
1. Se promoverán pactos por los cuidados para la consecución de los siguientes fines:
a) Para poner en valor y dignificar la importancia de la participación e implicación en los 

cuidados y apoyos a las personas que precisan de ellos, tanto por parte de hombres como 
de mujeres.

b) Para visibilizar el coste social, económico y de salud que supone mayoritariamente 
para las mujeres, y en especial para las mujeres con discapacidad, un reparto no 
corresponsable de los cuidados.

c) Para coordinar las acciones de cualquier agente involucrado o interesado en los 
mismos.

2. Se promoverán las intervenciones que permitan capacitar a las familias en el cuidado 
de las personas con discapacidad, con especial hincapié en las familias con niños y niñas 
con discapacidad, así como los apoyos que se demanden.

3. Se promoverán los cuidados en el entorno comunitario, desarrollando los servicios y 
apoyos necesarios para evitar la institucionalización.

4. Se atenderán las consecuencias de la sobrecarga que a veces implican los cuidados 
para familiares u otras personas, proporcionando herramientas para el autocuidado, 
previendo plazas de respiro y otras medidas de apoyo a quienes cuidan.

5. Se promoverán los apoyos precisos para los autocuidados.
6. El departamento con competencia en materia de servicios sociales pondrá en valor la 

aportación de personas profesionales o voluntarias que realizan cuidados de personas con 
discapacidad, a instancia o propuesta de estas, a través de jornadas, acciones de difusión 
de esta ley foral y proyectos para la Red de Atención Centrada en la Persona impulsados 
desde la comisión de apoyo a la misma.

7. Se impulsará la investigación e inclusión de la variable discapacidad en los estudios 
en materia de suicidio y salud mental, así como la evaluación y aplicación de mejores 
prácticas en este ámbito.

Artículo 35.  Calidad.
1. Las instalaciones en que se prestan los servicios serán seguras y accesibles, 

próximas a la comunidad, se concebirán como entornos estimulantes y confortables, 
permitiendo que resulten acogedores para las personas usuarias contando para ello con su 
participación.

2. Se fijarán reglamentariamente estándares mínimos de calidad, con un enfoque que 
sitúa a la persona y su proyecto de vida en el centro, para la atención, el personal y la 
organización y gestión, y se promoverán a través de la Comisión de Apoyo a la Red de 
Atención Centrada en la Persona las buenas prácticas para impulsar la mejora continua.

3. Se garantizará la existencia de plazas en servicios que favorezcan la 
desinstitucionalización y se promoverá la misma.

4. Los servicios públicos que no se presten con medios propios se prestarán 
preferentemente por concierto social siempre que se reúnan los requisitos normativos para 
ello.

5. Se complementará la labor de la Inspección de Servicios Sociales con cauces, 
desarrollados reglamentariamente, que faciliten el acceso de las personas usuarias a la 
evaluación y denuncia en relación con los servicios que reciben, para potenciar la 
supervisión y mejorar la calidad de los mismos.

6. Se promoverá la incorporación a los centros residenciales de protocolos de 
prevención, detección y atención de los casos de violencia contra las mujeres con 
discapacidad.

7. Las Administraciones Públicas de Navarra, en el ámbito de sus competencias, velarán 
porque en estos servicios se respete la orientación sexual, expresión de género e identidad 
sexual o de género por parte de las personas usuarias, sus familiares y las personas 
trabajadoras y a cargo del servicio, y porque se incorporen a sus reglamentos internos 
protocolos de actuación ante situaciones de LGTBIfobia o formen parte de los protocolos 
existentes para evitar cualquier tipo de discriminación o maltrato.
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Artículo 36.  Regímenes especiales de acceso a prestaciones para personas mayores de 
edad.

El departamento competente en materia de servicios sociales podrá admitir en plazas de 
servicios para personas mayores a personas con discapacidad que no reúnan los requisitos 
generales de edad, para atender situaciones de envejecimiento prematuro o para, teniendo 
en cuenta la situación de arraigo, posibilitar el acceso junto a personas del entorno familiar 
que sí los reúnen, facilitando de esta forma el mantenimiento de la convivencia, con especial 
atención en las zonas rurales y teniendo en cuenta las necesidades de ayudas 
especializadas.

Artículo 37.  Regímenes especiales para personas con discapacidad sobre las que se 
hayan adoptado medidas judiciales.

El departamento competente en materia de servicios sociales podrá, de acuerdo con la 
correspondiente autoridad judicial y, en su caso, instituciones penitenciarias, y recabando la 
colaboración o asesoramiento de la unidad competente en materia de ejecución penal y 
justicia restaurativa, adoptar medidas complementarias o sustitutivas para personas con 
discapacidad sobre las que se hayan adoptado penas u otras medidas judiciales o facilitar la 
ejecución de las mismas.

CAPÍTULO III
Espacio sociosanitario

Artículo 38.  Coordinación.
1. Existirá una coordinación específica para la atención integral social y sanitaria para las 

personas que presenten, además de situaciones de enfermedad o necesidades sanitarias 
específicas, necesidades sociales, y las personas con discapacidad serán población diana 
de esta atención integral social y sanitaria.

2. En los programas de atención integrada sociosanitaria, la coordinación se impulsará 
preferentemente desde los Equipos de Atención Primaria, con un enfoque holístico, 
trabajando en red y teniendo en cuenta, a través de gestores o gestoras de caso, todos los 
entornos en que se mueven las personas atendidas, especialmente el de servicios sociales y 
el educativo, con atención en las transiciones de etapas, y contando con profesionales de 
referencia.

Artículo 39.  Atención sanitaria a personas en centros residenciales.
1. Los departamentos competentes en materia de salud y de servicios sociales facilitarán 

e integrarán el acceso a la información sanitaria y social de las personas usuarias de 
recursos sociosanitarios a través de las historias social única y la historia clínica electrónica 
del sistema sanitario público navarro en beneficio de la continuidad y seguridad asistencial 
de las personas usuarias de dichos recursos.

2. Así mismo, ambos departamentos asegurarán que cada centro residencial disponga 
de un plan funcional de coordinación con el sistema sanitario público de la zona básica 
dónde se ubique el centro, para el nivel de la atención primaria, para garantizar la adecuada 
atención de las personas residentes.
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TÍTULO IV
De la educación inclusiva

CAPÍTULO I
Educación no universitaria

Artículo 40.  Derecho a la educación inclusiva.
1. La Administración de la Comunidad Foral garantizará el acceso en igualdad de 

condiciones de las personas con discapacidad a una educación inclusiva, de calidad y 
gratuita, de acuerdo con lo establecido en la legislación estatal.

2. Para ello asegurará un sistema educativo inclusivo en todos los niveles educativos, 
garantizando los siguientes derechos:

a) A un puesto escolar para el alumnado con discapacidad en la educación básica, 
prestando atención a la diversidad de necesidades educativas del alumnado con 
discapacidad, mediante la regulación de apoyos y ajustes razonables para quienes precisen 
una atención especial de aprendizaje o de inclusión. Asimismo, el alumnado con 
discapacidad que quiera cursar educación postobligatoria en el sistema educativo de 
Navarra tendrá garantizado el acceso al mismo mediante el sistema de cupo de reserva o 
como criterio prioritario de escolarización, en los términos previstos en la legislación 
sectorial.

b) A participar en los centros educativos, accediendo a los diversos servicios y 
actividades para el conjunto del alumnado, dentro y fuera del centro, eliminando las barreras 
posibles para dicha participación.

c) A que se utilicen las medidas precisas para garantizar una educación de calidad, sin 
sesgos de género, con la obtención de logros adaptados a sus necesidades, intereses y 
capacidades, incluyendo la titulación cuando se consigan los objetivos establecidos para la 
obtención de la misma.

3. Cuando sean precisas medidas excepcionales, se dará preferencia a modelos que 
den respuestas de intervención con apoyos basados en la evaluación continua y la fijación 
de respuestas graduales que en sus primeros niveles son para el conjunto del alumnado y 
que nunca acaban en una separación continua del resto.

La escolarización en centros de educación especial o unidades sustitutorias sólo se 
llevará a cabo de manera excepcional, cuando las necesidades del alumno o alumna no 
puedan ser atendidas en el marco de las medidas de atención a la diversidad en los centros 
ordinarios y tomando en consideración la opinión de los padres y madres o tutores legales, 
debiendo justificarse en cada caso haber agotado la posibilidad de atención con las medidas 
ordinarias y los aspectos concretos que no pueden cubrirse en el ámbito ordinario, 
garantizándose en estos casos que se planifican medidas para acciones conjuntas con dicho 
alumnado.

Se promoverá la reducción gradual de esos casos excepcionales, sin poder conllevar 
déficits de asistencia a las necesidades de cada persona en las etapas intermedias.

4. Se garantizará una adecuada información y orientación al alumnado con discapacidad, 
así como a sus familias, con participación y atención al propio alumnado, en igualdad de 
condiciones, a lo largo del proceso educativo, y sobre inserción laboral.

Artículo 41.  Cultura y estrategia para una educación inclusiva.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra promoverá una cultura de 

educación inclusiva en toda la comunidad educativa e impulsará sus políticas educativas 
conforme a la misma:

a) Promoviendo procesos que de forma continua se planifican, desarrollan y evalúan 
para detectar y eliminar o reducir cualquier tipo de barrera y conseguir mayores niveles de 
inclusión.

b) Garantizando que los centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra aprueben 
planes generales de atención a la diversidad e incluyan en su programación anual las 
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medidas de atención a la diversidad con los contenidos mínimos que fije el departamento 
competente en materia de educación, basándose en la evaluación inicial de los procesos de 
enseñanza-aprendizaje, teniendo en cuenta la perspectiva de género y las necesidades del 
respectivo alumnado con mayores necesidades de apoyo.

c) Considerando, sin perjuicio de las competencias de los perfiles específicos de 
atención a la diversidad, que la educación inclusiva es tarea compartida por todo el centro 
educativo en su conjunto e impulsado por el equipo docente en su totalidad.

d) Desarrollando programas de formación específica tanto para el personal docente y no 
docente no especializado en discapacidad y necesidades educativas especiales, como de 
formación continua y reciclaje para el especializado.

e) Impulsando el asesoramiento y la colaboración con las entidades representativas del 
alumnado y de personas con discapacidad y sus familias y las asociaciones de padres y 
madres, trabajando con ellas y con el propio alumnado para la mejora de la comunicación, la 
atención educativa y extraescolar, incluyendo las adaptaciones que requiera el alumnado en 
función de su discapacidad.

f) Teniendo como objetivo en todo caso, tanto la atención como la orientación, en 
relación con el alumnado con discapacidad y con sus familias, la consecución de calidad de 
vida.

g) Fomentando en todas las etapas y niveles, y en toda la comunidad educativa, una 
actitud de respeto hacia los derechos de las personas con discapacidad y de sensibilización 
y puesta en valor de la diversidad y contando con atención específica a posibles casos de 
acoso escolar a alumnado con necesidades educativas especiales en los protocolos y planes 
de convivencia y medidas coeducativas, para erradicar cualquier situación de acoso escolar 
a personas con discapacidad, generar cultura de resolución pacífica de conflictos y reforzar 
al alumnado acosado para que pueda actuar de forma asertiva y denunciar este tipo de 
situaciones.

h) Desarrollando las actuaciones de forma coordinada entre los sistemas públicos de 
salud, educación, laboral y servicios sociales y desarrollando colaboración con otras 
entidades y recursos que pudieran necesitar.

i) Organizando la atención educativa de modo que se apoye a todo el alumnado sin 
excepciones para promocionar y obtener las respectivas titulaciones.

j) Fomentando itinerarios académicos inclusivos y específicos para favorecer la inclusión 
en el mundo laboral de las personas con discapacidad.

k) Garantizando en los procesos de escolarización que se cuenta con mecanismos para 
la distribución equilibrada del alumnado entre los centros educativos sostenidos con fondos 
públicos que permita su adecuada atención educativa y su inclusión social.

2. El departamento competente en materia de educación elaborará un Plan de atención a 
la diversidad que mantendrá actualizado y que tendrá como fin la educación inclusiva, y 
contará también con un centro de atención y recursos para la inclusión educativa, de 
referencia para los centros educativos de la Comunidad Foral.

Artículo 42.  Prácticas educativas inclusivas.
1. En las evaluaciones psicopedagógicas se analizarán las barreras que el entorno del 

centro solicitado genere al alumnado, según sus necesidades e intereses, así como las 
medidas precisas para reducirlas o eliminarlas con medidas ordinarias siempre que sean 
posibles. Deberán ser flexibles y revisables, de forma que se garantice que la solución 
propuesta en cada momento se ajusta a las necesidades actuales del alumnado.

2. Se promoverá la participación del personal especialista, de forma conjunta con otro, 
dentro del aula, a través de distintos mecanismos para un proceso de aprendizaje común 
para la totalidad del alumnado.

3. Se promoverán enfoques de flexibilización del currículo, para que sea abierto e 
inclusivo desde el comienzo, para minimizar las adaptaciones posteriores, favoreciendo la 
titulación de este alumnado.

4. Se flexibilizará el tiempo máximo de permanencia en las etapas educativas cuando 
sea preciso según la legislación vigente.
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5. Se adoptarán medidas que favorezcan para el alumnado con discapacidad la 
socialización y dinamización en los recreos y tiempo de ocio, así como en las actividades 
extraescolares y complementarias, especialmente en el comedor y en el transporte escolar.

6. Se promoverá la enseñanza permanente a lo largo de la vida de las personas adultas 
con discapacidad.

7. Se garantizará una atención personalizada al alumnado con discapacidad que 
necesite atención prolongada en centros hospitalarios o en sus domicilios, en la medida de lo 
posible, manteniendo los recursos técnicos y humanos que cada persona menor tenga en el 
centro educativo, hasta que se den las condiciones de salud necesarias para su regreso al 
aula, de forma presencial.

8. El departamento competente en materia educativa, supervisará los procesos de 
identificación, valoración de las necesidades educativas, la respuesta educativa y los 
procesos de evaluación de los logros y progresos de todo el alumnado, conforme a la 
normativa aplicable.

9. Se realizarán estudios e investigaciones sobre la inclusión educativa y del grado de 
inclusión social en los ámbitos de ocio, recreo, actividades extraescolares, así como sobre el 
grado de acoso o violencia en las aulas hacia las personas con discapacidad.

Artículo 43.  Diseño universal de aprendizajes.
La Administración de la Comunidad Foral de Navarra promoverá el diseño universal de 

aprendizajes, contemplando para todo el alumnado:
a) Los aspectos emocionales, de modo que se trabaje la implicación, persistencia y 

autorregulación.
b) Los aspectos cognitivos relacionados con la percepción y comprensión, utilizando 

diferentes canales adecuados a las necesidades concretas del alumnado.
c) Los aspectos relacionados con la fijación de metas, la acción y los distintos medios de 

expresión, accesibles para todo el alumnado.

Artículo 44.  Formación en accesibilidad universal y diseño para todas las personas.
De conformidad con la legislación básica estatal, en el diseño de las titulaciones de 

Formación Profesional y en el desarrollo de los correspondientes currículos se incluirá la 
formación en accesibilidad universal y diseño para todas las personas.

CAPÍTULO II
Educación universitaria

Artículo 45.  Medidas en el ámbito de la educación universitaria.
1. De acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de universidades y en 

el artículo 20.c) del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se 
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con 
discapacidad y de su inclusión social, las universidades que impartan enseñanza en Navarra 
asegurarán que las personas con discapacidad puedan cursar sus estudios universitarios, 
incluidas las prácticas universitarias, en igualdad de condiciones que las demás, 
garantizando su participación plena y efectiva en el ámbito universitario.

2. Para garantizar una educación inclusiva en el ámbito universitario:
a) Contarán con la correspondiente unidad o servicio de atención o apoyo a la 

discapacidad, a través del cual se proporcionará la atención directa que requieran los 
alumnos y las alumnas con discapacidad y se coordinarán los diferentes planes de 
accesibilidad, formación y voluntariado desarrollados a fin de atender las necesidades 
específicas de este alumnado.

b) Deberán disponer de diferentes estadísticas generales sobre el alumnado universitario 
con discapacidad, en las que se incluirán datos sobre tipo y grado de discapacidad y apoyos 
personales que necesita, desagregados por sexo.
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c) Elaborarán un plan especial de accesibilidad con la finalidad de eliminar barreras 
físicas y de la información y la comunicación en los diferentes entornos universitarios, tales 
como edificios, instalaciones y dependencias, incluidos también los espacios virtuales, así 
como los servicios, procedimientos y el suministro de información, de acuerdo con las 
condiciones y plazos establecidos en la normativa de accesibilidad universal.

d) Realizarán las adaptaciones o ajustes razonables de las materias cuando, por sus 
necesidades específicas de apoyo educativo, un alumno o una alumna así lo solicite, 
siempre que tales adaptaciones o ajustes no le impidan alcanzar un desarrollo suficiente de 
los objetivos previstos para los estudios de que se trate. Para ello, las universidades 
habilitarán el correspondiente procedimiento.

e) Realizarán acciones de formación del profesorado y del personal de administración y 
servicios en materia de discapacidad.

f) Garantizarán la dotación económica suficiente y los recursos humanos necesarios a 
las unidades o servicios de atención o apoyo a la discapacidad para que el alumnado con 
discapacidad pueda estudiar en igualdad de condiciones que los demás.

g) Garantizarán la participación de estudiantes con discapacidad en los programas de 
movilidad estudiantil nacional e internacional que desarrollen.

h) Las Administraciones públicas incluirán en sus convocatorias medidas específicas 
para garantizar el acceso a los estudios universitarios de los estudiantes con discapacidad 
en igualdad de condiciones.

i) Se mejorará la estrategia de coordinación y comunicación con los centros educativos 
no universitarios para preparar adecuadamente el acceso e informar del conjunto de 
dispositivos existentes, como reserva de plazas, exenciones de tasas o adaptaciones 
precisas.

j) Se elaborará un Plan de atención a la diversidad que incluya medidas relacionadas con 
la progresiva introducción de conocimientos sobre la discapacidad y el diseño para todas las 
personas en las titulaciones, así como el fomento de la investigación vinculada a este 
ámbito.

Artículo 46.  Formación en accesibilidad universal y diseño para todas las personas.
De conformidad con la legislación básica estatal, las universidades que impartan 

enseñanza en Navarra contemplarán medidas de formación en accesibilidad universal y 
diseño para todas las personas en el diseño de sus titulaciones y tendrán en cuenta las 
investigaciones sobre productos de apoyo y sobre mejora de la calidad de vida de las 
personas con discapacidad.

TÍTULO V
Del empleo y el trabajo

Artículo 47.  No discriminación y adopción de ajustes y medidas positivas.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra protegerá frente a la 

discriminación en todos los ámbitos cubiertos por la Directiva 2000/78/CE del Consejo, de 27 
de noviembre, relativa al establecimiento de un marco general para la igualdad de trato en el 
empleo y la ocupación:

a) En el acceso al empleo o a la actividad por cuenta propia, incluidos los criterios de 
selección, velando por el cumplimiento de la normativa de protección de datos en relación 
con la información sobre discapacidad, especialmente cuando intervienen decisiones 
automatizadas o se utilizan perfiles para predecir o adoptar decisiones.

b) En las condiciones de contratación y promoción.
c) En el acceso a todos los tipos y niveles de orientación profesional y formación 

profesional.
d) En las condiciones de empleo y trabajo, incluyendo la prohibición de la denegación 

injustificada de ajustes razonables, las condiciones de despido y de remuneración, las 
condiciones de trabajo y salud laborales y las condiciones de seguridad.

e) En la afiliación y participación en organizaciones sindicales o patronales.
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2. Las administraciones públicas de Navarra, en el ámbito de sus competencias, velarán 
por el cumplimiento de la igualdad de oportunidades y de trato de las personas con 
discapacidad en los citados ámbitos también a través de medidas de acción positiva y 
políticas de formación profesional y empleo.

3. Tanto a efectos de evitar toda discriminación ante la ley como en la adopción de 
medidas de acción positiva y políticas de formación profesional y empleo se tendrá en 
cuenta, con perspectiva de género, la situación específica de las mujeres, y se tomarán las 
medidas pertinentes para asegurar el pleno desarrollo, adelanto y potenciación de las 
mujeres, la adecuada protección en el trabajo de las menores que por su edad puedan 
trabajar, la oferta de formación que promueva su acceso en condiciones de igualdad a las 
formaciones en ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas (STEM) y la protección frente 
al acoso laboral, entre otras.

Se prestará una atención especial a todas aquellas personas con discapacidad en las 
que confluyen determinados factores que dan lugar a formas reforzadas de discriminación 
múltiple, como el género, especialmente en caso de violencia machista, la discapacidad con 
mayores necesidades de apoyo, la edad, las situaciones de pobreza o exclusión o las 
condiciones en entornos rurales, y que les confiere especial dificultad de acceso a los 
recursos de empleo, procurando la igualdad efectiva de oportunidades y la no discriminación 
en el mercado de trabajo, actuando sobre las causas de la menor empleabilidad como los 
desajustes en la cualificación, las dificultades para adquirir experiencia profesional o 
habilidades para la búsqueda y el mantenimiento de la ocupación.

4. Se adaptarán los puestos o condiciones de trabajo a la situación concreta de cada 
persona con discapacidad conforme a los principios y reglas de los ajustes razonables y se 
promoverá dicha adaptación, incluyendo entre otras posibles adaptaciones, la de la 
adecuación de la duración de la jornada.

5. Se atenderá en la adopción de estas medidas a criterios de cohesión territorial, para lo 
que se promoverán los oportunos convenios con las entidades locales de Navarra.

Artículo 48.  Acceso a servicios de empleo.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará el acceso de las 

personas con discapacidad a los servicios comunes y complementarios de los servicios 
públicos de empleo, en condiciones que garanticen la aplicación de los principios de 
igualdad de trato y no discriminación.

2. Realizará una atención personalizada y adaptada a las expectativas y necesidades de 
la persona, sobre la base de su perfil.

3. Mejorará la empleabilidad de las personas con discapacidad, promoverá su carrera 
profesional y facilitará su contratación u orientará hacia el autoempleo, a partir del 
diagnóstico de sus necesidades, a través de servicios de orientación profesional, activación 
e inserción especializados para las personas con discapacidad.

4. Realizará un perfilado de las personas con discapacidad inscritas como demandantes 
de empleo y servicios para diseñar mejor la atención que requieren, teniendo en 
consideración, además de las capacidades, las competencias profesionales y los niveles de 
cualificación, así como las circunstancias de género, edad, grado y tipo de discapacidad, 
situaciones de pobreza o exclusión, entornos rurales, personas desempleadas de larga 
duración, con el objetivo de mejorar los recursos disponibles y ofertados a las personas con 
discapacidad demandantes de empleo basado en un diseño personalizado de atención a sus 
necesidades.

5. Asegurará el diseño de itinerarios personalizados de empleo que combinen las 
diferentes medidas y políticas, debidamente ordenadas y ajustadas al perfil profesional de 
las personas con discapacidad y a sus necesidades específicas.

6. Desarrollará programas integrales de empleo y autoempleo adaptados a las personas 
con discapacidad y desarrollará herramientas que promuevan la accesibilidad, sin brecha de 
género.

7. Promoverá la colaboración entre las entidades responsables de realizar los procesos 
de orientación y los centros especiales de empleo.

8. Garantizará que la prospección con las empresas u organizaciones forme parte de la 
labor de orientación.
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9. Identificará y gestionará ofertas de empleo, incluyendo las procedentes del resto de 
los países del Espacio Económico Europeo u otros países, y localizará y desarrollará nuevas 
oportunidades de empleo para las personas con discapacidad, vinculándolas a los usuarios 
o usuarias que mejor se ajusten a ellas en función de su perfil y competencias, a fin de 
facilitar a las personas empleadoras los trabajadores y trabajadoras más apropiados a sus 
requerimientos y necesidades, así como la información acerca de los procesos de 
contratación, y a los trabajadores y trabajadoras su acceso a las ofertas de empleo 
adecuadas y disponibles.

10. Preverá la realización de planes de prospección adaptados a las personas con 
discapacidad.

11. Impulsará la coordinación de los servicios de integración laboral de los centros 
especiales de empleo con las empresas del mercado ordinario.

12. Se realizarán campañas para el cumplimiento de la normativa que exige a las 
empresas, en función de las personas que trabajen en las mismas, que un porcentaje 
mínimo de ellas tengan discapacidad.

Artículo 49.  Formación para el empleo.
1. Las administraciones públicas de Navarra promoverán la formación para el empleo de 

las personas con discapacidad, adoptando medidas de acción positiva como pueden ser, 
entre otras, la reserva de plazas para personas con discapacidad en los cursos de formación 
o la colaboración con distintas entidades para la realización de prácticas formativas. La 
formación deberá ser accesible y comprensible para las personas con discapacidad.

2. La promoción de la formación, cualificación profesional, recualificación y actualización 
permanente de las competencias profesionales de las personas con discapacidad facilitará la 
transición al empleo, ajustando la oferta formativa y la de los proveedores de formación a las 
necesidades del mercado de trabajo, utilizando convocatorias para subvencionar la 
formación vinculada a compromisos de posterior contratación y adaptando las metodologías 
dentro de la formación ordinaria. Estas adaptaciones incluirán según los casos becas, 
organización descentralizada o medidas sobre transporte, organización de grupos de tamaño 
inferior al habitual o cualesquiera otras adaptaciones o ajustes precisos para acceso y 
aprovechamiento de la formación por personas con discapacidad en igualdad de 
oportunidades.

3. Se potenciará el acceso a las nuevas tecnologías de las personas con discapacidad, 
teniendo en cuenta la brecha digital de género.

4. Se proporcionará formación permanente y específica dirigida al personal de los 
servicios públicos de empleo que realiza funciones de orientación especializada y 
acompañamiento en el empleo a personas con discapacidad, así como al personal de 
centros especiales de empleo que presta los servicios de ajuste.

Artículo 50.  Fomento del empleo.
1. La Administración de la Comunidad Foral, en el ámbito de sus competencias, 

fomentará la inserción laboral de las personas con discapacidad.
2. Fomentará la creación y el mantenimiento de un empleo de calidad en el mercado de 

trabajo protegido, incluyendo complementos de las subvenciones que conforme a la 
normativa estatal existan para salarios de su personal con discapacidad, para aquellas 
personas con discapacidad con especiales dificultades.

3. Reforzará el empleo con apoyo y los enclaves laborales en la empresa ordinaria.
4. Impulsará medidas de acompañamiento y asesoramiento a la empresa para favorecer 

el proceso de incorporación de trabajadores y trabajadoras con discapacidad en el empleo 
estable.

5. Reforzará el tránsito de las personas trabajadoras con discapacidad desde los 
enclaves laborales y desde los centros especiales de empleo a la empresa ordinaria.

6. Impulsará la adaptación de puestos de trabajo en la empresa ordinaria, para 
garantizar la accesibilidad universal, cognitiva y de comunicación en los términos de la 
vigente normativa foral sobre accesibilidad universal y divulgará la existencia de ayudas en 
este ámbito.
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7. Fomentará la contratación de calidad de las personas con discapacidad, promoviendo 
la contratación indefinida.

8. Fomentará la ocupación laboral de las mujeres con discapacidad, tanto para conseguir 
su contratación, especialmente en sectores en que estén subrepresentadas, como para que 
sea de calidad en todos los sentidos, incluyendo medidas de conciliación y 
corresponsabilidad, y la realización de procesos selectivos transparentes y objetivos para el 
acceso a puestos directivos en condiciones de igualdad.

9. Las administraciones públicas de Navarra fomentarán la contratación de empresas 
que tengan en su plantilla personas con discapacidad a través de la reserva de contratos a 
centros especiales de empleo y la inclusión de cláusulas sociales en los pliegos de cláusulas 
administrativas particulares, de conformidad con lo establecido en la normativa que regula la 
contratación pública, para con ellas primar a las empresas que, entre otras cosas, superen la 
cuota legal de personas con discapacidad en su plantilla, que hagan uso de los enclaves, 
que contraten con centros especiales de empleo, que contraten mujeres con discapacidad o 
que ofrezcan plazas en que personas con discapacidad puedan realizar prácticas para la 
obtención de su titulación o tras su obtención.

10. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra preverá mecanismos de 
coordinación e impulso del uso de las cláusulas sociales, reservas de contratos y 
cualesquiera instrumentos para conseguir fines sociales mediante las relaciones jurídicas de 
la Administración con otros fines.

11. Las administraciones públicas de Navarra adoptarán las medidas necesarias para 
garantizar la igualdad de las personas con discapacidad en el acceso al empleo público y en 
la promoción interna, tanto en las convocatorias para el personal fijo como en las listas de 
contratación temporal, de conformidad con lo establecido en la normativa aplicable.

Asimismo, se establecerán medidas de empleo con apoyo en los casos que resulte 
necesario para favorecer además de la adaptación de los puestos de trabajo obtenidos a las 
personas con discapacidad, la incorporación adecuada a los mismos.

Artículo 51.  Empleo caso de discapacidad sobrevenida.
La Administración de la Comunidad Foral de Navarra impulsará medidas que faciliten el 

mantenimiento o reincorporación al empleo en caso de discapacidad sobrevenida, 
promoviendo o mediando ante las empresas, para la adaptación de puestos o flexibilización 
en su incorporación a sus puestos de trabajo.

Artículo 52.  Sensibilización.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra desarrollará iniciativas para 

mejorar el conocimiento de las empresas, las administraciones públicas y la sociedad sobre 
las capacidades y las potencialidades laborales de las personas con discapacidad, 
incluyendo campañas divulgativas con objeto de hacer visible a este colectivo dentro de la 
sociedad, en especial cara a su valía para el mercado ordinario de trabajo.

2. Difundirá entre las personas con discapacidad y las empresas los servicios y recursos 
de empleo que se ofrecen desde los servicios públicos de empleo.

Artículo 53.  Conocimiento y planificación.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra desarrollará un diagnóstico 

sobre la situación laboral de las personas con discapacidad, teniendo en cuenta, al menos, 
las siguientes variables: el número de personas con discapacidad, tipos de discapacidad que 
presentan, grado, necesidades sociolaborales de ajuste, con el fin de dirigir de forma más 
adecuada las políticas activas de empleo, e incidir, por un lado, en favorecer que las 
personas inactivas accedan al mercado laboral como demandantes de empleo y servicios y 
sean mucho más visibles para empleadores y empleadoras y, por otro, en seguir mejorando 
las condiciones de acceso y mantenimiento del empleo de las personas con discapacidad 
paradas y ocupadas, su formación a lo largo de la vida y el acompañamiento a través de los 
servicios de orientación laboral de los Servicios Públicos de Empleo, como organismo de 
coordinación, información e interlocución, que presta un servicio de calidad, integral, 
universal y gratuito.
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2. Obtendrá datos desagregados por sexo e información sobre aspectos que pongan de 
manifiesto posibles sesgos, como en relación con la política retributiva, la cobertura de 
puestos directivos o la existencia de denuncias por acoso sexual o por razón de sexo.

3. Promoverá la recogida y tratamiento de la información relativa a las personas con 
discapacidad que participan en el mercado de trabajo y los itinerarios de inserción y tránsito 
desarrollados por estas.

4. Los Planes de Empleo contendrán dentro de los planes de políticas activas de empleo 
una parte de estrategia relacionada con la facilitación del empleo inclusivo y la igualdad de 
oportunidades para las personas con discapacidad.

Artículo 54.  Coordinación y control.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra favorecerá la coordinación entre 

los organismos que desarrollan las políticas de empleo y las de ámbito social, incluyendo a 
las entidades del tercer sector, y las de los ámbitos formativo y educacional, para favorecer 
una intervención integral que optimice los esfuerzos de los medios y recursos implicados y 
de los resultados, con especial refuerzo, por un lado, de la colaboración con la Inspección de 
Trabajo y la Seguridad Social y, por otro lado, de la colaboración entre los departamentos u 
organismos con competencias en servicios sociales y empleo y las entidades locales de 
Navarra.

2. Controlará la procedencia y adecuación de las medidas alternativas a la cuota de 
reserva de puestos para personas con discapacidad y coordinación para controlar el 
cumplimiento de la cuota o aplicación de las medidas alternativas.

3. Velará por la calidad en el empleo y las condiciones de trabajo de las personas con 
discapacidad en colaboración con la Inspección de Trabajo y Seguridad Social.

4. Colaborará en la planificación y control de la prevención de riesgos laborales de 
personas con discapacidad, controlando expresamente que las medidas preventivas no sean 
discriminatorias para las personas con discapacidad, y publicará y difundirá la información, 
normativa y buenas prácticas para este colectivo, promoviendo, a través de la unidad u 
organismo competente en materia de salud pública y laboral en Navarra, dentro del ámbito 
de sus competencias, funciones de:

a) Asesoría y asistencia técnica a organismos sanitarios y laborales, así como a otras 
entidades concernientes, a las personas trabajadoras y sus representantes, a las empresas 
y sus servicios de prevención, en relación con la salud laboral, las condiciones de trabajo y 
los riesgos laborales.

b) Diseño y desarrollo de programas específicos de actuación en relación con la 
integración de la prevención de riesgos laborales en los puestos ocupados o que pueden ser 
ocupados por personas especialmente sensibles, en especial, trabajadoras con 
discapacidad. Prioritariamente en relación con la protección contra el acoso y la 
discriminación por género.

c) Impulso y fomento de la información y formación de las personas trabajadoras con 
discapacidad, empresariado, profesionales y Administraciones Públicas en relación con la 
prevención de riesgos laborales y condiciones de trabajo.

d) Desarrollo de actuaciones de asesoramiento, vigilancia y control, con una orientación 
preventiva, del cumplimiento de la normativa y recomendaciones sobre prevención de 
riesgos laborales respecto de las personas trabajadoras especialmente sensibles en cuanto 
a lugares de trabajo, instalaciones, máquinas, equipos de protección, y diseño de puestos de 
trabajo, velando por que se realicen ajustes razonables para las personas con discapacidad 
en el lugar de trabajo.

e) Desarrollo de actuaciones de formación, información, difusión y promoción de la 
prevención de riesgos y la salud laboral de las personas trabajadoras con discapacidad.

f) Fomento del estudio e investigación sobre condiciones de trabajo, factores de riesgo 
laborales, lesiones y enfermedades profesionales y relacionadas con el trabajo que puedan 
afectar al colectivo de las personas trabajadoras con discapacidad y estudio de sus causas.

5. Incluirá líneas de actuación dirigidas a personas con discapacidad en la planificación 
de la economía social.
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6. Fomentará la responsabilidad social en empresas y organizaciones que incluya 
medidas relacionadas con las personas con discapacidad.

TÍTULO VI
De la cultura y otras actividades de ocio, deportivas, recreativas y comerciales

CAPÍTULO I
Derechos culturales

Artículo 55.  Acceso en igualdad a la cultura.
1. Las administraciones públicas de Navarra velarán por que las condiciones para que el 

acceso a la cultura y la participación en la vida cultural se realicen en régimen de igualdad 
efectiva conforme a la normativa sobre derechos culturales de Navarra y conforme a los 
principios establecidos en la misma.

2. Las administraciones públicas de Navarra en el ámbito de sus respectivas 
competencias informarán de forma actualizada sobre las condiciones de acceso y 
accesibilidad a los centros culturales, museos, archivos, bibliotecas, teatros, auditorios y 
equipamientos culturales de conformidad con la normativa sobre derechos culturales de 
Navarra, realizando protocolos donde esté recogida la accesibilidad para todas las personas.

3. Las personas con discapacidad tienen derecho a acceder en igualdad de condiciones 
al disfrute del Patrimonio Cultural de Navarra, a los bienes que forman parte del Patrimonio 
Inmaterial de Navarra, a la consulta de todos los bienes que forman parte del Patrimonio 
Documental de Navarra, a acceder a los museos y colecciones museográficas permanentes 
de Navarra, a los servicios básicos de las bibliotecas públicas de Navarra, todo ello en los 
términos de la normativa que los regula.

4. Las administraciones públicas de Navarra en el ámbito de sus respectivas 
competencias adaptarán los procesos de mediación cultural y artística a las necesidades de 
las personas con discapacidad.

5. Las administraciones públicas de Navarra en el ámbito de sus respectivas 
competencias velarán por que las entidades públicas o privadas responsables de la oferta 
cultural incorporen los recursos humanos y materiales para que las personas con 
discapacidad accedan a la oferta tanto cultural como de ocio, atendiendo a los diferentes 
tipos de discapacidad. Las medidas establecidas atenderán, además de a la seguridad, al 
respeto a la voluntad y preferencias de las personas con discapacidad, y se promoverá el 
uso de tecnologías que permitan salvar las limitaciones en las adaptaciones para personas 
con discapacidad y la operatividad de las medidas dispuestas en el momento que se 
demandan.

6. Las administraciones públicas de Navarra promoverán el conocimiento del Portal 
Digital de la Cultura Navarra y, en especial, de la información sobre las visitas virtuales de 
los lugares, edificios o espacios culturales relevantes disponibles.

7. El departamento competente en materia de cultura velará por que se promuevan en la 
oferta cultural aquellas tecnologías necesarias para el cumplimiento del acceso y la 
participación en la vida cultural para las personas con discapacidad, atendiendo a su propia 
diversidad.

8. Las administraciones públicas de Navarra colaborarán en la difusión de la 
disponibilidad sin remuneración de obras sujetas a derechos de autor en formato accesible 
por entidades autorizadas conforme al Tratado de Marrakech adoptado el 27 de junio de 
2013 para el acceso a las obras publicadas a las personas ciegas, con discapacidad visual o 
con otras dificultades para acceder al texto impreso.

Artículo 56.  Condiciones de accesibilidad en las actividades culturales.
1. Las actividades culturales deberán garantizar las condiciones de accesibilidad 

universal, a fin de que las personas con discapacidad puedan disfrutar de las mismas, 
comprenderlas y participar en ellas. Toda la información se facilitará en un formato 
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comprensible y lenguaje accesible, de acuerdo con lo determinado reglamentariamente 
según el tipo de actividad.

2. Reglamentariamente se establecerán los requisitos mínimos que deben cumplir los 
equipamientos, los espacios y los servicios culturales en materia de accesibilidad.

3. Las entidades proveedoras privadas promoverán la difusión de la oferta cultural y de 
ocio en formatos accesibles y comprensibles para todas las personas.

Artículo 57.  Potencial creativo de las personas con discapacidad.
1. Las administraciones públicas de Navarra promoverán la participación de personas 

con discapacidad en las prácticas artísticas de toda clase para su propio beneficio y el 
enriquecimiento de la sociedad.

2. Se potenciará la creación cultural de las personas con discapacidad en la Comunidad 
Foral y se diseñarán y gestionarán programas de convocatorias y ayudas que favorezcan el 
desarrollo del potencial artístico, creativo e intelectual de las personas con discapacidad 
fomentando actividades a las que puedan incorporarse y en las que exista personal 
especialmente formado en apoyos a la discapacidad, procurando acomodar la oferta a todas 
las franjas de edad.

Artículo 58.  Difusión y fomento de la creación artística y la lectura entre personas con 
discapacidad.

1. El departamento competente en materia de cultura establecerá los cauces normativos, 
las medidas de fomento y las ayudas adecuadas para facilitar el acceso de las personas con 
discapacidad a las actividades culturales, tanto las desarrolladas por iniciativa pública como 
privada, teniendo en cuenta las circunstancias económicas, la necesidad en su caso de 
acudir con acompañamiento y los costes de organización de actividades en que se precisan 
más apoyos y fomentando tanto actividades grupales como individuales.

2. Realizará programas de difusión artística en colaboración con agentes culturales, 
entidades públicas y privadas, sector asociativo, y cualesquiera otros cuyas iniciativas se 
consideren de interés público.

3. Las bibliotecas públicas elaborarán y desarrollarán planes de fomento de la lectura, 
que serán evaluados y actualizados periódicamente, irán acompañados de la adecuada 
dotación presupuestaria y se adaptarán a las innovaciones tecnológicas. Los planes de 
fomento de la lectura prestarán especial atención a la población infantil y juvenil con 
discapacidad, con el objeto de consolidar el hábito lector, así como a las necesidades de los 
sectores de personas con discapacidad más desfavorecidos socialmente o que sean 
además personas migrantes cuando tengan dificultades para el dominio de la lengua, 
fomentando especialmente la existencia de clubes de lectura fácil.

Artículo 59.  Formación y sensibilización.
1. Las administraciones públicas de Navarra garantizarán la formación en prestación de 

apoyos a las personas con discapacidad del personal encargado de realizar actividades de 
cultura ofertadas por las entidades públicas, teniendo en cuenta especialmente lo referente 
al trato personal, a las medidas de seguridad, emergencia y accesibilidad.

2. El departamento competente en materia de cultura facilitará un manual de 
accesibilidad para los agentes culturales de la Comunidad Foral de Navarra que estará 
disponible en su página Web.

3. El departamento competente en materia de cultura ofertará periódicamente formación 
a los agentes culturales de Navarra para su sensibilización sobre los derechos y 
herramientas en materia de accesibilidad universal.

4. Las administraciones públicas de Navarra favorecerán y difundirán actividades 
culturales que contribuyan a concienciar y sensibilizar a la sociedad sobre los derechos y las 
aportaciones de las personas con discapacidad a la sociedad.
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CAPÍTULO II
Deporte y turismo

Artículo 60.  Fomento del deporte inclusivo.
1. El departamento competente en deporte diseñará y promoverá programas de actividad 

físico-deportiva que impulsen la participación de las personas con discapacidad y les reporte 
beneficios para el individuo y la sociedad y que puedan contribuir a su plena integración 
social.

2. Promoverá y velará porque los programas y actividades físico-deportivas se ajusten al 
desarrollo de sus capacidades y les permita una mejora de las mismas en los que participe 
personal especialmente formado en el ámbito de la discapacidad, con las cualificaciones 
profesionales establecidas en la Ley Foral 18/2019, de 4 de abril, sobre acceso y ejercicio de 
las profesiones del deporte.

3. El departamento competente en deporte y, en su caso, el competente en materia de 
educación, garantizarán que las personas con discapacidad tengan acceso, en igualdad de 
condiciones, a la realización de actividades físicas y deportivas, incluidas las que se realicen 
en el ámbito escolar, estableciendo la práctica del deporte diferenciado solamente cuando 
sea imprescindible por el tipo de discapacidad.

4. Facilitará el acceso a la práctica deportiva mediante la concesión de ayudas y 
subvenciones.

Artículo 61.  Fomento del turismo inclusivo.
La Administración de la Comunidad Foral de Navarra promoverá acciones de 

sensibilización y formación tendentes a mejorar las instalaciones y servicios turísticos 
accesibles e inclusivos, e informará y promocionará las instalaciones, recursos y servicios 
accesibles e inclusivos existentes.

La Administración de la Comunidad Foral de Navarra asimismo fomentará e impulsará, a 
través de sus líneas de subvenciones, las inversiones en materia de accesibilidad e 
inclusividad turística y las actuaciones de promoción y comunicación por parte de empresas 
y entidades turísticas.

Artículo 62.  Condiciones de accesibilidad en las actividades deportivas y de ocio.
1. Las actividades deportivas o de ocio y los actos públicos de naturaleza análoga 

deberán garantizar las condiciones de accesibilidad universal, a fin de que las personas con 
discapacidad puedan disfrutar de los mismos, comprenderlos y participar en ellos en 
condiciones de seguridad e igualdad para todos. Toda la información se facilitará en formatos 
accesibles y comprensibles, de acuerdo con lo determinado reglamentariamente según el 
tipo de actividad.

2. Reglamentariamente se establecerán los requisitos mínimos que deben cumplir los 
equipamientos y servicios deportivos y de ocio en materia de accesibilidad.

3. Los proveedores privados promoverán la difusión de la oferta deportiva y de ocio en 
formatos accesibles y comprensibles para todas las personas.

CAPÍTULO III
Actividad comercial

Artículo 63.  Fomento de la actividad comercial inclusiva.
La Administración de la Comunidad Foral de Navarra promoverá acciones de 

sensibilización y formación tendentes a mejorar las condiciones de accesibilidad e 
inclusividad de los establecimientos y servicios comerciales.

La Administración, así mismo, fomentará e impulsará, a través de sus líneas de 
subvenciones, las inversiones en materia de accesibilidad e inclusividad comercial y las 
actuaciones de promoción y comunicación por parte de empresas y entidades del sector 
comercial.
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TÍTULO VII
Disposiciones específicas sobre accesibilidad

CAPÍTULO I
Accesibilidad

Artículo 64.  Condiciones básicas de accesibilidad y no discriminación.
1. Sin perjuicio de las competencias atribuidas a la Administración de la Comunidad 

Foral de Navarra y a las entidades locales de Navarra, serán de aplicación en el territorio de 
la Comunidad Foral de Navarra las condiciones básicas de accesibilidad y no discriminación 
establecidas en la normativa básica estatal.

2. Las condiciones básicas de accesibilidad y no discriminación tienen como objeto 
garantizar a todas las personas la igualdad de oportunidades, la autonomía personal y la 
vida independiente.

3. Las condiciones básicas de accesibilidad y no discriminación establecerán, para cada 
ámbito o área, medidas concretas para prevenir o suprimir discriminaciones y para 
compensar desventajas o dificultades.

4. Las condiciones básicas de accesibilidad y no discriminación se establecerán teniendo 
en cuenta los diferentes tipos y grados de discapacidad y serán aplicables tanto al diseño 
inicial como a los ajustes razonables de los entornos, procesos, productos, bienes y servicios 
de cada ámbito de aplicación de la presente ley foral.

Dicha regulación será gradual en el tiempo y en el alcance y contenido de las 
obligaciones impuestas, y abarcará a todos los ámbitos enumerados en los apartados 1 a) a 
n) del artículo 4.

5. Las políticas sobre accesibilidad, especialmente en el ámbito urbanístico, deben 
incorporar como una faceta más lo relacionado con la autonomía, seguridad, sociabilidad, 
amabilidad y habitabilidad, con perspectiva de género.

Artículo 65.  Fomento, promoción y participación.
Las administraciones públicas de Navarra promoverán la accesibilidad universal y el 

diseño para todas las personas en los ámbitos descritos en la presente ley foral, exigiendo 
que los planes y proyectos, tanto de promoción pública como privada, cumplan con lo 
establecido en la presente ley foral y en los reglamentos que la desarrollen.

Para ello fomentarán la participación de las personas con discapacidad y sus familias, o 
quienes les provean de apoyos para ejercer su capacidad, de manera individual o a través 
de sus organizaciones representativas, en la iniciativa, elaboración y adopción de las 
decisiones que les conciernen, siendo obligación de las administraciones públicas de 
Navarra, en la esfera de sus respectivas competencias, promover las condiciones para 
asegurar que esta participación sea real y efectiva. De igual modo se promoverá su 
presencia permanente en los órganos de las Administraciones Públicas de Navarra de 
carácter participativo y consultivo específicos en materia de discapacidad, cuyas funciones 
estén directamente relacionadas con materias que tengan incidencia en esferas de interés 
preferente para las personas con discapacidad.

Las administraciones públicas de Navarra desarrollarán y promoverán actividades de 
información, campañas de sensibilización, acciones formativas y cuantas otras medidas 
sean necesarias para la promoción de la igualdad de oportunidades y la no discriminación.

Asimismo, impulsarán la formación y la progresiva incorporación a la función pública de 
perfiles profesionales que garanticen una atención ciudadana accesible para todas las 
personas.

Las campañas de información y sensibilización deberán ser accesibles para todas las 
personas y estarán disponibles en formato de lectura fácil, sistema braille, letra ampliada, 
lengua de signos, subtitulado o en otros sistemas alternativos.

Las administraciones públicas de Navarra garantizarán y apoyarán el desarrollo de 
normativa técnica, así como la revisión de la existente, de forma que asegure la no 
discriminación en procesos, diseños y desarrollos de tecnologías, productos, servicios y 
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bienes, en colaboración con las entidades y organizaciones implicadas para asegurar la 
calidad de vida de las personas con discapacidad. Impulsarán, asimismo, la investigación, 
desarrollo e innovación en las áreas relacionadas con la accesibilidad universal.

Artículo 66.  Gestión de la accesibilidad universal y desarrollo reglamentario.
1. En el desarrollo reglamentario de las disposiciones contenidas en la presente ley foral, 

las Administraciones Públicas de Navarra deberán acogerse a la Norma UNE 170001-1 
Accesibilidad universal. Parte 1: Criterios DALCO para facilitar la accesibilidad al entorno y la 
Norma UNE 170001-2 Accesibilidad Universal. Parte 2: Sistemas de gestión de la 
accesibilidad. La adopción de un sistema de gestión de la accesibilidad global será necesaria 
para garantizar a todas las personas las mismas posibilidades de acceso a cualquier parte 
del entorno construido, bienes y servicios, con la mayor autonomía posible en su utilización, 
con independencia de su edad o discapacidad.

2. Asimismo, las administraciones públicas de Navarra deberán adoptar las medidas 
necesarias para aumentar progresivamente la accesibilidad de sus sitios web y aplicaciones 
para dispositivos móviles, haciéndolos perceptibles, operables, comprensibles y robustos, 
garantizando al menos un nivel de accesibilidad equivalente a la norma EN 301 549 V1.1.2 
(2015-04) o su versión más reciente y, en todo caso, garantizando el nivel de accesibilidad 
previsto en la normativa básica estatal y en las Directivas (UE) del Parlamento Europeo y del 
Consejo, 2016/2012, de 26 de octubre de 2016, y 2019/882, de 17 de abril de 2019, en 
función de sus períodos de trasposición y régimen transitorio.

3. El Gobierno de Navarra garantizará el desarrollo de normativa técnica, así como la 
revisión de la existente, de forma que se asegure la no discriminación en diseños y 
desarrollos de tecnologías, entornos, procesos, productos, bienes y servicios, en 
colaboración con las entidades y organizaciones de normalización y certificación y con todos 
los agentes implicados en asegurar la calidad de vida de las personas. Impulsará, asimismo, 
la investigación, el desarrollo y la innovación en las áreas relacionadas con la accesibilidad 
universal.

4. Las administraciones públicas de Navarra fomentarán e impartirán programas de 
formación relativos a la accesibilidad universal y adoptarán medidas para concienciar sobre 
los requisitos de accesibilidad universal y sus beneficios para todas las personas.

Artículo 67.  Cumplimiento y control.
Las administraciones públicas de Navarra velarán y comprobarán la adecuación de sus 

determinaciones y decisiones a la presente ley foral y a las normas reglamentarias que la 
desarrollen.

Artículo 68.  Símbolo Internacional de Accesibilidad.
1. Con el objeto de identificar el acceso y posibilidades de uso de productos, entornos, 

procesos, bienes y servicios se deberán señalar los que sean accesibles con el Símbolo 
Internacional de Accesibilidad (SIA).

2. En el supuesto de que un producto, entorno, proceso, bien o servicio sólo sea 
accesible para determinadas discapacidades, se señalizará para que tipo de discapacidad es 
accesible con el símbolo correspondiente.

CAPÍTULO II
Accesibilidad en el territorio

Artículo 69.  Accesibilidad en los espacios urbanos de uso público.
1. La planificación y urbanización de los espacios urbanos de uso público deberán 

garantizar su accesibilidad, mediante el planeamiento general, el planeamiento de desarrollo 
y los demás instrumentos de ordenación urbanística y de ejecución del planeamiento, de 
acuerdo con los criterios establecidos en la presente ley foral y su normativa de desarrollo.

2. Los instrumentos de ordenación urbanística, los proyectos de urbanización y los 
proyectos de obras ordinarias deberán incluir un apartado justificativo del cumplimiento de 
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las condiciones de accesibilidad, teniendo en cuenta la vinculación del sector afectado con 
los sectores limítrofes. Cuando no sea posible el cumplimiento de alguna de las condiciones 
de accesibilidad, se motivará este extremo, debiendo adoptarse los correspondientes ajustes 
razonables.

3. Los espacios urbanos de uso público existentes, incluidas las instalaciones de 
servicios y el mobiliario urbano, deberán ir adaptándose gradualmente según las 
determinaciones del plan integral de actuación en materia de accesibilidad aprobado por la 
entidad local y las intervenciones que se realicen en los mismos deberán cumplir, en todos 
los casos, con los ajustes razonables.

Artículo 70.  Itinerarios.
1. Los itinerarios peatonales, como parte del área de uso peatonal destinada 

específicamente al tránsito de personas, incluyendo las zonas compartidas de modo 
permanente o temporal entre éstas y los vehículos, se diseñarán y realizarán de forma que 
resulten accesibles a cualquier persona y garanticen un uso no discriminatorio.

2. A estos efectos, se estará a lo dispuesto en la normativa básica vigente, sin perjuicio 
del desarrollo reglamentario de la presente ley foral.

Artículo 71.  Aparcamientos.
1. En todas las zonas destinadas al estacionamiento de vehículos automóviles, en 

superficie o subterráneas, que se ubiquen en vías o espacios de uso público, se reservarán, 
con carácter permanente y tan cerca como sea posible de los accesos peatonales, plazas 
debidamente señalizadas para uso por las personas que hayan obtenido la tarjeta de 
estacionamiento para personas con discapacidad, según lo establecido en el artículo 89 de 
la presente ley foral y sin perjuicio de las condiciones de uso o de los derechos regulados en 
la normativa foral y local que sean más favorables.

2. Los municipios de Navarra, mediante ordenanza, determinarán las zonas del núcleo 
urbano que tienen la condición de centro de actividad. En estas zonas se reservará, como 
mínimo, una de cada cuarenta plazas o fracción. Todo ello sin perjuicio de la reserva de 
plazas accesibles establecidas en la legislación básica estatal.

3. Las plazas reservadas para el uso de personas con discapacidad habrán de cumplir 
las especificaciones y poseer las dimensiones establecidas reglamentariamente. Los 
accesos peatonales a dichas plazas cumplirán las condiciones exigidas para ser accesibles.

Artículo 72.  Elementos de urbanización.
1. Se entiende por elementos de urbanización cualquier elemento de las obras de 

urbanización, tales como pavimentación, suministro y distribución de agua, saneamiento, red 
de alcantarillado, captación y distribución de la energía eléctrica, gas, telecomunicaciones, 
alumbrado público, seguridad y señalización viales y jardinería, y cuantos elementos 
materialicen las previsiones de los instrumentos de ordenación urbanística.

2. El diseño, colocación y mantenimiento de los elementos de urbanización que hayan de 
ubicarse en áreas de uso peatonal garantizarán la seguridad, accesibilidad, autonomía y no 
discriminación de todas las personas, en los términos que se establezcan 
reglamentariamente.

3. Los elementos que, provisionalmente, se ubiquen en los espacios de uso público se 
deberán situar y señalizar de modo que se garantice la seguridad y la accesibilidad 
universal.

4. Las obras que interfieran la vía pública dispondrán de los medios de protección y 
señalización necesarios, sin invadir los itinerarios accesibles siempre que sea posible, y 
proporcionarán itinerarios o pasos alternativos.

Artículo 73.  Mobiliario urbano y parques infantiles.
1. Se entiende por mobiliario urbano el conjunto de elementos muebles existentes en los 

espacios urbanos de uso público, superpuestos o adosados a los elementos de urbanización 
o de edificación, tales como pilonas, postes de señalización, cabinas telefónicas, papeleras, 
buzones, bancos y demás elementos análogos.
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2. Todos los elementos de mobiliario urbano de uso público se diseñarán y localizarán 
para que puedan ser utilizados de forma autónoma y segura por todas las personas, 
disponiéndose de manera que no se invada el ámbito de paso, ni en el plano del suelo ni en 
altura de los itinerarios peatonales.

3. Las señales de tránsito, semáforos, postes de iluminación o cualquier otro elemento 
vertical de señalización que se sitúe en un itinerario peatonal se diseñarán y localizarán de 
manera que no obstaculicen la circulación de las personas y permitan ser usados con la 
máxima comodidad.

4. Reglamentariamente se establecerán los parámetros y características que estos 
elementos habrán de cumplir para ser considerados accesibles y comprensibles, debiendo, 
en todo caso, contemplar, como mínimo, la altura libre bajo las señales, la ubicación en las 
aceras y la situación de pulsadores y mecanismos manuales, así como la implementación de 
técnicas como señales sonoras, la lectura fácil, el empleo de pictogramas homologados y el 
sistema braille donde proceda.

5. La disposición de quioscos, terrazas de bares, los cajeros automáticos, las máquinas 
expendedoras y otras instalaciones similares que ocupen parcialmente las aceras o espacios 
públicos habrán de permitir, en todos los casos, el tránsito peatonal, ajustándose a las 
normas establecidas para los itinerarios peatonales.

6. Las cabinas telefónicas, los cajeros automáticos, las máquinas expendedoras e 
informativas y otros elementos análogos que requieran manipulación se diseñarán de 
manera que garanticen la accesibilidad a las personas con distintos tipos de discapacidad y 
se colocarán de manera que, además de no obstaculizar la circulación de las personas, 
permitan ser usados con la máxima comodidad.

7. También habrán de ser accesibles en cuanto a diseño y ubicación las papeleras, los 
contenedores, los buzones y otros elementos análogos, debiendo estar dispuestos de 
manera que no interfieran el tránsito peatonal.

8. Iguales condiciones habrán de poseer los elementos salientes que se ubiquen en un 
espacio peatonal, tales como toldos y otros análogos, que deberán evitar, en todo caso, ser 
un obstáculo para la libre circulación de las personas.

9. Los parques infantiles se diseñarán e instalarán conforme a criterios de accesibilidad 
universal y diseño para todas las personas, de manera que sean espacios inclusivos en los 
que todos los niños y niñas puedan jugar juntos. Asimismo, deberán ser accesibles el 
entorno y los accesos al parque infantil y a los diferentes elementos de juego.

10. A los efectos de lo previsto en este artículo, se estará a lo dispuesto en la normativa 
básica vigente, sin perjuicio del desarrollo reglamentario de la presente ley foral.

Artículo 74.  Espacios naturales de uso público.
En los espacios naturales donde se desarrollen actividades destinadas al uso público, 

deberán preverse itinerarios peatonales y servicios accesibles, en los supuestos y en la 
forma que sea técnicamente posible, de forma que se combine el respeto al medio ambiente 
con el derecho de todas las personas a disfrutar de la naturaleza, de conformidad con las 
guías generales de accesibilidad en espacios naturales aprobadas al efecto.

Reglamentariamente se establecerá el contenido y los plazos para la aprobación de tales 
guías, de acuerdo con las previsiones de accesibilidad recogidas en los planes de gestión de 
los respectivos espacios naturales.

Artículo 75.  Señalización e información accesibles.
1. Los itinerarios peatonales dispondrán de una completa señalización que asegure la 

situación y orientación de las personas con cualquier tipo de discapacidad, garantizando su 
legibilidad y comprensión.

2. Se garantizará la fácil localización de los principales espacios y equipamientos del 
entorno, mediante la señalización direccional que garantice su lectura por parte de las 
personas viandantes desde los itinerarios peatonales, facilitándose su orientación dentro del 
espacio público mediante la metodología de lectura fácil y pictogramas homologados, braille, 
señales sonoras o aquellos sistemas que en cada momento ofrezcan mayores garantías de 
cara al acceso a la información. En especial, se tendrán en cuenta el tamaño y color del 
rótulo, la inexistencia de deslumbramiento, iluminación mínima, la posición, la altura y la 
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orientación, así como la inexistencia de obstáculos que impidan o dificulten su percepción. 
En los espacios en que así se determine, se completará dicha señalización con mapas y 
puntos de información que faciliten la orientación y el desenvolvimiento autónomo por el 
espacio público garantizando la accesibilidad universal.

CAPÍTULO III
Accesibilidad en la edificación

Sección 1.ª Edificios de uso público

Artículo 76.  Accesibilidad en los edificios de uso público.
1. Se consideran edificios, establecimientos o instalaciones de uso público aquellos 

destinados a un uso que implique concurrencia de personas para la realización de 
actividades de carácter social, recreativo, deportivo, cultural, educativo, comercial, 
administrativo, asistencial, residencial, religioso, sanitario u otras análogas.

2. Los edificios de titularidad pública o privada destinados a un uso público se 
proyectarán, construirán, rehabilitarán, reformarán, mantendrán y utilizarán de forma que 
garanticen que estos resulten accesibles, en las condiciones y plazos que se establezcan 
reglamentariamente.

3. En las ampliaciones, rehabilitaciones o reformas de los edificios de uso público que 
requieran para su adaptación medios técnicos o económicos desproporcionados, podrán 
adoptarse ajustes razonables, en las condiciones que se establezcan reglamentariamente.

4. Los planes de autoprotección, emergencia y evacuación de los edificios, 
establecimientos e instalaciones de uso o concurrencia pública incluirán los procedimientos 
de aviso accesibles y productos de apoyo a las personas con discapacidad y personas 
mayores.

Artículo 77.  Accesos al interior de los edificios.
Los accesos a todo edificio habrán de garantizar la accesibilidad a su interior mediante 

itinerarios accesibles fácilmente localizables que lo comuniquen con la vía pública y las 
zonas de aparcamiento. Cuando existan varios edificios integrados en un mismo complejo, 
estarán comunicados entre sí y con las zonas comunes mediante itinerarios accesibles.

Artículo 78.  Comunicación horizontal y vertical.
1. Los espacios que alberguen los diferentes usos o servicios de un edificio público 

tendrán características tales que permitan su utilización independiente a todas las personas 
y estarán comunicados por itinerarios accesibles y comprensibles.

2. Existirá al menos un itinerario accesible a nivel que comunique entre sí todo punto 
accesible situado en una misma cota, el acceso y salida de la planta, las zonas de refugio 
que existan en ella y los núcleos de comunicación vertical accesible.

3. A lo largo de todo el recorrido horizontal accesible quedarán garantizadas:
a) La circulación de personas usuarias de silla de ruedas.
b) La adecuación de la pavimentación para limitar el riesgo de resbalón y facilitar el 

desplazamiento a las personas con discapacidad o movilidad reducida, así como para 
garantizar la deambulación autónoma de personas con discapacidad visual, incorporando en 
recorridos largos zonas de descanso.

c) La comunicación visual de determinados espacios, según su uso, atendiendo a las 
necesidades de las personas con discapacidad auditiva.

Artículo 79.  Movilidad vertical.
1. Entre los espacios accesibles situados en cotas distintas existirá al menos un itinerario 

accesible entre los diferentes niveles que contará, como mínimo, con un medio accesible 
alternativo a las escaleras. Los edificios de uso público de más de una planta contarán 
siempre con ascensor accesible para todas las discapacidades o rampa accesible.
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2. Se dispondrá en cada planta, frente a la puerta del ascensor, del espacio suficiente 
que permita el acceso a las personas usuarias de silla de ruedas o de otras ayudas técnicas 
para su deambulación, excepto en caso de edificios existentes cuyas características no lo 
permitieran.

3. Se dispondrán elementos de información accesibles que permitan la orientación y el 
uso de las escaleras, rampas y ascensores a todas las personas.

Artículo 80.  Aseos.
Los edificios y establecimientos de uso público dispondrán de aseos accesibles para 

todas las personas en las zonas de uso público, en los términos establecidos 
reglamentariamente.

Artículo 81.  Reserva de espacios.
1. En los salones de actos, salas de espectáculos y locales con asientos fijos se 

dispondrán asientos convertibles al lado del itinerario accesible, bien señalizados, 
localizables y de fácil evacuación, para uso de las personas con discapacidad y/o movilidad 
reducida o con discapacidad sensorial; en estos espacios y en las zonas de espera con 
asientos fijos se garantizará la existencia de plazas reservadas para personas usuarias de 
silla de ruedas.

2. En todos estos espacios se habilitará, asimismo, una zona donde esté instalado, 
señalizado de forma adecuada, un bucle magnético o un sistema alternativo que garantice la 
accesibilidad a personas con discapacidad auditiva. Los intérpretes de lengua de signos se 
situarán cerca de los ponentes y tendrán una iluminación específica.

3. Dichos espacios incorporarán los dispositivos y nuevas tecnologías que den solución a 
los problemas de accesibilidad.

4. Las personas con discapacidad que tengan como medida de apoyo perros de 
asistencia gozarán plenamente del derecho a hacer uso de este tipo de espacios, sin que 
pueda verse limitada su libertad de circulación y acceso por esta causa, de conformidad con 
lo previsto en el título II de la Ley Foral 3/2015, de 2 de febrero, reguladora de la libertad de 
acceso al entorno, deambulación y permanencia en espacios abiertos y otros delimitados, de 
personas con discapacidad acompañadas de perros de asistencia.

Artículo 82.  Mobiliario y elementos de información.
Las características del mobiliario fijo y de los elementos de información y comunicación, 

así como la disposición de los mismos, permitirán su uso por las personas con discapacidad. 
La disposición de los mismos en ningún caso podrá constituir un obstáculo al itinerario 
accesible.

Sección 2.ª Edificios de titularidad privada de uso residencial

Artículo 83.  Accesibilidad en edificios de titularidad privada de uso residencial.
1. En el exterior del edificio la parcela dispondrá, al menos, de un itinerario accesible que 

comunique con la entrada principal al edificio. En conjuntos de viviendas unifamiliares 
deberá existir una entrada a la zona privativa de cada vivienda que comunique con la vía 
pública y con las zonas comunes exteriores, tales como aparcamientos exteriores propios 
del edificio, jardines, piscinas, zonas deportivas y espacios análogos.

2. Entre las distintas plantas del edificio, los edificios de nueva construcción y las 
viviendas plurifamiliares o unifamiliares dispondrán de itinerarios accesibles que permitan la 
comunicación entre la vía pública, la entrada a cada vivienda y las dependencias y zonas de 
uso comunitario que estén a su servicio. En caso de las viviendas unifamiliares y en los 
edificios plurifamiliares que se establezcan reglamentariamente, el itinerario accesible que 
comunique la vía pública y la entrada a la vivienda podrá sustituirse por una previsión de un 
espacio suficiente que permita en el futuro la instalación de los productos de soporte 
necesarios. Los conjuntos residenciales formados por viviendas unifamiliares se consideran 
edificios plurifamiliares en cuanto a las condiciones de accesibilidad que deben cumplir sus 
zonas comunes.
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3. En cada planta, los edificios dispondrán de un itinerario accesible que comunique el 
acceso accesible a toda planta (entrada principal accesible al edificio, ascensor accesible, 
rampa accesible) con las viviendas, zonas de uso comunitario y elementos asociados a 
viviendas, tales como trasteros, plazas de aparcamiento y espacios análogos ubicados en la 
misma planta.

Cuando existan plantas con uso de garaje, trasteros o uso comunitario para las 
viviendas, las condiciones de accesibilidad y el acceso de los ascensores a las mismas se 
realizarán en las mismas condiciones que en el resto de las plantas.

Cuando las condiciones de la parcela obliguen a que las plantas de aparcamiento tengan 
una pendiente inferior al seis por ciento, se permitirá que los tramos de las rampas no tengan 
una longitud máxima, salvo en el itinerario accesible entre las plazas y el acceso accesibles 
de dicha planta.

4. Los proyectos de reforma, rehabilitación o restauración de edificios de titularidad 
privada de uso residencial de vivienda que afecten a un porcentaje de la superficie inicial 
superior al que se establezca reglamentariamente o que sean objeto de cambio de uso, 
habrán de contemplar las obras necesarias para adecuarse a las condiciones de 
accesibilidad que se determinen reglamentariamente para cada supuesto, en función del 
uso, superficie y grado de intervención. En aquellos casos en que el coste derivado de la 
adaptación al cumplimiento de estos requisitos resultase desproporcionado respecto al coste 
total de la obra, se realizará una propuesta alternativa de ajuste razonable.

5. En cualquier caso, las reformas realizadas no podrán menoscabar las condiciones de 
accesibilidad existentes.

6. En lo que respecta a las obras de adaptación que lleven a cabo las personas titulares 
o las personas usuarias de viviendas, habrá que estar a lo dispuesto en la legislación 
sectorial.

Sección 3.ª Información, señalización y seguridad

Artículo 84.  Información, señalización y seguridad.
1. Los edificios dispondrán de la información, señalización e iluminación que sean 

necesarias para facilitar la orientación, la localización de las distintas áreas y de los 
itinerarios accesibles, así como la utilización del edificio en condiciones de seguridad por 
cualquier persona.

2. La información de seguridad estará situada en un lugar de fácil localización y 
accesible para todas las personas y permitirá su comprensión por todas las personas 
usuarias mediante el empleo de la metodología de lectura fácil, pictogramas homologados, 
braille, lengua de signos, señales acústicas, luminosas, con contrastes, tipografía o aquellos 
sistemas que en cada momento ofrezcan mayores garantías de acceso a la información.

3. La señalización de los espacios y equipamientos de los edificios tendrá en 
consideración la iluminación y demás condiciones visuales, acústicas y, en su caso, táctiles 
que permitan su percepción a personas con discapacidad sensorial o intelectual, 
garantizando la accesibilidad cognitiva y los entornos comprensibles.

4. La información y señalización se mantendrá actualizada. Todas las adaptaciones, 
adecuaciones y nuevos servicios de accesibilidad que se lleven a cabo en el edificio estarán 
debidamente señalizados, teniendo en cuenta los criterios de fácil comprensión señalados 
en los apartados anteriores.

Sección 4.ª Reserva de viviendas para personas con discapacidad

Artículo 85.  Reserva de viviendas accesibles.
1. En los proyectos de viviendas que se acojan a la calificación de vivienda protegida, se 

reservará el porcentaje para personas con discapacidad que se establezca en la legislación 
foral reguladora del derecho a la vivienda en Navarra.

2. Las viviendas objeto de la reserva prevista en este artículo destinadas al 
arrendamiento podrán adjudicarse a personas con discapacidad individualmente 
consideradas, unidades familiares con alguna persona con discapacidad o entidades sin 
ánimo de lucro del sector de la discapacidad, siempre que en este último supuesto se 
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destinen por esas entidades a la promoción de la inclusión social de las personas con 
discapacidad y de la vida autónoma, como viviendas asistidas, viviendas compartidas, 
viviendas de apoyo, proyectos de vida independiente de personas con discapacidad o 
soluciones análogas.

3. La obligación de reserva alcanzará, igualmente, a los proyectos de viviendas de 
cualquier otro carácter que se construyan, promuevan o subvencionen por las 
administraciones públicas y demás entidades dependientes o vinculadas al sector público.

4. En los edificios en los que, de acuerdo con lo establecido anteriormente, se proyecten 
viviendas reservadas a personas con discapacidad, habrá de reservarse igual número de 
plazas de aparcamiento accesibles vinculadas a ellas, debiendo establecerse un itinerario 
adaptado que comunique los garajes con las viviendas.

Cuando el proyecto se refiera a un conjunto de edificios e instalaciones que constituyan 
un complejo arquitectónico, éste se proyectará y construirá en condiciones que permitan, en 
todo caso, la accesibilidad de las personas con discapacidad a los diferentes inmuebles o 
instalaciones complementarias.

5. Las personas con discapacidad deberán disponer de la información necesaria, en 
formato accesible y comprensible, de la oferta disponible de viviendas reservadas y de los 
procedimientos de gestión y adquisición.

Sección 5.ª Edificios de valor histórico-artístico

Artículo 86.  Edificios de valor histórico-artístico.
Los bienes inmuebles integrantes del Patrimonio Cultural de Navarra podrán ser objeto 

de las adaptaciones precisas para garantizar la accesibilidad universal, sin perjuicio de la 
necesaria preservación de los valores objeto de protección. Cuando no sea posible el 
cumplimiento de alguna de las condiciones básicas de accesibilidad, se aplicarán los 
necesarios ajustes razonables. En todo caso, se observarán las exigencias previstas para la 
intervención en esta modalidad de bienes en la legislación en materia de patrimonio 
histórico-artístico.

Asimismo, se promoverán medios alternativos para poder acercar el Patrimonio Cultural 
a las personas que no pueden acceder al mismo, como visitas virtuales, audiodescripciones 
y reproducciones del mismo.

Reglamentariamente se determinarán los plazos y condiciones para la adaptación y, en 
su caso, aplicación de los ajustes razonables.

CAPÍTULO IV
Accesibilidad en el transporte

Artículo 87.  Condiciones de accesibilidad en el transporte público por carretera.
1. A los efectos de esta ley foral, se consideran medios de transporte los vehículos o 

demás unidades del parque móvil destinados al transporte de viajeros y viajeras y también 
los edificios, naves y espacios de uso público necesarios para prestar el servicio, incluidas 
las infraestructuras, instalaciones y mobiliario vinculados a ellos.

2. Los vehículos o demás unidades del parque móvil de nueva adquisición destinado al 
transporte de personas deberán cumplir los requisitos técnicos previstos en la normativa de 
accesibilidad universal.

3. Los edificios, establecimientos, espacios públicos y otros elementos de nueva 
creación destinados a infraestructuras vinculadas al transporte se proyectarán, construirán y 
mantendrán de modo que se garantice un uso en igualdad de condiciones, independiente y 
seguro para todas las personas, incluyendo la señalización con criterios de accesibilidad 
cognitiva y los entornos comprensibles para todas las personas.

4. Las personas o entidades titulares de los medios de transporte público mantendrán el 
adecuado estado de conservación de los elementos que garanticen la accesibilidad de los 
mismos.
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5. Los medios de transporte público regular de viajeros y viajeras que sean competencia 
de la Administración de la Comunidad Foral o de la Administración Local de Navarra habrán 
de garantizar la accesibilidad universal:

a) En el acceso y utilización de los espacios interiores y exteriores de uso público que 
formen parte de las infraestructuras.

b) En el acceso a los vehículos y a las zonas habilitadas en su interior.
c) En los productos y servicios de uso público que se ofrezcan en esos espacios, en 

particular en las taquillas, incluidos los sistemas de información y comunicación con las 
personas usuarias. En los puntos de información y atención al público se garantizará la 
prestación de servicio de intérpretes de lengua de signos y guías intérpretes, de carácter 
presencial o mediante teleinterpretación, y de medios de apoyo a la comunicación oral como 
bucles magnéticos sin perjuicio de otros productos de apoyo que surjan como consecuencia 
de los avances tecnológicos.

d) En la venta de billetes a través de páginas web o aplicaciones para dispositivos 
móviles.

e) Los planes o proyectos que determinen las características de la prestación de nuevos 
servicios regulares de uso general de viajeros y viajeras por carretera contendrán 
necesariamente una memoria de accesibilidad que determine las soluciones técnicas 
necesarias para garantizar la accesibilidad universal en la prestación del servicio.

El requisito previsto en el párrafo anterior será igualmente necesario en la tramitación de 
las modificaciones de los contratos de gestión de servicio público actualmente vigentes, 
cuando éstos impliquen la atención de nuevos tráficos.

6. Quienes prestan el servicio de transporte discrecional de viajeros y viajeras deben 
garantizar las condiciones de accesibilidad de las infraestructuras y de un porcentaje mínimo 
de unidades de transporte que garanticen el servicio a las personas con discapacidad, que 
será fijado reglamentariamente.

7. Quienes prestan el servicio de transporte público regular de viajeros y viajeras 
deberán prestar a su personal formación sobre la atención a las personas con discapacidad, 
tanto en cuanto al trato como en cuanto a la utilización de los medios de apoyo.

8. En los pliegos de condiciones de todos los concursos para la adjudicación de servicios 
regulares de transporte de viajeros y viajeras se harán constar, como mínimo, las 
condiciones exigidas en la normativa básica estatal para facilitar el uso de los vehículos a las 
personas con discapacidad.

9. Reglamentariamente se establecerán las condiciones de accesibilidad que habrán de 
cumplir los medios de transporte público, sin perjuicio de lo establecido en la normativa 
básica estatal de aplicación.

Artículo 88.  Plan de implantación de la accesibilidad en los medios de transporte.
La Administración de la Comunidad Foral de Navarra, en el ámbito de sus competencias, 

mantendrá en su planificación sobre el transporte o movilidad sostenible las previsiones 
sobre accesibilidad universal de los medios de transporte destinados al transporte público de 
viajeros y viajeras.

Artículo 89.  Tarjeta de estacionamiento de vehículos automóviles para personas con 
discapacidad que presenten movilidad reducida.

La emisión y uso de la tarjeta de estacionamiento estará sujeta a lo dispuesto en la 
normativa por la que se regulen las condiciones básicas de emisión y uso de la tarjeta de 
estacionamiento para personas con discapacidad, sin perjuicio de las condiciones de uso o 
de los derechos regulados en la normativa foral y local que sea más favorable.

Artículo 90.  Medidas en el transporte.
1. En los vehículos destinados al transporte público de viajeros y viajeras se reservarán y 

señalizarán espacios para personas usuarias de silla de ruedas, para personas usuarias de 
otros productos de apoyo a la movilidad si las condiciones de seguridad para su transporte lo 
permiten, así como plazas de uso preferente para personas con discapacidad acompañadas 
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de apoyo animal, en este último caso de conformidad con lo previsto en el título II de la Ley 
Foral 3/2015, de 2 de febrero, reguladora de la libertad de acceso al entorno, deambulación 
y permanencia en espacios abiertos y otros delimitados, de personas con discapacidad 
acompañadas de perros de asistencia.

2. Reglamentariamente se determinarán las poblaciones en las que existirá al menos un 
vehículo especial o taxi accesible que cubra de manera prioritaria las necesidades de 
desplazamiento de las personas con movilidad reducida.

CAPÍTULO V
Accesibilidad en las relaciones de los ciudadanos y ciudadanas con las 

Administraciones Públicas de Navarra

Artículo 91.  Las relaciones de los ciudadanos y ciudadanas con las administraciones 
públicas de Navarra.

1. Reglamentariamente se establecerán las condiciones básicas de accesibilidad y no 
discriminación que deberán reunir las oficinas públicas, procedimientos, dispositivos y 
servicios de atención y participación ciudadana, incluidas las relativas a los recursos 
humanos y materiales.

2. En el caso de que se establezcan trámites o cauces para consultas electrónicas en el 
departamento con competencias en materia de servicios sociales, este garantizará en todo 
caso que exista la posibilidad de acceder presencialmente a presentar las solicitudes u 
obtener la información por parte de personas con discapacidad que así lo soliciten.

Artículo 92.  Formación del personal de las oficinas de asistencia en materia de registro y de 
atención ciudadana.

1. Las administraciones públicas de Navarra deberán incluir la formación necesaria para 
que el personal de asistencia en el uso de medios electrónicos y de atención ciudadana 
pueda tener los conocimientos adecuados para dirigirse y prestar apoyo a todas las 
personas.

2. Los planes de formación para este personal deberán incluir formación sobre la 
atención a las personas con discapacidad y sobre la utilización de los productos de apoyo 
que tengan a disposición de personas usuarias, estableciendo programas permanentes de 
especialización y actualización, de carácter general y de aplicación para todos los tipos de 
discapacidad.

3. Se formará a personal en accesibilidad universal para dar servicio a las necesidades 
de todas las personas.

4. Se formará al personal en igualdad y violencia contra las mujeres, desde el enfoque 
de la discapacidad.

CAPÍTULO VI
Accesibilidad en la comunicación, sitios web y aplicaciones para dispositivos 

móviles

Artículo 93.  Condiciones de accesibilidad en la comunicación.
1. Las administraciones públicas de Navarra garantizarán la supresión de barreras en la 

comunicación y el establecimiento de mecanismos y alternativas técnicas y humanas que la 
hagan accesible.

2. Asimismo deberán facilitar a las personas con discapacidad el acceso a la 
información, garantizando que los textos de interés público y formularios de utilización 
frecuente se ofrezcan en formato de lectura fácil, sistema braille, lengua de signos, letra 
ampliada u otros sistemas alternativos que se desarrollen por los avances tecnológicos.

3. Las campañas institucionales de comunicación y publicidad garantizarán la 
accesibilidad de la información a todas las personas.
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Artículo 94.  Accesibilidad en los medios de comunicación social.
1. Los medios de comunicación deberán incorporar en las tecnologías de la información 

y comunicación que utilicen, los avances y sistemas nuevos que favorezcan la accesibilidad 
en la comunicación.

2. La Administración de la Comunidad Foral regulará en su legislación específica en 
materia de comunicación audiovisual las condiciones de accesibilidad de los contenidos 
audiovisuales de la televisión, mediante la incorporación de subtitulación, la audiodescripción 
y la interpretación en lengua de signos.

3. Los medios de comunicación audiovisual deberán incorporar sistemas de 
audiodescripción, de subtitulación y de interpretación de la lengua de signos para hacer 
accesible su programación.

4. Las administraciones públicas de Navarra promoverán que las empresas 
distribuidoras de obras cinematográficas y audiovisuales incorporen sistemas de 
subtitulación y de audiodescripción y, en el caso de la distribución digital, sistemas de 
audionavegación.

Artículo 95.  Accesibilidad en los sitios web y aplicaciones para dispositivos móviles del 
sector público de Navarra.

1. En el ámbito de la sociedad de la información y de las telecomunicaciones, la 
Administración de la Comunidad Foral y las entidades locales de Navarra garantizarán la 
accesibilidad universal y el diseño para todas las personas en elementos como la firma 
electrónica y el acceso a las páginas web y aplicaciones para dispositivos móviles de las 
administraciones públicas, de entidades y empresas que se encarguen de gestionar 
servicios públicos y de los sitios web que reciban financiación pública para su diseño o 
mantenimiento, en el marco de la normativa básica estatal.

2. Las administraciones públicas de Navarra y los prestadores de servicios públicos 
garantizarán el acceso electrónico a los mismos, debiendo ser accesible la información que 
proporcionen sobre dichos servicios a través de Internet.

3. Las páginas web mencionadas en los apartados anteriores deberán cumplir 
progresivamente el nivel de accesibilidad establecido en la presente ley foral y deberán 
proporcionar y actualizar periódicamente una declaración de accesibilidad detallada, 
exhaustiva y clara sobre la conformidad de sus sitios web y aplicaciones para dispositivos 
móviles con dicho nivel y la fecha en que se realizó la última revisión de las condiciones de 
accesibilidad.

4. La declaración de accesibilidad se proporcionará en un formato accesible, según el 
modelo reglamentariamente establecido, que, en todo caso, respetará los requisitos mínimos 
establecidos en la normativa básica estatal.

5. Las administraciones públicas de Navarra velarán por que el procedimiento de 
reclamación frente a una solicitud de información accesible o queja sea adecuado y eficaz 
para garantizar la accesibilidad universal, así como para que se traten de forma efectiva las 
comunicaciones y solicitudes recibidas, y para evaluar cuándo o en qué medida el 
cumplimiento de los requisitos de accesibilidad establecidos en esta ley foral impone una 
carga desproporcionada. Reglamentariamente se regulará dicho procedimiento de 
conformidad con la normativa básica estatal.

6. Las administraciones públicas de Navarra comprobarán periódicamente la 
conformidad de sitios web y las aplicaciones para dispositivos móviles con los requisitos de 
accesibilidad establecidos en la presente ley foral. Reglamentariamente se establecerá la 
metodología para el seguimiento de dicha conformidad y el contenido del informe sobre el 
resultado del seguimiento.

7. Las administraciones públicas de Navarra fomentarán y facilitarán a su personal 
programas de formación relativos a la accesibilidad de los sitios web y de las aplicaciones 
para dispositivos móviles, diseñados para crear, gestionar y actualizar contenidos de sitios 
web y aplicaciones para dispositivos móviles accesibles. Asimismo, adoptarán medidas para 
concienciar sobre los requisitos de accesibilidad establecidos en la presente ley foral, sus 
beneficios tanto para las personas usuarias como para las propietarias de los sitios web y 
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aplicaciones para dispositivos móviles, y sobre el mecanismo de advertencia en caso de 
incumplimiento de los requisitos de accesibilidad señalados en el apartado anterior.

8. Las administraciones públicas de Navarra promoverán las medidas de sensibilización, 
concienciación, divulgación, educación y, en especial, de formación en el terreno de la 
accesibilidad universal, con objeto de lograr que los titulares de otras páginas web distintas 
de las mencionadas en el apartado anterior incorporen progresivamente los criterios de 
accesibilidad.

CAPÍTULO VII
Accesibilidad en los productos y servicios

Artículo 96.  Condiciones de accesibilidad de los productos.
Las administraciones públicas de Navarra deberán garantizar productos accesibles en 

los servicios que ofrecen y exigir que dichos productos también estén disponibles en los 
servicios que hayan externalizado. En este último caso, las Administraciones Públicas 
velarán por que las empresas, las entidades y los organismos que prestan dichos servicios 
públicos cumplan con dicha condición.

Artículo 97.  Condiciones de accesibilidad en los servicios públicos.
1. Las administraciones públicas de Navarra y quienes presten servicios públicos 

deberán ofrecer servicios accesibles, tanto en cuanto a su uso como en cuanto a la 
información que se facilite sobre los mismos.

2. Reglamentariamente se establecerán las condiciones de accesibilidad para el acceso 
y utilización de los servicios a disposición del público y de la información que se facilite sobre 
los mismos, que deberá estar disponible en documentos en formato de lectura fácil, sistema 
braille, lengua de signos, letra ampliada o sistemas alternativos.

3. Quienes presten servicios de uso público de nueva creación deberán garantizar las 
condiciones de accesibilidad universal para que todas las personas puedan usarlos en 
condiciones de igualdad, sin que exista discriminación por motivo de discapacidad.

4. Quienes presten servicios de uso público existentes deberán adoptar las medidas 
necesarias para alcanzar progresivamente las mejores condiciones de accesibilidad 
posibles, de acuerdo con el principio de ajustes razonables. Reglamentariamente se 
establecerán las adecuaciones necesarias y los plazos para su implementación.

5. Las administraciones públicas de Navarra deberán velar por que los servicios cuya 
gestión se haya externalizado cumplan las condiciones de accesibilidad universal 
establecidas reglamentariamente. En ese caso, las empresas, las entidades y los 
organismos que presten dichos servicios públicos deberán cumplir dichas condiciones.

6. Los servicios de uso público deberán tener a disposición del público un documento 
que informe de las condiciones de accesibilidad de que disponen. Reglamentariamente se 
establecerá el contenido, las características y la tramitación de dicho documento.

7. Las administraciones públicas de Navarra y los prestadores de servicios públicos 
deberán informar en sus páginas web sobre cuáles son las condiciones de accesibilidad de 
los servicios que ofrecen y sobre los medios de apoyo disponibles y deberán promover en 
todos los ámbitos el uso de tecnologías de la información y la comunicación que faciliten la 
relación con las personas con requerimientos específicos de accesibilidad, que tengan 
dificultades para desplazarse o que no puedan disfrutar de atención presencial.
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CAPÍTULO VIII
Accesibilidad en la Administración de Justicia y en los procesos electorales en 

Navarra

Artículo 98.  Condiciones de accesibilidad en la Administración de Justicia y en los procesos 
electorales en Navarra.

1. La Administración de la Comunidad Foral, en el ámbito de sus competencias, 
fomentará la accesibilidad universal y el diseño para todas las personas en el ámbito de la 
Justicia, adoptando las medidas para que las sedes judiciales y la comunicación e 
información en las mismas sean accesibles para todas las personas, como son la instalación 
de bucles magnéticos en las salas de vistas, intérpretes de lengua de signos y guías 
intérpretes, de carácter presencial o mediante interpretación a distancia, braille y sistemas de 
lectura fácil en la información y señalización, así como el acompañamiento personal en todo 
el proceso.

2. La Administración de la Comunidad Foral, en el ámbito de sus competencias, 
garantizará la accesibilidad para la participación de las personas con discapacidad en los 
procesos electorales que se celebren en Navarra.

TÍTULO VIII
Organización de la atención y participación de las personas con discapacidad

CAPÍTULO I
Actuaciones públicas

Artículo 99.  Diagnóstico y planificación.
1. Las administraciones públicas de Navarra, como paso previo a la elaboración de cada 

plan integral o local referido a la discapacidad en Navarra, realizarán el diagnóstico de la 
situación de la discapacidad en Navarra o en su ámbito local de competencias.

2. Todas las actuaciones prioritarias dirigidas a las personas con discapacidad que 
prevean llevarse a cabo en el marco de lo dispuesto en esta ley Foral serán objeto de 
planificación integra, de alcance foral, por parte de la Administración de la Comunidad Foral 
de Navarra, y de una planificación local, cuya elaboración corresponderá a las entidades 
locales, respetando estas los mínimos establecidos por la Administración de la Comunidad 
Foral de Navarra.

Una parte necesaria de esa planificación integral contendrá una planificación sobre la 
creación de servicios y recursos para garantizar la permanencia de las personas con 
discapacidad en sus hogares o en los entornos más próximos.

Las entidades locales de Navarra podrán solicitar informe o apoyo del departamento con 
competencias en servicios sociales o de otros cuyas competencias estén relacionadas con 
su planificación en este ámbito para la elaboración de sus planes.

3. La planificación de las políticas de atención y garantía de los derechos de las 
personas con discapacidad en Navarra de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra se regirá en cuanto a su contenido por los principios establecidos en esta ley foral y, 
además, se inspirará en los principios de responsabilidad pública, universalidad, inclusión, 
intervención normalizada, pluralidad, cooperación interinstitucional, solidaridad y 
participación, así como el resto de los previstos en esta ley foral, y se realizará con 
perspectiva de género y detallando objetivos e indicadores que permitan su seguimiento y 
evaluación con datos segregados por sexo.

Artículo 100.  Evaluación.
1. Las administraciones públicas de Navarra en sus ámbitos de competencia dispondrán 

de un sistema de evaluación de la eficacia y calidad de los recursos, servicios y 
procedimientos específicos para el desarrollo de las actuaciones previstas en esta ley foral, 
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que garantice la evaluabilidad de los respectivos planes, de sus políticas de atención y 
garantía de los derechos de las personas con discapacidad en Navarra, teniendo en cuenta 
para ello lo establecido en el Protocolo de Evaluabilidad de las políticas públicas en la 
Comunidad Foral de Navarra u otros que garanticen ese mismo fin.

Las entidades locales de Navarra podrán solicitar al departamento competente en 
materia de servicios sociales información sobre el citado Protocolo, sin perjuicio de la 
publicidad activa respecto al mismo, conforme a la normativa foral sobre transparencia.

2. Para garantizar un adecuado seguimiento y evaluación de lo planificado:
a) El departamento con competencias en materia de observación y seguimiento de la 

realidad social será responsable de diseñar un sistema de seguimiento orientado a la 
evaluación, con perspectiva de género, y emitirá para la planificación integral de ámbito foral 
informes anuales de seguimiento.

b) El sistema de seguimiento orientado a la evaluación dispondrá de indicadores de 
realización, resultado e impacto, que abarcarán al menos los criterios evaluativos de 
participación, acceso, cobertura, eficacia, eficiencia e impacto, pudiendo seguir los criterios 
de la Guía de Evaluación de Políticas Sociales del Observatorio de la Realidad Social o de 
otras que se aprueben y difundan con tal objeto, sobre las que podrán solicitar información 
las entidades locales de Navarra, sin perjuicio de la publicidad activa respecto a las mismas, 
conforme a la normativa foral sobre transparencia.

Los sistemas de seguimiento contarán con datos segregados por sexo y tendrán en 
cuenta las diferencias de efecto de las medidas entre personas con discapacidad según su 
sexo.

c) Las unidades y organismos del departamento con competencias en materia de 
servicios sociales en colaboración con el organismo o unidad responsable de la observación 
y seguimiento de la realidad social, determinarán las preguntas de evaluación, su tipología y 
su diseño, siendo responsables de la coordinación y supervisión del proceso y quienes 
comuniquen a través del organismo o unidad aludida los resultados, conclusiones y 
recomendaciones, en relación a la planificación foral del artículo anterior y pudiendo 
colaborar con las entidades locales de Navarra para las suyas.

d) Se identificarán las entidades o unidades responsables de las acciones previstas, que 
estarán obligadas, a través de las personas titulares de cada órgano competente, a dar 
cuenta de lo ejecutado o de las razones de la inejecución y las previsiones de ejecución y a 
informar al respecto, en su caso, a quienes pasen a ser responsables o titulares de las 
entidades, organismos o unidades mientras sigue vigente un plan.

e) Se comunicará a través de los mecanismos de participación del Capítulo II de este 
Título y de los canales de participación desarrollados en aplicación de la normativa sobre 
participación democrática la información e informes de seguimiento y evaluación, habilitando 
medios para recibir aportaciones al respecto.

Formarán parte de los informes e informaciones de evaluación que se divulguen las 
quejas sobre infracciones relacionadas con los derechos de las personas con discapacidad 
que se reciban:

– En la Junta arbitral de igualdad de oportunidades,
– En la Administración de la Comunidad Foral de Navarra conforme a la disposición 

transitoria segunda de esta ley foral,
– En el departamento con competencia en materia de servicios a personas con 

discapacidad por parte de la organización a que oficialmente corresponde trasladar los 
incumplimientos de la Convención Internacional de los Derechos de las personas con 
discapacidad al Comité de Derechos de las personas con discapacidad.

Artículo 101.  Información, difusión y estudios.
1. En la estrategia para la planificación de la actividad estadística se garantizará una 

especial atención a la discapacidad y se incluirá la misma como variable.
2. El departamento con competencias en materia de observación y seguimiento de la 

realidad social realizará estudios e investigaciones sobre la situación de las personas con 
discapacidad en Navarra, incluyendo los relacionados con la detección de las situaciones de 
discriminación y vigilancia ante posible repunte de delitos de odio, y contará con 
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mecanismos de información y difusión sobre cuestiones relacionadas con la discapacidad, 
incluyendo medios digitales accesibles.

3. El departamento competente en materia de servicios sociales realizará actuaciones y 
preverá mecanismos que faciliten el conocimiento por las personas con discapacidad de sus 
derechos y de los cauces con que cuentan para su ejercicio y protección.

4. El departamento con competencias en materia de observación y seguimiento de la 
realidad social fomentará la innovación social y tecnológica en la prestación de servicios a 
personas con discapacidad, impulsará iniciativas para la detección de necesidades de este 
sector que puedan atenderse con soluciones tecnológicas, con la participación de 
representantes del mismo, así como las tendentes a detectar nichos de empleo relacionado 
con el uso de las nuevas tecnologías adecuado a diferentes personas y tipos de 
discapacidad.

Artículo 102.  Formación.
1. Las administraciones publicas de Navarra deberán establecer planes de formación en 

materia de derechos de las personas con discapacidad y accesibilidad dirigidas a su 
personal, además de lo previsto en el artículo 92.

2. Se promoverá, entre los distintos operadores jurídicos de la Comunidad Foral, la 
realización de formación en materia de derechos de las personas con discapacidad y de 
prestación de apoyo a las mismas.

3. Esta formación incorporará formación en igualdad entre mujeres y hombres, así como 
de violencia contra las mujeres, desde el enfoque de la discapacidad.

CAPÍTULO II
Participación

Sección 1.ª Consejo Navarro de Discapacidad

Artículo 103.  Composición del Consejo Navarro de Discapacidad.
1. Formarán parte del Consejo Navarro de Discapacidad como mínimo:
a) Dos personas designadas libremente por la persona titular del departamento 

competente en materia de servicios sociales entre el personal al servicio de la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra.

b) Una persona designada libremente por el departamento u organismo competente en 
materia de empleo.

c) Una persona designada libremente por la persona titular del departamento competente 
en materia de educación.

d) Una persona designada libremente por la persona titular del departamento 
competente en materia de salud.

e) Una persona designada libremente por la persona titular del departamento 
competente en materia de cultura y deporte.

f) Una persona representante de las entidades locales, designada por la Federación 
Navarra de Municipios y Concejos.

g) Siete personas representantes de la organización u organizaciones más 
representativas que engloben los diferentes tipos de discapacidad (sensorial, física y 
orgánica, intelectual o del desarrollo y trastorno mental) propuestas por estas entidades, que 
aseguren la representación de todos los tipos de discapacidad.

h) Una persona del Instituto Navarro para la Igualdad.
2. La estructura y demás aspectos relacionados con la composición se establecerán 

reglamentariamente.

Artículo 104.  Funciones del Consejo Navarro de Discapacidad.
Serán funciones del Consejo Navarro de la Discapacidad:
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a) Emitir dictámenes e informes de carácter preceptivo y no vinculante, sobre aquellos 
proyectos normativos relacionados con la planificación, ejecución y seguimiento de las 
políticas y actuaciones destinadas a lograr la inclusión social de este sector de la ciudadanía.

b) Recibir información sobre las convocatorias anuales de subvenciones y ayudas 
dirigidas a asociaciones, entidades, centros, servicios o personas con discapacidad.

c) Informar con carácter preceptivo de los planes sectoriales de esta área de actuación 
social y realizar el seguimiento de la aplicación y del nivel de ejecución de los mismos.

d) Elaborar propuestas sobre la aplicación y el nivel de ejecución de la Cartera de 
Servicios Sociales de Ámbito General, en el área de la discapacidad.

e) Elaborar propuestas de actuación relativas a las personas con discapacidad y 
remitirlas, en su caso, a las Administraciones Públicas de Navarra y a los organismos, 
instituciones y entidades de carácter público y privado relacionados con esta área de 
actuación social.

f) Promoción y seguimiento en la Comunidad Foral de Navarra de los instrumentos 
jurídicos internacionales en materia de derechos humanos de las personas con 
discapacidad.

g) Conocer, analizar y difundir información sobre la situación general de las personas con 
discapacidad y sus familias, así como sus necesidades, sus demandas y las tendencias de 
futuro. Así como la realización de estudios e investigaciones prospectivas sobre la evolución 
esta realidad social.

h) Difundir buenas prácticas e iniciativas recomendables en el ámbito de las políticas 
públicas y las privadas de discapacidad.

i) Impulsar actividades de investigación, formación, innovación, ética y calidad en el 
ámbito de la discapacidad.

j) Cuantas otras funciones le atribuyan las leyes y reglamentos o le encomiende el 
Gobierno de Navarra en esta materia.

k) Impulsar el cumplimiento de la presente ley foral y de las disposiciones reglamentarias 
que la desarrollen.

l) Resolver las dudas que puedan plantearse respecto al cumplimiento de esta ley foral.
m) Estudiar y recoger los avances de la técnica y las sugerencias recibidas como 

consecuencia de la aplicación de esta ley foral y sus reglamentos, fomentando a la vez la 
adopción de cuantas medidas sean necesarias para lograr el objeto de la misma.

Sección 2.ª Consejo para la Promoción de la Accesibilidad Universal y de la 
Igualdad de Oportunidades para todas las personas

Artículo 105.  Consejo para la Promoción de la Accesibilidad Universal y de la Igualdad de 
Oportunidades para todas las personas.

1. El Consejo para la Promoción de la Accesibilidad Universal y de la Igualdad de 
Oportunidades para todas las personas es un órgano de naturaleza participativa y con 
funciones de consulta, interpretación, seguimiento y control de la normativa en materia de 
accesibilidad, adscrito al departamento competente en materia de Presidencia, en el que 
estarán representados todos los departamentos del Gobierno de Navarra, así como las 
entidades asociativas más representativas que tengan por finalidad la defensa de los 
derechos de las personas con discapacidad, las organizaciones de consumidores y usuarios 
y las asociaciones de personas, físicas o jurídicas, de carácter privado que importen, 
produzcan, suministren o faciliten entornos, productos, bienes y servicios.

2. El Consejo estará presidido por la persona titular del departamento competente en 
materia de Presidencia y estará compuesto, además, por:

a) Una persona representante del Gobierno de Navarra con rango mínimo de Directora o 
Director General por cada uno de los departamentos del Gobierno de Navarra. En todo caso 
formará parte del Consejo la persona titular de la Dirección General competente en materia 
de Presidencia, que efectuará funciones de secretaría.

b) La persona titular de la Dirección General competente en materia de administración 
electrónica.

c) Una persona representante de la Agencia Navarra de Autonomía y Desarrollo de las 
Personas.
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d) Cuatro representantes de las entidades sin ánimo de lucro más representativas que 
agrupen a personas con discapacidad. Se entiende por entidades más representativas las 
que lo sean tanto desde el punto de vista cuantitativo, en cuanto al mayor número de 
personas que las integran, como cualitativo, en cuanto agrupen al mayor número de los 
distintos tipos de discapacidad existentes.

e) Dos representantes de las asociaciones de personas consumidoras y usuarias más 
representativas.

f) Tres representantes de las asociaciones de personas, físicas o jurídicas, de carácter 
privado que importen, produzcan, suministren o faciliten entornos, productos, bienes y 
servicios.

g) Dos personas representantes de las entidades locales de Navarra, designadas a 
propuesta de la Federación Navarra de Municipios y Concejos.

3. Son funciones del Consejo:
a) Informar preceptivamente los anteproyectos de leyes forales y los proyectos de 

disposiciones reglamentarias en materia de accesibilidad universal.
b) Estudiar y recoger los avances de la técnica y las sugerencias recibidas como 

consecuencia de la aplicación de lo previsto en esta ley en materia de accesibilidad 
universal.

c) Efectuar labores de vigilancia y control sobre el mantenimiento de las condiciones de 
accesibilidad universal y diseño para todas las personas en la utilización de todos aquellos 
entornos comprendidos en los ámbitos de aplicación de la presente ley foral, proponiendo, 
en su caso, a los órganos correspondientes la apertura del expediente sancionador que 
proceda.

d) Emitir un informe anual sobre el grado de cumplimiento de las previsiones en materia 
de accesibilidad universal de la presente ley foral, que será remitido al Parlamento de 
Navarra.

e) Aprobar y modificar su Reglamento de organización y funcionamiento.

Sección 3.ª Comisión de apoyo a la Red de Atención Centrada en la Persona

Artículo 106.  Representación en la Comisión de apoyo a la Red de Atención Centrada en la 
Persona.

En la Comisión de apoyo a la Red de Atención Centrada en la Persona habrá un mínimo 
de dos representantes a designar por las personas o entidades que gestionen centros o 
servicios con enfoque, acciones o modelos de atención centrada en la persona, dedicados a 
la atención de personas con discapacidad, y otras dos de los dedicados a la atención de 
personas con trastorno mental.

Sección 4.ª Otros órganos o formas de participación

Artículo 107.  Participación en órganos relacionados con la salud y los servicios sociales.
1. En los órganos de participación social previstos en la normativa foral sanitaria se 

incluirán representantes de las personas con discapacidad.
2. Se apoyará a las entidades sin ánimo de lucro cuyo objeto sea la atención a personas 

con discapacidad que desarrollen programas de ayuda mutua, prevención y promoción de la 
salud dirigidos a personas con discapacidad o a sus familias a través de distintos 
mecanismos como las convocatorias de subvenciones.

3. Se potenciará la incorporación a los órganos de participación existentes en los centros 
sanitarios, de servicios sociales o sociosanitarios, de personas con discapacidad y familiares 
o personas allegadas, voluntarias o amigas que les sirvan de apoyo o, de forma alternativa o 
complementaria, de grupos de personas con esa composición, que les sirvan de ayuda y 
estímulo para su participación e integración.
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Artículo 108.  Intervención respecto a otros órganos de participación.
En aquellos órganos de participación social en que no exista representación de las 

personas con discapacidad, cuando intervengan en asuntos que directamente afecten a las 
mismas, deberá darse cuenta de sus acuerdos a las federaciones de asociaciones de 
personas con discapacidad más representativas en Navarra.

Sección 5.ª Comité de Ética en la Atención Social de Navarra

Artículo 109.  Actuaciones ante el Comité de Ética en la Atención Social de Navarra.
Las personas usuarias de los servicios sociales que atienden a personas con 

discapacidad o con trastorno mental, sus familias o representantes, así como las personas 
profesionales de dichos servicios sociales y las personas responsables de la dirección y 
gestión de los centros, servicios e instituciones pueden promover ante el Comité de Ética en 
la Atención Social de Navarra (CEASNA) o ante el Comité de Ética sectorial del ámbito de la 
discapacidad (CEDISNA) consultas o actuaciones de su competencia sobre la práctica 
asistencial, el respecto del derecho de las personas a su personalidad, dignidad humana e 
intimidad sin discriminación alguna, así como relacionadas con la identificación, análisis y 
evaluación de los aspectos éticos de la práctica social.

Sección 6.ª Participación de niños, niñas y adolescentes con discapacidad

Artículo 110.  Incorporación al Consejo Navarro de niños, niñas y adolescentes.
Se incluirá en el Consejo Navarro de niños, niñas y adolescentes previsto en la 

legislación foral de participación democrática en Navarra a niños, niñas o adolescentes con 
discapacidad.

Artículo 111.  Relación con el Consejo Navarro de la Infancia y Adolescencia y otros.
Como mínimo, uno o una de los niños, niñas o adolescentes con discapacidad del 

Consejo Navarro de niños, niñas y adolescentes será invitado a participar en el Consejo 
Navarro de la Infancia y Adolescencia y en los órganos consultivos previstos en esta ley foral 
cuando aborden cuestiones que afecten a la infancia y la discapacidad y no tengan a una 
persona menor con discapacidad como vocal de dichos órganos.

Sección 7.ª Disposiciones comunes

Artículo 112.  Representación equilibrada de mujeres y hombres, niñas y niños.
Las administraciones públicas promoverán la presencia de las mujeres y niñas en una 

proporción equilibrada en los órganos de participación previstos en este capítulo.
Cuando no sea posible garantizar dicho equilibrio, se garantizará contar con al menos 

una persona, vocal o asesora, especializada en las materias objeto de participación y con 
formación en materia de igualdad de género.

Artículo 113.  Fomento de la presencia de personas con discapacidad.
Las administraciones públicas y las entidades de discapacidad representadas en los 

órganos de participación promoverán la incorporación o asistencia de personas con 
discapacidad a los órganos de participación previstos en esta ley foral.
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TÍTULO IX
Mediación y arbitraje

Artículo 114.  Mediación.
1. Las personas con discapacidad con los apoyos que, en su caso, resulten necesarios 

podrán someter voluntariamente sus discrepancias a un procedimiento de mediación, con 
vistas a lograr un acuerdo.

No cabrá esta posibilidad para mediar en casos de vulneraciones que hayan incluido 
violencia contra las mujeres.

2. De conformidad con la normativa en materia de mediación, los procedimientos de 
mediación deberán garantizar la igualdad de oportunidades para las personas con 
discapacidad de acuerdo con lo previsto en esta ley foral y en la normativa vigente en 
materia de accesibilidad universal. En especial se deberá garantizar la accesibilidad de los 
entornos, la utilización de la lengua de signos y los medios de apoyo a la comunicación oral, 
el braille, la comunicación táctil o cualquier otro medio o sistema que permita a las personas 
con discapacidad participar plenamente del proceso en condiciones de igualdad.

3. Cuando las partes acuerden el uso de sistemas electrónicos en el procedimiento de 
mediación, los mismos deberán cumplir las condiciones de accesibilidad previstas en esta 
ley foral y en la normativa vigente en materia de servicios de la sociedad de la información.

4. A efectos de lo dispuesto en esta ley foral, se promoverá el conocimiento de la 
mediación como mecanismo de gestión y resolución de conflictos entre las personas con 
discapacidad y sus familias, y se facilitará por el Gobierno de Navarra un servicio de 
mediación público e imparcial para las personas con discapacidad.

Artículo 115.  Arbitraje.
El sometimiento de las partes al sistema arbitral será voluntario y deberá constar 

expresamente por escrito.
Los órganos de arbitraje estarán integrados por representantes de los sectores 

interesados, de la organización más representativa de las personas con discapacidad y sus 
familias y de las administraciones públicas dentro del ámbito de sus competencias y 
adoptarán la forma de Junta arbitral.

De conformidad con lo previsto en el Real Decreto 1417/2006, de 1 de diciembre, en 
Navarra se constituirá una Junta arbitral de igualdad de oportunidades, no discriminación y 
accesibilidad universal como órgano colegiado de gestión y administración del sistema 
arbitral.

Serán objeto del sistema de arbitraje las quejas y reclamaciones que surjan en materia 
de accesibilidad universal, en los ámbitos previstos en el artículo 4 de la presente ley foral.

Artículo 116.  Sometimiento y renuncia al sistema arbitral.
El sometimiento y la renuncia al sistema arbitral previsto en el artículo anterior se 

efectuará de conformidad con lo establecido en capítulo III del Real Decreto 1417/2006, de 1 
de diciembre, por el que se establece el sistema arbitral para la resolución de quejas y 
reclamaciones en materia de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad 
por razón de discapacidad.

Artículo 117.  Procedimiento arbitral.
El procedimiento arbitral en materia de accesibilidad universal se ajustará a lo previsto 

en el capítulo V del Real Decreto 1417/2006, de 1 de diciembre.
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TÍTULO X
Régimen sancionador

Artículo 118.  Régimen sancionador.
Con la finalidad de garantizar la plena protección de las personas con discapacidad en 

materia de accesibilidad universal, será de aplicación en Navarra el régimen sancionador 
previsto en el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con 
discapacidad y de su inclusión social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 
de noviembre, en los términos establecidos en el mismo.

Disposición adicional primera.  Plan de actuación para adaptación a lo dispuesto en esta 
ley foral en materia de accesibilidad.

Sin perjuicio del total cumplimiento de las obligaciones que derivan de la presente ley 
foral los departamentos del Gobierno de Navarra, o el departamento competente en materia 
de coordinación de políticas interdepartamentales, en referencia al Gobierno de Navarra en 
su conjunto, presentarán ante el Parlamento de Navarra el plan de actuación en materia de 
accesibilidad universal, con fijación de las medidas, calendario y cuantías económicas 
necesarias para corregir, en el plazo más breve posible, los déficits existentes actualmente 
en relación con el derecho de accesibilidad universal y diseño para todas las personas.

Disposición adicional segunda.  Aprobación de planes integrales de adaptación por las 
entidades locales.

Sin perjuicio del total cumplimiento de las obligaciones que derivan de la presente ley 
foral, las Entidades Locales de Navarra aprobarán o completarán sus respectivos planes 
integrales de actuación en materia de accesibilidad, donde, además de abordar el estudio de 
toda su normativa y de la realidad objetiva que integra el ámbito de aplicación de esta ley 
foral para su adaptación progresiva a las medidas de accesibilidad universal impuestas en la 
misma o, en su caso, la ejecución de los correspondientes ajustes razonables, con fijación 
de las medidas a adoptar, calendario y cuantías económicas necesarias para ello, 
incorporarán a su planificación un desarrollo, como mínimo, de los aspectos que se 
establezcan conforme al artículo 99.

Disposición adicional tercera.  Adaptaciones terminológicas.
1. Todas las referencias en la normativa foral a «discapacitados», «minusválidos» o 

«disminuidos» se entenderán realizadas a «personas con discapacidad» y todas las 
referencias en la normativa foral a «incapacitados» o a «personas con la capacidad 
judicialmente modificada» se entenderán realizadas a «personas precisadas de apoyos para 
el ejercicio de su capacidad».

2. Todas las referencias a la denominación de centros o servicios tutelados para 
personas con discapacidad se entenderán referidas a centros o servicios con apoyos de alta 
intensidad y todas las alusiones a «enfermedad mental» para identificar una parte de los 
servicios sociales se entenderán referidas a «trastorno mental» o «trastorno de salud 
mental».

3. Las personas con discapacidad o las entidades que las representan podrán dirigir al 
departamento competente en materia de servicios sociales propuestas de revisión de 
terminología referida a las mismas, contenida en documentación elaborada por la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra, para que este la revise y proponga a sus 
unidades u organismos o a otros departamentos la adaptación terminológica 
correspondiente.

Disposición adicional cuarta.  Medidas en materia de protección fiscal.
La Administración de la Comunidad Foral de Navarra adoptará medidas tributarias con 

criterios de progresividad dirigidas a las personas con discapacidad y sus familias que 
contribuyan a paliar los sobrecostes ocasionados por su discapacidad.
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Disposición adicional quinta.  Impulso de medidas favorecedoras del mantenimiento del 
empleo en caso de discapacidad sobrevenida.

La Administración de la Comunidad Foral de Navarra promoverá ante los organismos o 
administraciones competentes, en los términos establecidos por el ordenamiento jurídico 
vigente, la modificación o adaptación de la legislación para que se permita la compatibilidad 
parcial temporal del empleo de personas con discapacidad sobrevenida con la percepción de 
la pensión, que facilite su incorporación progresiva.

Disposición adicional sexta.  Calificación e inscripción de los distintos tipos de centros 
especiales de empleo.

1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra calificará e inscribirá como 
centros especiales de empleo de Iniciativa Social a los de su ámbito de competencias que lo 
soliciten y cumplan los requisitos previstos en la normativa foral de contratos públicos.

2. Calificará e inscribirá como centros especiales de empleo de utilidad pública e 
imprescindibilidad a los de su ámbito de competencias que lo soliciten y cumplan los 
requisitos establecidos en la normativa estatal sobre centros especiales de empleo, 
conforme a los parámetros que establezca y publique el servicio público de empleo con 
competencias en la Comunidad Foral de Navarra.

3. Calificará e inscribirá como centros especiales de empleo sin ánimo de lucro a los de 
su ámbito de competencias que lo soliciten y cumplan los requisitos establecidos en el 
artículo 2.1 de la Ley Foral 13/2017, de 16 de noviembre, de conciertos sociales en los 
ámbitos de salud y servicios sociales.

Disposición adicional séptima.  Plazas en centros ocupacionales.
1. El Gobierno de Navarra velará por la dotación de plazas suficientes para personas con 

discapacidad en centros ocupacionales en la Comunidad Foral de Navarra, con una 
adecuada distribución territorial y la pertinente diversificación de los ámbitos ocupacionales, 
estableciendo los convenios de colaboración necesarios con las entidades prestadoras de 
dichos servicios.

2. El departamento competente en materia de servicios sociales establecerá los 
mecanismos necesarios para asegurar las reglas de acceso al servicio, la adecuada 
atención de todas las personas que puedan beneficiarse de dicho servicio y que dicha 
atención incluya los apoyos que precisen según el modelo de atención centrada en la 
persona.

3. El departamento competente en materia de servicios sociales constituirá un grupo de 
trabajo para definir diferentes perfiles, programas, ratios y profesionales que se requieren en 
función de las diferentes tipologías que puedan presentar las personas con discapacidad que 
acuden a este recurso.

4. El departamento competente en materia de servicios sociales, potenciará igualmente, 
los programas que los centros ocupacionales lleven a cabo en el terreno del envejecimiento 
activo.

Disposición adicional octava.  Composición del Consejo Navarro de niños, niñas y 
adolescentes.

La Administración de la Comunidad Foral de Navarra incorporará al Consejo Navarro de 
Niños, Niñas y Adolescentes que prevé la legislación foral sobre participación democrática 
en Navarra, a un mínimo de dos niños, niñas y adolescentes con discapacidad.

Disposición adicional novena.  Ponderación de la renta de unidades familiares por 
existencia de personas con discapacidad a efectos de ayudas en el marco de políticas de 
familia.

Las ayudas que se concedan en el marco de las políticas de familia en las que el acceso 
esté condicionado por el nivel de renta familiar, o cuando este nivel incida en la 
determinación de la cuantía de las ayudas, el departamento competente en materia de 
políticas de familia, previo traslado de una propuesta a la organización más representativa 
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de entidades de personas con discapacidad, tendrá en cuenta un coeficiente de modo que la 
renta de las unidades familiares que cuenten con algún miembro con discapacidad se 
reduzca en proporción al número de afectados por la discapacidad.

Disposición adicional décima.  Premios o recompensas en centros ocupacionales para 
personas con discapacidad.

El departamento competente en materia de servicios sociales establecerá, de forma 
participativa, criterios orientativos para determinar el importe de los premios o recompensas 
que se establezcan en los centros ocupacionales de su ámbito territorial de competencias.

Disposición adicional undécima.  Soporte de documentación bilingüe en lectura fácil.
Podrá incluirse en dos soportes las versiones en lectura fácil de aquellos documentos 

que, conforme a la normativa foral del euskera o en desarrollo de la misma, deban, en su 
versión oficial, estar en un único soporte.

Disposición adicional duodécima.  Accesibilidad de la ley foral.
Una vez aprobada, la presente ley foral se ofrecerá en formato de lectura fácil, sistema 

braille, lenguas de signos, letra ampliada y/o cualquier otro formato que haga su texto 
accesible para todas las personas.

Disposición adicional decimotercera.  Accesibilidad en el ámbito de la atención a las 
víctimas de violencia de género.

La Administración Foral garantizará que los centros de urgencias, casas de acogida, 
pisos residencia y cualquier otro centro y servicio destinado a la atención a víctimas de 
violencia de género sean plenamente accesibles tanto en los edificios como en la atención 
profesional prestada, para todas las mujeres con discapacidad, sea esta del tipo que sea.

Disposición transitoria primera.  Desarrollo reglamentario vigente.
En tanto no sean contrarios a lo dispuesto en la presente ley foral y en la normativa 

básica estatal, los desarrollos reglamentarios de la Ley Foral 5/2010, de 6 de abril, de 
Accesibilidad Universal y Diseño para todas las Personas, vigentes a la entrada en vigor de 
esta ley foral, mantendrán su vigencia hasta la entrada en vigor de los desarrollos 
normativos previstos en la presente ley foral.

Disposición transitoria segunda.  Información, quejas e intermediación.
En tanto no esté operativo el sistema previsto en la normativa y convenios estatales 

reguladores de la Junta Arbitral de igualdad de oportunidades, la Administración de la 
Comunidad Foral podrá desarrollar algunas de las funciones relacionadas con las mismas, 
como la atención de quejas, información e intermediación con entidades organizando un 
sistema análogo.

Disposición derogatoria única.  Derogación normativa.
Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo 

dispuesto en esta ley foral, y en concreto la Ley Foral 12/2018, de 14 de junio, de 
Accesibilidad Universal, salvo su disposición final primera.

[ . . . ]
Disposición final novena.  Desarrollo reglamentario.

1. En el plazo de seis meses a partir de la aprobación de esta ley foral, estarán 
desarrollados los reglamentos correspondientes a los siguientes artículos y apartados: 56.1, 
56.2, 62.1, 62.2, 74, 76.1, 76.2, 80, 90.2 y 91.
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2. En el plazo de un año a partir de la aprobación de esta Ley Foral, estarán 
desarrollados los reglamentos correspondientes a los siguientes artículos y apartados: 83.2, 
83.4, 86, 95.5, 95.6, 97.2 y 97.6.

Disposición final décima.  Consideración oficial de las organizaciones sociales de la 
discapacidad como entidades colaboradoras de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra en la realización de los fines de esta ley foral.

Mediante decreto foral se regulará, en el plazo de seis meses, el procedimiento para la 
declaración oficial de las entidades sociales navarras de personas con discapacidad y sus 
familias como entidades colaboradoras de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra en el despliegue y realización de los fines de esta ley foral, estableciendo los 
derechos y deberes inherentes a este estatuto de colaboración.

Disposición final undécima.  Naturaleza del articulado.
1. El capítulo IV del título II y la disposición final primera son de naturaleza civil y se 

dictan al amparo del artículo 48 de la Ley Orgánica 13/1982, de 10 de agosto, de 
Reintegración y Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra.

2. El resto de artículos se dictan al amparo de los artículos 44, 46, 47, 48, 49, 50, 53, 
58.1.b) y 58.2 de la Ley Orgánica 13/1982, de 10 de agosto, de Reintegración y 
Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra.

Disposición final duodécima.  Habilitación para el desarrollo de la presente ley foral.
Se autoriza al Gobierno de Navarra para dictar las disposiciones y adoptar las medidas 

que resulten necesarias para la aplicación, desarrollo y ejecución de la presente ley foral.

Disposición final decimotercera.  Entrada en vigor.
La presente ley foral entrará en vigor al día siguiente de su publicación en el «Boletín 

Oficial de Navarra».
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§ 4

Ley 1/1973 de 1 de marzo, por la que se aprueba la Compilación del 
Derecho Civil Foral de Navarra. [Inclusión parcial]

Jefatura del Estado
«BOE» núm. 57, de 7 de marzo de 1973

Última modificación: 15 de diciembre de 2022
Referencia: BOE-A-1973-330

[ . . . ]
COMPILACIÓN DEL DERECHO CIVIL FORAL DE NAVARRA

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS
Con esta Compilación del Derecho Civil Foral de Navarra culmina la recopilación de los 

derechos forales de España, laboriosamente realizada a lo largo de los últimos veinticinco 
años. Ya en 1946, superados los prejuicios que impedían el reconocimiento expreso de un 
hecho histórico tan notorio y natural corno es el de la variedad de unos derechos regionales 
armoniosamente integrados dentro de una perfecta unidad política nacional, se quiso dar un 
decidido impulso oficial, en el Congreso de Derecho Civil celebrado en Zaragoza, para la 
formalización legal de la pluralidad jurídica de nuestra Patria. Seguidamente, por Decreto de 
veintitrés de mayo de mil novecientos cuarenta y siete, se ordenó la constitución de las 
distintas comisiones de juristas forales que habían de redactar los proyectos de las 
respectivas compilaciones. Dentro de este planteamiento de la codificación foral se advertía 
la singularidad del régimen jurídico de Navarra, y por eso la Orden de diez de febrero de mil 
novecientos cuarenta y ocho atribuyó a la Diputación Foral el nombramiento de la 
correspondiente Comisión, de la que había de ser Presidente el de la Audiencia Territorial de 
Pamplona. Esta diferencia respecto a las otras regiones forales no era más que una estricta 
consecuencia de la Ley Paccionada, de dieciséis de agosto de mil ochocientos cuarenta y 
uno. De conformidad con esta Ley, se exigía el procedimiento de convenio para introducir 
reformas legislativas en Navarra.

Promulgadas de mil novecientos cincuenta y nueve a mil novecientos sesenta y siete las 
Compilaciones de Vizcaya y Alava, Cataluña, Baleares, Galicia y Aragón, quedaba como 
última esta de Navarra. Ya en mil novecientos cincuenta y nueve, un Proyecto de Fuero 
Recopilado sirvió como primera base para un renovado estudio por los juristas de esa región 
foral. La labor no interrumpida dió como resultado, en mil novecientos setenta y uno, la 
redacción, con carácter privado, de una «Recopilación» o «Fuero Nuevo de Navarra», que la 
Comisión Oficial Compiladora designada por la Diputación foral, por acuerdo de treinta de 
junio de mil novecientos setenta y uno, elevó a la consideración de Anteproyecto, y la 
excelentísima Diputación Foral mandó publicar en su «Boletín Oficial» del cuatro de agosto, 
a la vez que abría un plazo de información hasta el quince de octubre del mismo año. Las 
enmiendas presentadas fueron tan sólo catorce y a muy escaso número de Leyes, con lo 
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que se ha reconocido la adecuación de dicha redacción con el derecho realmente vivido en 
Navarra.

Para dar el debido cauce a la aprobación del Anteproyecto, en armonía con el régimen 
paccionado de Navarra, las Ordenes de veinticuatro de noviembre y seis de diciembre de mil 
novecientos setenta y uno designaron los componentes de una Sección especial de la 
Comisión General de Codificación que debían estudiar aquel texto y dictaminar sobre su 
aceptación como objeto del correspondiente convenio. Durante un año, ambas Comisiones, 
la Especial de Códigos y la Compiladora de Navarra, han venido trabajando en estrecha 
relación para fijar el texto refundido del proyecto de quinientas noventa y seis Leyes, en el 
que pueden observarse algunas correcciones y ciertas mejoras respecto al anteproyecto de 
seiscientas dieciséis Leyes. Debe advertirse a este propósito que el uso de la palabra «ley» 
para designar las disposiciones de la presente Compilación obedece a un criterio de fidelidad 
a la tradición legislativa de Navarra.

Al texto del anteproyecto se añadieron cinco disposiciones transitorias y dos 
disposiciones finales. En aquéllas se regulan las situaciones y relaciones causadas con 
anterioridad a la promulgación de esta Compilación, y en las disposiciones finales se prevé 
el procedimiento para futuras modificaciones legales, conforme al sistema de la Ley 
Paccionada, y se da carácter estable a la Comisión Compiladora para la regular información 
y eventual alteración del derecho recopilado.

Se presenta esta Compilación como un fiel reflejo del derecho civil realmente vigente en 
Navarra, y no como un simple registro de unas pocas particularidades jurídicas, por lo que 
dentro de la continuidad histórica del derecho navarro, recibe justamente la denominación de 
«Fuero Nuevo de Navarra». Al mismo tiempo que ha prescindido, por falta de uso, de 
muchas instituciones legales de Navarra, o provenientes del derecho romano que en ella 
vale como supletorio, ha sabido incorporar otras consuetudinarias y de la práctica cotidiana, 
que ofrecen soluciones jurídicas de gran actualidad, siempre debidamente elaboradas por 
una doctrina rigurosa y congruentemente armonizadas con el sistema general propio del 
derecho de Navarra. Y no deja de ser significativo que precisamente una región que ha 
sentido y defendido la unidad política de España haya sabido presentar sin timideces una 
formulación de su propio derecho civil, afirmando con ello la vitalidad de todos los 
ordenamientos forales como vía para un concertado progreso del derecho de nuestra Patria.

Si la extensión no resulta excesiva, pese a la amplitud de la concepción, ello se debe a 
que se ha renunciado deliberadamente a enunciados que son más propios de la doctrina que 
de la ley y a determinadas casuísticas que deberán ser explicitadas por lar doctrina de los 
comentaristas y de los Jueces.

Se divide esta Compilación en tres libros, precedidos por otro preliminar. Trata el libro 
primero de las personas y de la familia, asociando así lo que es esencial para la tradicional 
concepción navarra, según la cual la estructura y la legitimidad familiar, así como la unidad 
de la casa, son el fundamento mismo de la personalidad y de todo el orden social. Trae un 
primer título sobre las personas jurídicas, en el que se hace constar aquellas instituciones 
navarras que tradicionalmente la tienen reconocida, versa el segundo sobre una realidad 
desatendida por la legislación, pero de insoslayable vigencia, cual es los sujetos colectivos 
sin personalidad jurídica. Los títulos III y IV regulan la capacidad general de las personas 
individuales y la de los cónyuges, fijando en especial aquellos actos que la mujer puede 
realizar sin la licencia marital (Ley cincuenta y siete).

El título V fija con realismo el concepto de la patria potestad, muy diverso ya del romano, 
y la posición de los hijos legítimos y naturales. A continuación (título VI), se trata de la 
adopción y el prohijamiento, instituciones de gran actualidad en Navarra, y se regula con la 
amplitud que el Derecho navarro permite el pacto sucesorio entre adoptante y adoptado.

Se pasa en los titulos siguientes a los principios fundamentales del régimen de bienes en 
la familia (VII), por el que se regula la donación y los contratos entre cónyuges; luego, a las 
capitulaciones matrimoniales (VIII), que, en Derecho navarro pueden ser modificadas en 
cualquier momento: al régimen de bienes en el matrimonio (IX), en especial al supletorio de 
«conquistas» (capítulo I), que puede existir como Sociedad familiar (capítulo II), y a la 
comunidad universal (capítulo III), así como al régimen de separación de bienes 
(capítulo IV). Especial importancia tiene para el Derecho navarro el régimen de bienes en 
segundas o posteriores nupcias (título X), dada la enérgica defensa que establece aquel 
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Derecho a favor de los hijos de anteriores nupcias, verdadera limitación de la libertad de 
disponer reconocida como principio fundamental del Derecho sucesorio.

En el título XI se trata de las donaciones propter nuptias, y en el XlI de la dote y de las 
arras.

Finalmente, el título XIII versa sobre la disolución de las comunidades familiares, el XIV, 
sobre el régimen típicamente navarro del acogimiento a la Casa y de las dotaciones, y el XV, 
de la institución de los parientes mayores, a cuya intervención se hace referencia más 
concreta en otras muchas Leyes de la presente Compilación.

En el Libro Segundo se asocian las donaciones y las sucesiones, asociación indiscutible 
para el Derecho navarro, el cual presenta una riquísima gama de formas y modalidades de 
liberalidad, desde la donación inter vivos al más solemne testamento unilateral, pasando por 
las capitulaciones matrimoniales, pactos sucesorios, testamentos de hermandad etcétera, 
sin que pueda apreciarse solución de continuidad. El título I, de principios fundamentales, 
ofrece uno de los cuadros más vivos del Derecho navarro, con la libertad de testar, la 
consideración como heredero del donatario universal, la fiducia sucesoria, el poder otorgado 
«post mortem», la renuncia a la herencia futura, etcétera. Luego, en el título II, se trata de las 
donaciones inter vivos y el problema de su revocabilidad; en el III, de las donaciones mortis-
causa; en el IV, de los pactos o contratos sucesorios, institución especialmente elaborada 
por los juristas de Navarra; en el V, sobre el testamento y sus diversas formas, incluyendo 
los codicilos (capítulo III), las memorias testamentarias (capítulo IV) y, en especial, el muy 
frecuente en Navarra testamento de hermandad (capítulo V), que los navarros pueden 
otorgar incluso en el extranjero. De la nulidad e ineficacia de las disposiciones mortis causa 
trata el título VI, y en los VII y VIII, respectivamente, de la institución de heredero y de las 
sustituciones vulgar (capítulo II), fideicomisaria (capítulo III), una de cuyas modalidades es la 
«sustitución papilar», tal como se practica en Navarra: Ley doscientos veintisiete, y la de 
residuo (capítulo IV).

De los legados, a los que se asimilan los fideicomisos a título particular del Derecho 
Romano, trata el título IX, y en el X se formulan los límites a la libertad de testar navarra; a 
saber; el usufructo de fidelidad (capítulo I), institución sucesoria, en Navarra, y no del 
régimen de bienes en el matrimonio, por lo que se determina por la Ley personal del 
causante al tiempo de su muerte; tiene tal vigencia esta institución en Navarra, que puede 
considerarse como modelo principal para cualquier otro tipo de usufructo. Luego, la legítima 
formal de los descendientes (capítulo II), que supone en realidad una imposición de no-
preterición por parte del disponente, pues carece de contenido patrimonial exigible, razón por 
la que se ha estimado conveniente mantener la vieja fórmula foral de los «cinco sueldos 
febles por bienes muebles y una robada de tierra en los montes comunes por inmuebles», 
que pone mejor de manifiesto el carácter meramente formal de dicha institución legitimaría, y 
a esta limitación hay que añadir las más importantes de los derechos de los hijos de 
anteriores nupcias (capítulo III), las reservas (capítulo IV) y la reversión de bienes (capítulo 
V).

Los títulos siguientes recogen el derecho vigente en Navarra relativo a ciertas figuras de 
intermediarios para la ejecución de las disposiciones mortis causa; los fiduciarios-comisarios 
(título XI), los herederos de confianza (título XIl) y los albaceas (título XIII).

Dada la gran importancia de la voluntad en orden a la sucesión, se comprende que la 
tenga mucho menor la que debe llamarse en Navarra sucesión «legal», por venir 
determinada mediante disposición de la Ley, y no «legítima», lo que supondría una 
naturalidad que tal delación sucesoria no tiene en Navarra, ni tampoco «intestada» ya que 
no sólo puede quedar excluida por la forma testamentaria; sino también por otras 
modalidades de sucesión voluntaria. Al orden de esta sucesión legal se refiere el título XIV, 
con especial tratamiento de la sucesión en bienes troncales (capítulo III), y no troncales 
(capítulo III), y constancia de la preferencia, contraria, al Derecho Romano, del cónyuge 
respecto a los colaterales.

El derecho de representación, por el que los descendientes se subrogan en el derecho 
de un ascendiente que no llegó a adquirir por premoriencia o incapacidad, excede en 
Navarra, el ámbito de la sucesión legal (título XV), con el que se reduce mucho el alcance 
del derecho de acrecer (título XVI).
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Los últimos títulos de este Libro Segundo se refieren a la adquisición y renuncia de la 
herencia (título XVII), a la hereditatis petito (título XVIII), a la cesión de herencia (título XIX) y 
su partición (título XX).

El Libro lII es el más amplio, porque abarca toda la materia de los derechos reales 
(títulos I-VII) y las obligaciones (títulos VIII-XI) . En cuanto a la propiedad y posesión de los 
bienes (título I), es interesante destacar el régimen singular de adquisición de los frutos de 
las heredades desde que son manifiestas (Ley trescientos cincuenta y cuatro), y en el título 
II, «De las Comunidades de bienes y derechos», se expone con claridad el régimen de 
modalidades especiales muy frecuentes, pero que no siempre se interpretan 
convenientemente, como son las corralizas (capítulo IV), facerías, helechales, el dominio 
concellar y las vecindades foranas (capítulo V); la errónea configuración que a veces se ha 
insinuado en la jurisprudencia, de tales derechos corno servidumbres «personales» 
desfiguraba su propia naturaleza impidiendo la redención. Conforme a la mas depurada 
doctrina, se consideran corno servidumbres (título III) tan solo las prediales, de las que se 
recogen algunas particularidades siempre vigentes en Navarra, y como derechos reales 
especiales los de usufructo, habitación, uso y otros similares (título IV).

De gran utilidad resulta la regulación «Del Derecho de superficie y otros similares» (título 
V), que han cobrado renovada aplicación en el desarrollo urbano y la Compilación presenta 
una ordenación nueva, fiel reflejo de la práctica vigente, en materia de sobreedificación y 
subedificación (capítulo III).

El título VI ordena todo lo relativo al derecho de retracto y otros derechos de adquisición 
preferente, que presenta una mayor complejidad por la incidenia de tipos especiales de 
derechos concurrentes.

Finalmente, a las garantías reales se dedica el título VII, incluyendo la venta con pacto 
de retro en función de garantía (capítulo IV) las prohibiciones de disponer (capítulo V), la 
venta con reserva de dominio (capítulo VI) y la venta con pacto comisorio (capítulo VII).

La sistemática de las obligaciones –cuyos principios generales se recogen en el título 
VIII del tercer libro– distingue, en primer lugar, las promesas unilaterales designadas con el 
nombre romano de estipulaciones (título IX), a las que se agrega el acto similar de la fianza 
(capítulo II); en segundo lugar, los distintos tipos de préstamos (título X) –a los que sigue el 
censo consignativo (título XI)–, y en tercero, los contratos de custodia (título XII), de mandato 
(título XIII), de compraventa y permuta (título XIV) y de arrendamiento (título XV y último de 
la Compilación). Así pues, se prescinde de la categoría del «cuasicontrato» y, en su lugar, se 
trata del enriquecimiento sin causa (capítulo IV) en el título general (VIII) sobre las 
obligaciones, y de la gestión de negocios como figura simular al mandato (Leyes quinicientos 
sesenta y quinientos sesenta y uno del título XIII). Debe señalarse también la eliminación de 
la superada figura del arrendamiento de servicios que, en la medida en que no queda 
regulada como contrato de trabajo, se somete a las reglas del mandato (Ley quinientos 
sesenta y dos), orillándose así una ya ociosa discusión de los autores, que hace tiempo 
debiera haber sido olvidada.

La orgánica estructura de estos tres libros queda coronada por el libro preliminar que los 
precede. Sus cuarenta y una Leyes se distribuyen en cuatro títulos, respectivamente, sobre 
las fuentes (título I), la condición toral de las personas físicas y jurídicas (título II), el ejercicio 
de los derechos (título III) y la prescripción de las acciones (título IV). Una mención especial 
merece el reconocimiento de la costumbre como primera fuente (Ley dos), incluso cuando se 
oponga al Derecho escrito, siempre que no sea contra la moral o el orden público (Ley tres). 
Aunque con este reconocimiento parezca debilitarse la fuerza de la misma Compilación, ello 
so debe a una indeclinable exigencia del Derecho privativo de Navarra, que se muestra así 
como un ordenamiento abierto al desarrollo futuro determinado por la práctica. Ello no obsta, 
sin embargo, a que el Derecho supletorio particular de Navarra quede siempre integrado por 
su tradición jurídica, constituida por sus antiguas Leyes y el Derecho Romano en aquellas 
insituciones que de él se han recibido en la práctica de nuestro tiempo; tradición a la que 
suple, en su caso, el Código Civil y las Leyes generales de España (Ley seis).

Hay que tener en cuenta, por lo demás, que las mismas Leyes de esta Compilación, 
como todas las Leyes vigentes en Navarra, tienen normalmente carácter dispositivo (Ley 
ocho), ya que el primer principio y fundamento de todo el Derecho navarro es la primacía de 
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la voluntad privada, como se expresa en la antigua regla «paramiento fuero vienze» (Ley 
siete).

Aunque la codificación no debe considerarse nunca como un término final, sino como un 
proceso para el desarrollo del Derecho, con la presente Compilación viene a cumplirse el 
propósito de aclarar y renovar con una más depurada expresión el Derecho de Navarra, ya 
que, examinado cuidadosamente el texto del proyecto por los juristas designados al efecto, 
tras haber sido atendidas las enmiendas de que fué objeto, puede afirmarse su 
correspondencia con el Derecho vigente.

LIBRO PRELIMINAR

TÍTULO I
De las fuentes del derecho navarro

[ . . . ]
Ley 7.  

«Paramiento». Conforme al principio “paramiento fuero vienze” o “paramiento ley 
vienze”, la voluntad unilateral o contractual prevalece sobre cualquier fuente de Derecho, 
salvo que sea contraria a la moral o al orden público, vaya en perjuicio de tercero o se 
oponga a un precepto prohibitivo de esta Compilación con sanción de nulidad.

Se entienden comprendidos en el límite del orden público, entre otros, la efectividad de 
los derechos humanos, el fundamento de las instituciones jurídicas y la tutela de los valores 
inherentes al sistema democrático y social constitucionalmente consagrado.

Ley 8.  
Libertad civil. En razón de la libertad civil, esencial en el Derecho navarro, las Leyes se 

presumen dispositivas.

[ . . . ]
TÍTULO II

De la condición civil foral de navarro

Ley 11.  
Determinación de la condición civil. La condición foral de navarro determina el 

sometimiento al Derecho civil foral de Navarra. La condición foral se regulará por las normas 
generales del Estado en materia de vecindad civil, respetando el principio de paridad de 
ordenamientos.

Téngase en cuenta que se declara inconstitucional y nulo el inciso destacado por Sentencia 
del TC 157/2021, de 16 de septiembre. Ref. BOE-A-2021-17106

[ . . . ]
TÍTULO III

Del ejercicio de los derechos y de las declaraciones de voluntad

Ley 14.  
Límites al ejercicio de los derechos. Los derechos pueden ejercitarse libremente sin más 

límites que los exigidos por su naturaleza, la costumbre, la ley, la moral, la buena fe y el uso 
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inocuo de las cosas por otras personas, sin incurrir en abuso de derecho o ejercicio 
antisocial del mismo.

[ . . . ]
Ley 18.  

El silencio u omisión. El silencio o la omisión no se considerarán como declaraciones de 
voluntad, a no ser que lo hubieran convenido las partes o así deba interpretarse conforme a 
la ley, la costumbre o los usos.

Ley 19.  Nulidad, anulabilidad y rescisión de las declaraciones de voluntad.
Sin perjuicio de lo dispuesto en la ley 47, son nulas las declaraciones de voluntad 

emitidas por personas que carezcan de hecho de capacidad en el momento de su emisión 
para entender y querer el acto o contrato y sus efectos jurídicos, las de objeto imposible o 
inmoral y todas aquellas que estén prohibidas por la ley. Serán igualmente nulas las 
efectuadas por persona con discapacidad cuando conforme a las medidas de apoyo 
establecidas procediera que actuara otra persona en su representación.

Son anulables las declaraciones emitidas por menores no emancipados salvo que se 
acredite que en el momento de emitirlas carecían por completo de juicio, en cuyo caso serán 
nulas de pleno derecho. Asimismo, son anulables las declaraciones de voluntad emitidas por 
personas emancipadas sin la debida asistencia cuando esta sea necesaria conforme a lo 
dispuesto en la ley 48. Serán también anulables las emitidas por personas con discapacidad 
para las que se hayan establecido medidas de apoyo cuando actúen sin el complemento 
previsto en dichas medidas.

Son rescindibles las declaraciones de voluntad cuando así lo disponga la ley.

[ . . . ]
Ley 21.  La influencia indebida.

Son anulables las declaraciones de voluntad realizadas en beneficio de quien, teniendo 
bajo su dependencia al otorgante, aprovecha esa situación para conseguir, para él u otros, 
una ventaja que de otro modo no hubiera obtenido.

Abuso de influencia. Asimismo, son anulables las realizadas por la influencia abusiva de 
otro que aprovecha la confianza en él depositada, que se trate de personas con 
discapacidad para las que se hayan establecido medidas de apoyo cuando actúen sin el 
complemento previsto en dichas medidas o la angustia del declarante, con obtención de un 
beneficio.

[ . . . ]
TÍTULO IV

De la prescripción extintiva y de la caducidad de las acciones

CAPÍTULO I
De la prescripción de las acciones

[ . . . ]
Ley 36.  Interrupción de la prescripción.

La prescripción se interrumpe por la interposición de la demanda, la presentación de una 
solicitud de conciliación, el inicio del procedimiento arbitral, la reclamación extrajudicial y el 
reconocimiento expreso o implícito del derecho o de la obligación.

Suspensión. El cómputo de los plazos de prescripción quedará suspendido en los 
siguientes supuestos:
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1. A consecuencia de la presentación de una solicitud de beneficio de asistencia jurídica 
gratuita y hasta la designación definitiva de abogado.

2. Durante la sustanciación de las diligencias preliminares o de otros actos preparatorios 
semejantes e imprescindibles para la válida constitución de la relación jurídico-procesal.

3. Durante la tramitación de las reclamaciones administrativas previas cuando estas 
sean preceptivas.

4. En las pretensiones de las que sean titulares personas menores de edad, mientras no 
dispongan de representación legal.

5. En las pretensiones de las que sean titulares personas con discapacidad que tengan 
establecidas medidas de apoyo para el ejercicio de su capacidad jurídica, mientras no 
dispongan de la representación o del apoyo para complementar su capacidad previstos en 
dichas medidas.

6. Por la constancia formal del inicio de un proceso de mediación.
7. En las pretensiones que se tengan frente a un patrimonio hereditario del que se 

desconozcan sus herederos, mientras no haya sido designado defensor judicial.
8. Por razones de fuerza mayor.

[ . . . ]
CAPÍTULO II

De la caducidad de las acciones

[ . . . ]
Ley 41.  

Suspensión. Los plazos de caducidad, una vez iniciados, no son susceptibles de 
interrupción pero sí deberán suspenderse, además de en los casos específicamente 
contemplados en otras leyes de la presente Compilación, en los mismos supuestos previstos 
para los plazos de prescripción en el párrafo segundo de la ley 36.

LIBRO I
De las Personas, de la Familia y de la Casa navarra

TÍTULO I
De las Personas Jurídicas, los Patrimonios especialmente protegidos y otros 

Entes sin personalidad

Téngase en cuenta que la modificación de este título, establecida por el art. 1.2 de la Ley 
Foral 21/2019, de 4 de abril, entra en vigor el 16 de octubre de 2019, según determina su 
disposición final 4.Ref. BOE-A-2019-8512

CAPÍTULO I
Personas jurídicas

Ley 42.  
Fundaciones. Las fundaciones para fines de interés general deberán constituirse de 

conformidad a lo dispuesto en la ley especial que las regule y adquirirán personalidad 
jurídica desde la inscripción del acto constitutivo en el correspondiente Registro de 
Fundaciones.

Otras personas jurídicas. Además de las instituciones cuya personalidad jurídica se halla 
reconocida por las leyes, la tienen igualmente reconocida por esta Compilación:
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1. Las Juntas o “Patronatos mere legos” de los Santuarios, Ermitas, Cofradías y 
similares, sin perjuicio de la condición que les conceda el derecho canónico.

2. Los patrimonios afectos a fines de interés privado sin ánimo de lucro a los que se 
refiere la ley siguiente.

Ley 43.  
Patrimonios afectos a fines de interés privado.
a) Objeto. Por actos “inter vivos” o “mortis causa”, cualquier persona podrá dotar de 

personalidad jurídica propia a un patrimonio integrado por bienes y derechos de cualquier 
clase y afectarlo al cumplimiento de determinados fines privados de interés social, 
humanitario o cultural o cualesquiera otros de carácter solidario y sin ánimo de lucro.

La atribución de personalidad jurídica al patrimonio y su afectación a dichos fines por 
acto “inter vivos” debe hacerse en escritura pública en la que consten los estatutos que 
determinen el nombramiento, renovación, funcionamiento y atribuciones del órgano rector de 
la persona jurídica así constituida.

Si la constitución se realizase por acto “mortis causa”, el constituyente puede ordenar por 
sí mismo los estatutos o encomendar su ordenación, total o parcialmente, al primer órgano 
rector o a otras personas. Igualmente, puede realizar la dotación de bienes o derechos, ya 
en el propio acto de constitución, ya en acto separado, ya delegando en otras personas la 
asignación de bienes o derechos, a título universal o singular.

b) Régimen. Las personas jurídicas así constituidas se regirán por la voluntad del 
constituyente manifestada en dicho acto y en los estatutos, que será suplida en lo no 
previsto e integrada en su interpretación por las disposiciones contenidas en el libro II de 
esta Compilación.

c) Facultades del órgano rector. Salvo que otra cosa se disponga en los estatutos, 
corresponden al órgano rector, plenamente y sin limitación alguna, las facultades siguientes:

1. Las de administración y disposición del patrimonio dotacional.
2. La de interpretar la voluntad del constituyente.
3. Las de inversión, realización, transformación y depósito de los bienes y aplicación de 

los mismos a los fines determinados en el acto constitutivo.
4. Las de confeccionar los presupuestos y aprobar las cuentas por sí solo y con plenitud 

de efectos.
Tratándose de personas jurídicas creadas por voluntad privada y para fines de interés 

privado, el constituyente podrá eximir a las mismas de intervención administrativa. Sin 
embargo, a instancia de cualquier persona, el Ministerio Fiscal podrá inspeccionar la gestión 
e instar y ejercitar las acciones procedentes.

d) Reversión. El acto constitutivo o los estatutos podrán establecer la reversión de los 
bienes en favor de los herederos del constituyente o de determinadas personas, sean o no 
parientes de este, con el límite de la ley 224.

e) Extinción. Cuando se extinga una persona jurídica constituida conforme a esta ley sin 
haberse previsto el destino de sus bienes, adquirirá estos la Comunidad Foral de Navarra, 
que los aplicará a fines de interés social o general.

CAPÍTULO II
Patrimonios protegidos para miembros con discapacidad o dependencia de la 

comunidad o grupo familiar

Ley 44.  Patrimonios protegidos.
a) Concepto y caracteres. Podrán constituirse patrimonios especialmente protegidos 

para las personas con discapacidad o dependencia que formen parte de la comunidad o 
grupo familiar, aun sin convivencia, mediante la aportación a título gratuito de bienes y 
derechos a este patrimonio y el establecimiento de las medidas necesarias para determinar 
su afección y el destino de sus rendimientos a subvenir a sus necesidades, sin perjuicio de lo 
establecido en las Leyes generales o especiales sobre su protección patrimonial.
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Dichos patrimonios se regirán por lo dispuesto en el acto de su constitución, que no 
otorgará titularidades ni derechos reales al beneficiario. El patrimonio no responderá de las 
obligaciones posteriores a su constitución distintas a su destino que pudieran corresponder 
al beneficiario, al constituyente o a las demás personas que realizaron las aportaciones.

b) Constitución. Podrán constituir patrimonios protegidos, mediante la aportación de 
bienes y derechos que, por su naturaleza o rentabilidad, sirvan para satisfacer las 
necesidades vitales del beneficiario, las personas o entidades siguientes:

– la propia persona con discapacidad o dependencia beneficiaria del mismo, por sí o con 
el apoyo que precise,

– quienes le representen conforme a las medidas de apoyo establecidas, con el 
consentimiento de la persona beneficiaria,

– cualquier miembro de la comunidad o grupo familiar de la que dicha persona forme 
parte.

La constitución tendrá lugar por medio de escritura pública o testamento otorgado ante 
Notario en los que, sin perjuicio de otras disposiciones, se hará constar necesariamente:

1. La denominación del patrimonio que se hará en relación con la persona o personas 
beneficiarias identificadas con su nombre y apellidos.

2. La identificación y voluntad del constituyente.
3. El inventario inicial de bienes y derechos.
4. El establecimiento de las normas que deben regir la administración del patrimonio y 

las medidas de control de dicha administración, así como la designación de las personas que 
deban ejercerlas.

5. El destino que debe darse al remanente cuando tenga lugar su liquidación, el cual 
podrá consistir en la reversión de los bienes en favor de los herederos del constituyente o de 
determinadas personas, sean o no parientes de este, con el límite de la ley 224.

Cabrá también la constitución judicial, cuando la persona encargada de prestar apoyos 
se niegue de forma injustificada a materializar la constitución del patrimonio protegido con la 
aportación de bienes y derechos adecuados y suficientes realizada por cualquier persona 
con interés legítimo, la cual podrá acudir al Ministerio Fiscal para que lo inste de la autoridad 
judicial.

Ley 45.  
c) Administración. Las personas designadas como administradoras en la escritura de 

constitución deberán realizar su gestión conforme a lo previsto en la misma, respetando los 
derechos, deseos, voluntad y preferencias del beneficiario y las salvaguardas necesarias 
para evitar abusos, así como con la diligencia necesaria para conservar los bienes en el 
estado en que mantengan o incrementen su productividad, todo ello sin perjuicio de las 
condiciones establecidas en la constitución o aportaciones por terceros por dichos terceros.

Podrá contraer obligaciones a cargo del patrimonio y ostentará la legitimación procesal 
para la defensa de sus intereses.

En todo lo no previsto en la escritura de su constitución serán de aplicación las 
previsiones de las medidas voluntarias o, en su defecto, las normas de la curatela.

d) Control y rendición de cuentas. Sin perjuicio de las medidas de control establecidas en 
la escritura de constitución, las personas designadas para la administración deben rendir 
anualmente cuentas ante la persona designada en la escritura además de ante el 
beneficiario o sus representantes legales.

e) Extinción y liquidación. Tendrá lugar la extinción del patrimonio protegido por muerte o 
declaración de fallecimiento del beneficiario o por la pérdida de la condición que fundamentó 
su constitución y por finalización del plazo o cumplimiento de la condición resolutoria que, en 
su caso, se hubiera establecido en su constitución.

La extinción del patrimonio comportará su liquidación a cargo del administrador salvo 
que hubiera sido designada otra persona con tal función en el título de su constitución, la 
cual, deberá dar al remanente el destino previsto en la misma.
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Cuando se haya dispuesto que el destino de los bienes revierta a los herederos del 
constituyente, en su defecto, los adquirirá la Comunidad Foral de Navarra, que los aplicará a 
fines de protección de personas con discapacidad o dependencia.

[ . . . ]
TÍTULO II

De la capacidad y representación de las personas individuales

Ley 47.  
Capacidad. La capacidad plena se adquiere con la mayoría de edad al cumplirse los 18 

años.
Menores de edad. Los menores de edad tienen capacidad para todos los actos relativos 

a los derechos inherentes a su persona que, de acuerdo con su madurez, puedan ejercer por 
sí mismos, para los actos y contratos que las leyes les permitan realizar solos o con la 
asistencia de sus representantes legales, así como para los relativos a los bienes y servicios 
ordinarios que sean propios de su edad conforme a los usos sociales.

Para celebrar contratos que les obliguen a realizar prestaciones personales, se requiere 
su previo consentimiento si tienen suficiente madurez y, en todo caso, si son mayores de 12 
años, debiendo ser oídos, también en tales casos, para cualesquiera otros actos o contratos 
que les afecten.

Las limitaciones a la capacidad de obrar de los menores se interpretarán siempre de 
forma restrictiva y en su interés.

Menores de edad mayores de 14 años. Sin perjuicio de todos aquellos actos que puedan 
realizar conforme a las leyes, los menores de edad que sean mayores de 14 años tendrán 
capacidad para los actos determinados en esta Compilación.

Además, pueden aceptar por sí solos toda clase de liberalidades por las que no 
contraigan obligaciones, aunque aquellas contengan limitaciones o prohibiciones sobre los 
bienes objeto de liberalidad.

Menores de edad mayores de 16 años. Los mayores de 16 años no emancipados 
pueden realizar los actos de administración ordinaria de los bienes que hayan adquirido con 
su propia actividad lucrativa.

Podrán también consentir en documento público los actos de disposición de sus 
progenitores a los que se refiere el apartado segundo de la ley 66, en cuyo caso no será 
precisa la autorización judicial.

Ley 48.  
Emancipación. La emancipación tendrá lugar por concesión de quienes ejercen la 

responsabilidad parental y por concesión judicial.
En el primer caso se requiere que el menor tenga 16 años cumplidos, que la consienta y 

que sea otorgada en escritura pública o en comparecencia ante el encargado del Registro 
Civil.

El juez puede conceder la emancipación a los mayores de 16 años sujetos a 
responsabilidad parental que lo solicitaren, y previa audiencia de sus progenitores:

1. Cuando estos vivieren separados.
2. Cuando quien ejerce la responsabilidad parental contraiga nuevo matrimonio, 

constituya pareja estable o conviva maritalmente con persona distinta del otro progenitor.
3. Cuando concurriere cualquier causa que obstaculice de forma grave el ejercicio de la 

responsabilidad parental.
También podrá concederla al mayor de 16 años sujeto a tutela que la solicite, previo 

informe del Ministerio Fiscal.
Se considera emancipado a todos los efectos al mayor de 16 años que, con el 

consentimiento de sus progenitores, viva independiente de ellos, sin perjuicio de la 
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revocación de dicho consentimiento por aquellos, que deberá estar fundada en el superior 
interés del menor.

La emancipación concedida no producirá efectos frente a terceros hasta su inscripción 
en el Registro Civil.

Capacidad del menor emancipado. El menor emancipado puede realizar por sí toda 
clase de actos y contratos, incluso comparecer en juicio, excepto tomar dinero a préstamo, 
avalar o afianzar, enajenar o gravar bienes inmuebles, establecimientos mercantiles o 
industriales, o sus elementos esenciales, u objetos de valor extraordinario; para estos actos 
al igual que para la comparecencia en juicio que verse sobre los mismos o tenga por objeto 
bienes de las clases indicadas, requerirá la asistencia de uno cualquiera de sus progenitores 
y, a falta de ellos, de su representante legal.

Ley 49.  Representación.
Toda persona mayor de edad o menor emancipada puede realizar mediante apoderado 

todos los actos que podría realizar por sí, sin más limitaciones que las establecidas en esta 
Compilación.

Revocabilidad. El poder de representación podrá revocarse libremente por el 
poderdante, salvo que se hubiere concedido expresamente con carácter irrevocable en 
razón de un interés legítimo del apoderado o de que entre este y el poderdante exista una 
relación contractual que justifique la irrevocabilidad.

Poderes preventivos: Toda persona mayor de edad o menor emancipada puede otorgar 
en escritura pública poderes preventivos, cuya vigencia se inicie y desarrolle en el momento 
en que precise apoyo en el ejercicio de su capacidad.

Los poderes preventivos podrán tener la extensión personal y patrimonial que el 
poderdante determine, establecer cualesquiera medidas de apoyo y control y nombrar a las 
personas que hayan de ejercerlas.

El poder preventivo otorgado a favor del cónyuge o pareja estable del poderdante se 
extinguirá de forma automática en el momento del cese de la convivencia salvo disposición 
en contrario del poderdante o concurrencia de alguna causa que en razón a su estado 
justifique su subsistencia.

Una vez sobrevenida la situación de necesidad de apoyos para el ejercicio de la 
capacidad, la resolución judicial que constituya medidas de apoyo en favor del poderdante 
únicamente podrá adoptar medidas distintas a las dispuestas en el poder de forma motivada 
y cuando fuera necesario para proteger sus intereses.

Ley 49 bis.  Medidas voluntarias de apoyo.
Cuando se prevea razonablemente en los dos años anteriores a la mayoría de edad que 

un menor sujeto a responsabilidad parental o a tutela pueda, después de alcanzada aquella, 
precisar de apoyo en el ejercicio de su capacidad jurídica, se estará a las previsiones 
realizadas por dicho menor para cuando alcance la mayoría de edad, o, en ausencia de las 
mismas, a las que establezca la autoridad judicial a petición del menor, de los progenitores, 
del tutor o del Ministerio Fiscal, dando participación al menor en el proceso y atendiendo a su 
voluntad, deseos y preferencias.

[ . . . ]
TÍTULO IV

De la filiación

CAPÍTULO I
Principios Generales

[ . . . ]
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Ley 52.  Contenido y efectos de la filiación.
La paternidad y la maternidad, debidamente determinadas, atribuyen a los progenitores 

la responsabilidad parental, conforme a las leyes 64 y siguientes; al hijo, los apellidos, 
conforme a la legislación del Registro Civil, y a unos y otro, los derechos y deberes 
reconocidos en esta Compilación.

Ello, no obstante, en las resoluciones a que se refieren los supuestos específicamente 
previstos en las leyes siguientes, el juez podrá, de forma motivada, determinar que los 
efectos de la filiación sean meramente declarativos de esta relación o restringir el alcance de 
los mismos.

Cuando la paternidad o la maternidad haya sido determinada judicialmente contra la 
oposición infundada del progenitor o en sentencia penal condenatoria de este, no le 
corresponderá la responsabilidad parental u otra función tuitiva sobre el hijo; ni derechos por 
ministerio de la ley sobre su patrimonio o en su sucesión «mortis causa». Y sólo por voluntad 
del hijo o de su representante legal se le atribuirán los apellidos de su progenitor.

Cada uno de los progenitores, aun cuando no sean titulares de la responsabilidad 
parental o no les corresponda su ejercicio, están obligados a velar por sus hijos menores y 
prestarles alimentos. Asimismo, lo estarán respecto de los hijos mayores de edad y menores 
emancipados que precisen de medidas de apoyo para el ejercicio de su capacidad jurídica.

La autoridad judicial, a instancia de cualquiera de los progenitores o eventualmente de 
quien sea responsable de la provisión de apoyos, podrá fijar el modo de ejercicio de dicho 
deber de velar, tenido en cuenta la voluntad del hijo, sus intereses y preferencias.

CAPÍTULO II
Filiación por naturaleza

[ . . . ]
Ley 54.  Reconocimiento.

a) Forma. El reconocimiento deberá hacerse por declaración ante el encargado del 
Registro Civil u otro documento público.

Los progenitores pueden otorgar el reconocimiento conjunta o separadamente. Si lo 
hicieran por separado, no podrán manifestar en él la identidad del otro progenitor a no ser 
que ya estuviese determinada.

b) Capacidad. Puede reconocer toda persona mayor de 14 años; si fuera menor de edad 
no emancipada, se requerirá aprobación judicial previa audiencia del ministerio fiscal; si 
tuviera establecidas medidas para el ejercicio de su capacidad jurídica, se estará a lo 
dispuesto en las mismas, sin perjuicio de lo que motivadamente establezca la autoridad 
judicial tanto respecto de la suficiencia de la medida ya establecida como de la necesidad de 
su provisión.

c) Requisitos. El reconocimiento de la persona mayor de edad o menor emancipada 
requerirá su consentimiento expreso o tácito.

El reconocimiento de la persona menor de edad no emancipada será inscribible en el 
Registro Civil sin perjuicio de la oposición que puede formular quien tenga su representación 
legal conforme a lo previsto en el apartado siguiente, la cual deberá fundarse en el superior 
interés de la persona menor reconocida.

El reconocimiento de la persona que tenga establecidas medidas para el ejercicio de su 
capacidad jurídica será inscribible en el Registro Civil sin perjuicio de la oposición que pueda 
formular quien haya sido designado para la provisión de apoyos representativos.

Cuando la oposición sea formulada por la madre menor de edad no emancipada, se le 
nombrará a tal fin un defensor judicial sin perjuicio de su formulación directa por el Ministerio 
Fiscal.

Cuando la oposición sea formulada por una madre para quien se hayan establecido 
medidas para el ejercicio de su capacidad jurídica, se estará a lo dispuesto en las mismas o, 
en su defecto, se le nombrará a tal fin un defensor judicial sin perjuicio de su formulación 
directa por el Ministerio Fiscal.
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Podrá también reconocerse a un hijo ya fallecido siempre que hubiera dejado 
descendientes. En el supuesto de que estos sean mayores de edad o menores 
emancipados, el reconocimiento requerirá su consentimiento expreso o tácito. Cuando sean 
menores no emancipados el reconocimiento será inscribible, pero podrá ser también objeto 
de oposición por su representante legal fundada en su superior interés.

Cuando sean personas que tengan establecidas medidas para el ejercicio de su 
capacidad jurídica, el reconocimiento será inscribible, pero podrá ser también objeto de 
oposición conforme a lo previsto en su caso en las mismas. En caso de insuficiencia o 
ausencia de medidas de apoyo, se establecerá voluntaria o judicialmente una medida a tal 
efecto.

d) Oposición al reconocimiento. La oposición deberá formalizarse en el plazo de un año 
desde que el reconocimiento haya sido objeto de notificación, se sustanciará por los trámites 
previstos en la Ley de Jurisdicción Voluntaria para el reconocimiento de la filiación no 
matrimonial y será estimada cuando resulte contrario al interés de la persona reconocida o 
de sus descendientes.

Ley 55.  Acciones de filiación. Disposiciones generales.
a) Prueba. La paternidad y maternidad podrán ser reclamadas e impugnadas mediante 

toda clase de pruebas, con arreglo a las disposiciones de esta Compilación. El juez no 
admitirá la demanda si con ella no se presenta un principio de prueba de los hechos en que 
se funde.

b) Contradicción. No podrá reclamarse una filiación contradictoria con la determinada 
legalmente sin que al propio tiempo se impugne esta. Las personas a quienes la presente 
Compilación reconozca legitimación para ejercitar la acción de declaración la tendrán 
también, y en el mismo plazo, para impugnar la filiación contradictoria aun en el supuesto de 
que no la tuvieran para el ejercicio independiente de la acción de impugnación.

En ningún caso será impugnable la filiación determinada por sentencia firme.
c) Medidas de protección. Durante el procedimiento, el juez adoptará todas las medidas 

que estime oportunas para la protección de la persona menor no emancipada cuya filiación 
sea objeto de demanda, así como para la protección de sus bienes. El mismo régimen se 
aplicará respecto de las personas con discapacidad que estén provistas de medidas de 
apoyo representativas.

d) Legitimación. Las acciones que correspondan a los menores no emancipados podrán 
ser ejercitadas indistintamente por su representante legal o por el Ministerio Fiscal, al igual 
que las que correspondan a personas con discapacidad y medidas de apoyo 
representativas.

e) Sucesión procesal. A la muerte del demandante, sus herederos podrán continuar el 
ejercicio de las acciones ya entabladas.

Ley 56.  Acciones de impugnación.
Sin perjuicio de lo dispuesto en la legislación del Registro Civil sobre impugnación y 

rectificación de asientos registrales, la impugnación de la filiación tendrá lugar de 
conformidad con las siguientes disposiciones:

a) Impugnación de la maternidad.
La maternidad que conste en la inscripción de nacimiento será impugnable en vía civil 

probando la suposición de parto o la no identidad del supuesto hijo con el nacido.
Si coincide con la posesión de estado, no podrá ser directamente impugnada más que 

por el hijo y por la mujer que no hubiere participado consciente y voluntariamente en los 
hechos de que deriva la falsa inscripción de su maternidad o de la filiación determinada por 
ella.

Si falta la posesión de estado coincidente, podrán también impugnarla quienes tengan 
interés lícito y directo.

b) Impugnación de la paternidad del marido.
La paternidad del marido de la madre podrá ser impugnada por este hasta transcurrido 

un año desde la inscripción de la filiación en el Registro Civil pero este plazo no correrá 
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mientras ignore el nacimiento salvo que, conociendo el mismo, desconociera su falta de 
paternidad biológica, en cuyo caso, el plazo de un año comenzará a correr en el momento en 
que tuviera tal conocimiento o hubiera podido razonablemente tenerlo.

Si el marido falleciere antes de transcurrir el plazo señalado en el párrafo anterior, la 
acción corresponderá a cada heredero por el tiempo que faltare para completar el mismo. Si 
falleciere sin que se hubiera practicado dicha inscripción, ignorando el nacimiento, o su 
paternidad, sus herederos podrán promover la impugnación en el referido término.

La paternidad será también impugnable por el hijo durante el año siguiente a la mayoría 
de edad, a la emancipación o a la inscripción de su nacimiento, si fuera posterior. Si tuviera 
prevista medida de apoyo, podrá ejercitar dicha acción con medida de apoyo.

La madre podrá impugnarla en su propio nombre o en representación del hijo cuando 
este sea menor no emancipado o cuando haya sido designada para la provisión de apoyos 
representativos. El plazo será de un año a partir de la inscripción o del momento en que 
hubiera tenido conocimiento de la falta de paternidad del marido.

c) Impugnación del reconocimiento.
El reconocimiento realizado con vicio del consentimiento o abuso de influencia podrá ser 

impugnado por su otorgante dentro del año siguiente a su cesación.
d) Impugnación de la paternidad determinada mediante el reconocimiento.
El representante de la persona menor no emancipada o de quien haya sido provisto de 

apoyos representativos cuya oposición al reconocimiento hubiera sido desestimada, podrá 
impugnar la filiación así determinada por no ser cierta la paternidad de quien lo haya 
otorgado. Así mismo, y en interés del hijo o de sus descendientes cuando este hubiera sido 
reconocido una vez fallecido, podrá ejercitar la acción al objeto de que en la sentencia se 
limiten sus efectos conforme a lo dispuesto en la ley 52. En ambos casos, el plazo para el 
ejercicio de la acción será de un año desde que la filiación hubiera quedado determinada.

La persona que hubiera sido reconocida durante su minoría de edad o los descendientes 
de la persona fallecida reconocida cuando eran menores, podrán impugnar la filiación así 
determinada durante el año siguiente a alcanzar la mayoría de edad o emancipación.

La paternidad así determinada será asimismo impugnable por aquellos a quienes 
perjudique dentro de los cuatro años siguientes a su inscripción.

Ley 57.  Acciones de declaración.
a) Acción de declaración de la filiación matrimonial.
El padre, la madre y el hijo pueden reclamar la filiación matrimonial de este en cualquier 

tiempo. Si hubiese posesión de estado, pueden ejercitar la acción los terceros con interés 
lícito y directo.

b) Acción de declaración de la filiación no matrimonial.
La acción de declaración de la filiación no matrimonial podrá ser ejercitada:
1. Por los hijos, durante toda su vida. En los supuestos previstos en la ley 55 letra d), se 

estará a lo que establece dicho precepto.
Esta acción podrá ser ejercitada por los descendientes del hijo si este hubiera fallecido 

durante su menor edad o durante el tiempo en que dispuso de una medida de apoyo 
representativa.

2. Por los progenitores, en el plazo de un año desde que se hubiera tenido conocimiento 
de la posible paternidad o maternidad o razonablemente se hubiera podido tenerlo.

Cuando la filiación no estuviera determinada, será necesario que el progenitor que 
pretenda la declaración de su paternidad o maternidad haya realizado previamente el 
reconocimiento en la forma establecida en la ley 54 y que la determinación de la filiación 
conforme al mismo no hubiera podido tener lugar por falta de consentimiento de la persona 
reconocida o, en su caso, de sus descendientes, o por estimación judicial de la oposición de 
sus respectivos representantes legales.

En tales supuestos, el plazo para el ejercicio de la acción se suspenderá en el momento 
en que se realice el reconocimiento, reanudándose su cómputo desde que conste la falta de 
consentimiento o desde que adquiera firmeza la resolución que estime la oposición.
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La sentencia estimatoria de la acción de declaración determinará la filiación, pero podrá, 
en interés del hijo o de sus descendientes, limitar sus efectos conforme a lo dispuesto en la 
ley 52.

3. Por aquellas personas que tengan un interés lícito y directo, siempre que hubiese 
posesión de estado, y en cualquier tiempo.

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Filiación Adoptiva

Ley 59.  
Personas que pueden ser adoptadas. Podrán ser adoptadas:
1. Las personas menores de edad que se encuentren en situación de desamparo, 

cuando no proceda la constitución o el mantenimiento de otra medida de protección.
2. Las personas menores de edad que sean hijos del cónyuge o de la pareja estable de 

la persona adoptante.
3. Las personas menores huérfanas que sean parientes colaterales de tercer o cuarto 

grado de la persona adoptante por consanguinidad o afinidad.
4. Las personas menores tuteladas por quien quiera adoptarlas siempre y cuando haya 

tenido lugar la aprobación final de la cuenta de la tutela.
5. Las personas mayores de edad o emancipadas que hayan convivido 

ininterrumpidamente con la adoptante o adoptantes con anterioridad a su emancipación o 
hayan estado bajo su guarda legal o de hecho, tutela o acogimiento, en todos los casos, por 
tiempo superior a un año.

No puede adoptarse a los descendientes ni a los hermanos por consanguinidad o 
afinidad.

Ley 60.  
Consentimientos. Deben prestar el consentimiento para la adopción, la persona 

adoptante o adoptantes y la adoptanda mayor de 12 años.
Asentimientos. Deben asentir la adopción el cónyuge o pareja estable de la persona 

adoptante y los progenitores de la adoptanda menor no emancipada salvo que se 
encontraren privados de la responsabilidad parental o incursos en causa de privación de la 
misma.

No será necesario el asentimiento de los progenitores del adoptando en los supuestos 
de imposibilidad para prestarlo apreciada motivadamente por el juez.

Cuando los progenitores se encuentren suspendidos en el ejercicio de la responsabilidad 
parental como consecuencia de la declaración de desamparo del menor, su asentimiento no 
será necesario si han transcurrido dos años sin haberlo impugnado o si su impugnación 
hubiera sido desestimada por sentencia firme.

Audiencias. Deberán ser oídos antes de constituir la adopción, los progenitores que no 
hayan sido privados de la responsabilidad parental cuando su asentimiento no sea necesario 
para su constitución, el tutor o, en su caso, los acogedores no adoptantes y la persona 
adoptanda menor de 12 años que tuviera la suficiente madurez.

[ . . . ]
TÍTULO V

De la responsabilidad parental

Ley 64.  Denominación y concepto.
Se denomina responsabilidad parental al conjunto de deberes y facultades que 

corresponden a los progenitores sobre sus hijos menores de edad no emancipados con la 
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finalidad de procurar su pleno desarrollo de acuerdo con su personalidad e interés superior y 
con respeto a sus derechos y a su integridad.

Titularidad. La responsabilidad parental corresponde conjuntamente a ambos 
progenitores.

Ley 65.  
Contenido. La responsabilidad parental comprende los siguientes deberes y facultades:
1. Velar por ellos y tenerlos en su compañía tanto en el ejercicio del cuidado diario como 

en el tiempo en que se desarrollen los contactos y las estancias temporales.
2. Procurarles todo lo necesario para su alimentación, vestido, habitación, educación y 

formación integral y asistencia física, psíquica y emocional.
3. Enmendar razonable y moderadamente las conductas de los hijos con pleno respeto a 

su dignidad y en aras a su debida formación.
4. Representarlos en cuantos actos les afecten y no puedan realizar por sí mismos de 

conformidad con las leyes reguladoras de la capacidad.
5. Administrar y disponer de sus bienes con las siguientes excepciones:
a) Los que hayan sido objeto de liberalidad, cuando quien la otorgue excluya la 

administración de los padres, en cuyo caso se estará al régimen establecido por el 
otorgante.

b) Los adquiridos “mortis causa” cuando uno de los progenitores o ambos no pudieron 
adquirirlos por incapacidad a causa de indignidad, en cuyo caso serán administrados por el 
otro progenitor y, en su defecto, por un administrador judicialmente designado.

6. Corresponde también a los progenitores la defensa de los intereses y expectativas de 
los hijos concebidos y no nacidos.

Deberes de los hijos. Mientras permanezcan bajo su responsabilidad parental y convivan 
con la familia, los hijos deberán:

1. Obedecer a sus progenitores y respetarlos.
2. Contribuir al sostenimiento de la familia mediante la aportación de los frutos de los 

bienes de los que sean titulares. Con la finalidad de cumplir con esta contribución, los 
progenitores, en el ejercicio de su administración, podrán aplicar dichos frutos a las 
atenciones familiares en la proporción adecuada y una vez cubiertas las necesidades de los 
hijos a quienes pertenezca su propiedad. Se exceptúan de tal facultad los bienes excluidos 
de la administración parental a que se refiere el número 5 del apartado anterior.

Ley 66.  
Garantías y límites a la administración. Cuando la administración de los progenitores 

ponga en peligro el patrimonio del hijo, el juez, a petición de parte interesada o del Ministerio 
Fiscal, podrá exigir a aquellos garantía adecuada, o tomar otras medidas para la seguridad 
de los bienes, e incluso privarles de la administración y nombrar un administrador.

Al término de la administración, los hijos, el administrador judicial o el Ministerio Fiscal 
podrán pedir a los progenitores, en el plazo de los tres años siguientes, rendición de cuentas 
de aquella y exigir el resarcimiento de los daños e indemnización de los perjuicios que en su 
caso proceda.

Disposición. Los progenitores no podrán renunciar a los derechos de que los hijos sean 
titulares, ni enajenar, gravar o garantizar de cualquier forma bienes inmuebles, 
establecimientos industriales o mercantiles, o sus elementos esenciales u objetos de valor 
extraordinario, sin la previa autorización judicial, oído el Ministerio Fiscal. No será necesaria 
esta autorización para la cancelación de hipoteca u otra garantía real consecuente al cobro 
del crédito asegurado, para la retroventa por ejercicio de un derecho de retracto legal o 
voluntario, ni para cualesquiera actos de disposición que hayan de cumplirse en virtud de 
disposiciones legales y resulten beneficiosas para el menor.

Los progenitores podrán aceptar por sí mismos cualesquiera disposiciones a título 
lucrativo, a favor de los hijos, sin necesidad de autorización judicial; esta será necesaria, sin 
embargo, para la repudiación de aquellas.
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Serán anulables los actos que los progenitores realicen en nombre de los hijos sin la 
previa autorización judicial cuando esta sea necesaria de conformidad con lo establecido en 
la presente ley.

Ley 67.  Ejercicio de la responsabilidad parental.
a) Regla general. Los deberes y facultades inherentes a la responsabilidad parental y 

todas las decisiones derivadas de los mismos se ejercerán y adoptarán por los progenitores 
según lo convenido y, en defecto de pacto, por ambos conjuntamente o por uno solo de ellos 
con el consentimiento expreso o tácito del otro.

Serán, sin embargo, válidos los actos que cualquiera de ellos realice por sí solo para 
atender a las necesidades ordinarias de los hijos, según las circunstancias familiares y el uso 
del lugar o en situaciones que exijan una urgente solución.

b) Atribución legal del ejercicio individual. Sin perjuicio de otros supuestos previstos en 
las leyes civiles o penales, en los casos en que uno de los progenitores tuviere establecidas 
medidas de apoyo representativo o de que hubiere sido declarado ausente, la 
responsabilidad parental será ejercida por el otro.

c) Atribución judicial del ejercicio individual. Cada progenitor podrá solicitar la 
intervención judicial:

1. En supuestos de imposibilidad del otro y con la finalidad de recabar la atribución 
exclusiva del ejercicio de la responsabilidad parental.

2. Cuando se produzca cualquier causa que dificulte gravemente el ejercicio conjunto de 
la responsabilidad parental, al objeto de que el juez pueda atribuir, total o parcialmente, el 
ejercicio a los progenitores separadamente o distribuir entre ellos sus funciones por el tiempo 
que razonadamente se estime adecuado, y sin perjuicio de que pueda adoptar directamente 
las medidas que mejor protejan los intereses de los menores.

3. En caso de que existan desacuerdos en el ejercicio de la misma, a fin de que el juez 
atribuya a uno de ellos la facultad de decidir. Cuando tales desacuerdos sean reiterados, el 
juez podrá adoptar cualquiera de las resoluciones previstas en el número anterior.

Los procedimientos judiciales previstos en este apartado se sustanciarán por los trámites 
de la Jurisdicción Voluntaria.

d) Mediación. En los procedimientos iniciados por motivo de desacuerdos, los 
progenitores pueden someter sus discrepancias a mediación.

Ley 68.  
Responsabilidad parental en caso de falta de convivencia de los progenitores o de 

ruptura de la misma. Aunque los progenitores no convivan juntos, los deberes y facultades 
inherentes a la responsabilidad parental se ejercerán según lo convenido y, en defecto de 
pacto, por ambos conjuntamente o por uno solo de ellos con el consentimiento expreso o 
tácito del otro, resultando de aplicación las reglas previstas en la ley anterior.

Sin perjuicio de ello, en tales casos, el ejercicio de las facultades ordinarias derivadas del 
deber de guarda corresponderá al progenitor que en cada momento tenga a los hijos bajo su 
cuidado.

La ruptura de la convivencia no altera la titularidad ni el ejercicio de los deberes y 
facultades que integran la responsabilidad parental.

Los progenitores podrán pactar la forma en que ejercerán dichos deberes y facultades en 
régimen de corresponsabilidad según lo establecido en la ley siguiente.

En defecto de pacto, será el juez quien adopte todas las decisiones que afecten a los 
menores atendiendo a su concreto interés y beneficio de conformidad con lo establecido en 
las leyes 70 a 74.

Ley 69.  
Pacto de parentalidad. Cuando los progenitores acuerden la forma en que ejercerán 

corresponsablemente los deberes y facultades parentales, deberán presentar, en su caso, 
como parte integrante del Convenio Regulador que corresponda, un pacto de planificación 
parental que incluya los siguientes extremos:
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1. El lugar o lugares donde vivirán los hijos con uno y otro en cada momento, 
estableciendo cuál de ellos figurará a efectos de empadronamiento, así como el modo en 
que compartirán la adopción de todas las decisiones que sean relevantes para el desarrollo 
de la personalidad de sus hijos.

2. Los períodos de convivencia y estancia de los hijos con cada progenitor, la forma de 
comunicación de los mismos con el que en cada momento no los tenga bajo su cuidado y los 
aspectos personales y económicos que afecten al cambio de guarda entre ambos.

3. Las tareas de las que se responsabiliza cada uno de ellos en las actividades escolares 
y extraescolares diarias de los menores con mención, en su caso, de la intervención o ayuda 
de terceras personas y el medio por el que se transmitirán recíprocamente toda la 
información relevante de sus hijos.

4. Los medios y forma de contribución económica de cada uno al sostenimiento de todas 
las necesidades ordinarias y extraordinarias de sus hijos, especificando unas y otras, con 
expresión de las circunstancias de toda índole que hayan fundamentado su establecimiento.

5. El uso y destino de la que fue durante la convivencia la vivienda familiar y del ajuar 
contenido en ella, con la atribución, en su caso, del derecho de uso a uno de ellos o a 
ambos, duración y condiciones del mismo y repercusión que tal atribución tenga en la 
contribución al sostenimiento de las necesidades de los menores.

6. El modo en que los menores se relacionarán con otros familiares y allegados cuando 
ello se considere necesario para respetar su interés y siempre que conste el consentimiento 
de las personas con las que se establezcan las relaciones.

Los progenitores podrán incluir en el pacto de parentalidad su compromiso de recurrir a 
la mediación familiar para resolver las diferencias derivadas de su aplicación.

Ley 70.  
Medidas judiciales. Cuando falte el acuerdo de los progenitores, será el juez quien 

adopte todas las medidas que mejor protejan el interés de los menores en relación con los 
deberes y facultades que integran su responsabilidad parental.

A tal fin, cada uno de ellos deberá aportar en su solicitud, dentro del procedimiento de 
que se trate, una propuesta de plan de responsabilidad parental con el contenido a que se 
refiere la ley anterior.

Con carácter previo al ejercicio de la acción judicial correspondiente, ambos progenitores 
podrán someter sus discrepancias a mediación familiar con el fin de alcanzar un pacto de 
planificación parental.

Una vez iniciado el procedimiento, el juez podrá proponer a ambos acudir a dicha 
mediación cuando considere posible que alcancen dicho pacto.

Ley 71.  Guarda y custodia.
Cuando cualquiera de los progenitores solicite la decisión del juez sobre el ejercicio de la 

guarda y cuidado diario de los hijos menores, aquel podrá acordar la modalidad de guarda 
más conveniente para el concreto interés de cada uno de los menores, ya sea esta 
compartida entre ambos progenitores o individual de uno de ellos.

Para ello, tendrá en cuenta la solicitud y las propuestas de planificación de la 
responsabilidad parental que haya presentado cada uno de los progenitores y, en su caso, lo 
dictaminado por los informes periciales; oirá al Ministerio Fiscal y a las personas cuya 
opinión sobre los menores estime necesario recabar; y atenderá a los siguientes factores:

1. La edad de los hijos.
2. La capacidad parental, la relación existente entre los progenitores y la vinculación que 

los menores hayan establecido con cada uno durante la convivencia.
3. La actitud de cada uno de los progenitores para asumir sus deberes, respetar los 

derechos del otro y, en especial, cooperar entre sí y garantizar la relación de los hijos con 
ambos progenitores, sus familias extensas, y, en su caso, nuevas parejas de cada uno.

4. El arraigo social y familiar de los hijos.
5. La opinión de los hijos, siempre que tengan suficiente juicio y, en todo caso, si son 

mayores de doce años, con especial consideración a los mayores de catorce años.
6. La aptitud y voluntad de los progenitores para asegurar la estabilidad de los hijos.
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7. Las posibilidades de conciliación de la vida familiar y laboral de los progenitores.
8. Los acuerdos y convenios previos que pudieran existir entre los progenitores y que 

estos le hayan justificado.
9. Cualquier otra circunstancia de especial relevancia para el régimen de convivencia.
En cualquier caso, la decisión buscará conciliar, siempre que sea posible, todos los 

intereses, considerando como prioritarios los de los hijos menores asegurando la igualdad de 
los progenitores en sus relaciones con los hijos en todo lo que sea beneficioso para estos y 
fomentando la corresponsabilidad.

Si decide la custodia compartida, el juez fijará un régimen de convivencia de cada uno de 
los progenitores con los hijos, adaptado a las circunstancias de la situación familiar, que 
garantice a ambos progenitores el ejercicio de sus derechos y obligaciones en situación de 
equidad.

Si decide la custodia individual, el juez fijará un régimen de comunicación y estancias 
con el otro progenitor que, atendiendo a las específicas circunstancias que le afecten, le 
garantice el ejercicio de las facultades y deberes propios de la responsabilidad parental que 
tenga atribuidos conforme a las leyes de esta Compilación.

Salvo circunstancias que lo justifiquen específicamente, no se adoptarán soluciones que 
supongan la separación de los hermanos.

No procederá la atribución de la guarda y custodia a uno de los progenitores, ni 
individual ni compartida, cuando se den estos dos requisitos conjuntamente:

a) Esté incurso en un proceso penal iniciado por atentar contra la vida, la integridad 
física, la libertad, la integridad moral o la libertad e indemnidad sexual del otro progenitor o 
de los hijos o hijas.

b) Se haya dictado resolución judicial motivada en la que se constaten indicios fundados 
y racionales de criminalidad.

Tampoco procederá la atribución cuando el juez advierta, de las alegaciones de las 
partes y de las pruebas practicadas, la existencia de indicios fundados y racionales de 
violencia doméstica o de género.

Las medidas adoptadas en estos dos supuestos serán revisables a la vista de la 
resolución firme que, en su caso, se dicte al respecto en la jurisdicción penal.

La denuncia contra un cónyuge o miembro de la pareja no será suficiente por sí sola 
para concluir de forma automática la existencia de violencia, de daño o amenaza para el otro 
o para los hijos, ni para atribuirle a favor de este la guarda y custodia de los hijos.

Guarda a favor de terceros. Excepcionalmente, el juez podrá establecer que la guarda y 
cuidado de los menores sea atribuida a otros parientes o allegados del mismo que así lo 
consintieren o, en su caso, a la Entidad Pública que tenga legalmente atribuidas las 
facultades de protección del menor, todo ello sin perjuicio de la posterior formalización de la 
figura legal que corresponda a esa atribución.

En la resolución por la que se acuerde dicha guarda, el juez instará la constitución del 
acogimiento, tutela o medida de protección del menor que, en cada caso, corresponda, si 
bien podrá establecer las facultades y deberes de la responsabilidad parental que, sin 
perjuicio de tales medidas, considere procedente que mantengan los progenitores.

Visitas de los menores con otras personas. En la misma resolución en la que se 
acuerden las medidas sobre la responsabilidad parental, el juez podrá, a petición de 
cualquiera de los progenitores o del Ministerio Fiscal, establecer el sistema de comunicación, 
visitas y contactos de los menores con otros familiares y allegados y, en particular, con los 
hermanos y abuelos, cuando ello sea beneficioso para ellos, y previa audiencia de dichas 
personas.

Ley 72.  
Habitación de los menores. El juez decidirá sobre el uso y destino de la vivienda familiar 

con la finalidad prioritaria de garantizar la necesidad de habitación y estabilidad de los 
menores y su convivencia, contactos y estancias con uno y otro progenitor.

Establecida la guarda individual, el juez atribuirá el uso de la vivienda a los menores y al 
progenitor en cuya compañía permanezcan durante el tiempo en que se mantenga dicha 
situación de guarda, salvo que dicho progenitor pueda garantizar suficiente y 
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adecuadamente sus necesidades de habitación por otros medios, en cuyo supuesto 
resolverá lo procedente sobre su atribución y, en su caso, duración de la misma, en atención 
a los intereses más necesitados de protección.

Cuando se establezca la guarda compartida o se distribuya entre los progenitores la de 
los distintos hijos, para acordar el uso a favor de uno o de ambos progenitores, por el tiempo 
que razonablemente se estime adecuado, el juez tendrá en cuenta las siguientes 
circunstancias:

1. El concreto sistema de reparto del tiempo en la guarda y contactos establecido.
2. El arraigo personal, social y educativo de cada uno de los menores en el entorno en el 

que se encuentre la vivienda.
3. Las posibilidades de uno y otro progenitor para satisfacer las necesidades de vivienda 

de los menores en los respectivos períodos en que les corresponda su cuidado.
4. La titularidad de la vivienda familiar y la naturaleza del título de ocupación.
5. La existencia de otras viviendas a disposición de cualquiera de los progenitores.
6. Las demás necesidades de los progenitores y medios personales y económicos de 

uno y otro para cubrirlas cuando afecten a la convivencia con los menores.
La decisión judicial sobre el uso y destino de la vivienda familiar deberá ser valorada en 

el establecimiento de la contribución de uno y otro progenitor al sostenimiento de los hijos.
Los actos de disposición que se realicen por el titular de la vivienda lo serán, en todo 

caso, sin perjuicio del uso atribuido. El derecho de uso podrá ser inscrito o anotado 
preventivamente en el Registro de la Propiedad.

Ley 73.  
Contribución al sostenimiento de los menores. Gastos ordinarios y extraordinarios. El 

juez establecerá la contribución de uno y otro progenitor al sostenimiento de los hijos 
menores.

a) Son gastos ordinarios todos los indispensables para su alimentación, habitación, 
asistencia médica, vestido y formación básica integral.

Cada progenitor contribuirá a los mismos en atención a sus necesidades y en proporción 
a los medios económicos con que puedan satisfacerlos. Para su establecimiento, el juez 
tomará en consideración, además, el sistema de guarda y cuidado diario establecido y la 
dedicación personal de uno y otro a cubrir todas las atenciones que los menores requieran.

La contribución se establecerá en la forma, tiempo, actualización y, en su caso, con las 
garantías que aseguren la adecuada administración y abono de los gastos de los menores. 
Podrá consistir en una contribución periódica que un progenitor abone al otro, o en el ingreso 
por ambos de una cantidad, igual o desigual, en un fondo común cuya gestión será atribuida 
por el juez en favor de uno o de ambos progenitores, de forma conjunta o alterna.

b) Son gastos extraordinarios todos aquellos de carácter imprevisible en el momento de 
establecer la contribución al sostenimiento ordinario de los menores.

El juez establecerá la proporción en que cada progenitor debe afrontar los que sean 
necesarios de conformidad con la capacidad económica de uno y otro.

Sin perjuicio de otros gastos que el juez, en cada supuesto, considere necesarios, lo 
serán en todo caso, los gastos que sean indeclinables por su naturaleza o urgencia, los 
sanitarios no cubiertos por los seguros sociales o privados de los progenitores y los 
educativos complementarios requeridos para el desarrollo y la formación integral de los hijos, 
con inclusión de los universitarios o de capacitación profesional.

El resto de gastos serán afrontados en la proporción que el juez establezca siempre que 
hayan sido consentidos, expresa o tácitamente, por ambos progenitores. A falta del común 
consentimiento, se abonarán por el progenitor que haya decidido su realización.

Cuando exista discrepancia entre los progenitores acerca de la necesidad de un gasto 
extraordinario será el juez quien determine la misma y acordará cómo debe afrontarse su 
abono, sin perjuicio de lo dispuesto en los dos últimos párrafos de la ley 70.
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Ley 74.  
Otras medidas. Además de las medidas previstas en las leyes anteriores, el juez podrá 

adoptar, en el procedimiento de que se trate, cualquier otra disposición dirigida a 
salvaguardar el interés de los menores y, en particular, para evitar cualquier riesgo o 
perjuicio en su entorno familiar o proveniente de terceras personas.

Medidas provisionales. El juez podrá adoptar cualesquiera de las medidas previstas en 
las leyes anteriores con carácter provisional en los respectivos procedimientos de que se 
trate, y en atención a las circunstancias concurrentes en el momento, sin perjuicio de la 
resolución definitiva que se adopte.

Ley 75.  Suspensión.
Sin perjuicio de los supuestos previstos en las leyes civiles o penales, la titularidad de la 

responsabilidad parental, o de alguna de sus facultades, podrá ser suspendida en los 
supuestos de ausencia, imposibilidad o en que esté así previsto en las medidas de apoyo 
para el ejercicio de la capacidad establecidas, quedando a salvo las facultades parentales 
cuyo mantenimiento sea declarado procedente por el juez.

Cuando cese la causa que motivó la suspensión, el juez podrá establecer las 
limitaciones a su ejercicio que exija el interés del hijo.

Privación. Cualquiera de los progenitores, o ambos, podrán ser privados por sentencia 
de la titularidad de la responsabilidad parental, o de alguna de sus facultades, en caso de 
incumplimiento grave o reiterado de sus deberes, aun cuando el mismo no suponga el 
desamparo del menor.

La privación será efectiva desde que la sentencia sea firme, sin perjuicio de que pueda 
acordarse su suspensión cautelar.

Los tribunales podrán, en beneficio e interés del menor, acordar la recuperación, total o 
parcialmente, cuando hubiera cesado la causa que motivó la privación.

Extinción. La responsabilidad parental sobre los hijos se extingue:
1. Por la muerte o declaración de fallecimiento del hijo o de ambos padres.
2. Por la emancipación o la mayoría de edad del hijo.
3. Por la adopción del hijo, en relación con sus progenitores anteriores salvo si 

permanece el vínculo con alguno de ellos.
Con la extinción de la responsabilidad parental cesan sus efectos en el orden personal y 

patrimonial del hijo y podrá ser solicitada la rendición de cuentas y, en su caso, el 
resarcimiento de los daños y perjuicios conforme a lo establecido en la ley 66.

Renacimiento. Renacerá la responsabilidad parental sobre el hijo declarado fallecido si 
este reaparece antes de su mayoría de edad.

En caso de reaparición del progenitor declarado fallecido, la recuperación de su 
responsabilidad parental tendrá lugar si resulta beneficiosa para los hijos, pudiendo el juez, 
motivadamente, limitar las facultades sobre las que recaiga.

Ley 76.  Defensor judicial.
Cuando hubiere intereses contrapuestos entre los progenitores y los hijos bajo su 

responsabilidad, se requerirá la intervención de defensor judicial.
Si la contraposición de intereses existiera solo con uno de los progenitores, corresponde 

al otro la representación del hijo sin necesidad de nombramiento judicial.
El juez nombrará defensor, con las facultades que señale, a alguna de las personas a 

quienes en su caso podría corresponder el ejercicio de la tutela.

Ley 77.  
Supervisión judicial de la responsabilidad parental. En todos aquellos procedimientos en 

los que según las leyes de la presente Compilación el juez deba pronunciarse sobre 
cuestiones derivadas de la responsabilidad parental, podrá adoptar, motivadamente, las 
medidas que estime necesarias para supervisar las relaciones de los hijos con sus 
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progenitores con la finalidad de garantizar sus derechos, pudiendo designar a tal fin un 
coordinador de parentalidad.

Cuando aprecie fundadamente la existencia de riesgo para los menores o cualquier otra 
circunstancia que lo justifique, podrá confiar dicha supervisión a los servicios sociales o a los 
puntos de encuentro familiares.

TÍTULO VI
Régimen de bienes en el matrimonio

CAPÍTULO I
Principios comunes durante su vigencia

Ley 78.  Libertad de pacto.
Los cónyuges podrán pactar libremente en capitulaciones el régimen económico de su 

matrimonio sin más limitaciones que las establecidas en la ley 7.
Capacidad individual de los cónyuges. Cada uno de los cónyuges, por sí solo, podrá 

ejercitar y defender derechos y realizar cualesquiera actos judiciales o extrajudiciales de 
administración, disposición y representación, salvo las limitaciones establecidas por la 
voluntad o la ley.

En los casos de ausencia, necesidad de provisión de apoyos para el ejercicio de la 
capacidad jurídica o separación legal de los cónyuges, serán aplicables en lo no previsto en 
esta Compilación las disposiciones del Código Civil.

[ . . . ]
CAPÍTULO II

De las capitulaciones matrimoniales

[ . . . ]
Ley 86.  Modificación.

Las capitulaciones matrimoniales podrán ser modificadas en cualquier tiempo, siempre 
que se observe la forma establecida en la ley 84 y presten su consentimiento, además de los 
cónyuges o personas de cuyo previsto matrimonio se tratare, el resto de otorgantes que 
vivan al tiempo de la modificación en cuanto afecte a los bienes y derechos concedidos por 
estos últimos o recibidos por ellos.

Para su oponibilidad frente a terceros, la modificación deberá ser objeto de inscripción 
conforme a lo previsto en el párrafo segundo de dicha ley.

En caso de fallecimiento de uno de los cónyuges, así como en los casos de sujeción a 
medidas establecidas de apoyo para el ejercicio de la capacidad jurídica que requieran su 
representación, las capitulaciones no podrán ser modificadas, salvo que así se hubiera 
previsto en las mismas.

En caso de que uno de los cónyuges o de que cualquier otro otorgante que deba 
intervenir conforme a lo previsto en el párrafo primero de esta ley precisen de forma 
sobrevenida de apoyos para el ejercicio de la capacidad jurídica, se estará a lo previsto en 
las medidas existentes o que se establezcan a tal efecto.

Se exceptúa de lo prevenido en esta ley las estipulaciones que por pacto expreso o por 
su naturaleza sean revocables.

Los pactos sucesorios recíprocos entre cónyuges podrán ser modificados o revocados 
por estos sin necesidad del acuerdo de los demás otorgantes de los capítulos.

CAPÍTULO III
De la sociedad conyugal de conquistas
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[ . . . ]
Ley 94.  Administración y disposición.

La administración y disposición de bienes de conquista se regirá por lo pactado en 
capitulaciones matrimoniales o en escritura pública.

En defecto de pacto corresponderá a ambos cónyuges conjuntamente, sin perjuicio de lo 
establecido en los apartados siguientes:

1. Cuando uno de los cónyuges se hallare impedido para prestar su consentimiento 
sobre uno o varios actos de administración o disposición de bienes de conquista, o se 
negare injustificadamente a otorgarlo, resolverá el juez.

2. Cualquiera de los cónyuges podrá realizar por sí solo actos de administración sobre 
bienes o derechos de la sociedad de conquistas y actos de disposición de dinero o títulos 
valores de igual carácter, siempre que se encuentren en su poder o figuren a su nombre, así 
como ejercitar los derechos de crédito que aparezcan constituidos a su favor; todo ello, sin 
perjuicio de los reembolsos a que hubiere lugar.

3. Si los dos cónyuges fueran menores, será necesaria la asistencia de sus padres o, en 
su caso, de su representante legal, para la enajenación o gravamen de inmuebles, 
establecimientos mercantiles o industriales, sus elementos esenciales u objetos de valor 
extraordinario comunes.

No será necesaria la asistencia a que se refiere el párrafo anterior si solo uno de los 
cónyuges es menor, bastando en tal caso el consentimiento de ambos.

4. La administración y disposición que corresponde al cónyuge que precise de apoyos 
para el ejercicio de su capacidad jurídica se realizará conforme a lo previsto en las medidas 
de apoyo establecidas.

5. No podrá suplirse el consentimiento de ninguno de los cónyuges para actos de 
enajenación o gravamen a título lucrativo de bienes de conquista. Sin embargo, ambos 
cónyuges podrán por sí solos hacer donaciones moderadas conforme a la posición de la 
familia y los usos sociales.

6. Por actos «mortis causa» cada uno de los cónyuges puede disponer de sus 
respectivos bienes privativos y de la parte que a la disolución de la sociedad conyugal le 
corresponda en los bienes de conquista. Cuando se disponga de bienes determinados que 
sean de conquista se observará lo que para el legado se establece en la ley 251.

Ley 95.  
Disolución. Son causas de disolución de la sociedad conyugal de conquistas:
1. Las establecidas en capitulaciones matrimoniales.
2. El acuerdo de ambos cónyuges; pero si anteriormente hubieren otorgado 

capitulaciones, deberá observarse lo establecido en la ley 86.
3. El fallecimiento de uno de los cónyuges.
4. La resolución judicial por la que se declare la nulidad, separación o divorcio.
5. La resolución judicial que la decrete, a petición de uno de los cónyuges, en cualquiera 

de los casos siguientes:
a) Si se hubiera modificado judicialmente la capacidad del otro cónyuge o hubiera sido 

declarado ausente.
b) Si el otro cónyuge hubiera sido declarado en concurso cuando dicho efecto esté 

previsto en la ley concursal.
c) Si el otro cónyuge por sí solo realizare actos que entrañen fraude, daño o peligro para 

los derechos que en la sociedad de conquistas correspondan al que solicite la disolución.
d) Si llevaran los cónyuges separados de hecho más de un año.
e) Si se hubiera decretado el embargo sobre bienes de conquista, por obligaciones 

personales del otro cónyuge, conforme a lo previsto en el párrafo último de la ley 93.
En cualquiera de los supuestos comprendidos en este número, si hubiera pleito sobre la 

causa de disolución, iniciada su tramitación, el juez dispondrá la práctica de inventario y 
adoptará las medidas necesarias para la administración del caudal de la sociedad de 
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conquistas; asimismo, se requerirá autorización judicial para todo acto que exceda de la 
administración ordinaria.

[ . . . ]
CAPÍTULO VI

Principios comunes finalizada su vigencia

[ . . . ]
Ley 104.  Medidas judiciales.

a) Contribución al sostenimiento de los hijos mayores de edad. En defecto de pacto, el 
juez establecerá la contribución de uno y otro cónyuge al sostenimiento de los hijos mayores 
de edad que todavía dependan económicamente de ellos y valorará si procede establecerla 
por motivo de la discapacidad de cualquiera de sus hijos, de conformidad con lo establecido 
en la ley 73 en todo lo que resulte de aplicación.

Ello, no obstante, cuando así se solicite, el juez podrá establecer que la cantidad que 
cada progenitor deba satisfacer para el sostenimiento de los hijos mayores de edad sea 
asignada directamente a ellos.

b) Vivienda familiar. Sin perjuicio de lo establecido en la ley 72 para los supuestos de 
existencia de hijos menores de edad, cuando no los hubiera, o todos fueran ya mayores de 
edad, el juez podrá atribuir el derecho de uso de la vivienda familiar al cónyuge que más lo 
necesite, aun cuando no sea el titular de la vivienda, con carácter, en cualquier caso, 
temporal.

El plazo del derecho de uso será fijado por el juez prudencialmente en atención a las 
circunstancias concurrentes y, en particular, a las necesidades de habitación de los hijos 
mayores de edad que sigan siendo dependientes económicamente.

Si entre los hijos hubiera alguno con una discapacidad que hiciera conveniente la 
continuación en el uso de la vivienda familiar, el juez podrá determinar el plazo de duración 
de este derecho, en función de las circunstancias concurrentes.

Para disponer de todo o parte de la vivienda y bienes indicados cuyo uso haya sido 
atribuido conforme a los párrafos anteriores, se requerirá el consentimiento de ambos 
cónyuges o, en su defecto, autorización judicial. Esa restricción en la facultad dispositiva 
sobre la vivienda familiar se hará constar en el Registro de la Propiedad. La manifestación 
errónea o falsa del disponente sobre el uso de la vivienda no perjudicará al adquirente de 
buena fe.

Ley 105.  c) Compensación por desequilibrio.
Cuando uno de los cónyuges quede en el momento de la ruptura del matrimonio en una 

situación de desequilibrio económico en relación con la posición del otro, como 
consecuencia de su dedicación a la familia, el juez podrá establecer a su favor, si así se 
solicita, una compensación por desequilibrio que podrá consistir en una prestación temporal 
o indefinida o en una cantidad a tanto alzado, ponderando, entre otras que se estimen 
concurrentes, las siguientes circunstancias:

1. La duración total de la convivencia y la dedicación a la familia durante la misma.
2. La general posición económica de cada uno de los cónyuges en el momento de la 

ruptura y, en particular, la derivada de las transferencias patrimoniales que, conforme al 
régimen económico matrimonial, hayan tenido lugar durante el matrimonio para uno y otro 
cónyuge.

3. Las perspectivas laborales o profesionales de cada uno en relación con su edad y 
estado de salud y a la dedicación futura al cuidado de los hijos.

4. La pérdida de expectativas laborales, profesionales o prestacionales del solicitante y, 
con especial incidencia, si las mismas han tenido lugar por su contribución a las actividades 
o al reconocimiento de los derechos prestacionales del otro.
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5. La atribución que, en su caso, se haya hecho del uso de la vivienda familiar y el 
régimen de los gastos que la misma comporte.

Modificación. Cuando la compensación se haya establecido en forma de prestación 
periódica, ya sea la misma temporal o indefinida, podrá ser modificada en su cuantía, forma 
de pago o duración cuando sobrevengan circunstancias en uno u otro cónyuge que alteren 
las contempladas en el momento de su establecimiento.

Extinción. La prestación por compensación se extinguirá por la muerte, el matrimonio o 
constitución de pareja estable del acreedor o por su convivencia marital con otra persona, 
por el cumplimiento del plazo establecido y por la concurrencia de cualquier otra 
circunstancia que implique que la misma ha dejado de cumplir su finalidad.

En estos casos, la sentencia que declare la modificación o extinción de la prestación 
podrá establecer sus efectos retroactivos al momento de concurrencia de la causa que la 
motiva.

Muerte del deudor. La muerte del deudor no extingue por sí misma la prestación 
establecida como compensación.

El juez resolverá en cada caso sobre su subsistencia, modificación de su cuantía, 
sustitución por cantidad alzada o por entrega de bienes o extinción, así como, en su caso, 
acerca de la responsabilidad de la obligación y distribución equitativa entre los sucesores a 
título universal o particular del deudor y, en el supuesto de que los hubiera, usufructuarios 
vitalicios, teniendo en cuenta, entre otras que estime concurrentes, las siguientes 
circunstancias:

1. Valor neto, rentabilidad y liquidez del patrimonio hereditario y de los concretos 
derechos que sobre el mismo tengan los sucesores o usufructuarios.

2. Obligaciones que sobre ellos recaigan por sostenimiento de hijos menores o que 
precisen de apoyos para el ejercicio de su capacidad o mayores económicamente 
dependientes, así como otras obligaciones alimenticias que conforme a las leyes de la 
presente Compilación o las leyes generales deban asumir.

3. Necesidades personales y económicas de cada uno de ellos.
Las personas que de conformidad con la presente ley puedan resultar obligadas a dicha 

prestación podrán solicitar en el procedimiento declarativo o ejecutivo de que se trate la 
suspensión de su abono hasta la resolución definitiva de las cuestiones a las que se refiere 
el apartado anterior, cuyos efectos se retrotraerán al momento del fallecimiento del deudor.

[ . . . ]
TÍTULO IX

Comunidades de ayuda mutua

Ley 117.  
Definición. Dos o más personas mayores de edad que convivan en una misma vivienda 

habitual con voluntad de permanencia, sin contraprestación económica y con finalidad de 
procurarse asistencia entre ellos compartiendo los gastos comunes y el trabajo doméstico, 
pueden constituir una relación de ayuda mutua mediante convenio con forma escrita.

[ . . . ]
LIBRO II

De las donaciones y sucesiones

TÍTULO I
Principios fundamentales

[ . . . ]
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Ley 151.  Disposición en caso de necesidad.
Si en cualquier acto de liberalidad se facultare a una persona para disponer en caso de 

necesidad, salvo que resulte otra cosa, se entenderá:
1. Que la apreciación de la necesidad queda a libre arbitrio de dicha persona.
2. Que, si se facultare para disponer solo con la autorización de persona o personas 

físicas determinadas, esta limitación quedará sin efecto si aquellas personas hubieren 
fallecido, renunciado o se hubiere establecido curatela representativa para el ejercicio de su 
capacidad jurídica con afectación a tal facultad, a no ser que las personas a quienes 
corresponda prestar el consentimiento hubieren sido determinadas en razón del cargo o 
función que ocupen.

Ley 152.  
Capacidad para adquirir. Pueden adquirir a título lucrativo, “inter vivos” o “mortis causa”, 

todas las personas sin más prohibiciones que las siguientes:
1. Las personas que hayan intervenido para la formalización del acto.
2. Los tutores o curadores respecto a las personas sometidas a su tutela o curatela antes 

de la extinción de sus cargos o de ser aprobadas definitivamente las cuentas, salvo que 
sean descendientes, cónyuge o pareja, ascendientes o hermanos del disponente.

Ley 153.  
Requisitos para adquirir en casos especiales. Las personas físicas o jurídicas, y los 

dependientes de las mismas, que presten al disponente, o le hayan prestado, servicios 
asistenciales, residenciales o de naturaleza análoga en virtud de una relación contractual 
solo pueden adquirir a título lucrativo “inter vivos” o “mortis causa” de aquel si la disposición 
es ordenada en documento otorgado bajo la fe pública notarial.

No precisará de tales requisitos la adquisición de cantidades u objetos de módico valor 
conforme a los usos sociales.

Ley 154.  Incapacidad por indignidad.
Son indignos para adquirir:
1. El condenado en sentencia firme por haber atentado contra la vida o por haber 

causado lesiones graves al disponente o causante, su cónyuge o persona con la que conviva 
en pareja estable o a alguno de sus descendientes, ascendientes o hermanos.

2. El condenado en sentencia firme por haber ejercido habitualmente violencia física o 
psíquica en el ámbito familiar al disponente o causante o a alguna de las personas a que se 
refiere el número anterior.

3. El condenado en sentencia firme por delitos contra la libertad, la integridad moral y la 
libertad e indemnidad sexual, si el ofendido es el disponente o causante o alguna de las 
personas referidas anteriormente.

4. El condenado por sentencia firme por haber cometido un delito contra las relaciones 
familiares respecto de la adquisición de la persona perjudicada por el mismo o de su 
representante legal.

5. El condenado por denuncia falsa o falso testimonio por haber acusado o prestado 
declaración en proceso judicial frente al disponente o causante por delito para el que la Ley 
señala pena grave.

6. El que, sabedor de la muerte violenta del causante, no la hubiese denunciado dentro 
de un mes a la justicia cuando esta no hubiera procedido ya de oficio, salvo que, según la 
ley, no tuviera obligación de acusar, en cuyo caso cesará esta prohibición.

7. El que por resolución judicial firme haya sido privado de la responsabilidad parental, o 
removido del ejercicio de la tutela, acogimiento familiar o guarda del causante menor, por 
causa que le sea imputable.

El que, por resolución judicial firme, haya sido removido de la curatela o se haya decidido 
la extinción de la provisión de apoyos, a la persona causante con medidas de apoyos 
establecidas para el ejercicio de su capacidad jurídica, por causa que le sea imputable.
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8. El que no hubiere prestado las atenciones jurídicamente debidas a una persona con 
discapacidad cuando se trate de la adquisición de sus bienes o derechos.

9. El que, con amenaza, fraude o violencia, obligare a una persona a realizar un acto de 
disposición o le impida hacerlo o revocar el que tenga hecho, y el que conociendo estos 
hechos se aproveche de los mismos.

10. El que destruya, suplante, oculte o altere el acto de disposición del otorgante.
Las causas de indignidad dejan de surtir efecto si el otorgante las conocía al tiempo de 

realizar la disposición o, si habiéndolas sabido después, las remite en documento público o 
su reconciliación con el indigno resulta de actos que no ofrezcan duda.

Para apreciar la indignidad se atenderá al tiempo de la delación salvo cuando la causa 
exija resolución judicial firme o el transcurso de plazo.

[ . . . ]
TÍTULO V

Del testamento y sus formas

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

Ley 184.  Incapacidad para testar.
No pueden testar:
1. Las personas menores de 14 años.
2. Las personas que carezcan de capacidad de hecho de entender y expresar la 

voluntad en el momento de otorgar el testamento ni aun con medios o apoyos para ello.»
 

Ley 185.  
Intervención y número de testigos. Será necesaria la intervención de testigos:
1. En el testamento abierto notarial, y en número de dos, cuando:
a) El testador o el notario lo soliciten.
b) El testador declare que no sabe o no puede firmar el testamento.
c) El testador declare que no sabe o no puede leer por sí el testamento. En tal caso, los 

testigos leerán el testamento en presencia del notario y deberán declarar que coincide con la 
voluntad manifestada.

2. En los testamentos abiertos otorgados en caso de peligro de muerte del testador, en 
número de tres.

3. En el otorgamiento del testamento cerrado, y en número de dos, cuando el testador o 
el notario lo soliciten o cuando el testador declare que no sabe o no puede firmar.

Ley 186.  
Idoneidad de los testigos.
a) General. No podrán ser testigos las personas que al tiempo del otorgamiento del 

testamento:
1. Sean menores de edad, salvo en el testamento otorgado en tiempo de epidemia en 

que serán idóneas las personas mayores de 16 años.
2. No entiendan el idioma del testador.
3. No presenten el discernimiento necesario para desarrollar la labor testifical.
4. Sean cónyuge, pareja estable o pariente dentro del cuarto grado de consanguinidad o 

segundo de afinidad del notario autorizante.
b) Según los testamentos. Tampoco podrán ser testigos:

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 4  Ley por la que se aprueba la Compilación del Derecho Civil Foral de Navarra [parcial]

– 107 –



1. En el testamento abierto, los herederos y legatarios en él instituidos, ni sus cónyuges, 
parejas estables o parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de 
afinidad, salvo que el legado sea de objeto mueble o cantidad de poca relevancia en relación 
con el caudal hereditario.

2. En los testamentos no otorgados ante notario, las personas que no conozcan al 
testador.

Ley 187.  
Condiciones específicas de los testigos. Además de las condiciones de idoneidad 

establecidas en la ley anterior, deberán observarse también las siguientes:
1. En los testamentos otorgados ante notario, al menos uno de los testigos debe poder 

leer y escribir. Podrán ser testigos los empleados o dependientes del notario.
2. En los testamentos otorgados solo ante testigos, al menos dos de ellos deben poder 

leer y escribir.
3. En los testamentos no otorgados ante notario, los testigos deben apreciar la 

capacidad del testador.

[ . . . ]
CAPÍTULO V

Del testamento de hermandad

Ley 199.  
Concepto. Es testamento de hermandad el otorgado en un mismo instrumento por dos o 

más personas.
Formas. Con excepción de la forma ológrafa, el testamento de hermandad puede revestir 

cualquier otra forma admitida en esta Compilación, en tanto se cumplan todos los requisitos 
establecidos para cada una de ellas.

A los efectos de lo dispuesto en la ley 189, la circunstancia del peligro inminente de 
muerte bastará que concurra en uno de los otorgantes.

Ley personal. Los navarros pueden otorgar testamento de hermandad tanto en Navarra 
como fuera de ella, así en España como en el extranjero. Cuando se otorgue fuera de 
Navarra también podrán utilizarse las formas previstas por la ley que sea aplicable de 
acuerdo con las normas generales del Estado.

[ . . . ]
Ley 202.  

b) Revocación en supuesto de fallecimiento. En caso de fallecimiento de alguno de los 
cotestadores, el testamento de hermandad será irrevocable.

Sin embargo, podrá revocarse y ordenarse de nuevo por el sobreviviente:
1. Cuando en el testamento así se hubiere establecido.
2. En todo caso, las disposiciones a favor de persona que hubiera devenido incapaz para 

suceder o hubiese premuerto, sin perjuicio de la sustitución o de los derechos de 
representación y de acrecer cuando deban tener lugar.

3. Las disposiciones que en cualquier concepto hubiere establecido sobre su propia 
herencia y que no tengan causa ni estén condicionadas por las disposiciones de otro de los 
testadores, con independencia de que las mismas sean en beneficio mutuo o de un tercero.

c) Revocación en supuesto de falta de capacidad para testar. En caso de que alguno de 
los cotestadores devenga incapaz para testar, el testamento de hermandad será irrevocable. 
Podrá, no obstante, ser revocado por el resto de cotestadores si en el testamento se hubiera 
previsto que los que mantengan la capacidad para testar puedan hacerlo, así como, en todo 
caso, respecto de las disposiciones a que se refieren los números 2 y 3 del apartado 
anterior.
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Lo dispuesto en esta ley se aplicará también aunque cualquiera de los otorgantes o 
todos ellos hubieren perdido la condición foral.

[ . . . ]
Ley 204.  b) A título lucrativo.

Ninguno de los testadores podrá disponer por título lucrativo de sus propios bienes, salvo 
en cualquiera de los casos siguientes:

1. Que en el testamento de hermandad se hubiera establecido otra cosa.
2. Que disponga de conformidad con todos los demás testadores.
3. Que se trate de bienes cuya disposición en el testamento no tuviera su causa ni 

estuviera condicionada por lo establecido por otro de los testadores.
4. Que se trate de disposiciones para subvenir a las necesidades vitales de 

descendientes o ascendientes cuyo reconocimiento de discapacidad o dependencia hubiera 
tenido lugar con posterioridad al otorgamiento del testamento.

[ . . . ]
TÍTULO VII

De la institución de heredero

[ . . . ]
CAPÍTULO III

De la sustitución fideicomisaria

[ . . . ]
Ley 227.  Sustitución pupilar y ejemplar.

(Derogado).

[ . . . ]
TÍTULO X

De las limitaciones a la libertad de disponer

CAPÍTULO I
Del usufructo de viudedad

[ . . . ]
Ley 257.  Inventario.

Para poder ejercitar su derecho, el usufructuario deberá hacer inventario de todos los 
bienes a los que se extienda el usufructo en los supuestos siguientes:

1. Si el premuerto lo hubiera establecido en testamento o escritura pública.
2. Cuando sea requerido para ello por el nudo propietario, salvo que el premuerto lo haya 

excluido expresamente.
3. Si entre los nudos propietarios se encuentran personas menores de edad o personas 

para las que a la fecha del fallecimiento se hayan establecido medidas de apoyo para el 
ejercicio de su capacidad.

Forma y plazo. El inventario, que debe constar en escritura pública, se realizará dentro 
de los seis meses siguientes al fallecimiento en los supuestos previstos en los números 1 y 3 
del apartado anterior, o al requerimiento en el caso del número 2, sin perjuicio de la 
suspensión de dicho plazo por causa de fuerza mayor mientras dure la misma.
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Si el usufructo de viudedad no hubiere de empezar hasta extinguirse un usufructo 
establecido en favor de otras personas, estos plazos empezarán a contarse a partir de la 
fecha de extinción del usufructo voluntario.

En cualquier supuesto de nulidad del testamento o del contrato sucesorio, o de la 
institución de heredero ordenada en dichos actos u otra controversia con incidencia en el 
usufructo, los plazos para la formalización de inventario empezarán a contarse a partir de la 
fecha en que al usufructuario le fuera notificada la sentencia firme que la hubiese resuelto.

Derechos del nudo propietario. El nudo propietario deberá ser citado para la formación 
del inventario y podrá exigir al usufructuario que manifieste ante qué notario formalizó el 
mismo o su adición, así como a obtener copia y a requerirle para que subsane en escritura 
pública los errores y omisiones en que se hubiere incurrido.

[ . . . ]
CAPÍTULO III

De la obligación de alimentos

Ley 272.  
Alimentos a los hijos y descendientes del causante. Renunciado o extinguido el usufructo 

de viudedad o no habiéndose este pactado para la pareja estable del causante, o resultando 
tal derecho insuficiente para cumplir con la obligación a que se refiere el apartado 3 de la ley 
259, los alimentos que los hijos o descendientes de aquel tendrían derecho a exigirle por tal 
concepto y situación, al hacerse efectiva su sucesión, podrán ser reclamados por ellos, a 
falta de otros obligados legales preferentes, a sus sucesores voluntarios a título universal o 
particular, en los límites de la atribución patrimonial recibida y con cargo a la misma.

La cuantía de los alimentos debidos se fijará en función de las necesidades del 
alimentista y del valor de los bienes recibidos del causante por los sucesores obligados, 
debiendo también tomarse en consideración los bienes que de forma efectiva hubiera 
adquirido en la sucesión el propio alimentista.

Cuando la obligación legal de alimentos a cargo del causante recaiga también sobre otro 
ascendiente del mismo grado, la cuantía de los alimentos debidos por cada uno será 
proporcional al valor de los bienes recibidos por sucesión del causante y a los recursos 
económicos del otro ascendiente asimismo obligado a su prestación.

Si los sucesores en virtud de tal atribución patrimonial son también hijos o descendientes 
del causante, en la determinación de la deuda de alimentos se tendrán asimismo en 
consideración sus propias necesidades y, en particular, las derivadas de su minoría de edad, 
de la persistencia de la dependencia económica de los que ya hubieran alcanzado la 
mayoría o de su discapacidad o dependencia. En ningún caso, la cuantía de los alimentos 
debidos en tal concepto por dichos sucesores podrá exceder de la cuota que idealmente 
correspondería a cada uno de los hijos del causante en una división igualitaria entre sí de su 
patrimonio.

La percepción de los alimentos debidos en virtud de lo establecido por esta ley no impide 
o excluye la ulterior exigencia de los generales legalmente debidos en caso de concurrir o 
persistir las condiciones que legitiman su reclamación.

[ . . . ]
TÍTULO XI

De los fiduciarios-comisarios

Ley 281.  
Concepto. Para el caso de fallecer el causante sin haber ordenado de otro modo su 

sucesión, puede aquel delegar en un fiduciario-comisario, por testamento, capitulaciones u 
otra escritura pública, las facultades de designar heredero o donatario universal, señalar 
dotaciones, disponer legados y constituir un patrimonio especialmente protegido para 
personas con discapacidad o dependencia, dentro de los límites establecidos en la 
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delegación y conforme a lo dispuesto en el presente título. La delegación puede conferirse al 
cónyuge, pareja estable u otras personas individual, conjunta o subsidiariamente; cuando se 
haya conferido genéricamente a los “parientes”, se entenderá a los Parientes Mayores.

Interpretación. En la fiducia sucesoria, la interpretación e integración de la voluntad del 
causante deben ajustarse a la costumbre del lugar y a los usos de la familia. Salvo que otra 
cosa se hubiere establecido, se observarán las leyes siguientes.

[ . . . ]
Ley 287.  Situación de dependencia.

Siempre que los fiduciarios fueren el cónyuge, pareja estable o los ascendientes del 
causante, en tanto no hubieren cumplido enteramente su cometido, tendrán facultades de 
administración y disposición sobre los bienes de los que todavía no hayan dispuesto. 
Cuando se trate de otros fiduciarios, se aplicarán las reglas de la comunidad hereditaria 
entre los llamados, pero si alguno de estos es menor o es una persona para la que se han 
establecido medidas de apoyo para el ejercicio de su capacidad, se requerirá para los actos 
de disposición el consentimiento de los fiduciarios.

[ . . . ]
TÍTULO XX

De la partición de herencia

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

[ . . . ]
Ley 333.  

Liberalidades no colacionables. Cuando el causante hubiera dispuesto la colación de las 
liberalidades hechas por él, no se entenderán comprendidos, salvo que expresamente así lo 
declare, los gastos de alimentos, vestidos y asistencia de enfermedades, los regalos 
módicos según costumbre y los gastos de educación, aprendizaje o carrera.

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Partición por contador-partidor

[ . . . ]
Ley 342.  Inventario.

Si alguno de los herederos fuera menor de edad no emancipado o persona a cuyo favor 
se hayan establecido medidas de apoyo para el ejercicio de su capacidad o hubiera sido 
declarado ausente, el contador-partidor, salvo dispensa del causante, deberá inventariar los 
bienes de la herencia con citación de los herederos, acreedores y legatarios.

[ . . . ]
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CAPÍTULO IV
Partición por los herederos

Ley 345.  Modos de hacerla.
A falta de partición realizada en cualquiera de las formas previstas en el capítulo III, los 

herederos, por acuerdo unánime, podrán distribuir la herencia de la manera que tengan por 
conveniente.

La partición así realizada será válida y plenamente eficaz sin necesidad de intervención 
ni de aprobación judicial, cuando los herederos menores no emancipados se hallaren 
legalmente representados en esta y cuando actúe la persona designada en las medidas 
establecidas o existentes para el apoyo de la capacidad jurídica de los herederos.

Si no hubiere acuerdo entre los herederos, quedará a salvo el derecho de cualquiera de 
estos para ejercitarlo en la forma prevenida en la Ley de Enjuiciamiento Civil, sin perjuicio del 
sometimiento de sus discrepancias a mediación o decisión arbitral.

LIBRO III
De los bienes

TÍTULO I
De la propiedad y posesión de las cosas

CAPÍTULO I
Principios generales

[ . . . ]
Ley 363.  

Representación del poseedor. La posesión se puede adquirir y retener por mediación de 
otra persona que ejerce el poder sobre la cosa como representante. Este no puede empezar 
a poseer personalmente como propietario sin especial permiso del poseedor.

[ . . . ]
TÍTULO IV

Del usufructo, habitación, uso y otros derechos similares

[ . . . ]
CAPÍTULO II

De la habitación, uso y otros derechos similares

[ . . . ]
Ley 424.  

Contenido del derecho de habitación. Salvo que por disposición legal o voluntaria se 
establezcan limitaciones al derecho de habitación, se presumirá que este concede a su 
titular la facultad de ocupar la vivienda total y exclusivamente, para sí y los que con él 
convivan, así como de arrendar la vivienda total o parcialmente, y el arrendamiento cesará al 
extinguirse el derecho de habitación, sin prórroga alguna.
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Ley 425.  
Derecho de habitación sobre la vivienda habitual de las personas con discapacidad o 

dependencia. Tendrán derecho de habitación sobre la vivienda habitual los ascendientes o 
descendientes con discapacidad o dependencia que convivan en la misma con su titular en 
el momento de su fallecimiento siempre que este no hubiere previsto de otra forma cubrir la 
necesidad de vivienda de dichas personas o lo hubiera excluido expresamente.

El derecho reconocido en esta ley coexistirá con los derechos que sobre ella 
correspondan a otras personas conforme a lo previsto en la presente Compilación, concede 
a su titular la facultad de ocupar dicho inmueble para sí y para los que con él convivan con la 
exclusiva finalidad de satisfacer su necesidad de vivienda y no podrá ser objeto de 
arrendamiento.

[ . . . ]
TÍTULO I

De las obligaciones en general

CAPÍTULO I
De las fuentes y efectos de las obligaciones

[ . . . ]
Ley 489.  

Nulidad, anulabilidad y rescindibilidad. Las obligaciones serán nulas, anulables o 
rescindibles conforme a lo dispuesto en las leyes 19, 20 y 21.

[ . . . ]
CAPÍTULO V

De la rescisión por lesión

Ley 500.  
Concepto. Quien haya sufrido lesión enorme, a causa de un contrato oneroso que 

hubiere aceptado por apremiante necesidad o inexperiencia, podrá pedir la rescisión del 
mismo.

Se entenderá por lesión enorme el perjuicio de más de la mitad del valor de la 
prestación, estimada al tiempo del contrato.

Si el perjuicio excediere de los dos tercios de aquel valor, la lesión se entenderá 
enormísima.

Sujeto. En ningún caso podrá pedir la rescisión por lesión quien, profesional o 
habitualmente, se dedique al tráfico de las cosas objeto del contrato o fuere perito en ellas.

Objeto. La rescisión se dará no solo en los contratos sobre bienes inmuebles, sino 
también sobre los muebles cuando se estime justificada la acción en consideración al valor 
de los mismos y al perjuicio causado por el contrato en relación con el patrimonio.

[ . . . ]
CAPÍTULO VII

Del enriquecimiento sin causa

Ley 508.  Clases.
Enriquecimiento sin causa general. El que adquiere, retiene o se enriquece de cualquier 

otro modo por sí o por medio de un tercero sin que exista causa que lo justifique, y obtiene 
un lucro de otra persona o a su costa que empobrezca su patrimonio, queda obligado a 
restituir lo recibido o a abonar el valor de la ventaja patrimonial obtenida. Deberá también 
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indemnizar el perjuicio causado al empobrecido cuando así se establezca legalmente o el 
juez lo considere procedente.

Adquisición por acto ilícito o inmoral. Se entiende por adquisición sin causa la que se ha 
hecho a consecuencia de un acto ilícito o de un convenio prohibido o que es inmoral para el 
adquirente.

En tal caso, el adquirente queda obligado a restituir lo recibido con sus frutos, 
rendimientos o intereses e indemnizar el perjuicio sufrido. Dicha obligación subsistirá cuando 
la cosa se hubiera perdido, aun cuando fuera por caso fortuito, debiendo restituirse su valor 
además de indemnizar el perjuicio en el caso de que proceda.

Lo previsto en el párrafo anterior no resultará de aplicación cuando el adquirente sea una 
persona menor de edad no emancipada o que precisara de apoyos para el ejercicio de su 
capacidad y no hubiera podido contar con ellos, en cuyo caso responderá tan sólo de su 
enriquecimiento.

Retención sin causa. Se entiende que se retiene sin causa cuando se recibió una cosa 
para realizar una contraprestación que no se ha cumplido o en cobro de una obligación 
indebida con error por parte del que pago y del que cobró, o cuando se recibió una cosa por 
causa inicialmente válida, pero que posteriormente ha dejado de justificar la retención de lo 
adquirido.

En estos casos, el adquirente está obligado a restituir su enriquecimiento sin perjuicio, 
además, de lo dispuesto en la presente Compilación para la posesión.

[ . . . ]
TÍTULO III

De los contratos

CAPÍTULO I
Del préstamo y comodato

[ . . . ]
Ley 537.  Restitución.

Declarada la nulidad del préstamo a menores de edad o personas precisadas de apoyo 
para el ejercicio de su capacidad no habrá obligación de restituir salvo si se destinó 
justificadamente a la satisfacción de sus necesidades o a inversión provechosa.

[ . . . ]
Disposición transitoria sexta.  Efecto sobre las capitulaciones matrimoniales de la 
prodigalidad.

En los casos de prodigalidad de alguno de los cónyuges que hubieran pactado en 
capitulaciones el régimen económico de su matrimonio, serán aplicables las disposiciones 
del Código Civil mientras sigan vigentes medidas adoptadas conforme a las disposiciones 
transitorias segunda y quinta de la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la 
legislación civil y procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de 
su capacidad jurídica.

El mismo régimen será el aplicable en caso de subsistencia de medidas adoptadas 
respecto a alguno de los cónyuges precisados de apoyos para el ejercicio de su capacidad 
jurídica con anterioridad a la citada Ley.

[ . . . ]
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§ 5

Ley Foral 2/1998, de 27 de marzo, del Voluntariado

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 43, de 10 de abril de 1998
«BOE» núm. 131, de 2 de junio de 1998
Última modificación: 14 de julio de 2006

Referencia: BOE-A-1998-12734

EL PRESIDENTE DEL GOBIERNO DE NAVARRA
Hago saber que el Parlamento de Navarra ha aprobado la siguiente Ley Foral del 

Voluntariado.

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

I
La Constitución Española recoge en su artículo 9.2 la obligación de los poderes públicos 

de promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos 
en que se integra sean reales y efectivas, remover los obstáculos que impidan o dificulten su 
plenitud y facilitar la participación de todos los ciudadanos en la vida política, económica, 
cultural y social.

Igualmente, la Carta Social Europea, que parte del reconocimiento a toda persona del 
derecho a beneficiarse de los servicios de bienestar social, alienta la participación de los 
individuos y de las organizaciones en la creación y mantenimiento de dichos servicios.

Al hilo de todo lo anterior, el Consejo de Europa y el Parlamento Europeo en 
resoluciones y recomendaciones han perfilado medidas de carácter general dirigidas a 
sensibilizar a los ciudadanos sobre los problemas de la sociedad y la contribución que el 
trabajo voluntario puede suponer para su solución, desde el uso constructivo del ocio y el 
tiempo libre y desde la participación en la acción social.

Las indicadas recomendaciones y resoluciones aconsejan la necesidad de que los 
Estados perfilen en sus políticas de bienestar los papeles específicos que deben jugar las 
organizaciones con voluntarios y los servicios dependientes de las Administraciones 
Públicas, garantizando la cooperación entre los profesionales y los propios voluntarios, la 
utilización conjunta de las infraestructuras públicas y el desarrollo de los programas 
formativos, todo ello en aras de la complementariedad de los recursos disponibles.

II
La Ley Orgánica de Reintegración y Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra ha 

renovado las competencias históricas de Navarra que afectan a todos aquellos aspectos que 
preocupan a la sociedad navarra. Entre ellas figura la competencia legislativa y ordenadora 
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relativa a la participación de la ciudadanía en la consecución del bienestar de la Comunidad 
Foral.

En los tiempos actuales, la solidaridad con las personas y con las causas sociales ha 
alcanzado una gran expansión que afecta a todas las áreas de la sociedad. En Navarra 
destaca el número de personas voluntarias incluidas en organizaciones no gubernamentales 
y las aportaciones económicas de los particulares y del Gobierno y de los Entes Locales de 
Navarra, fundamentalmente con destino a países en vías de desarrollo.

Esta concienciación social ha originado un fuerte aumento del número de entidades de 
voluntariado y de personas voluntarias, lo que aconseja el establecimiento legal de los 
derechos y deberes en consonancia con la Carta Europea de los Voluntarios.

Asimismo, esta muestra de solidaridad social exige a los poderes públicos que presten 
su apoyo técnico y económico destinado al fomento del voluntariado a través de la 
información a la sociedad y de la formación de las personas que se dedican al voluntariado, 
y al estímulo a las entidades a través de su reconocimiento y apoyo económico a sus 
actividades.

En respuesta a ello, las Instituciones forales, sensibles como han de ser al sentir de la 
sociedad navarra relativo a la solidaridad que supone el trabajo voluntario, han de dotar de 
los instrumentos necesarios para vertebrar este esfuerzo colectivo y altruista hacia el 
beneficio común y la profundización en la democracia que supone la activa participación de 
la ciudadanía y el fomento de actitudes solidarias.

A raíz de ello, el Plan Gerontológico de Navarra 1997-2000, en su propuesta de 
resolución primera, insta al Gobierno de Navarra a presentar un proyecto de Ley Foral del 
Voluntariado.

III
El fenómeno del voluntariado se encuentra en constante crecimiento por el desarrollo de 

una sociedad del bienestar que tiene en sus cimientos el principio de solidaridad. Este 
principio, que nació para articular las relaciones entre la Administración y los particulares, 
ahora también se hace extensible a las relaciones entre los particulares, queriendo ser ellos 
partícipes del progreso social y de la consolidación del Estado del bienestar siendo 
necesario que existan unas bases legales a partir de las cuales los ciudadanos puedan 
actuar solidariamente. El desprendimiento y entrega de los voluntarios deben tener una 
regulación jurídica específica que, sin coartar ni restringir dicha actitud, establezca un orden 
en las prestaciones de servicios a la comunidad por parte de los voluntarios, a la vez que 
fomente su actividad.

Por otro lado, por el importante servicio que a la comunidad prestan las organizaciones 
con voluntarios, desarrollando el espíritu de iniciativa, de responsabilidad y de solidaridad de 
sus miembros, sirviendo con eficacia al interés general de forma complementaria, incluso a 
veces tomando la iniciativa, cumpliendo una función irremplazable de mediación, intercambio 
y equilibrio social, se hace necesario impulsar una mayor participación de éstas en la vida 
comunitaria, estableciendo para ello mecanismos legislativos claros y eficaces.

Con esta Ley Foral se establecen los cauces oportunos para fomentar la participación 
ciudadana en las actividades de voluntariado mediante el apoyo de las Administraciones 
Públicas de Navarra, se regulan básicamente los derechos y deberes de las personas 
voluntarias respecto a las organizaciones a las que pertenecen y se promueve una mejora 
de la calidad de los programas mediante el apoyo técnico y económico de los poderes 
públicos en beneficio de las personas y causas a las que presta el servicio voluntario.

Las actuaciones previstas en la Ley Foral están en consonancia con la Recomendación 
del Comité de Ministros del Consejo de Europa a los Estados miembros sobre el trabajo 
voluntario y con los más modernos programas de sensibilización, promoción, apoyo y 
coordinación vigentes en nuestro entorno.
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CAPÍTULO I
Disposiciones generales. Objeto y definiciones

Artículo 1.  
La presente Ley Foral tiene por objeto fomentar la participación activa, libre, solidaria, 

altruista y responsable de los ciudadanos y ciudadanas en actuaciones de voluntariado, a 
través de organizaciones sin ánimo de lucro de cualquier titularidad y que desarrollen 
programas o actividades continuadas de esta naturaleza en el ámbito de la Comunidad Foral 
de Navarra, así como establecer las relaciones entre las personas voluntarias, las entidades 
de voluntariado y las Administraciones Públicas de Navarra.

Artículo 2.  
1. A los efectos de esta Ley Foral se entiende por voluntariado el comportamiento social 

de personas que libre y altruistamente se organizan en entidades sin ánimo de lucro para 
prestar servicios a las personas o a la comunidad, con el objetivo de la solidaridad entre los 
seres humanos.

2. Se excluyen expresamente todas las actividades que se presten con motivo de una 
relación laboral de cualquier tipo, de una obligación personal o deber jurídico, por motivación 
familiar o de amistad, o que supongan una sustitución de un trabajo remunerado, así como 
aquellos actos esporádicos sin una continuidad y programación.

Artículo 3.  
Son principios básicos del voluntariado los siguientes:
a) La libertad como opción personal de compromiso social respetando, en todo caso, las 

convicciones y creencias tanto del voluntario como de los beneficiarios de la acción.
b) La solidaridad con otras personas o grupos, que se traduzca en acciones en favor de 

los demás o de intereses sociales colectivos.
c) La participación como principio democrático de intervención activa y directa en las 

responsabilidades de la comunidad promoviendo la implicación de ésta en la articulación del 
tejido asociativo a través de las entidades de voluntariado.

d) La gratuidad en el servicio que se presta no buscando beneficio material alguno.
e) La autonomía respecto a los poderes públicos.
f) La responsabilidad para que la ayuda sea mantenida en el tiempo, con un horizonte 

estable y riguroso y bajo la permanente evaluación de los resultados.
g) El compromiso de las entidades de voluntariado para atender las necesidades 

sociales de manera mantenida en el tiempo, con la máxima calidad y evaluando 
permanentemente los resultados; todo ello con plena autonomía de actuación frente a los 
poderes públicos.

h) Y en general, todos aquellos principios que inspiran la convivencia en una sociedad 
democrática, abierta, moderna y participativa.

Artículo 4.  
Se entiende por persona voluntaria a toda persona física que se integra en una 

organización sin ánimo de lucro para realizar actividades de tipo cívico o social, englobadas 
dentro del concepto de voluntariado definido en el artículo dos.

Artículo 5.  
1. Las entidades de voluntariado son personas jurídicas legalmente constituidas que 

realizan programas o actividades sociales, sin ánimo de lucro, en beneficio de personas o 
grupos sociales, y que para ello utilizan mayoritariamente personal voluntario.

2. Los programas que ocupan a las entidades de voluntariado corresponden a áreas de 
servicios sociales, educativas, culturales, científicas, de ocio, de deporte, sanitarias, de 
defensa del medio ambiente, de cooperación al desarrollo, de protección civil, de fomento de 
la economía, de la inserción e integración laboral, de la vida asociativa, de los intereses 
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municipales, de promoción del voluntariado y, en general, de todas aquellas áreas en las que 
se desarrollen programas mediante trabajo voluntario y se adecúen a lo dispuesto en la 
presente Ley Foral.

3. Especialmente se promoverá y favorecerá la capacidad innovadora y espontánea del 
voluntariado para la construcción de una sociedad más participativa, humana y acogedora.

CAPÍTULO II
De las personas voluntarias

Artículo 6.  
Las personas voluntarias, integradas en entidades de voluntariado, tienen los siguientes 

derechos:
1. De índole personal:
a) Ser admitidas en el voluntariado y ser tratadas en sus actividades sin ningún tipo de 

discriminación, respetando su libertad, dignidad, intimidad y creencias.
b) Participar activamente en la organización de la entidad colaborando en la elaboración, 

diseño, ejecución y evaluación de los programas, de acuerdo con sus preferencias y 
capacidades, y respetando los estatutos o normas de aplicación.

c) No ser asignadas a la ejecución de tareas ajenas a los fines y naturaleza de la 
entidad.

d) Obtener el cambio de programa asignado cuando existan causas que lo justifiquen y 
de acuerdo con las posibilidades de la entidad.

e) Obtener el respeto y reconocimiento por el valor social de su contribución y recibir 
certificación de su participación en los programas.

f) Cesar libremente en su condición de persona voluntaria.
2. De índole informativo y formativo:
a) Ser informadas de los fines, organización, funcionamiento y situación económica de la 

entidad en la que intervienen.
b) Ser formadas, orientadas y apoyadas para el ejercicio de las funciones que se les 

asignen en orden a conseguir una mejora continua de la actividad voluntaria que desarrollen.
3. De índole material:
a) Realizar su actividad en las debidas condiciones de seguridad e higiene en función de 

la naturaleza y características de aquélla.
b) Ser aseguradas contra los riesgos de accidente y daños y perjuicios derivados 

directamente del ejercicio de la actividad voluntaria, con las características y por los capitales 
que se establezcan reglamentariamente.

c) Ser dotadas con los medios materiales necesarios para el cumplimiento de la actividad 
encomendada.

d) Obtener la correspondiente credencial identificativa para el ejercicio de su actividad y 
ser reconocidas como tal por las autoridades y por la sociedad en general.

e) Tener libre acceso a los actos en los que presten su colaboración como personas 
voluntarias.

f) Ser reembolsadas por los gastos realizados en el desempeño de sus actividades.

Artículo 7.  
Las personas voluntarias, en tanto integradas en las entidades de voluntariado, tienen 

las siguientes obligaciones:
a) Prestar sus servicios sin ningún tipo de discriminación o prejuicios hacia las personas 

a las que dirigen su actividad, respetando su dignidad, libertad, intimidad y creencias.
b) Desarrollar su labor con la máxima diligencia en los términos del compromiso 

adquirido en su incorporación a la organización, aceptar los objetivos, fines y normativa de la 
misma y las instrucciones que se reciban, utilizar adecuadamente los distintivos y 
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acreditaciones de la organización y respetar los recursos materiales que la organización 
ponga a su disposición.

c) Guardar, cuando proceda, confidencialidad de la información recibida y conocida en el 
desarrollo de su actividad voluntaria.

d) Rechazar cualquier contraprestación material que pudieran recibir en relación con su 
actividad.

e) Participar activamente en la formación que se les proponga y que signifique una 
mejora de la calidad de la actuación voluntaria.

CAPÍTULO III
De las entidades de voluntariado. Registro

Artículo 8.  
1. La incorporación de las personas voluntarias a las organizaciones se formalizará por 

escrito, mediante el correspondiente acuerdo o compromiso, que además de determinar el 
carácter altruista de la relación, tendrá como mínimo el contenido siguiente:

a) Descripción, objetivos y fines de la organización y del programa o programas en los 
que se integra.

b) Conjunto de derechos y deberes que corresponden a ambas partes con respeto a lo 
dispuesto en la presente Ley Foral.

c) Contenido de las funciones, actividades, duración y tiempo de dedicación a los que se 
compromete la persona voluntaria, así como las causas y formas de desvinculación del 
mismo.

d) Proceso de formación necesario para el cumplimento de sus funciones.
2. Este documento de incorporación quedará archivado en la organización 

extendiéndose un duplicado para la persona voluntaria.

Artículo 9.  
1. Las entidades de voluntariado, para que sean reconocidas y puedan recibir el apoyo 

de las instituciones públicas, se adecuarán a la normativa vigente, especialmente en lo que 
respecta al pleno funcionamiento democrático, cumpliendo lo establecido en esta Ley Foral y 
demás normas de aplicación, con respeto total a los principios que informan el voluntariado y 
a los derechos de las personas voluntarias.

2. Las entidades de voluntariado aprobarán un estatuto que regule sus relaciones con las 
personas voluntarias.

Artículo 10.  
1. Toda entidad de voluntariado deberá inscribirse en el Registro de entidades de 

voluntariado, que se tramitará de oficio en los casos en los que la entidad haya solicitado la 
preceptiva inscripción en un Registro dependiente de un Departamento del Gobierno de 
Navarra y haga constar en el mismo su deseo de registrarse como entidad de voluntariado.

2. Para su inscripción las entidades de voluntariado deberán cumplir lo establecido en 
esta Ley Foral y, en concreto, lo establecido en el artículo siguiente.

3. La baja en el Registro se practicará a petición de la entidad o de oficio por extinción de 
su personalidad jurídica, o cuando se compruebe un incumplimiento grave de lo establecido 
en la presente Ley Foral y su normativa de desarrollo.

4. Reglamentariamente se desarrollará la organización del Registro, su adscripción 
departamental y el procedimiento administrativo de acceso al mismo.

Artículo 11.  
1. Las entidades de voluntariado deberán estar legalmente constituidas y dotadas de 

personalidad jurídica, respetar y dar respuesta positiva a los derechos de las personas 
voluntarias que participan en los programas que desarrolla la entidad, y actuar ante las 
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personas y grupos sociales que precisen su ayuda solidaria sin ningún tipo de 
discriminación.

2. Dichas entidades deberán suscribir una póliza de seguro que cubra los riesgos de 
accidente del personal voluntario durante la prestación de los servicios voluntarios y que 
responda ante terceros por los daños y perjuicios que puedan ocasionar como consecuencia 
de su actividad.

3. Deberán llevar un libro de altas y bajas de las personas voluntarias en el que conste el 
programa en el que están incluidas y la dedicación acordada.

4. Las entidades de voluntariado reconocerán los apoyos tanto del sector público como 
del privado recibidos en el ejercicio de sus actividades en, al menos, su memoria anual.

5. Las entidades de voluntariado deberán elaborar, al menos anualmente, una memoria 
general, con explicación de las actividades realizadas, presupuesto justificado en las 
actividades, especificación del personal voluntario y su adscripción.

Dicha Memoria se enviará al Departamento correspondiente de la Administración.

CAPÍTULO IV
Del fomento del voluntariado

Artículo 12.  
Las Administraciones Públicas de la Comunidad Foral de Navarra fomentarán el 

voluntariado y la solidaridad en el seno de la sociedad civil, mediante actuaciones de 
información, campañas de divulgación y reconocimiento de las actividades de voluntariado, 
promoción de la participación personal y del apoyo económico y social de la ciudadanía, 
formación del voluntario para mejora de la calidad de sus actuaciones y asistencia técnica a 
las entidades de voluntariado en sus programas concretos, que podrá incluir tanto recursos 
materiales como cesión temporal, suficientemente motivada, con dedicación plena o parcial, 
de personal perteneciente a las Administraciones Públicas.

Se promoverá especialmente el conocimiento público de la labor realizada por el 
voluntariado y de su marco de actuación, a fin de lograr el reconocimiento social que les 
corresponde.

Artículo 13.  
Las personas voluntarias tendrán libre acceso a los actos y lugares en los que la entidad 

en la que se integran tenga programada, de manera oficial, una actividad de voluntariado y 
podrán disfrutar de las bonificaciones o reducciones que se establezcan 
reglamentariamente.

Artículo 14.  
1. La Comunidad Foral de Navarra apoyará económicamente la realización de 

programas y actividades de voluntariado, para lo que se consignarán en los presupuestos las 
partidas correspondientes.

Se concederán subvenciones mediante las convocatorias públicas correspondientes y se 
acordarán convenios o conciertos con las entidades de voluntariado para cubrir los gastos 
ocasionados, todo ello de acuerdo con la legislación vigente.

2. Para acceder a estos fondos, a la asistencia técnica y demás apoyos específicos, las 
entidades de voluntariado deberán estar inscritas en el Registro del Voluntariado y declarar 
los programas para los que solicitan la ayuda, con expresa mención de su denominación, 
descripción, fines, formación exigible al personal voluntario participante, duración, 
beneficiarios, número de personas voluntarias, dedicación y tareas encomendadas, personal 
asalariado que participa si es el caso, responsable del programa, presupuesto y fuentes de 
financiación, y sistema de evaluación interno.

3. Reglamentariamente se desarrollarán los requisitos administrativos para acceder a 
estos apoyos y se regulará la presentación de una memoria anual de actividades de cada 
entidad inscrita en el registro, con especificación de los programas declarados y de su 
evaluación.
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Artículo 15.  
El Gobierno de Navarra, basándose en la opinión del Consejo Navarro del Voluntariado, 

concederá anualmente la distinción de persona voluntaria de Navarra a la persona física o 
jurídica que haya destacado por su dedicación al voluntariado, por su ejemplo social en su 
actividad voluntaria o bien porque sus actuaciones voluntarias hayan alcanzado especial 
relevancia.

Reglamentariamente se establecerán los requisitos concretos.

CAPÍTULO V
De las Administraciones Públicas de Navarra

Artículo 16.  
1. Se crea la Comisión Interdepartamental del Voluntariado que estará compuesta por los 

Directores Generales de los Departamentos relacionados con programas de voluntariado.
La Presidencia y el Secretariado de la misma corresponderá al Departamento que 

gestione el Registro de las entidades de voluntariado.
2. Serán funciones de la Comisión:
a) El establecimiento de una política global de fomento del voluntariado.
b) La coordinación e impulso de la planificación de los diferentes Departamentos, con el 

objetivo de canalizar las actuaciones hacia los sectores más necesitados y estimular la 
creación de nuevas entidades.

c) El conocimiento de las actuaciones de evaluación y control que llevan a cabo los 
diferentes Departamentos.

Anualmente coordinará las subvenciones y conciertos con las entidades de voluntariado, 
a efectos de conseguir actuaciones complementarias y evitar duplicidades.

Igualmente de manera anual publicará la guía del voluntariado en Navarra donde se 
contengan todas las entidades registradas con los programas realizados y demás datos 
significativos, dándole la máxima difusión posible.

3. Para el funcionamiento de la Comisión y la realización de actuaciones de información 
y formación globales se consignará una partida presupuestaria específica en el 
Departamento responsable del Registro.

Artículo 17.  
Los diferentes Departamentos de la Administración de la Comunidad Foral, en las 

actividades relacionadas con el voluntariado, ejercerán las funciones propias de su 
competencia y, en especial, las de planificación e inspección.

Artículo 18.  
Las Entidades Locales de Navarra, dentro de la competencia de planificación, 

ordenación e inspección del voluntariado que se desarrolle en exclusiva en su ámbito 
territorial, deberán exigir a las entidades de voluntariado el cumplimiento de lo establecido en 
esta Ley Foral y en sus normas de desarrollo y remitirán anualmente a la secretaría del 
Consejo Navarro del Voluntariado las acciones y programas subvencionados o concertados, 
con la extensión que se establece en esta Ley Foral.

CAPÍTULO VI
De la participación social

Artículo 19.  
1. Se crea el Consejo Navarro del Voluntariado como órgano de participación, con 

carácter consultivo, para el encuentro, asesoramiento y consulta de los agentes sociales 
implicados en el voluntariado.
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2. Dicho Consejo estará adscrito al Departamento del Gobierno de Navarra al que se le 
haya encomendado la gestión del registro de las entidades de voluntariado y la secretaría de 
la Comisión Interdepartamental del Voluntariado.

Artículo 20.  Funciones.
Serán las funciones del Consejo:
a) Informar preceptivamente los anteproyectos y proyectos de disposiciones normativas 

de carácter general de las Administraciones Públicas de Navarra que afecten directamente al 
voluntariado. Dicho informe se emitirá en el plazo de quince días desde que sea requerido.

b) Detectar y analizar las necesidades básicas del voluntariado.
c) Asesorar y elevar a las Administraciones Públicas de Navarra propuestas e iniciativas 

en relación a los distintos campos en los que se desarrolla la actividad voluntaria así como 
proponer los criterios que pudieran considerarse preferentes en la actividad subvencionadora 
de los programas de voluntariado.

d) Analizar y elevar propuestas a las Administraciones sobre medidas de fomento del 
voluntariado.

e) Ser informado del seguimiento y evaluación que realicen las Administraciones 
Públicas de Navarra sobre los programas del voluntariado, así como las subvenciones que 
se otorguen.

f) Emitir un informe anual sobre el estado del voluntariado en Navarra.
g) Promover la presencia de los agentes sociales en los órganos de participación 

existentes relacionados con la solidaridad.
h) Proponer al Gobierno el Reglamento de Funcionamiento del Consejo.
i) Aprobar la memoria anual de sus actividades.

Artículo 21.  
1. El Consejo Navarro del Voluntariado estará compuesto por:
a) Presidencia. La ocupará quien ostente la titularidad del Departamento al que esté 

adscrito el Consejo.
b) Vicepresidencia. Se nombrará para este cargo a la persona elegida por y entre las 

vocalías que correspondan a los representantes de las organizaciones del voluntariado, 
personas voluntarias y representantes de las centrales sindicales.

En caso de ausencia, enfermedad u otra causa legal que afecte al titular de la 
presidencia, suplirá al mismo.

c) Siete vocalías que corresponderán a los Directores y Directoras generales del 
Gobierno de Navarra relacionados con el voluntariado.

d) Tres técnicos de la Administración Foral de Navarra, expertos en voluntariado.
e) Tres representantes de las entidades locales designados por la Federación Navarra 

de Municipios y Concejos.
f) Siete representantes de las entidades de voluntariado elegidas de entre las que estén 

inscritas en el registro de entidades de voluntariado.
g) Tres personas voluntarias, representativas del colectivo.
h) Tres representantes de las centrales sindicales más representativas en la Comunidad 

Foral.
2. La secretaría será ocupada por el Secretario Técnico del Departamento al que esté 

asignado el Consejo.
3. El nombramiento de los miembros del Consejo será realizado por la Presidencia del 

mismo.
4. La duración del mandato de las vocalías de las entidades de voluntariado, personas 

voluntarias y organizaciones sindicales será de cuatro años.
Las personas que ocupen las vocalías correspondientes a las Administraciones Públicas 

cesarán en el cargo cuando así lo disponga la Presidencia o la Federación Navarra de 
Municipios y Concejos, respectivamente.
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Disposición adicional única.  
El Gobierno de Navarra, en el plazo máximo de un año contado a partir de la entrada en 

vigor de la presente Ley Foral, aprobará los reglamentos del Registro de entidades de 
voluntariado, del acceso a apoyos económicos y asistencia técnica a las entidades, de la 
distinción anual de Voluntario de Navarra, de la Comisión Interdepartamental del 
Voluntariado y del Consejo Navarro del Voluntariado.

Disposición transitoria única.  
Hasta que el Gobierno de Navarra no regule el Registro de Entidades de Voluntariado, 

éstas continuarán inscribiéndose en los registros dependientes de los Departamentos 
competentes en la materia.

Disposición final única.  
La presente Ley Foral entrará en vigor el día siguiente al de su publicación en el «Boletín 

Oficial de Navarra».
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§ 6

Ley Foral 15/2006, de 14 de diciembre, de Servicios Sociales

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 152, de 20 de diciembre de 2006

«BOE» núm. 27, de 31 de enero de 2007
Última modificación: 24 de abril de 2023

Referencia: BOE-A-2007-2008

EL PRESIDENTE DEL GOBIERNO DE NAVARRA
Hago saber que el Parlamento de Navarra ha aprobado la siguiente Ley Foral de 

Servicios Sociales.

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

I
En ejercicio de las competencias atribuidas por los apartados 17 y 18 del artículo 44 de 

la Ley Orgánica 13/1982, de 10 de agosto, de Reintegración y Amejoramiento del Régimen 
Foral de Navarra, el Parlamento de Navarra aprobó, en el año 1983, la Ley Foral 14/1983, de 
30 de marzo, de Servicios Sociales, una de las normas pioneras en el desarrollo de los 
mandatos y principios recogidos en la Constitución Española en este ámbito, en los artículos 
9, 14, 39, 40, 49 y 50.

Dicha Ley Foral, que como el resto de las Leyes autonómicas promulgadas en aquella 
época, contenía declaraciones de principios y mandatos generalistas, ha permitido que se 
haya producido, en los más de veinte años transcurridos, un notable avance en las políticas 
sociales desarrolladas, ya que al amparo de la misma se han ido poniendo en marcha un 
conjunto de acciones de protección social pública dirigidas a facilitar el desarrollo de las 
personas y los grupos, a satisfacer carencias y a prevenir y paliar los factores y 
circunstancias que producen marginación y exclusión social.

La Ley Foral 9/1983 se completó con la aprobación de otra norma con rango legal en el 
año 1990, la Ley Foral 9/1990, de 13 de noviembre, sobre el régimen de autorizaciones, 
infracciones y sanciones en materia de servicios sociales, que tenía como objetivo garantizar 
un nivel de calidad mínimo de dichos servicios.

Sin embargo estas normas, como las del resto de las Comunidades Autónomas, partían 
de una idea asistencial en la prestación de los servicios sociales, según la cual la ciudadanía 
no disfrutaría de un verdadero derecho a obtener los servicios que necesitan para mejorar su 
calidad de vida y, en definitiva, para conseguir el bienestar que propugna la Constitución. 
Además el paso del tiempo, la puesta en marcha de nuevos servicios y la modernización de 
los existentes y la dinámica del cambio social, han puesto de manifiesto las carencias de 
esas Leyes Forales, especialmente en cuanto a la definición conceptual y configuración de 
un sistema de servicios sociales, a su ordenación, estructuración y financiación, a la 
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tipificación de las prestaciones, a la delimitación de competencias y a la necesaria 
coordinación de todos los agentes implicados.

II
Por ello se hacía indispensable acometer una nueva regulación a través de una norma 

que reconozca la universalidad en el acceso a los servicios sociales que, por un lado, 
responda a la realidad actual y que, por otro, avance hacia la consecución de lo que se ha 
venido a denominar el cuarto pilar del Estado del bienestar, junto con la salud, la educación y 
el sistema nacional de pensiones. De esta forma, la Ley Foral prevé, por vez primera, la 
aprobación de carteras de servicios, que incluirán las prestaciones a las que la ciudadanía 
va a tener derecho, derecho subjetivo que será exigible por ésta a las Administraciones que 
deban realizarlas y, en última instancia, ante los Tribunales, lo que elimina el carácter 
asistencialista de los servicios sociales. Además, se introducen elementos 
homogeneizadores en todo el territorio de la Comunidad Foral de Navarra, con el fin de 
garantizar a la ciudadanía de Navarra unas prestaciones mínimas y unas condiciones 
básicas de calidad de los servicios, independientemente del municipio en el que vivan o 
reciban la prestación. También pretende la Ley Foral acometer una reordenación de los 
servicios sociales, introduciendo la distinción entre zonas básicas de servicios sociales y 
áreas de servicios sociales. Estas últimas, se configuran como el ámbito de actuación de una 
nueva figura, los Centros de servicios sociales, cuya creación pretende mejorar la atención 
primaria.

La norma que se aprueba hace una apuesta clara por la planificación, responsabilidad de 
las Administraciones Públicas de Navarra, que se considera como un elemento fundamental 
para lograr actuaciones ordenadas y coordinadas que permitan realizar políticas realmente 
eficaces y eficientes. Asimismo, también lo hace por la participación cívica, al considerar que 
son los diferentes agentes sociales, los usuarios de los servicios y la población en general, 
quienes mejor pueden transmitir las necesidades sociales, reconociendo la pluralidad de 
agentes que convergen en la provisión de los servicios, aunque sin olvidar la responsabilidad 
pública de garantizar prestaciones a la ciudadanía, y dentro de este reconocimiento, la 
importancia de las entidades sociales representativas de los diferentes colectivos a los que 
va dirigida esta Ley Foral. Por último, pretende dar un impulso cualitativo importante a la 
mejora de la calidad de los servicios, introduciendo evaluaciones de los servicios con 
indicadores objetivos que permitan medir, no sólo aspectos materiales y funcionales, sino 
también los relativos a la satisfacción de los usuarios.

Los cambios en el modelo de familia y la incorporación progresiva de las mujeres, en la 
última década, al mercado de trabajo introducen nuevos factores en esta situación que 
hacen imprescindible una revisión de los sistemas tradicionales de los Servicios Sociales 
para asegurar una adecuada prestación de cuidados a las personas que lo necesitan.

La necesidad de garantizar a la ciudadanía un marco estable de recursos y servicios 
obliga a intervenir en este ámbito con una Ley que configure una nueva modalidad de 
protección social que amplíe y complemente la acción protectora de la Comunidad Foral de 
Navarra y que haga, que la atención social se constituya como verdadero derecho subjetivo 
para las personas usuarias de los Servicios Sociales.

Se trata, por tanto, de configurar un nuevo desarrollo de los Servicios Sociales de la 
Comunidad Foral de Navarra que potencie el avance del modelo de estado social que 
consagra la Constitución Española, consiguiendo el compromiso de todos los poderes 
públicos para promover y dotar los recursos necesarios para hacer efectivo un sistema de 
servicios sociales de calidad, garantista y plenamente universal.

Se ha optado por refundir en una sola Ley Foral la regulación de los servicios sociales y 
el régimen de autorizaciones, al que ahora se añade el de homologaciones, infracciones y 
sanciones, en el entendimiento de que ello facilita la comprensión global y aplicación de todo 
el sistema.

III
Para la elaboración de esta Ley Foral se ha seguido un proceso participativo novedoso 

en nuestra Comunidad Foral, en el que han participado técnicos, entidades, asociaciones, 
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profesionales, agentes sociales, universidades, la ciudadanía en general y responsables 
políticos, tanto del ámbito autonómico como local, respondiendo a la convicción de que la 
búsqueda del consenso político y social es fundamental cuando se trata de legislar en temas 
tan amplios y de tan importante repercusión social como son los que afectan a los servicios 
sociales. Esta Ley Foral es por tanto resultado de un gran esfuerzo de integración de las 
aportaciones realizadas por los distintos agentes implicados en los servicios sociales en la 
Comunidad Foral de Navarra.

La Ley Foral consta de 95 artículos, agrupados en 10 títulos, además de 10 
disposiciones adicionales, 4 disposiciones transitorias, 1 disposición derogatoria y 5 
disposiciones finales.

IV
El Título Preliminar contiene las disposiciones de carácter general que deben conducir la 

aplicación de la norma, tales como su objeto, los objetivos que deben perseguir los poderes 
públicos en este ámbito, su ámbito de aplicación y los principios rectores del sistema. En 
cuanto a estos últimos, la norma introduce principios novedosos, reflejo de la nueva 
concepción de los servicios sociales. Se introducen, por primera vez, los principios de 
solidaridad, atención personalizada, normalización, promoción de la autonomía, evaluación 
en la planificación, calidad y promoción del voluntariado. Además, se redefinen los principios 
de universalidad y de igualdad. El principio de universalidad evoluciona hacia una nueva 
consideración de los servicios sociales como derechos subjetivos de las personas. Lo mismo 
ocurre con el principio de igualdad, que concreta uno de los objetivos de la norma, como es 
el de garantizar un nivel mínimo de prestaciones homogéneas a todas las personas dentro 
del territorio de la Comunidad Foral de Navarra, independientemente del municipio en el que 
vivan. Por último, el Título Preliminar contiene la definición del sistema de servicios sociales, 
constituido por todas las prestaciones técnicas y económicas, planes, programas y equipos 
técnicos de titularidad pública y privada.

V
El Título I contiene por primera vez en la legislación foral el catálogo de derechos y 

deberes de los destinatarios de los servicios sociales, regulando los derechos y deberes 
específicos de los usuarios de servicios sociales de carácter residencial.

El Título II regula el sistema público de servicios sociales, verdadero núcleo de la Ley 
Foral en cuanto ésta se orienta principalmente a promover el bienestar social de la 
población, responsabilidad eminentemente pública, recogiendo novedades llamadas a 
producir importantes repercusiones en el ámbito de los servicios sociales, de las que la 
principal es el reconocimiento del derecho subjetivo de la ciudadanía a tales servicios.

Este Título se divide en cinco capítulos. El Capítulo I recoge la definición del sistema 
público de servicios sociales, que difiere de la del sistema de servicios sociales precisamente 
en la titularidad pública de los servicios que se prestan, independientemente de que la 
prestación se realice de forma directa o indirectamente a través de entidades de iniciativa 
privada de servicios sociales.

El Capítulo II regula las prestaciones técnicas y económicas, planes, programas y 
equipos técnicos que constituyen los elementos que forman parte del sistema público de 
servicios sociales. Es en este capítulo donde por primera vez se hace referencia a 
prestaciones garantizadas para la ciudadanía, que, generan verdaderos derechos subjetivos. 
En cuanto a los planes, se distingue entre planes estratégicos y planes sectoriales, 
introduciéndose la necesidad de que cuenten con una memoria económica que garantice su 
aplicación, y con una evaluación periódica, así como que en su elaboración se garantice la 
participación. Se contiene también la definición y clasificación de los programas y, por último, 
se hace referencia a los equipos técnicos, formados por los profesionales del sistema 
público.

El Capítulo III contiene lo que constituye una de las grandes novedades de la norma, 
como son las carteras de servicios sociales, en las que se recogerán los servicios a los que 
los destinatarios de esta Ley Foral podrán acceder. En primer lugar se regula la cartera de 
servicios sociales de ámbito general que, aprobada por el Gobierno de Navarra con el 
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contenido mínimo establecido en el artículo 20, deberá contener los servicios mínimos que 
se prestarán al conjunto de la población de Navarra, independientemente del municipio 
donde vivan, y en segundo lugar se prevé también la posibilidad de que las entidades locales 
puedan completar esta cartera, dentro de su ámbito territorial, aprobando sus propias 
carteras de servicios locales. Serán las carteras de servicios sociales, al establecer el 
carácter garantizado o no de las prestaciones que recojan y los requisitos de acceso a éstas, 
las que configurarán el derecho subjetivo de la ciudadanía a los servicios.

El Capítulo IV regula de manera específica la planificación, haciendo especial referencia 
al Plan Estratégico de servicios sociales de Navarra.

El Capítulo V se ocupa de la estructura del sistema público de servicios sociales, 
ofreciendo por primera vez en una norma con rango legal una regulación completa de los 
diferentes niveles de atención en nuestra Comunidad Foral. Así, define y establece las 
funciones de los Servicios Sociales de base o de atención primaria y de los servicios 
sociales especializados o de atención especializada. Además, contiene dos importantes 
novedades. En primer lugar, establece la implantación obligatoria en todos los Servicios 
Sociales de base de cuatro programas, de Acogida y Orientación Social, de Promoción de la 
Autonomía Personal y Atención a las Personas en situación de Dependencia, de 
Incorporación Social en Atención Primaria y de Atención a la Infancia y Familia en Atención 
Primaria, con el fin de asegurar una homogeneidad en la atención en todas las zonas de 
Navarra, implantación que se prevé con carácter progresivo y en función de las necesidades 
de la población. En segundo lugar, prevé la creación de una nueva figura, los Centros de 
servicios sociales, configurados como servicios de apoyo a la atención primaria con ámbito 
de actuación a nivel de área que, salvo en el caso de Pamplona u otros supuestos que se 
puedan establecer en los planes estratégicos de ámbito general, dependerán de la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra.

VI
El Título III se ocupa del régimen competencial y organizativo, dividiéndose en tres 

capítulos. El Capítulo I se ocupa de las competencias de las Administraciones Públicas de 
Navarra, regulando las que corresponden al Gobierno de Navarra y a la Administración de la 
Comunidad Foral de Navarra y las que corresponden a las entidades locales de Navarra. 
Dicha distribución competencial, respetando la autonomía local, atiende a los principios de 
descentralización y de igualdad, atribuyendo a las dos primeras las que sirvan para 
garantizar a la ciudadanía unos servicios mínimos en toda la Comunidad Foral de Navarra y 
a las entidades locales las competencias que puedan redundar en una atención más 
próxima, permitiendo que estas últimas puedan elaborar sus propias carteras de servicios 
sociales de ámbito local.

El Capítulo II recoge, por vez primera en una norma con rango legal la organización 
territorial de los servicios sociales de la Comunidad Foral de Navarra, estableciendo distintos 
ámbitos de actuación. Las zonas básicas de servicios sociales constituyen el marco territorial 
de la atención primaria y las áreas de servicios sociales agruparán a varias zonas básicas 
con el fin de mejorar la eficacia de los servicios de atención primaria. A nivel general y local 
se establecen los ámbitos de actuación de los servicios sociales especializados según sean 
titularidad de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra o de las entidades locales, 
respectivamente. La configuración concreta de las áreas y zonas básicas se establecerá 
reglamentariamente.

En el Capítulo III se aborda la regulación de un aspecto fundamental para el adecuado 
funcionamiento del sistema público de servicios sociales, como es la coordinación y 
cooperación interadministrativa. Es especialmente relevante, la previsión de creación de un 
órgano de cooperación entre las administraciones autonómica y local, el Consejo 
Interadministrativo de Servicios Sociales, destinado a favorecer la coordinación de las 
políticas públicas de servicios sociales e impulsar una descentralización adecuada.

VII
El Título IV regula la financiación del sistema público de servicios sociales, 

corresponsabilidad del Gobierno de Navarra y de las entidades locales, aunque también se 
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prevén otras posibles fuentes de financiación. Merece destacar que la Ley Foral señala, 
como no puede ser de otra manera para asegurar el derecho subjetivo de la ciudadanía a las 
prestaciones reconocidas en las carteras como garantizadas, que los créditos que las 
financien deberán tener carácter ampliable. Se aborda también la financiación de 
infraestructuras, vinculando la de los Centros de servicios sociales y la de los servicios 
sociales especializados y básicos inexorablemente a la planificación, teniendo en cuenta que 
la financiación del Gobierno de Navarra se referirá a los cuatro programas básicos y al 
contenido mínimo de éstos, de acuerdo con la finalidad de garantía mínima de servicios que 
contempla la Ley Foral. Asimismo, se prevé la posibilidad de que los usuarios participen en 
el coste de algunas prestaciones, sin que ello suponga, en ningún caso, el quedar excluido 
de recibir un servicio por insuficiencia de medios económicos.

VIII
El Título V, denominado «Órganos consultivos y de participación», se ocupa de otro de 

los principios rectores de la Ley Foral, el de la participación cívica, considerada fundamental 
en el ámbito de los servicios sociales. En este título, además de regular las distintas formas 
de participación, se hace hincapié en la conveniencia de contar con procesos participativos 
similares a los seguidos para la aplicación de esta Ley Foral, en la elaboración de las 
normas, planes y programas que la desarrollen y ejecuten.

IX
En el Título VI se hace una especial mención a los profesionales de los servicios 

sociales, introduciéndose la figura del profesional de referencia, cuya existencia se 
contempla como un derecho de las personas en relación con los servicios sociales, siendo 
su papel el de orientar y acompañar a la persona en todo el proceso de intervención social. 
También se hace referencia al necesario carácter interprofesional de esta intervención con el 
objetivo de lograr una atención integral. Por último, en este título se recogen los derechos y 
deberes específicos de estos profesionales, entre los que cabe destacar el de recibir una 
formación adecuada que redunde en una mejora de la calidad de los servicios que se 
prestan.

X
El Título VII de esta Ley Foral se refiere a la iniciativa privada que actúa en el ámbito de 

los servicios sociales. La realidad actual exige la coparticipación de los diferentes agentes 
públicos y privados en la satisfacción de las necesidades sociales de la población, aunque la 
responsabilidad última recaiga en las Administraciones Públicas. El principio constitucional 
de igualdad y no discriminación, así como el principio de libre competencia establecido en el 
Tratado de la Comunidad Europea, exigen que el texto de la norma, aun reconociendo el 
importante papel de las entidades de iniciativa social, prevea medidas que no vulneren 
dichos principios.

De este modo, en su Capítulo I, que contiene las disposiciones generales aplicables a 
las entidades de iniciativa privada de servicios sociales, se reconoce la capacidad de éstas 
para crear, mantener, prestar y homologar servicios siempre que cumplan las condiciones 
establecidas en esta Ley Foral y en su normativa de desarrollo.

Las condiciones se regulan, por un lado, en el Capítulo II de este título, denominado 
«Autorización y registro». Esta Ley Foral mantiene la exigencia de contar con una o varias 
de las autorizaciones administrativas que se preveían en la Ley Foral 9/1990, de 13 de 
noviembre, sobre el régimen de autorizaciones, infracciones y sanciones en materia de 
servicios sociales, para poder formar parte del sistema de servicios sociales. No obstante, 
para la concesión y mantenimiento de las autorizaciones se va a atender, no sólo al 
cumplimiento de unos requisitos mínimos relativos a las condiciones de la infraestructura y 
del servicio, las ratios y titulación del personal y de determinada documentación, como 
ocurría en la legislación anterior, sino que se introduce la exigencia del cumplimiento de 
estándares de calidad, que deberán medirse en base a indicadores objetivos que deberán 
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permitir una mejora de los niveles de calidad de los servicios y, en definitiva, de la 
satisfacción de los usuarios de los mismos.

También en este capítulo se regula la actividad registral, sustituyendo el anterior Registro 
de Entidades, Servicios y Centros por un Registro de Servicios Sociales, que permita al 
ciudadano un mejor conocimiento de los servicios sociales existentes en nuestra Comunidad 
Foral. Asimismo, se regulan una autorización y un registro para actividades específicas que 
no formen parte del sistema de servicios sociales pero que entren dentro del ámbito de 
aplicación de esta Ley Foral.

Las condiciones para poder homologar los servicios, tanto de titularidad privada como 
pública y, por tanto, para que puedan formar parte del sistema público de servicios sociales, 
se establecen en el Capítulo III. La homologación administrativa es otra de las novedades de 
la norma, introducida para reforzar la apuesta por la calidad de los servicios que ésta realiza. 
Las condiciones harán referencia también a estándares de calidad que serán evaluados a 
través de indicadores objetivos, introduciendo criterios como el de calidad en el empleo.

XI
El Título VIII hace referencia específicamente a la calidad de los Servicios Sociales, 

estableciendo una serie de medidas llamadas a mejorarla, entre las que cabe destacar la 
obligación que se impone al Gobierno de Navarra de elaborar un Plan de calidad cada cuatro 
años.

XII
Por último, el Título IX se ocupa de la inspección y del régimen sancionador, 

instrumentos indispensables para garantizar el cumplimiento de la Ley Foral. Consta de dos 
capítulos, el primero de ellos dedicado a la inspección, que se atribuye al Departamento 
competente en materia de servicios sociales, y el segundo al régimen sancionador. En el 
Capítulo II se pretenden reforzar las sanciones a imponer, elevando la cuantía, 
especialmente de las relativas a infracciones muy graves, e introduciendo la posibilidad de 
imponer multas coercitivas y la de adoptar medidas cautelares, con el objetivo de que los 
servicios se presten siempre con las debidas garantías para el ciudadano.

TÍTULO PRELIMINAR
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
1. La presente Ley Foral tiene por objeto fundamental conseguir el bienestar social de la 

población, en el ámbito de la Comunidad Foral de Navarra, garantizando el derecho 
universal de acceso a los servicios sociales.

2. También es objeto de esta Ley Foral configurar un sistema de servicios sociales en la 
Comunidad Foral de Navarra que garantice que los servicios que se presten cuenten con las 
condiciones óptimas para asegurar la autonomía, dignidad y la calidad de vida de las 
personas.

3. Por último, es objeto de esta Ley Foral establecer mecanismos de coordinación de las 
actuaciones públicas en materia de servicios sociales con el resto de áreas de la política 
social y con las actuaciones de la iniciativa privada, con el fin de conseguir unos servicios 
sociales que atiendan a las necesidades de las personas.

Artículo 2.  Objetivos de las políticas de servicios sociales.
Las actuaciones de los poderes públicos en materia de servicios sociales tendrán como 

objetivos esenciales:
a) Mejorar la calidad de vida y promover la normalización, participación e integración 

social, política, económica, laboral, cultural y educativa de todas las personas.
b) Promover la autonomía personal, familiar y de los grupos.
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c) Favorecer la convivencia de las personas y de los colectivos.
d) Fomentar la cohesión social y la solidaridad.
e) Prevenir y atender las situaciones de exclusión de las personas y de los grupos.
f) Atender las necesidades derivadas de la dependencia y de la carencia de recursos 

básicos.
g) Promover la participación de la comunidad en la resolución de las necesidades 

sociales y en particular de las entidades representativas de los colectivos más 
desfavorecidos.

h) Eliminar las diferencias existentes en el ámbito del bienestar social entre hombres y 
mujeres, para lo que se incorporará la perspectiva de género en el diseño y ejecución de los 
planes y programas.

i) Velar por el respeto a los principios éticos de la intervención social recogidos en los 
códigos de ética de las distintas profesiones implicadas en los servicios sociales.

Artículo 3.  El sistema de servicios sociales.
1. El sistema de servicios sociales estará constituido por todas las prestaciones técnicas 

y económicas, planes, programas y equipos técnicos de titularidad pública y privada.
2. El sistema de servicios sociales funcionará de forma integrada y coordinada en red, de 

acuerdo con el marco normativo establecido en esta Ley Foral y sus disposiciones de 
desarrollo.

Artículo 4.  Personas destinatarias de los servicios sociales.
1. Serán titulares del derecho a acceder al sistema de servicios sociales establecido en 

esta ley foral los nacionales de los Estados miembros de la Unión Europea empadronados 
en cualquiera de los municipios de Navarra, así como los extranjeros residentes, sin perjuicio 
de las excepciones que puedan establecerse en convenios bilaterales con otras 
Comunidades Autónomas en virtud del principio de reciprocidad o de otras excepciones que 
el departamento competente en materia de servicios sociales pueda realizar atendiendo a 
las circunstancias excepcionales de personas con discapacidad y/o dependencia reconocida 
y arraigo familiar en Navarra.

2. También podrán acceder al sistema de servicios sociales los extranjeros que, 
encontrándose en Navarra, tengan la condición de exiliados, refugiados o apátridas, de 
acuerdo con lo que establezcan la legislación vigente y los tratados y convenios 
internacionales y, en su defecto, con el principio de reciprocidad.

3. Lo establecido en los apartados anteriores se entiende sin perjuicio de los requisitos 
adicionales que se establezcan para el acceso a determinadas prestaciones en las 
disposiciones que las regulen o establezcan.

4. En todo caso, las personas que se encuentren en Navarra en una situación de 
urgencia personal e indigencia, familiar o social, podrán acceder a aquellas prestaciones del 
sistema de servicios sociales que permitan atender dicha situación. Esta situación será 
valorada por los profesionales de los servicios sociales en función de su gravedad, 
precariedad y perentoriedad.

Artículo 5.  Principios rectores del sistema de servicios sociales.
El sistema de servicios sociales funcionará con arreglo a los siguientes principios:
a) Universalidad: los poderes públicos garantizarán el derecho de acceso a los servicios 

sociales de toda la población con arreglo a criterios de igualdad, equidad y justicia 
redistributiva. No obstante, podrá condicionarse el acceso a determinados servicios al 
cumplimiento de requisitos y condiciones específicas.

b) Responsabilidad pública: los poderes públicos deberán garantizar la disponibilidad de 
los servicios sociales mediante la regulación y aportación de los medios humanos, técnicos y 
financieros necesarios para el funcionamiento y la coordinación del sistema.

c) Igualdad: el Gobierno de Navarra deberá garantizar la existencia de unas prestaciones 
mínimas homogéneas en todo el territorio de la Comunidad Foral de Navarra.
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d) Solidaridad: los poderes públicos deberán orientar sus actuaciones a favorecer la 
cohesión social de la población, fomentando el respeto y la aceptación de las diferencias de 
las personas para conseguir una convivencia en armonía.

e) Proximidad y descentralización: los servicios sociales deberán prestarse, teniendo en 
cuenta su naturaleza y características, en el ámbito más próximo posible a las personas.

f) Participación cívica: Los poderes públicos deberán promover y garantizar la 
participación de las personas, grupos y entidades en el funcionamiento del sistema.

g) Atención personalizada e integral: el sistema de servicios sociales deberá atender de 
forma integral las necesidades sociales, ofreciendo una atención personalizada que permita 
conocer esas necesidades.

h) Prevención: el sistema de servicios sociales orientará principalmente las actuaciones y 
los servicios a evitar el riesgo de que se produzcan situaciones de necesidad social.

i) Normalización: el sistema de servicios sociales tendrá como prioridad el mantenimiento 
de las personas en su entorno social, familiar y personal garantizándoles la participación en 
la vida de su comunidad siempre que sea posible.

j) Promoción de la autonomía personal: el sistema de servicios sociales favorecerá que 
las personas consigan la capacidad necesaria para tomar decisiones personales acerca de 
cómo vivir y elegir sobre sus propias preferencias, así como para participar y desenvolverse 
en los distintos ámbitos sociales, políticos, económicos, laborales, culturales y educativos.

k) Planificación y evaluación: los poderes públicos deberán planificar de forma ordenada 
las metas, estrategias, políticas y directrices a seguir en el ámbito de los servicios sociales, 
así como los instrumentos y acciones que se deban utilizar para conocer tanto la 
problemática social como sus causas, estableciendo las modificaciones pertinentes en 
función de la evaluación periódica.

l) Coordinación y cooperación interadministrativa: los poderes públicos deberán asegurar 
la igualdad y la máxima eficiencia y eficacia del sistema de servicios sociales, para lo que 
deberán impulsar mecanismos de coordinación y de cooperación entre sí y con la iniciativa 
privada.

m) Calidad: el Gobierno de Navarra garantizará la existencia de estándares mínimos de 
calidad en el sistema de servicios sociales, y fomentará la mejora de dichos estándares.

n) Promoción del voluntariado: los poderes públicos promoverán la colaboración solidaria 
de la ciudadanía en el ámbito de los servicios sociales, a través de la participación de las 
organizaciones de voluntarios siempre que su función no suponga la sustitución de los 
servicios profesionales necesarios.

TÍTULO I
Derechos y deberes

Artículo 6.  Derechos de los destinatarios de los servicios sociales.
Los destinatarios de los servicios sociales tendrán los siguientes derechos:
a) Derecho a acceder a los servicios sociales en condiciones de igualdad sin 

discriminación por razón de lugar de nacimiento, idioma, etnia, sexo, orientación sexual, 
estado civil, situación familiar, edad, discapacidad, religión, ideología, opinión o cualquier 
otra condición personal o social.

b) Derecho a recibir información suficiente y veraz, en términos comprensibles, sobre las 
prestaciones y recursos disponibles y sobre los requisitos necesarios para acceder a los 
servicios, así como sobre otros recursos de protección social y sobre las competencias de 
las Administraciones Públicas en este ámbito.

c) Derecho a recibir por escrito y en lenguaje claro y comprensible la valoración de su 
situación y, en su caso, la valoración de las necesidades sociales.

d) Derecho a disponer de un plan de atención individual personal y/o familiar acorde con 
la valoración de su situación.

e) Derecho a participar en la toma de decisiones sobre el proceso de intervención social 
y a la elección de prestaciones entre las opciones que les sean presentadas por las 
Administraciones Públicas.
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f) Derecho a recibir información previa en relación con cualquier intervención que les 
afecte, a fin de que puedan dar su consentimiento específico y libre. El consentimiento 
deberá ser en todo caso por escrito cuando la intervención implique ingreso en un centro 
residencial. El consentimiento de las personas precisadas de apoyos para el ejercicio de su 
capacidad jurídica y de las menores de edad se otorgará conforme a las medidas o al 
procedimiento legalmente establecido para ello.

g) Derecho a renunciar a las prestaciones y a los servicios concedidos en los términos 
establecidos por la legislación vigente.

h) Derecho a la confidencialidad respecto a la información que sea conocida por los 
servicios sociales.

i) Derecho al acceso, en cualquier momento, a su expediente individual, de acuerdo con 
lo establecido en la legislación vigente.

j) Derecho a la asignación y elección libre de un profesional de referencia, en los 
términos establecidos reglamentariamente.

k) Derecho a la participación regulada en el Título V de esta Ley Foral.
l) Derecho a recibir servicios de calidad y a conocer los estándares establecidos a estos 

efectos.
m) Derecho a sugerir y a hacer reclamaciones.

Artículo 7.  Deberes de los destinatarios de los servicios sociales.
Los destinatarios de los servicios sociales tendrán los siguientes deberes:
a) Cumplir las normas, requisitos, condiciones y procedimientos establecidos en las 

prestaciones y servicios y seguir el programa de atención y las orientaciones establecidas 
por los profesionales competentes, comprometiéndose a participar activamente en el 
proceso.

b) Facilitar información veraz sobre sus circunstancias personales, familiares y 
económicas, siempre que su conocimiento sea necesario para valorar y atender su situación, 
así como comunicar las variaciones que se produzcan.

c) Destinar la prestación a la finalidad para la que hubiera sido concedida.
d) Acudir a las entrevistas a las que sea citado por los profesionales de los servicios 

sociales.
e) Contribuir a la financiación del coste del servicio cuando se posea capacidad 

económica y así se establezca normativamente.
f) El resto de deberes que se establezcan en la normativa reguladora de los servicios.

Artículo 8.  Derechos y deberes específicos de los usuarios de servicios residenciales.
1. Los usuarios de servicios residenciales tendrán, además de los derechos reconocidos 

en el artículo 6, los siguientes:
a) Derecho al ejercicio de la libertad individual para la permanencia y la salida del 

servicio, teniendo en cuenta lo que se establezca en la legislación vigente.
b) Derecho a conocer el reglamento interno del servicio y a disponer de una copia del 

documento en el que se recoja.
c) Derecho a conocer con carácter previo a su ingreso el informe público en el que se 

detallen los resultados de la evaluación periódica a la que están sometidos los servicios 
residenciales.

d) Derecho a recibir una atención personalizada, de acuerdo con sus necesidades 
específicas, que comprenda una atención social, sanitaria, farmacéutica, educacional, 
cultural y, en general, de todas las necesidades personales, para conseguir un desarrollo 
adecuado.

e) Derecho al secreto en sus comunicaciones excepto en el caso de disposición contraria 
por resolución judicial.

f) Derecho a la intimidad y a la privacidad en las diferentes acciones de la vida cotidiana, 
que será recogido en los protocolos de actuación y de intervención del personal profesional 
del servicio.

g) Derecho a considerar como domicilio el centro residencial dónde vive y a mantener su 
relación con el entorno familiar y social.
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h) Derecho al acceso a un sistema interno de recepción, seguimiento y resolución de 
sugerencias y quejas.

i) Derecho a mantener objetos personales significativos para personalizar el entorno 
dónde vive, respetando los derechos de las otras personas.

j) Derecho a la práctica religiosa que no altere el funcionamiento normal del centro, 
siempre que sea ejercida desde el respeto a la libertad de las otras personas.

k) Derecho a no ser sometido a ningún tipo de inmovilización o de restricción física o 
tratamiento farmacológico sin prescripción facultativa y supervisión, salvo que exista peligro 
inminente para la seguridad física de la persona usuaria o de terceras personas. En este 
último caso, las actuaciones efectuadas se justificarán documentalmente y constarán en el 
expediente de la persona usuaria, en la forma que se establezca reglamentariamente. 
Asimismo, se comunicarán al Ministerio Fiscal.

Aunque concurran los requisitos anteriores, el uso de sujeciones debe responder a un 
uso racionalizado, sujeto al protocolo mínimo establecido por el departamento competente 
en servicios sociales, debe incorporar el enfoque de género y debe considerarse como 
último recurso, tras haber experimentado y agotado todos los tipos de posibilidades 
alternativas reglamentariamente previstos, evitando en todo caso caer en un uso por 
conveniencia o inercia, debiendo trabajar para ello en su reducción y eliminación y adoptar 
los planes de reducción o eliminación correspondientes, con la implicación de profesionales, 
personas usuarias y, en su caso, sus familias.

l) Derecho a conocer el precio de los servicios que se reciben y, si procede, de la 
contraprestación que le corresponde satisfacer.

m) Derecho a la participación.
2. Los usuarios de servicios residenciales tendrán, además de los deberes establecidos 

en el artículo anterior, los siguientes:
a) Observar una conducta basada en el respeto mutuo, la tolerancia y la colaboración 

para facilitar la convivencia en el servicio y la resolución de los problemas.
b) Respetar al personal de los servicios y sus derechos.
c) Utilizar y cuidar de manera responsable las instalaciones.

TÍTULO II
El Sistema Público de Servicios Sociales

CAPÍTULO I
Disposiciones Generales

Artículo 9.  El sistema público de servicios sociales.
1. El sistema público de servicios sociales estará constituido por todas las prestaciones 

técnicas y económicas, planes, programas y equipos técnicos que proporcionan las 
Administraciones Públicas de Navarra.

2. A estos efectos, formarán parte del sistema público de servicios sociales, tanto los 
servicios prestados directamente por las Administraciones Públicas, como los prestados 
indirectamente a través de entidades de iniciativa privada de servicios sociales.

CAPÍTULO II
Elementos del Sistema Público de Servicios Sociales

Artículo 10.  Prestaciones del sistema público de servicios sociales.
1. Las prestaciones del sistema público de servicios sociales tendrán como finalidad 

conseguir los objetivos previstos en esta Ley Foral.
2. Las prestaciones del sistema público de servicios sociales podrán ser técnicas, 

económicas o materiales.
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Artículo 11.  Prestaciones técnicas.
1. Se consideran prestaciones técnicas los servicios realizados por equipos 

profesionales dirigidos a la prevención, a la promoción de la autonomía y a la atención y 
apoyo para el bienestar y calidad de vida de las personas y de los grupos de acuerdo con 
sus respectivas necesidades.

2. Las prestaciones técnicas podrán ser garantizadas o no garantizadas, conforme a lo 
establecido en el Capítulo III de este Título.

3. Podrán ser prestadas, con carácter temporal o permanente, en el domicilio, en el 
entorno del usuario, de forma ambulatoria y en centros, pudiendo en este último caso 
prestarse en régimen diurno, en régimen nocturno, en régimen residencial o en otros.

Artículo 12.  Prestaciones económicas.
1. Se consideran prestaciones económicas aquellas disposiciones dinerarias que las 

Administraciones Públicas reconozcan en el marco establecido por esta Ley Foral.
2. Las prestaciones económicas podrán ser garantizadas o no garantizadas, conforme a 

lo establecido en el Capítulo III de este Título.
3. En todo caso, las Administraciones Públicas de Navarra no podrán otorgar a las 

entidades de iniciativa privada con las que hayan celebrado contratos administrativos, 
subvenciones para financiar servicios que ya estén incluidos expresamente en dichos 
contratos.

Artículo 13.  Prestaciones materiales.
Son prestaciones materiales el conjunto de recursos no económicos de apoyo, 

complemento y soporte a las prestaciones técnicas dirigido a individuos, familias y grupos, 
con el objetivo de garantizar la cobertura de sus derechos sociales.

Artículo 14.  Prestaciones mixtas.
Son prestaciones mixtas las resultantes de la combinación, con fines complementarios, 

de prestaciones técnicas con prestaciones económicas o materiales.

Artículo 15.  Planes de servicios sociales.
1. Los planes de servicios sociales son aquellos instrumentos de ordenación utilizados 

en el ámbito de los servicios sociales que reflejan las políticas de intervención social a 
aplicar por los poderes públicos, con el objeto de alcanzar la máxima eficacia en el 
funcionamiento del sistema.

2. Se considerarán como tales los planes estratégicos de servicios sociales y los planes 
sectoriales.

3. Todos los planes deberán contar con una evaluación del impacto de género y con una 
memoria económica que garantice su aplicación, y deberán ser modificados periódicamente 
en función de la evaluación sistemática de sus objetivos y del seguimiento de su aplicación.

4. El procedimiento para la elaboración de todos los planes deberá garantizar la 
participación de las administraciones competentes para su ejecución, de los órganos de 
participación y/o cooperación previstos en esta Ley Foral, según proceda, y en el caso de los 
planes sectoriales, la de las personas afectadas objeto del plan.

Artículo 16.  Programas de servicios sociales.
1. Se entiende por programas de servicios sociales los instrumentos de ejecución parcial 

de un plan en los que se agrupan diversas actividades ordenadas con un cierto grado de 
homogeneidad, con el fin de conseguir los resultados previstos en el plan.

2. Los programas de servicios sociales podrán ser básicos o comunitarios y 
especializados. Ambos podrán ser de ámbito general o local.
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Artículo 17.  Equipos técnicos.
1. Se entiende por equipo técnico el grupo de profesionales que realiza las prestaciones 

técnicas o gestiona y controla las prestaciones económicas del sistema.
2. Los equipos técnicos podrán ser básicos y especializados.

CAPÍTULO III
Las Carteras de Servicios Sociales

Artículo 18.  Concepto.
Las carteras de servicios sociales constituyen el instrumento en el que se establecen las 

prestaciones del sistema público de servicios sociales.

Artículo 19.  La Cartera de servicios sociales de ámbito general.
1. La Cartera de servicios sociales de ámbito general determinará el conjunto de 

prestaciones del sistema público de servicios sociales cuyo ámbito de aplicación se extienda 
a todo el territorio de la Comunidad Foral de Navarra.

2. La cartera incluirá las prestaciones garantizadas y las diferenciará de las no 
garantizadas.

3. Las prestaciones garantizadas serán exigibles como derecho subjetivo en los términos 
establecidos en la cartera, que señalará los requisitos de acceso a cada una de ellas y el 
plazo a partir del cual dicho derecho podrá ser exigido ante la Administración una vez 
reconocido, pudiendo, en caso de no ser atendido por ésta, hacerse valer ante la 
Jurisdicción Contencioso-Administrativa.

4. El acceso a las prestaciones no garantizadas será exigible en los términos 
establecidos en la cartera de acuerdo con la disponibilidad presupuestaria.

5. Las prestaciones de la cartera podrán ser sometidas a participación en su coste, 
debiendo figurar tal circunstancia en aquélla.

6. La cartera deberá incluir los estudios económicos de costes y forma de financiación de 
las diferentes prestaciones.

Artículo 20.  Contenido mínimo de la cartera de servicios sociales de ámbito general.
En todo caso, las sucesivas carteras de servicios sociales de ámbito general, deberán 

incluir como mínimo las siguientes prestaciones, que además deberán tener carácter de 
prestaciones garantizadas:

a) Las prestaciones que se incluyan reglamentariamente en los cuatro programas de 
servicios sociales de base de implantación obligatoria señalados en el artículo 31 de esta 
Ley Foral.

Estos programas deberán, en todo caso, incluir las siguientes prestaciones:
En el Programa de Acogida y Orientación Social: la tramitación del acceso a las 

prestaciones técnicas y económicas del sistema de servicios sociales y a las prestaciones de 
los otros sistemas de protección social.

En el programa de Promoción de Autonomía Personal y Atención a las personas en 
situación de dependencia: la atención domiciliaria municipal.

En el Programa de Incorporación Social en Atención Primaria: el acompañamiento social 
en los procesos de incorporación local mediante acuerdos de incorporación social, como 
instrumento de compromiso entre las partes.

En el Programa de Atención a la Infancia y a la Familia en Atención Primaria: las 
derivadas de las competencias atribuidas a las entidades locales por la legislación foral en 
materia de infancia y juventud que corresponden a los Servicios Sociales de base.

En los cuatro programas, las prestaciones técnicas de acogida, orientación, 
asesoramiento, valoración y diagnóstico social y/o socioeducativo.

b) La prestación de Renta Garantizada.
c) Las prestaciones de emergencia social entendidas como ayudas económicas 

puntuales o esporádicas orientadas a garantizar la cobertura de las necesidades básicas.
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d) Las prestaciones que se establezcan con carácter mínimo por la legislación estatal en 
materia de dependencia.

e) Las prestaciones técnicas de atención a la infancia en situación de desprotección y 
conflicto social relacionadas con la detección, recepción, investigación, valoración, 
diagnóstico y establecimiento del plan de intervención, desde el sistema público y con 
carácter gratuito.

f) Los recursos de alojamiento temporal como centros de urgencia y casas de acogida 
para personas sin techo, mujeres en situación de maltrato y/o agresión sexual y menores en 
situación de desprotección.

g) El acceso a una plaza residencial permanente o temporal a las personas que no 
puedan continuar en su domicilio por su situación de dependencia, grave conflicto familiar o 
ausencia de soporte familiar adecuado.

Artículo 21.  Las carteras de servicios sociales de ámbito local.
1. Las entidades locales de Navarra podrán aprobar sus propias carteras de servicios 

sociales que completen las prestaciones incluidas en la cartera de servicios sociales de 
ámbito general y cuyo ámbito de aplicación será el territorio del respectivo ente local.

2. A las carteras de servicios sociales de las entidades locales les será de aplicación lo 
dispuesto en los apartados 2, 3, 4, 5 y 6 del artículo 19.

Artículo 22.  Aprobación de la Cartera de servicios sociales de ámbito general.
El proyecto de Cartera de servicios sociales de ámbito general se elaborará por el 

Departamento competente en materia de servicios sociales y se remitirá al Gobierno de 
Navarra para su aprobación mediante Decreto Foral.

Artículo 23.  Aprobación de las carteras de servicios sociales de ámbito local.
Las carteras de servicios sociales de ámbito local se aprobarán mediante Ordenanza de 

la respectiva entidad local.

CAPÍTULO IV
Planificación

Artículo 24.  Planificación general.
1. La planificación general corresponderá a la Administración de la Comunidad Foral de 

Navarra, mediante la elaboración de los planes estratégicos de servicios sociales de Navarra 
y de los planes sectoriales de ámbito general.

2. Esta planificación tendrá como objeto evitar desequilibrios territoriales para un mejor 
aprovechamiento de los recursos existentes, para lo cual tendrá que determinar prioridades 
de actuación.

Artículo 25.  Planificación de ámbito local.
Las entidades locales podrán elaborar su propia planificación que, respetando la 

planificación general, la complete en su propio ámbito territorial, a través de planes 
estratégicos y planes sectoriales de ámbito local.

Artículo 26.  Plan Estratégico de Servicios Sociales de Navarra.
1. El Plan Estratégico de Servicios Sociales de Navarra ordenará el conjunto de 

medidas, recursos y acciones necesarias para lograr los objetivos de la política de servicios 
sociales, conforme a lo establecido en esta Ley Foral. Tendrá una vigencia de cuatro años.

2. Este Plan deberá:
a) Analizar, desagregando los datos por sexo siempre que sea posible, la situación social 

de la Comunidad Foral de Navarra, incluyendo el análisis de los servicios prestados y de la 
demanda existente.
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b) Establecer las líneas estratégicas a seguir, los objetivos a perseguir y las acciones a 
llevar cabo para conseguirlos.

c) Establecer un cronograma de actuaciones y las entidades u órganos responsables.
d) Establecer un sistema de evaluación, control y seguimiento riguroso de todos los 

programas previstos en el Plan estratégico. La evaluación se realizará con carácter anual, y 
dará lugar a un informe público que deberá estar a disposición de las entidades locales, de 
los usuarios y de la ciudadanía en general.

Artículo 27.  Planes sectoriales de ámbito general.
Los planes sectoriales de ámbito general desarrollarán las previsiones del Plan 

Estratégico de servicios sociales en determinadas situaciones sociales, con una visión 
sectorial de la población. Tendrán carácter transversal y vigencia plurianual y podrán prever 
la creación de observatorios.

CAPÍTULO V
Estructura del Sistema Público de Servicios Sociales

Artículo 28.  Estructura del sistema público de servicios sociales.
El sistema público de servicios sociales se estructura en dos niveles: Servicios Sociales 

de base o de Atención Primaria y Servicios Sociales especializados o de atención 
especializada.

Artículo 29.  Los Servicios Sociales de base.
1. Los Servicios Sociales de base constituyen la unidad básica del sistema público de 

servicios sociales y serán la puerta de acceso a éste y el nivel más próximo a los 
destinatarios y a los ámbitos familiar y social. Su titularidad corresponderá a las entidades 
locales.

2. Su ámbito de actuación territorial se determinará de acuerdo con la zonificación de 
servicios sociales que se establezca en el Plan Estratégico de Servicios Sociales de 
Navarra.

3. Estarán dotados de un equipo multiprofesional que se determinará 
reglamentariamente.

Artículo 30.  Funciones de los Servicios Sociales de base.
Serán funciones de los Servicios Sociales de base:
a) Detectar, analizar y diagnosticar las situaciones de necesidad en su ámbito territorial, 

informando a los servicios competentes y proponiendo respuestas.
b) Atender a las personas que presenten demandas ante los servicios sociales con el fin 

de ofrecerles una primera respuesta.
c) Facilitar a la ciudadanía el acceso a las prestaciones del sistema de servicios sociales 

y al resto de sistemas de protección social.
d) Valorar y realizar el diagnóstico social y/o socioeducativo de las situaciones de 

necesidad social a demanda del usuario, de su entorno familiar o social, o de otros servicios 
de la red de atención pública de necesidad social.

e) Ofrecer apoyo y acompañamiento social continuado a las personas que estén en 
situaciones de necesidad social.

f) Realizar actuaciones preventivas y de promoción social.
g) Ejecutar los programas previstos en este Título y las prestaciones incluidas en éstos.
h) Gestionar prestaciones de emergencia social.
i) Realizar actuaciones de sensibilización social.
j) Promocionar el voluntariado y la ayuda mutua.
k) Gestionar las prestaciones que les sean atribuidas en la Cartera de servicios sociales 

de ámbito general.
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Artículo 31.  Programas de los Servicios Sociales de base.
1. Las actuaciones de los Servicios Sociales de base se articularán, al menos, a través 

de cuatro programas:
a) El Programa de Acogida y Orientación Social, que, dirigido a toda la población, 

ofrecerá intervención social a las personas que presenten demandas ante los servicios 
sociales. Tendrá carácter gratuito.

b) El Programa de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las Personas en 
situación de Dependencia, que tendrá como objetivo posibilitar a las personas en situación 
de dependencia la permanencia en su medio habitual el máximo tiempo posible. Este 
programa podrá estar dirigido también a personas que no se encuentren en dicha situación, 
siempre que no se pueda conseguir este objetivo a través de otros programas.

c) El Programa de Incorporación Social en Atención Primaria, que tendrá como finalidad 
favorecer la inclusión social de personas en riesgo o en situación de exclusión social en 
cualquiera de sus ámbitos.

d) El Programa de Atención a la Infancia y Familia en Atención Primaria, que tendrá 
como objetivo asegurar a los menores de edad un entorno que permita su desarrollo 
personal, mediante mecanismos de protección, apoyo personal, familiar y social.

2. Estos cuatro programas serán de implantación obligatoria en toda la Comunidad Foral 
de Navarra. Dicha implantación será progresiva y estará condicionada por las ratios de 
población e incidencias de situación social que haya en cada zona básica. En el supuesto de 
que no fuera viable la implantación de uno o varios de ellos, se garantizará su oferta desde 
el nivel del área a la que pertenezca la zona básica o del de otras áreas de la Comunidad 
Foral a través de los Centros de servicios sociales, sin que ello suponga un sobrecoste para 
las personas de esas zonas básicas.

3. Las prestaciones que formen parte de estos programas se establecerán 
reglamentariamente, debiendo preverse en la cartera de servicios sociales de ámbito general 
su intensidad mínima, los requisitos de acceso y, en su caso, la posibilidad de participación 
en su coste.

4. Se podrá completar el nivel de intervención en atención primaria con el desarrollo de 
otros programas o actuaciones que implementen las entidades locales en su ámbito 
territorial, dentro de sus competencias.

5. Los planes sectoriales deberán asegurar la coherencia y los mecanismos de 
articulación entre los programas mencionados y aquellas prestaciones y actuaciones sobre 
los grupos de población que se desarrollen desde el nivel de atención especializada.

Artículo 32.  Centros de servicios sociales.
1. Los Centros de servicios sociales serán servicios de apoyo a la atención primaria con 

la función de complementar los programas de los Servicios Sociales de base.
2. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra establecerá al menos, un centro 

de servicios sociales en cada área de servicios sociales, de acuerdo con lo que se 
establezca en el Plan Estratégico de Servicios Sociales, que establecerá asimismo su ámbito 
de actuación. No obstante, algunas áreas por su situación sociodemográfica podrán 
compartir el Centro de servicios sociales.

La Administración de la Comunidad Foral de Navarra ostentará la titularidad de estos 
centros, salvo en el supuesto previsto en la disposición adicional tercera o en los supuestos 
que de manera excepcional se establezcan en los planes estratégicos de servicios sociales 
de Navarra.

Reglamentariamente se establecerán los equipos interprofesionales con que deban 
contar dichos centros, en función de las ratios de población e incidencia de problemática 
social.

3. Las entidades locales podrán crear sus propios Centros de servicios sociales con las 
mismas funciones que los de titularidad de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra, en el ámbito de actuación de la respectiva entidad local.

4. En todo caso, el Departamento competente en materia de servicios sociales ostentará 
la facultad de coordinar las actuaciones de todos los Centros de servicios sociales de la 
Comunidad Foral de Navarra.
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Artículo 33.  Funciones de los Centros de servicios sociales.
Serán funciones de los Centros de servicios sociales:
a) Servir de apoyo a los Servicios Sociales de base para complementar sus funciones y 

para coordinar a éstos con los Servicios Sociales especializados.
b) Colaborar y asesorar a los Servicios Sociales de base, contribuyendo a la 

redistribución de los recursos.
c) Establecer criterios homogéneos a nivel de área.
d) Colaborar con los Servicios Sociales de base en el seguimiento e intervención de 

casos.
e) Fomentar programas de actuación transversal de cara a un aprovechamiento de los 

recursos.

Artículo 34.  Servicios Sociales especializados.
1. Son Servicios Sociales especializados aquellos cuyas prestaciones implican 

intervenciones de carácter sectorial, atendiendo a la tipología de las necesidades, que 
requieran una especialización técnica o la disposición de recursos determinados.

2. Los Servicios Sociales especializados se organizarán en forma de red sobre el 
territorio atendiendo al principio de descentralización, a las características de los núcleos 
poblacionales y a la incidencia de las necesidades a las cuales sirvan. El acceso a ellos se 
producirá previa atención en el Servicio Social de base correspondiente, salvo en aquellos 
casos que se establezcan reglamentariamente.

Artículo 35.  Funciones de los Servicios Sociales especializados.
Serán funciones de los Servicios Sociales especializados:
a) Valorar y diagnosticar las situaciones de necesidad social que no puedan ser 

abordadas desde un Servicio Social de base.
b) Ofrecer un tratamiento especializado y gestionar las prestaciones técnicas y 

económicas del sistema público de servicios sociales, conforme a la normativa que 
desarrolle las prestaciones y en las condiciones y con las características que se establezcan 
en las Carteras de servicios sociales.

c) Desarrollar medidas de integración, participación, capacitación y rehabilitación social 
orientadas a normalizar y mejorar las condiciones de vida de las personas.

TÍTULO III
Régimen Competencial y Organizativo

CAPÍTULO I
Competencias de las Administraciones Públicas

Artículo 36.  Responsabilidad pública.
Corresponde a la Administración de la Comunidad Foral de Navarra, a los Municipios y al 

resto de entidades locales de Navarra ejercer las competencias en materia de servicios 
sociales de acuerdo con lo establecido en esta Ley Foral y en la legislación sobre régimen 
local, de forma que se asegure el adecuado funcionamiento del sistema público de servicios 
sociales.

Artículo 37.  Competencias del Gobierno de Navarra.
Corresponde al Gobierno de Navarra:
a) Aprobar la Cartera de servicios sociales de ámbito general.
b) Adoptar las medidas necesarias para garantizar la existencia de unas prestaciones 

mínimas homogéneas en todo el territorio de la Comunidad Foral de Navarra.
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c) Aprobar los planes estratégicos de servicios sociales de Navarra, y remitirlos al 
Parlamento de Navarra para su pronunciamiento.

d) Aprobar los planes sectoriales y programas básicos o comunitarios y especializados 
de servicios sociales de ámbito general.

e) Establecer criterios y fórmulas de coordinación general del sistema y de coordinación 
transversal entre los Departamentos, cuando resulte necesario para mejorar la gestión y 
eficacia de la política de servicios sociales.

f) Aprobar los planes de calidad a los que hace referencia el Título VIII de esta Ley Foral.
g) Aprobar traspasos de servicios de su titularidad a las entidades locales, previo el 

procedimiento establecido en el artículo 45. Dicha aprobación se realizará mediante Decreto 
Foral, que deberá determinar los medios financieros y, en su caso, reales y personales que 
se traspasen.

h) El resto de competencias atribuidas en esta Ley Foral y en el resto del ordenamiento 
jurídico.

Artículo 38.  Competencias del Departamento competente en materia de servicios sociales.
Corresponde al Departamento competente en materia de servicios sociales:
a) Ejecutar la cartera de servicios sociales de ámbito general.
b) Impulsar la coordinación del sistema de servicios sociales.
c) Elaborar los planes estratégicos de servicios sociales de Navarra, planes sectoriales y 

programas básicos y especializados de servicios sociales de ámbito general, y coordinar su 
ejecución.

d) Elaborar los planes de calidad a los que hace referencia el Título VIII de esta Ley 
Foral.

e) Colaborar y cooperar con las entidades locales de Navarra para la aplicación de las 
políticas de servicios sociales.

f) Crear, mantener y gestionar los servicios sociales especializados de titularidad de la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra.

g) Ejercer las funciones de registro, autorización y homologación de la calidad de los 
servicios del sistema.

h) Realizar las funciones de inspección y control de los servicios del sistema y ejercer la 
potestad sancionadora en materia de servicios sociales.

i) Gestionar las prestaciones de servicios sociales que le correspondan de acuerdo con 
esta Ley Foral y de conformidad con lo previsto en la Cartera de servicios sociales de ámbito 
general.

j) Ejercer el Protectorado de las Fundaciones del ámbito material de los servicios 
sociales, en los términos establecidos en la legislación vigente.

k) Fomentar la participación ciudadana, el asociacionismo, el voluntariado y otras 
fórmulas de ayuda mutua.

l) Impulsar y desarrollar programas de formación dirigidos a los profesionales de 
servicios sociales.

m) Fomentar la investigación y el estudio en materia de servicios sociales.
n) Crear, mantener y gestionar los Centros de servicios sociales de conformidad con lo 

que se establezca en el Plan Estratégico de Servicios Sociales de Navarra.
ñ) El resto de competencias atribuidas en esta Ley Foral y en el resto del ordenamiento 

jurídico, así como aquellas otras que sean necesarias para la ejecución de esta Ley Foral y 
no estén expresamente atribuidas al Gobierno de Navarra o a otras Administraciones 
Públicas.

Artículo 39.  Competencias de las entidades locales.
Corresponde a las entidades locales:
a) Estudiar y detectar las necesidades sociales que se produzcan dentro de su ámbito 

territorial.
b) Participar en la planificación general de los servicios sociales realizada por la 

Administración de la Comunidad Foral de Navarra.
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c) Aprobar planes estratégicos y sectoriales de ámbito local y programas básicos o 
comunitarios y especializados de ámbito local.

d) Crear, mantener y gestionar los Servicios Sociales de base de su ámbito territorial.
e) Crear, mantener y gestionar los servicios sociales especializados que considere 

necesarios dentro de su ámbito territorial.
f) Aprobar la cartera de servicios sociales de ámbito local cuando pretenda completar en 

su ámbito territorial la cartera de servicios de ámbito general.
g) Gestionar las prestaciones de servicios sociales que le correspondan de acuerdo con 

esta Ley Foral y de conformidad con lo previsto en la cartera de servicios sociales de ámbito 
general y, en su caso, con su propia cartera de servicios sociales.

h) El resto de competencias atribuidas por esta Ley Foral y por el resto del ordenamiento 
jurídico.

CAPÍTULO II
Organización Territorial

Artículo 40.  Principios de la organización territorial.
Los servicios sociales de la Comunidad Foral de Navarra se organizarán territorialmente 

de acuerdo con los siguientes principios:
a) Descentralización.
b) Proximidad a la ciudadanía.
c) Eficacia en la satisfacción de las necesidades sociales.
d) Equilibrio y homogeneidad territorial.
e) Accesibilidad a la información y a los servicios.
f) Coordinación y trabajo en red.

Artículo 41.  Zonas Básicas de servicios sociales.
1. Las Zonas Básicas de servicios sociales constituyen las demarcaciones geográficas y 

poblacionales que sirven de marco territorial a la atención primaria de servicios sociales y 
que garantizan la accesibilidad de la población a la atención social en ese territorio a través 
del correspondiente Servicio Social de base.

2. La configuración de las Zonas Básicas de Servicios Sociales se establecerá 
reglamentariamente atendiendo a ratios de población y de necesidad social, procurando su 
coherencia con la zonificación sanitaria y de otros ámbitos de actuación administrativa. En su 
caso se preverá la creación de Zonas de especial actuación, atendiendo a características 
demográficas, geográficas o de otra índole, pudiendo establecerse en ellas un Servicio 
Social de base.

Artículo 42.  Áreas de servicios sociales.
1. Las Áreas de servicios sociales estarán formadas por la agrupación de varias Zonas 

Básicas de servicios sociales con criterios de proximidad, según características 
sociodemográficas, para que, desde una perspectiva de accesibilidad, eficacia y eficiencia, 
se puedan compartir los programas de atención primaria.

2. La configuración de las Áreas de servicios sociales se establecerá 
reglamentariamente.

Artículo 43.  Ámbito territorial de actuación de los servicios sociales especializados.
1. Los Servicios Sociales especializados dependientes de la Administración de la 

Comunidad Foral de Navarra tendrán como ámbito de actuación todo el territorio de la 
Comunidad Foral de Navarra.

2. Los Servicios Sociales especializados dependientes de una entidad local tendrán 
como ámbito de actuación el de su propio término territorial.
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CAPÍTULO III
Coordinación y Cooperación Interadministrativa

Artículo 44.  Objetivos y principios generales de la coordinación y de la cooperación 
interadministrativa.

1. Los mecanismos y órganos de coordinación y cooperación interadministrativa 
previstos en esta Ley Foral tendrán como objetivo asegurar la existencia de unas 
prestaciones mínimas homogéneas en todo el territorio de la Comunidad Foral de Navarra y 
lograr la máxima eficiencia y eficacia en el funcionamiento del sistema de servicios sociales.

2. A efectos de conseguir la adecuada coordinación dentro de la Administración de la 
Comunidad Foral de Navarra, el Gobierno de Navarra y el Departamento competente en 
materia de servicios sociales deberán adoptar las medidas necesarias para que las 
actuaciones de los distintos Departamentos que tengan influencia en el bienestar social de 
las personas se realicen de forma integrada.

3. Asimismo, el Gobierno de Navarra podrá adoptar medidas tendentes a la coordinación 
de las actuaciones de las entidades locales y de la iniciativa privada, a través de:

a) La creación de órganos de cooperación distintos al establecido en esta Ley Foral.
b) El establecimiento de condiciones mínimas de calidad de los servicios en todo el 

territorio.
c) La aprobación de planes estratégicos de servicios sociales de Navarra, planes 

sectoriales de ámbito general y programas de servicios sociales básicos o comunitarios y 
especializados de ámbito general.

4. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra y las entidades locales 
cooperarán en la aplicación de las políticas de servicios sociales, de acuerdo con sus 
respectivas competencias, mediante los instrumentos previstos en esta Ley Foral y en el 
resto del ordenamiento jurídico. Asimismo, ambas deberán cooperar con la Administración 
General del Estado en aquellas materias en las que el Estado ostente competencias que 
afecten al ámbito de aplicación de esta Ley Foral.

Artículo 45.  Consejo interadministrativo de servicios sociales.
1. Se constituirá el Consejo interadministrativo de servicios sociales como órgano 

permanente de cooperación administrativa entre la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra y las entidades locales de Navarra.

2. El Consejo interadministrativo de servicios sociales tendrá como finalidad favorecer la 
coordinación de las políticas públicas de servicios sociales e impulsar una descentralización 
adecuada.

3. El Consejo estará presidido por la persona titular del Departamento competente en 
materia de servicios sociales y estará formado por igual número de representantes de la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra y de las entidades locales de Navarra.

4. El Consejo ejercerá las siguientes funciones:
a) Informar el Plan Estratégico de Servicios Sociales de Navarra.
b) Informar los planes sectoriales de ámbito general y de ámbito local.
c) Proponer al Gobierno de Navarra el traspaso de servicios de titularidad de la 

Administración de la Comunidad Foral de Navarra a las entidades locales, debiendo incluir 
dicha propuesta la valoración de los medios financieros, materiales y personales que se 
traspasen. Los acuerdos que adopte el Consejo en este sentido relativos a una concreta 
entidad local deberán contar necesariamente con la conformidad previa de dicha entidad 
local.

d) Aquéllas otras funciones que le sean atribuidas por disposiciones de rango legal o 
reglamentario.

5. Su composición concreta y régimen de funcionamiento se establecerán 
reglamentariamente.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 6  Ley Foral de Servicios Sociales

– 142 –



Artículo 46.  Comité de ética en la atención social de Navarra.
1. El Comité de ética en la atención social de Navarra es un órgano colegiado consultivo, 

interdisciplinar e independiente que tiene por finalidad sensibilizar al personal de los 
servicios y centros respecto de la dimensión ética presente en la práctica que desarrollan y 
garantizar el derecho de las personas al respeto a su personalidad, dignidad humana e 
intimidad, sin discriminación alguna, así como identificar, analizar y evaluar los aspectos 
éticos de la práctica social.

2. Reglamentariamente se regulará la composición del Comité de ética con criterios de 
pluralidad, que estará integrado por profesionales de reconocido prestigio en el ámbito de los 
servicios sociales y de otros sistemas de protección social, a propuesta de las 
organizaciones profesionales respectivas.

3. Reglamentariamente se determinarán las funciones específicas del Comité de ética, 
que en todo caso comprenderán las siguientes:

a) Funciones de docencia sobre cuestiones de ética en relación con la atención social.
b) Funciones de investigación sobre cuestiones de ética en relación con la atención 

social.
c) Funciones de consulta y dictamen sobre cuestiones de ética en relación con la 

atención social.
4. Reglamentariamente se regulará el establecimiento de Comités de ética de carácter 

sectorial o de centro, con análogas funciones a las del comité regulado en este artículo.

TÍTULO IV
Financiación del Sistema Público de Servicios Sociales

Artículo 47.  Fuentes y principios de la financiación.
1. El sistema público de servicios sociales se financiará con las aportaciones de los 

Presupuestos Generales de Navarra, de los presupuestos de las entidades locales de 
Navarra, de las aportaciones que realice en su caso el Gobierno de la nación, de las 
herencias intestadas conforme a lo previsto en la Compilación de Derecho Civil de Navarra y 
en la normativa de desarrollo, de las aportaciones de entidades privadas con este fin y de las 
aportaciones de los usuarios de los servicios en los términos establecidos en esta Ley Foral.

2. Las Administraciones públicas de Navarra deberán garantizar los recursos necesarios 
para asegurar el derecho de la ciudadanía a recibir las prestaciones que se les reconozcan 
en las carteras de servicios sociales y para asegurar el funcionamiento de los servicios de su 
competencia, consignando en los presupuestos las cantidades necesarias para ello.

Artículo 48.  Financiación de las prestaciones.
Los Presupuestos Generales de Navarra y los Presupuestos de las entidades locales 

establecerán anualmente los créditos necesarios para financiar las prestaciones 
garantizadas incluidas en la respectiva cartera de servicios sociales, con el fin de asegurar el 
derecho subjetivo de la ciudadanía. En el caso de que los mencionados créditos resultaran 
insuficientes para la financiación de dichas prestaciones garantizadas, deberá procederse a 
su ampliación.

Artículo 49.  Financiación de infraestructuras.
Únicamente se podrán financiar, con cargo a los Presupuestos Generales de Navarra, 

aquellas infraestructuras de servicios sociales, tanto públicas como privadas, que estén 
previstas en los planes estratégicos de servicios sociales de Navarra.

Artículo 50.  Financiación de los Servicios Sociales de base.
1. La financiación de los Servicios Sociales de base y de los programas que presten 

correrá a cargo de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra y de las entidades 
locales de Navarra.
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2. La aportación de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra se establecerá 
en convenios plurianuales con las entidades locales titulares de los Servicios Sociales de 
base y en ningún caso podrá ser inferior al 50 por 100 del coste de los programas 
establecidos en esta Ley Foral. La forma de determinar el coste de los programas y el 
establecimiento de criterios distintos para las zonas de especial actuación se establecerá 
reglamentariamente, teniendo en cuenta lo establecido en el artículo 31.3.

En todo caso, las prestaciones garantizadas por la legislación estatal sobre dependencia 
que se incluyan dentro de los programas, se financiarán íntegramente por la Administración 
de la Comunidad Foral de Navarra.

3. Para recibir la financiación prevista en el apartado anterior, las entidades locales 
deberán justificar la realización de todas las actuaciones incluidas en los convenios.

Artículo 51.  Financiación de los Centros de servicios sociales.
1. La financiación de los Centros de servicios sociales corresponderá a la Administración 

titular de dichos centros, salvo en el supuesto previsto en la disposición adicional tercera o 
en los supuestos que de manera excepcional se establezcan en los planes estratégicos de 
servicios sociales de Navarra.

2. Para los supuestos excepcionales previstos en el apartado 1, la financiación de la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra se establecerá en un convenio de 
colaboración con la entidad local correspondiente, quedando afecto el pago a la justificación 
de haberse realizado todas las actuaciones previstas en el convenio.

Artículo 52.  Financiación de los Servicios Sociales especializados.
La financiación de los Servicios Sociales especializados corresponderá a la 

Administración que sea titular de los servicios.

Artículo 53.  Participación de los usuarios en la financiación.
1. Las carteras de servicios sociales establecerán qué tipo de prestaciones del sistema 

público de servicios sociales podrán conllevar copago por parte de los usuarios.
2. Reglamentariamente se establecerán los criterios para determinar la cuantía de la 

participación por parte de los usuarios, que deberán respetar en todo caso el criterio de la 
capacidad económica del usuario y el de universalidad, de forma que ninguna persona 
pueda quedar sin atención por falta de medios económicos, y que deberán tener en cuenta 
la naturaleza del servicio, su coste y el sector de población a quien se dirija.

3. La fijación de las cuantías concretas del copago corresponderá, dentro del respeto a 
los criterios establecidos en la cartera y en las disposiciones de desarrollo de esta Ley Foral, 
a la Administración titular de cada uno de los servicios que conlleven esta obligación, y 
deberá ser publicada en el Boletín Oficial de Navarra.

TÍTULO V
Órganos Consultivos y de Participación

Artículo 54.  Garantía y alcance de la participación cívica.
Las Administraciones Públicas de Navarra deberán fomentar la participación de la 

ciudadanía en general, de los colectivos de usuarios, de los profesionales de los servicios 
sociales y de las entidades de iniciativa privada de servicios sociales en la planificación, 
gestión y evaluación del sistema de servicios sociales.

Artículo 55.  Formas de participación.
La participación cívica en el sistema de servicios sociales se articulará a través de los 

siguientes medios:
a) Participación orgánica.
b) Participación en los Consejos de participación de los servicios.
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c) Otras formas de participación.

Artículo 56.  Órganos consultivos.
La participación orgánica en los servicios sociales se hará efectiva mediante los órganos 

consultivos siguientes:
a) El Consejo Navarro de Bienestar Social.
b) Los Consejos sectoriales de servicios sociales que se creen por el Gobierno de 

Navarra.

Artículo 57.  Consejo Navarro de Bienestar Social: naturaleza y funciones.
1. El Consejo Navarro de Bienestar Social es un órgano de carácter participativo y 

consultivo en materia de servicios sociales. Estará adscrito al Departamento competente en 
materia de servicios sociales.

2. Serán funciones del Consejo Navarro de Bienestar Social las siguientes:
a) Informar con carácter preceptivo los proyectos normativos en materia de servicios 

sociales, los planes estratégicos de servicios sociales de Navarra, los planes sectoriales de 
ámbito general y los planes de calidad.

b) Realizar el seguimiento de la aplicación y nivel de ejecución de los planes estratégicos 
de servicios sociales de Navarra, de los planes sectoriales de ámbito general, de los planes 
de calidad y de la cartera de servicios sociales de ámbito general.

c) Formular propuestas, recomendaciones y sugerencias para la mejora del sistema de 
servicios sociales.

d) Aquellas otras funciones que le sean atribuidas por disposiciones de rango legal o 
reglamentario.

Artículo 58.  Consejo Navarro de Bienestar Social: composición y funcionamiento.
1. El Consejo Navarro de Bienestar Social estará presidido por el titular del 

Departamento competente en materia de servicios sociales y estará compuesto por 
representantes del Departamento, de las entidades locales, de las organizaciones 
empresariales y sindicales más representativas, de los colegios profesionales, de los 
consejos sectoriales de servicios sociales que se creen, de las universidades y de las 
entidades de iniciativa privada de servicios sociales. La composición y forma de designación 
de sus miembros se establecerá reglamentariamente.

2. El régimen de organización y funcionamiento del consejo se establecerá 
reglamentariamente, debiendo prever en todo caso la creación de comisiones sobre calidad 
en el empleo, sobre seguimiento y modificación de la cartera de servicios sociales y sobre el 
sistema de autorización, registro y homologación de servicios.

Artículo 59.  Órganos consultivos sectoriales.
El Gobierno de Navarra podrá crear Consejos sectoriales de servicios sociales de 

carácter consultivo, adscritos al Departamento competente en materia de servicios sociales, 
que desarrollarán su actividad en el ámbito específico de las políticas de servicios sociales 
que les afecten. Sus fines y objetivos, funciones, composición y régimen de funcionamiento 
se establecerán en sus disposiciones de creación.

Artículo 60.  Consejos de participación.
Todos los servicios deberán tener implantado un sistema de participación de los usuarios 

y/o sus familias a través del Consejo de participación. Su composición, funciones y régimen 
de funcionamiento se establecerán reglamentariamente.

Artículo 61.  Otras formas de participación.
Las Administraciones Públicas de Navarra deberán fomentar que en la elaboración de 

las normas del ámbito de los servicios sociales y de los planes y programas previstos en 
esta Ley Foral se establezcan procesos participativos de la ciudadanía que permitan el 
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conocimiento general de las bases tenidas en cuenta para su elaboración, la aportación de 
propuestas por aquéllos, el debate de esas propuestas y el conocimiento del resultado del 
proceso.

TÍTULO VI
Los Profesionales de los Servicios Sociales

Artículo 62.  Carácter de la intervención de los profesionales.
1. La intervención en servicios sociales tiene un carácter interprofesional con el objetivo 

de ofrecer una atención integral.
2. Reglamentariamente se establecerán las titulaciones y las ratios de cada equipo de 

trabajo multiprofesional que actúe en los servicios sociales, y las principales funciones de 
cada uno de sus componentes que serán establecidas de acuerdo con los objetivos y 
características de cada servicio, garantizando una cobertura adecuada y un trato digno a los 
destinatarios.

Artículo 63.  Derechos y deberes de los profesionales.
Los profesionales de los servicios sociales, además de los derechos y deberes que les 

reconoce y les impone la legislación aplicable a cada uno de ellos, tendrán con carácter 
específico los siguientes:

a) Recibir una formación continua y adecuada a las características de su profesión y 
aprovechar esa formación para que ésta redunde en una mejor atención a los destinatarios 
de los servicios sociales.

b) Tener un trato respetuoso y correcto con los responsables de los servicios, con el 
resto de los profesionales y con los destinatarios de los servicios sociales. Este derecho y 
deber recíproco deberá recogerse en los reglamentos de organización de los servicios y su 
incumplimiento dará lugar a los oportunos expedientes sancionadores o disciplinarios.

c) Integrarse en equipos técnicos que deberán contar con el apoyo necesario para poder 
desarrollar su tarea profesional con eficacia y eficiencia.

d) Formar parte de los órganos de participación de acuerdo con lo previsto en esta Ley 
Foral y en su normativa de desarrollo y participar en los procesos de evaluación periódica de 
los servicios.

Artículo 64.  Profesional de referencia.
El profesional de referencia tendrá como función canalizar los diferentes servicios y 

prestaciones que necesite el usuario, asegurando la globalidad y la coordinación de todas 
las intervenciones.

TÍTULO VII
La Iniciativa Privada

CAPÍTULO I
Disposiciones Generales

Artículo 65.  Principios generales.
Las personas físicas y jurídicas cuyas actividades o fines prioritarios, constituyan la 

prestación de servicios sociales e inscriban los servicios que prestan en el Registro de 
Servicios Sociales serán consideradas, a efectos de esta Ley Foral, entidades de iniciativa 
privada de servicios sociales.
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Artículo 66.  Fomento de la investigación.
1. Las actividades de investigación se fomentarán en todos los niveles del sistema de 

servicios sociales, entendiendo que ello constituye un elemento fundamental de progreso del 
sistema.

2. Las investigaciones que se realicen tendrán como fin primordial contribuir a la mejora 
de la calidad de vida de la ciudadanía y a la lucha contra los factores desencadenantes de la 
exclusión social. Se enfocarán especialmente al estudio y análisis de la realidad social de la 
Comunidad Foral de Navarra, y a las causas que determinan las situaciones de necesidad, 
los modos de intervención preventiva, asistencial y rehabilitadora, así como la evaluación 
rigurosa de la eficacia y eficiencia de las intervenciones y de los propios servicios sociales.

3. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra coordinará los programas de 
investigación y la asignación de recursos para la ejecución de aquéllos, a fin de conseguir la 
mayor rentabilidad de las inversiones. Asimismo, facilitará la difusión de los resultados de las 
distintas investigaciones que se realicen.

Artículo 67.  Formas de iniciativa privada.
1. Las entidades de iniciativa privada de servicios sociales podrán ser de iniciativa social 

y de iniciativa mercantil.
2. Son entidades de iniciativa social las fundaciones, asociaciones, entidades de 

voluntariado y otras entidades e instituciones sin ánimo de lucro que cumplan los requisitos 
establecidos en el artículo 65.

3. Son entidades de iniciativa mercantil las personas físicas y jurídicas privadas con 
ánimo de lucro que cumplan los requisitos establecidos en el artículo 65.

Artículo 68.  Derechos y deberes de la iniciativa privada.
1. Las entidades de iniciativa privada de servicios sociales que cumplan los requisitos de 

autorización establecidos en esta Ley Foral y su normativa de desarrollo tendrán derecho a 
actuar en el ámbito de los servicios sociales.

2. Las entidades de iniciativa privada de servicios sociales tendrán derecho a homologar 
sus servicios y a acceder a los beneficios que se deriven de la homologación, en los 
términos establecidos en esta Ley Foral y su normativa de desarrollo.

3. Las entidades de iniciativa privada de servicios sociales estarán obligadas a 
someterse a las actuaciones de comprobación y evaluación que realice la Administración de 
la Comunidad Foral de Navarra con respecto al cumplimiento de los requisitos de 
autorización y homologación, y el derecho a que dichas actuaciones se realicen con arreglo 
a un procedimiento con todas las garantías.

CAPÍTULO II
Autorización y Registro

Artículo 69.  Régimen de la autorización administrativa.
1. Para poder prestar servicios sociales en la Comunidad Foral de Navarra que formen 

parte del sistema de servicios sociales, será necesario, además de que éstos servicios estén 
inscritos en el registro previsto en el artículo 75, obtener y mantener las autorizaciones 
administrativas previstas en el artículo siguiente de esta Ley Foral, que tendrán como 
finalidad garantizar el cumplimiento de unos requisitos y de unos estándares mínimos de 
calidad.

2. Para poder realizar actuaciones del ámbito de servicios sociales que no formen parte 
del sistema de servicios sociales, será necesario obtener la autorización administrativa 
prevista en el artículo 74.

Artículo 70.  Clases de autorizaciones administrativas.
En función de la actuación a desarrollar, será necesario obtener alguna de las 

autorizaciones administrativas siguientes:
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a) Autorización para la modificación sustancial de los centros donde vayan a prestarse 
servicios sociales.

b) Autorización para el funcionamiento de los servicios sociales, así como para los 
cambios de titularidad o modificación de las funciones y objetivos.

c) Autorizaciones provisionales para supuestos excepcionales, cuando se prevean 
ubicaciones temporales.

d) Autorización para el cese de actividad de los servicios.

Artículo 71.  Requisitos mínimos para obtener las autorizaciones administrativas.
Los requisitos mínimos para poder obtener una autorización administrativa se 

establecerán reglamentariamente para cada tipo de servicio. En todo caso, dicha regulación 
deberá incluir los siguientes aspectos:

a) Las condiciones de edificación, emplazamiento y acondicionamiento exigibles a las 
infraestructuras donde vayan a prestarse los servicios.

b) Las condiciones materiales, de seguridad y de equipamiento exigibles a los servicios 
en función de su naturaleza.

c) Los requisitos de titulación del personal, así como su número mínimo, en función del 
número de personas que deban ser atendidas y del grado de ocupación.

d) La presentación de una memoria y un plan de actuación, donde se especifique el 
régimen de intervención, la forma de desarrollar los programas de atención y la metodología 
y los procedimientos de ejecución.

Artículo 72.  Procedimiento de concesión de las autorizaciones.
1. El procedimiento de concesión de las autorizaciones administrativas previstas en esta 

Ley Foral se iniciará a instancia de parte.
2. El procedimiento se establecerá reglamentariamente, y deberá contemplar, al menos, 

la realización de una visita del personal del Departamento competente en materia de 
servicios sociales a la que deberá acudir un representante de la entidad solicitante, debiendo 
levantarse acta de la visita, así como el establecimiento de un periodo de alegaciones para 
el caso de que en el acta se detecten incumplimientos que impidan otorgar la autorización 
solicitada.

3. Transcurrido el plazo previsto reglamentariamente para resolver y notificar sobre la 
solicitud presentada, los interesados podrán entender desestimadas por silencio 
administrativo sus solicitudes.

Artículo 73.  Mantenimiento de las autorizaciones.
1. Para mantener las autorizaciones otorgadas será requisito necesario cumplir en todo 

momento con los requisitos mínimos a los que hace referencia el artículo 71 y, asimismo, 
mantener unos estándares mínimos de calidad de los servicios que se presten.

2. Los estándares mínimos se establecerán reglamentariamente, y se conseguirán en 
función de indicadores cuantitativos y cualitativos que contemplen aspectos relativos a la 
estructura de los servicios, a sus recursos humanos, a la evaluación objetiva del servicio 
prestado y a la satisfacción de los usuarios.

3. El incumplimiento de los requisitos mínimos y de los estándares de calidad podrá dar 
lugar a la revocación o suspensión de la autorización concedida, previa incoación del 
oportuno procedimiento que será establecido reglamentariamente y que garantizará en todo 
caso la audiencia del interesado.

4. La suspensión o revocación de la autorización de funcionamiento supondrá, asimismo, 
la supresión de los datos registrales recogidos en el Registro de Servicios Sociales.

Artículo 74.  Autorizaciones específicas.
1. Las personas físicas y jurídicas que no tengan la consideración de entidades de 

iniciativa privada de servicios sociales, conforme a lo dispuesto en el artículo 65 de esta Ley 
Foral, pero que prevean la realización de actuaciones del ámbito de los servicios sociales 
deberán obtener, para poder realizarlas, una autorización específica otorgada por el 
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Departamento competente en materia de servicios sociales, que tendrá validez únicamente 
para la actuación declarada al solicitar la autorización.

2. Los requisitos mínimos y el procedimiento para su obtención se establecerán 
reglamentariamente.

3. En el Departamento competente en materia de servicios sociales se creará un 
Registro de autorizaciones específicas, que será desarrollado reglamentariamente.

4. La autorización específica implicará la posibilidad de estas entidades de concurrir a las 
convocatorias de subvenciones aprobadas por el Departamento competente en materia de 
servicios sociales.

Artículo 75.  Registro de Servicios Sociales.
1. El Departamento competente en materia de servicios sociales deberá contar con un 

Registro de Servicios Sociales, en el que constarán los servicios que formen parte del 
sistema de servicios sociales y las Administraciones Públicas y entidades de iniciativa 
privada de servicios sociales que sean titulares y/o gestionen dichos servicios.

2. Los datos que deba contener el Registro de Servicios Sociales y el procedimiento de 
inscripción, modificación y cancelación de éstos se establecerán reglamentariamente, 
indicando aquéllos que tendrán carácter público.

3. Para que las entidades titulares de los servicios inscribibles en este Registro puedan 
recibir subvenciones con cargo a los Presupuestos Generales de Navarra, será necesaria 
dicha inscripción.

CAPÍTULO III
Homologación Administrativa

Artículo 76.  Régimen de la homologación administrativa.
Los servicios que presten las entidades de iniciativa privada de servicios sociales, para 

poder formar parte del sistema público de servicios sociales, deberán contar con las 
condiciones necesarias para obtener la previa homologación administrativa.

Artículo 77.  Requisitos mínimos para la homologación.
1. Las condiciones exigibles para contar con homologación administrativa se 

establecerán reglamentariamente, teniendo en cuenta las especiales características que 
puedan tener los servicios prestados por las entidades de iniciativa social. Los indicadores 
que se establezcan contemplarán, como mínimo, los siguientes aspectos:

a) Los establecidos en el artículo 73.2. de esta Ley Foral, exigiéndose un nivel de calidad 
superior al que se establezca para mantener las autorizaciones administrativas.

b) La calidad en el empleo de los profesionales.
c) La aportación de información económico-financiera y de gestión.
2. Para solicitar la homologación administrativa será necesario que el servicio cumpla las 

condiciones necesarias para obtener las autorizaciones administrativas previstas en esta Ley 
Foral, en su caso, y para su inscripción en el Registro de Servicios Sociales, lo que deberá 
ser comprobado por el Departamento competente en materia de servicios sociales, 
dictándose la oportuna resolución que declare la aptitud del servicio para optar a la 
homologación. Contra la resolución que deniegue la posibilidad de iniciar el procedimiento de 
homologación se podrán interponer los recursos administrativos previstos en la legislación 
vigente.

Artículo 78.  Procedimiento de concesión de la homologación administrativa.
1. El procedimiento para la obtención de la homologación administrativa por parte de las 

entidades de iniciativa privada de servicios sociales se iniciará a instancia de parte.
2. El procedimiento se establecerá reglamentariamente y deberá contemplar, al menos, 

la realización de una visita del personal del Departamento competente en materia de 
servicios sociales a la que deberá acudir un representante de la entidad solicitante, debiendo 
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levantarse acta de la visita, así como el establecimiento de un periodo de alegaciones para 
el caso de que en el acta se refleje que el servicio no cumple los requisitos necesarios para 
obtener la homologación solicitada.

3. Transcurrido el plazo previsto reglamentariamente para resolver y notificar sobre la 
solicitud presentada, los interesados podrán entender desestimadas por silencio 
administrativo sus solicitudes.

Artículo 79.  Mantenimiento de la homologación administrativa.
1. Para que las entidades de iniciativa privada de servicios sociales puedan mantener la 

homologación administrativa será necesario que el servicio cumpla los estándares de calidad 
que se establezcan reglamentariamente en cada momento y que se someta a evaluaciones 
periódicas de su nivel de calidad. El procedimiento de evaluación se establecerá 
reglamentariamente.

2. El incumplimiento de los estándares de calidad podrá dar lugar a la revocación o 
suspensión de la homologación concedida, previa incoación del oportuno procedimiento, que 
será establecido reglamentariamente y en el que se garantizará en todo caso la audiencia 
del interesado.

3. El cese de la actividad del servicio supondrá, asimismo, la revocación de la 
homologación concedida.

Artículo 80.  Homologación de los servicios de titularidad pública.
1. Los servicios de titularidad pública, independientemente de que sean gestionados 

directamente o por medio de una entidad de iniciativa privada, deberán estar homologados.
2. El procedimiento para la homologación de estos servicios se establecerá 

reglamentariamente.
3. Cuando la Administración titular del servicio no lo gestione directamente, deberá 

establecer las medidas oportunas para asegurar que la entidad que lo gestiona realice todas 
las actuaciones necesarias para que el servicio esté homologado. El incumplimiento por la 
entidad privada de las medidas y requerimientos efectuados por la Administración titular en 
este sentido será causa de resolución del contrato que al efecto se haya establecido.

TÍTULO VIII
Calidad de los Servicios Sociales

Artículo 81.  Disposiciones generales.
1. El Departamento competente en materia de servicios sociales fomentará la mejora de 

la calidad de los servicios del sistema de servicios sociales, dentro del marco general 
establecido por el Plan de Calidad de la Comunidad Foral de Navarra.

2. Para ello, priorizará la concesión de subvenciones para obtener la homologación 
prevista en el Capítulo III del Título VII de esta Ley Foral, con el objetivo de conseguir que 
todos los servicios prestados alcancen el nivel de calidad exigido para obtenerla.

3. Asimismo, el Departamento competente en materia de servicios sociales hará pública, 
de forma anual, una relación de los servicios que cuenten con dicha homologación.

Artículo 82.  Plan de calidad.
1. El Gobierno de Navarra aprobará planes de calidad para los servicios sociales de la 

Comunidad Foral de Navarra, como instrumento básico para asegurar el desarrollo y la 
aplicación de los procesos de calidad.

2. Cada plan tendrá una vigencia de cuatro años, aunque deberá ser modificado 
periódicamente en función de la evaluación sistemática de sus objetivos y del seguimiento 
de su aplicación.

3. Los planes de calidad deberán contemplar, como mínimo, los siguientes aspectos:
a) La definición de los objetivos de calidad a lograr.
b) Los instrumentos y sistemas de mejora generales y sectoriales.
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c) Los estudios de opinión de los usuarios y de sus familias.
d) La perspectiva de género en la gestión, la organización y la prestación de servicios.

TÍTULO IX
Inspección y Régimen Sancionador

CAPÍTULO I
Inspección

Artículo 83.  Actuaciones sometidas a inspección.
1. Estarán sometidas a la inspección y al control del Departamento competente en 

materia de servicios sociales todas las actuaciones realizadas por entidades públicas y 
privadas que se encuentren dentro del ámbito de aplicación de esta Ley Foral.

2. El Departamento competente en materia de servicios sociales acreditará al personal 
inspector a través del cual ejercerá dichas funciones, quien tendrá en su ejercicio la 
consideración de agente de la autoridad.

3. El personal de Inspección tendrá responsabilidades en todos los procesos de 
autorización, homologación y registro, así como en todas las evaluaciones periódicas y 
procesos de calidad que deberán implantarse por las entidades públicas y privadas en el 
ámbito de aplicación de esta Ley Foral.

CAPÍTULO II
Infracciones Administrativas

Artículo 84.  Infracciones y sujetos responsables.
1. Constituyen infracciones administrativas en materia de servicios sociales las acciones 

u omisiones de los diferentes sujetos responsables, contrarias a la normativa legal o 
reglamentaria, tipificadas y sancionadas en este Título.

2. Las infracciones se clasifican en leves, graves y muy graves.
3. Son sujetos responsables las personas físicas o jurídicas a las que sean imputables 

las acciones u omisiones constitutivas de infracciones tipificadas en este Título.
4. También podrán ser responsables los administradores, los gerentes, los directores y 

los responsables técnicos de los servicios en el ámbito de sus funciones y por 
incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta Ley Foral.

5. Los titulares de los servicios que no realicen la gestión responderán subsidiariamente 
por las acciones y omisiones de sus gestores.

Artículo 85.  Infracciones leves.
Constituyen infracciones leves:
a) Vulnerar los derechos legalmente reconocidos a los usuarios de servicios sociales 

residenciales relativos a la disposición y conocimiento del reglamento interno del servicio, a 
la existencia de un sistema de recepción y resolución de quejas y sugerencias, a la 
comunicación al usuario del precio del servicio y la contraprestación que ha de satisfacer y a 
la tenencia de objetos personales significativos para el usuario.

b) No disponer, para los servicios en los que así se exija reglamentariamente, de un 
registro de usuarios, o no tenerlo debidamente actualizado.

c) El incumplimiento por parte del usuario de los servicios sociales de las normas, 
requisitos, procedimientos y condiciones establecidas para las prestaciones y servicios, así 
como no seguir el programa y las orientaciones de los profesionales de los servicios 
sociales, de forma tal que se desvirtúe la finalidad de la intervención social.

d) El destino por parte de los usuarios de servicios sociales de las prestaciones que les 
hayan sido concedidas a una finalidad distinta de aquélla que motivó su concesión.
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e) Infringir la obligación de cofinanciación cuando sea legalmente exigible al usuario de 
los servicios sociales.

f) Actuar en el ámbito de los servicios sociales sin disponer de la autorización 
administrativa específica regulada en el artículo 74 de esta Ley Foral.

g) Cambiar la titularidad de los servicios sin autorización administrativa previa.
h) Impedir el ejercicio del derecho de participación cívica en los servicios sociales en los 

términos establecidos en el Título V de esta Ley Foral.
i) No proceder a la implantación o correcta ejecución de cualquiera de los programas de 

los Servicios Sociales de base establecidos en esta Ley Foral, en los términos exigidos por 
las disposiciones de desarrollo de ésta y por la Cartera de servicios sociales de ámbito 
general.

Artículo 86.  Infracciones graves.
Constituyen infracciones graves:
a) Impedir el acceso en condiciones de igualdad a los destinatarios de los servicios 

sociales.
b) Incumplir el deber de confidencialidad de los datos personales, familiares o sociales 

de los destinatarios que obren en poder de los servicios sociales.
c) Incumplir la obligación de elaborar un plan de atención individual y/o familiar de los 

destinatarios, o elaborarlo o aplicarlo incumpliendo las prescripciones legales establecidas al 
efecto, en particular en lo relativo a la valoración del caso, a la participación de los 
destinatarios en el proceso de intervención individual, y en la designación de un profesional 
de referencia.

d) Impedir el ejercicio de la libertad individual en el ingreso, permanencia y salida de un 
centro residencial, salvo lo establecido al efecto por la legislación vigente para menores.

e) No proporcionar a los usuarios de servicios residenciales una atención especializada e 
integral, de forma continuada y acorde con sus necesidades específicas.

f) Incumplir los derechos de los usuarios de los servicios residenciales relativos al 
respeto a la intimidad, al secreto de las comunicaciones, al ejercicio de la práctica religiosa, 
a la consideración del centro como el domicilio y al mantenimiento de la relación con su 
entorno familiar y social.

g) Incumplir o alterar el régimen de precios del servicio.
h) Actuar en el ámbito de los servicios sociales sin disponer de la necesaria autorización 

administrativa previa para la modificación sustancial de los centros donde vayan a prestarse 
servicios sociales o para el funcionamiento de dichos servicios, así como de la autorización 
para la modificación sustancial de sus funciones y objetivos, y en los casos en que así esté 
establecido, sin la autorización provisional regulada en el artículo 70 de esta Ley Foral.

i) Cesar en la prestación de un servicio social autorizado sin haber obtenido la 
correspondiente autorización administrativa previa.

j) Actuar como servicio social del sistema público sin disponer de la necesaria 
homologación.

k) Falsear los datos necesarios para la obtención de las autorizaciones administrativas o 
la homologación, y en especial los relativos a la personalidad y al carácter social o mercantil 
de la entidad, los concernientes a las características materiales, de equipamiento y de 
seguridad y a las condiciones de edificación, emplazamiento y acondicionamiento de los 
centros y los relativos a los requisitos de titulación y ratios del personal de atención y 
dirección y al cumplimiento de los estándares de calidad exigidos en cada caso.

l) No someterse, impedir u obstaculizar las actuaciones de comprobación y evaluación 
de las condiciones de concesión de las autorizaciones y de la homologación.

m) Incumplir la normativa reguladora de los requisitos y de los estándares de calidad que 
deban cumplir los servicios para poder funcionar o estar homologados.

n) Obstruir la labor inspectora de la Administración.
ñ) Incumplir las obligaciones vinculadas a un uso racionalizado de las sujeciones, por no 

cumplir los requisitos del protocolo mínimo establecido por el departamento competente en 
servicios sociales o por no haber trabajado en su eliminación o reducción adoptando los 
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planes de reducción o eliminación correspondientes, con la implicación de profesionales, 
personas usuarias y, en su caso, sus familias.

Artículo 87.  Infracciones muy graves.
Constituyen infracciones muy graves:
a) Prestar servicios sociales ocultando su naturaleza al objeto de eludir la aplicación de 

la legislación vigente en la materia.
b) Someter a las personas usuarias de los servicios a cualquier tipo de inmovilización o 

restricción física o tratamiento farmacológico sin prescripción médica y supervisión o sin 
consentimiento informado, excepto en el supuesto de que exista peligro inminente para la 
seguridad física de las mismas o de terceras personas y, en este caso, no comunicarlo al 
Ministerio Fiscal, no documentarlo o incumplir las prescripciones previstas en el protocolo 
mínimo establecido por el departamento competente en servicios sociales.

c) Someter a los usuarios de los servicios a maltratos físicos o psíquicos.
d) Ejercer coacciones y/o amenazas, así como cualquier otra forma de presión grave 

sobre el personal inspector, los denunciantes, usuarios o familiares.
e) Incumplir la normativa reguladora de los requisitos mínimos y de los estándares de 

calidad que deben cumplir los servicios para poder funcionar y seguir manteniendo en el 
tiempo las condiciones de concesión de las autorizaciones administrativas o de la 
homologación, cuando el incumplimiento ponga en peligro la salud o seguridad de los 
usuarios.

Artículo 88.  Prescripción.
Las infracciones muy graves tipificadas en esta Ley Foral prescribirán a los cuatro años, 

las graves a los tres años y las leves al año, contados desde la fecha en que la infracción se 
hubiese cometido.

CAPÍTULO III
Sanciones Administrativas

Artículo 89.  Sanciones administrativas.
1. Las infracciones establecidas en el capítulo anterior darán lugar a la imposición de las 

siguientes sanciones:
a) Infracciones leves: Amonestación por escrito o multa de hasta 1.500 euros.
b) Infracciones graves: Multa de 1.501 euros hasta 24.000 euros.
c) Infracciones muy graves: Multa de 24.001 euros hasta 150.000 euros.
2. Las infracciones leves tipificadas en las letras c) y d) del artículo 85 serán sancionadas 

con la imposición a la persona usuaria de los servicios sociales de la prohibición de acceder 
a la misma prestación objeto de la infracción en un plazo que no será inferior a seis meses ni 
superior a tres años. En el caso de que la infracción la hubiera cometido la persona 
representante legal de una persona usuaria con medidas de apoyo para el ejercicio de su 
capacidad jurídica, se impondrá a ésta una sanción de hasta 750 euros y no se aplicará a la 
persona usuaria lo establecido en este punto.

En el caso de que la infracción se refiera a servicios residenciales, la sanción consistirá 
en la derivación de la persona usuaria al servicio social correspondiente, o en el caso de que 
no reúna los requisitos mínimos para poder ser beneficiaria de dicho servicio, a la revocación 
de la concesión de la prestación concedida.

Artículo 90.  Multas coercitivas.
1. En todos aquellos casos en que la infracción consista en la omisión de alguna 

conducta o actuación exigible legalmente, la sanción irá acompañada de un requerimiento en 
el que se detallarán, tanto las actuaciones concretas a llevar a cabo por el infractor para la 
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restitución de la situación a las condiciones legalmente exigibles, como el plazo de que 
dispone para su realización.

Cuando el obligado no dé cumplimiento en forma y plazo a lo establecido en el 
requerimiento correspondiente, el órgano competente para sancionar podrá acordar la 
imposición de multas coercitivas.

2. Las multas coercitivas podrán ser reiteradas por lapsos de tiempo no inferior a un mes 
y la cuantía de éstas no podrá exceder del 30 por 100 de la cuantía de la multa impuesta 
como sanción. Esa cuantía se fijará teniendo en cuenta los criterios siguientes:

a) El retraso en el cumplimiento de la obligación de subsanar.
b) La existencia de intencionalidad o reiteración en el incumplimiento de las obligaciones.
c) La naturaleza de los perjuicios causados.
3. En caso de impago por el obligado, las multas coercitivas serán exigibles por vía de 

apremio una vez transcurridos treinta días hábiles desde su notificación.
4. Las multas coercitivas serán independientes y compatibles con las sanciones que 

puedan imponerse.

Artículo 91.  Sanciones accesorias.
En las infracciones muy graves también podrán acumularse como sanciones las 

siguientes:
a) La inhabilitación para el ejercicio de las actividades contempladas en esta Ley Foral 

durante los cinco años siguientes, con la consiguiente revocación, en su caso, de la 
autorización administrativa correspondiente y/o la homologación.

b) La inhabilitación de los directores de centros como tales durante los cinco años 
siguientes.

c) La prohibición de financiación pública por un periodo de entre uno y cinco años.
d) La suspensión temporal, total o parcial, del servicio por un período máximo de un año.
e) El cese definitivo, total o parcial del servicio, que llevará implícita la revocación de la 

autorización administrativa correspondiente y en su caso de la homologación.
f) La inhabilitación para contratar con la Administración de la Comunidad Foral de 

Navarra por plazo de uno a cinco años.
g) La pérdida de la homologación concedida por un periodo de entre dos y cinco años.
h) El órgano sancionador podrá acordar que se dé publicidad a las sanciones impuestas, 

una vez firmes en vía administrativa, mediante la publicación de los nombres de las 
personas físicas o jurídicas responsables, con indicación expresa de las infracciones 
cometidas. La publicidad se efectuará en el Boletín Oficial de Navarra y en los medidos de 
comunicación social que se consideren adecuados.

Artículo 92.  Graduación de las sanciones.
1. Para la concreción y graduación de las sanciones que proceda imponer, deberá 

guardarse la debida adecuación de la sanción con la gravedad del hecho constitutivo de 
infracción, considerándose especialmente los criterios siguientes:

a) El grado de intencionalidad o negligencia en la comisión de la infracción.
b) Los perjuicios de cualquier orden que hayan podido causarse y la situación de riesgo 

creada o mantenida para personas y bienes.
c) La reincidencia o reiteración en la comisión de las infracciones.
d) La trascendencia económica y social de la infracción.
e) El cumplimiento por parte del infractor de la normativa infringida por iniciativa propia 

antes de iniciarse el procedimiento sancionador.
f) La comisión de la infracción comportando cualquier forma de discriminación.
2. En los supuestos en que el beneficio económico logrado como consecuencia de la 

comisión de la infracción supere la cuantía de la sanción establecida en esta Ley Foral, ésta 
se elevará hasta la cuantía necesaria para que supere entre un 10 y un 25 por 100 el 
beneficio obtenido.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 6  Ley Foral de Servicios Sociales

– 154 –



Artículo 93.  Prescripción de las sanciones.
Las sanciones impuestas por infracciones muy graves prescribirán a los cuatro años, las 

graves a los tres años y las leves al año, contados a partir del día siguiente a que adquiera 
firmeza la resolución por la que se imponga la sanción.

Artículo 94.  Procedimiento sancionador.
1. El procedimiento para la imposición de las sanciones previstas en esta Ley Foral será 

el establecido en la Ley Foral 15/2004, de 3 de diciembre, de la Administración de la 
Comunidad Foral de Navarra, sin perjuicio de las especialidades que puedan establecerse 
reglamentariamente.

2. No cabrá aplicar la reducción de las sanciones prevista en dicha Ley Foral cuando la 
sanción se imponga por la comisión de una infracción muy grave.

Artículo 95.  Medidas cautelares.
1. Antes de la iniciación del procedimiento sancionador, y en el supuesto de que se 

produzcan situaciones de riesgo para las personas que resulte urgente eliminar o paliar, el 
órgano competente podrá adoptar alguna de las siguientes medidas cautelares:

a) Cierre temporal total o parcial del centro o suspensión temporal, total o parcial, de la 
prestación del servicio o de la realización de actividades.

b) Prohibición temporal de la aceptación de nuevos usuarios.
2. Las medidas cautelares adoptadas deberán ratificarse, modificarse o levantarse en el 

momento en que se inicie el procedimiento sancionador, lo que deberá producirse en los 
quince días siguientes a su adopción.

3. Las mismas medidas podrán adoptarse en cualquier momento, una vez iniciado el 
procedimiento sancionador, para asegurar la eficacia de la resolución final que pudiera 
recaer, pudiendo en este caso también exigirse, como medida provisional, la prestación de 
fianza hasta una cuantía equivalente al importe mínimo de la multa que pudiera 
corresponder.

Disposición adicional primera.  Inembargabilidad y exención del Impuesto de la renta de 
las personas físicas de prestaciones económicas.

La normativa vigente en cada momento señalará aquellas prestaciones de la cartera de 
servicios sociales de ámbito general que tengan carácter inembargable y aquéllas que vayan 
a quedar exentas del Impuesto de la renta de las personas físicas.

Disposición adicional segunda.  Asimilación de prestaciones en centros en régimen diurno 
y nocturno.

A efectos de lo dispuesto en los artículos 8, 85, 86 y 89, se asimilan las prestaciones en 
centros en régimen diurno y nocturno a las prestaciones en centros residenciales, siempre 
que por su naturaleza les resulten de aplicación.

Disposición adicional tercera.  Centros de servicios sociales en Pamplona.
Los Centros de servicios sociales regulados en el artículo 32 de esta Ley Foral que 

correspondan al área de servicios sociales de Pamplona, serán de titularidad del 
Ayuntamiento de Pamplona.

La Administración de la Comunidad Foral de Navarra financiará estos centros, conforme 
a lo establecido en el apartado 2 del artículo 51 de esta Ley Foral, siempre que se 
correspondan con lo previsto en el Plan Estratégico de Servicios Sociales.

Disposición adicional cuarta.  Equiparación de homologaciones.
A efectos de lo dispuesto en la legislación estatal sobre dependencia, los servicios 

sociales homologados se entenderán como acreditados, debiendo cumplir en todo caso los 
requisitos mínimos que para la acreditación establezca dicha legislación.
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Disposición adicional quinta.  Introducción de requerimientos de carácter social en la 
ejecución de los contratos en materia de servicios sociales.

Las Administraciones Públicas de Navarra deberán incluir necesariamente en los pliegos 
de cláusulas administrativas particulares de todos los contratos que celebren en materia de 
servicios sociales requerimientos de carácter social, conforme a lo establecido en la 
legislación contractual que les sea de aplicación.

Disposición adicional sexta.  Constitución del Consejo interadministrativo de servicios 
sociales.

En el plazo de máximo de seis meses desde la entrada en vigor de esta Ley Foral se 
constituirá el Consejo interadministrativo de servicios sociales.

Disposición adicional séptima.  Creación del Registro de Servicios Sociales.
El Departamento competente en materia de servicios sociales creará el Registro de 

Servicios Sociales previsto en esta Ley Foral en el plazo máximo de un año desde su 
entrada en vigor.

Disposición adicional octava.  Creación de Centros de servicios sociales.
La implantación de los Centros de servicios sociales se realizará en un plazo máximo de 

ocho años desde la entrada en vigor de esta Ley Foral, de acuerdo con lo que se prevea en 
los planes estratégicos de servicios sociales de Navarra.

Disposición adicional novena.  Aprobación del primer plan estratégico de servicios 
sociales de Navarra.

En el plazo máximo de un año desde la entrada en vigor de esta Ley Foral el Gobierno 
de Navarra aprobará y remitirá al Parlamento de Navarra el primer plan estratégico de 
servicios sociales de Navarra.

Disposición adicional décima.  Creación de plazas.
A efectos de implantar el sistema de homologación previsto en esta Ley Foral, se 

crearán las plazas que resulten necesarias en el Departamento competente en materia de 
servicios sociales.

Disposición adicional undécima.  Obligaciones en relación con las contenciones.
1. En los servicios sociales del ámbito de personas mayores, o de personas con 

discapacidad o con trastorno mental, se formará al personal en procedimientos para evitar 
las contenciones, centrados en alternativas ambientales, relacionales, conversacionales, 
para que las contenciones sean las mínimas imprescindibles y, cuando sean precisas, lo 
menos agresivas posible.

2. En el momento de la contención, se velará por enviar mensajes tranquilizadores, que 
dure el menor tiempo posible, evitar dejar sola a la persona y contar en el equipo con 
personal formado en técnicas de apaciguamiento, para conseguir una respuesta no simétrica 
a la reacción de la persona sino una actitud profesional.

3. Después de la contención, se dejará constancia escrita de la situación que 
desencadenó la contención, se elaborará un informe, cuyo contenido se desarrollará 
reglamentariamente, con conclusiones sobre lo que podría haber evitado o reducido la 
duración de la contención, y se planificará y desarrollará una actividad de reparación, con 
reuniones, pautas y participación prevista reglamentariamente o en el Protocolo de mínimos 
que establezca el departamento competente en materia de servicios sociales.

4. El departamento competente en materia de servicios sociales controlará y realizará un 
seguimiento del uso de sujeciones físicas y farmacológicas en los Centros y Servicios 
sociales autorizados por el mismo y el competente en materia de salud los de su ámbito de 
competencias.
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5. Las personas o entidades titulares de servicios sociales o centros sociosanitarios 
deberán remitir a la Inspección del departamento competente en materia de servicios 
sociales o del departamento competente en materia de salud cualquier denuncia o 
comunicación que el personal, las personas residentes o usuarias o sus familias realicen en 
relación con cualquier práctica inadecuada de sujeción o contención de personas usuarias, 
garantizando a cualesquiera de esas personas que no existirá ninguna consecuencia 
negativa derivada de esa denuncia o comunicación.

6. El personal, las personas residentes o usuarias de servicios sociales o centros 
sociosanitarios o sus familias podrán remitir a la Inspección del departamento competente en 
materia de servicios sociales y a la Comisión de Apoyo a la Red de Atención Centrada en la 
Persona o a la Inspección del departamento competente en materia de salud cualquier 
denuncia o comunicación en relación con cualquier práctica inadecuada de sujeción o 
contención de personas usuarias.

Disposición adicional duodécima.  Historia Social Única de Navarra y tratamiento de 
datos.

1. La Historia Social Única de Navarra es el sistema de información que integra toda la 
información social de la ciudadanía navarra, con objeto de garantizar una asistencia 
adecuada a las personas usuarias del sistema público de servicios sociales regulado en el 
artículo 9 de la Ley Foral 15/2016, de 14 de diciembre, de Servicios Sociales. A tal efecto, 
las y los profesionales del sistema público de servicios sociales que estén implicados en la 
valoración, el diagnóstico, el plan de intervención, la evaluación, la gestión, la acreditación, la 
inspección y la explotación estadística de los datos de una persona y/o su unidad familiar o 
de convivencia deberán tener acceso a la Historia Social Única de Navarra de las personas 
implicadas en la intervención.

2. La información que tendrán a su disposición en la Historia Social Única de Navarra las 
y los profesionales del sistema público de servicios sociales estará limitada a sus tareas y 
funciones encomendadas, para lo que se aplicarán las medidas de seguridad tecnológicas 
necesarias. Asimismo, tanto los accesos a Historia Social Única de Navarra, como la 
información consultada en ella, quedarán registrados y serán auditados y controlados con el 
objeto de garantizar el cumplimiento de los principios marcados y el adecuado ejercicio de 
los derechos en protección de datos de las personas que son atendidas por el sistema 
público de servicios sociales.

3. Todo el personal que acceda, en ejercicio de sus competencias, a cualquier dato 
personal de la Historia Social Única de Navarra, quedará sujeto al deber de guardar el 
secreto de los mismos.

4. La incorporación de una persona al sistema público de servicios sociales supondrá el 
tratamiento de sus datos en los términos establecidos en la legislación sobre protección de 
datos. El registro y consulta de la información relativa a la persona atendida por el sistema 
público de servicios sociales que deban efectuar las y los profesionales del mismo no 
requerirá el consentimiento previo de la persona atendida, ni de las personas que forman su 
unidad familiar o de convivencia, por ser un tratamiento de datos de los referidos en los 
artículos 6.1.e) y 9.2.h) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del 
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que 
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos.

5. La información necesaria para la adecuada asistencia a las personas usuarias del 
sistema público de servicios sociales que ya obre en poder de alguna Administración 
Pública, se consultará, siempre que sea posible, a través de las plataformas de 
intermediación de datos u otros sistemas electrónicos habilitados al efecto.

6. La ciudadanía podrá consultar su Historia Social Única de Navarra a través de la 
página web del Gobierno de Navarra.

Disposición transitoria primera.  Implantación de los programas de Servicios Sociales de 
base.

A efectos de lo dispuesto en el apartado 2 del artículo 31, el Departamento competente 
en materia de servicios sociales garantizará su oferta mientras no existan Centros de 
servicios sociales que puedan prestarla.
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Disposición transitoria segunda.  Autorizaciones administrativas existentes.
Las autorizaciones administrativas concedidas con arreglo a la normativa anterior 

continuarán vigentes. No obstante, en el plazo máximo de tres años desde la entrada en 
vigor de esta Ley Foral las entidades deberán adaptarse a los nuevos requisitos que se 
establezcan al amparo de esta norma, perdiendo en caso contrario la autorización otorgada.

Disposición transitoria tercera.  Exigencia de la homologación administrativa.
A los efectos previstos en esta Ley Foral, se exigirá contar con homologación 

administrativa en el plazo de cuatro años desde la entrada en vigor de esta Ley Foral.

Disposición transitoria cuarta.  Zonificación.
En tanto no se apruebe reglamentariamente la nueva zonificación de servicios sociales, 

continuará vigente la zonificación existente en el momento de la entrada en vigor de esta Ley 
Foral.

Disposición derogatoria única.  Disposiciones derogadas.
1. Quedan derogadas las siguientes normas:
a) La Ley Foral 14/1983, de 30 de marzo, de Servicios Sociales.
b) La Ley Foral 20/1985, de 25 de octubre, de Conciertos en materia de servicios 

sociales.
c) La Ley Foral 9/1990, de 13 de noviembre, sobre el régimen de autorizaciones, 

infracciones y sanciones en materia de servicios sociales.
d) El Decreto Foral 11/1987, de 16 de enero, por el que se establece el régimen de los 

Servicios Sociales de base.
e) Cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo establecido en esta 

Ley Foral.
2. Continúa vigente el Decreto Foral 209/1991, de 23 de mayo, por el que se desarrolla 

la Ley Foral 9/1990, de 13 de noviembre, sobre el régimen de autorizaciones, infracciones y 
sanciones en materia de servicios sociales, en todo aquello que no se oponga a lo 
establecido en esta Ley Foral.

Disposición final primera.  Aplicación en materia de infancia y juventud.
En materia de infancia y juventud esta Ley Foral será de aplicación subsidiaria con 

respecto a lo dispuesto en su legislación específica.

Disposición final segunda.  Modificación de la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de 
Subvenciones.

Se añade una letra e) al apartado 3. del artículo 2 de la Ley Foral 11/2005, de 9 de 
noviembre, con la siguiente redacción:

«e) Las prestaciones económicas a las que hace referencia la Ley Foral de Servicios 
Sociales recogidas en la cartera de servicios sociales de ámbito general como garantizadas, 
que vayan encaminadas a atender a la satisfacción de las necesidades vitales de las 
personas físicas o familias.»

Disposición final tercera.  Aprobación de la Cartera de servicios sociales de ámbito 
general.

El Gobierno de Navarra aprobará la Cartera de servicios sociales para el 1 de enero de 
2008.

Disposición final cuarta.  Desarrollo reglamentario.
Se habilita al Gobierno de Navarra para dictar cuantas disposiciones reglamentarias 

exijan la aplicación y desarrollo de esta Ley Foral.
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Disposición final quinta.  Entrada en vigor.
Esta Ley Foral entrará en vigor a los tres meses de su publicación en el Boletín Oficial de 

Navarra.

INFORMACIÓN RELACIONADA

• Téngase en cuenta que, a partir del 4 de febrero del 2012, toda referencia a la prestación de 
renta básica se entenderá referida a la prestación de renta de inclusión social, según 
establece la disposición final 1.2 de la Ley Foral 1/2012, de 23 de enero. Ref. BOE-
A-2012-2271.

• Téngase en cuenta que, a partir del 19 de noviembre de 2016, toda referencia a la prestación 
de renta básica o de renta de inclusión social que exista en las normas en materia de servicios 
sociales de Navarra se entenderá referida a la prestación de Renta Garantizada, según 
establece la disposición final 3.2 de la Ley Foral 15/2016, de 11 de noviembre. Ref. BOE-
A-2016-11671.
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§ 7

Ley Foral 1/2011, de 15 de febrero, por la que se establece el 
procedimiento para el reconocimiento de la situación de dependencia 
y se regula la organización, las funciones y el régimen del personal 
que configura los equipos y el órgano de valoración de la situación de 

dependencia en Navarra

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 40, de 28 de febrero de 2011
«BOE» núm. 62, de 14 de marzo de 2011

Última modificación: 30 de diciembre de 2022
Referencia: BOE-A-2011-4632

EL PRESIDENTE DEL GOBIERNO DE NAVARRA
Hago saber que el Parlamento de Navarra ha aprobado la siguiente Ley Foral por la que 

se establece el procedimiento para el reconocimiento de la situación de dependencia y se 
regula la organización, las funciones y el régimen del personal que configura los equipos y el 
órgano de valoración de la situación de dependencia en Navarra.

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS
La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención 

a las personas en situación de dependencia, aprobada al amparo del artículo 149.1.1.ª de la 
Constitución, con el fin de garantizar el principio de igualdad en todo el territorio del Estado 
español, regula las condiciones básicas de promoción de la autonomía personal y de 
atención a las personas en situación de dependencia, mediante la creación de un Sistema 
para la Autonomía y Atención a la Dependencia, con la colaboración y participación de todas 
las Administraciones Públicas.

Dicho texto legal configura un derecho subjetivo de la ciudadanía a la promoción de la 
autonomía personal y atención a las personas en situación de dependencia, que se 
fundamenta en los principios de universalidad, equidad y accesibilidad, desarrollando un 
modelo de atención integral al ciudadano en situación de dependencia, al que se reconoce 
como beneficiario de su participación en el sistema.

Por tanto, el reto no es otro que atender las necesidades de aquellas personas que, por 
encontrarse en situación de especial vulnerabilidad, requieren apoyos para desarrollar las 
actividades esenciales de la vida diaria, alcanzar una mayor autonomía personal y poder 
ejercer plenamente sus derechos de ciudadanía.

Para ello, entre otros aspectos, la citada ley establece, en su artículo 27, el método o 
sistema de valoración de la situación de dependencia, encomendado a las Comunidades 
Autónomas la determinación de los equipos de valoración de la situación de dependencia, 
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los cuales emitirán un dictamen sobre el grado y nivel de dependencia, con especificación de 
los cuidados que la persona pueda requerir.

Además, el artículo 28 de la citada ley estatal establece, en su apartado 6.º, que los 
servicios de valoración de la situación de dependencia, la prescripción de las prestaciones y 
servicios y la gestión de las propias prestaciones económicas previstas en la misma ley se 
efectuarán directamente por las Administraciones Públicas, no pudiendo ser objeto de 
delegación, contratación o concierto con entidades privadas.

Asimismo, se establece que el Consejo Territorial deberá acordar unos criterios comunes 
de composición y actuación de los equipos de valoración de las Comunidades Autónomas 
que, en todo caso, tendrán carácter público.

A tal fin, el Consejo Territorial del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia aprobó, en su reunión de 25 de enero de 2010, el Acuerdo en materia de 
órganos y procedimientos de valoración de la situación de dependencia, publicado en el 
Boletín Oficial del Estado, número 62, de 12 de marzo de 2010.

En dicho Acuerdo se establecen los criterios comunes de composición de los equipos de 
valoración y los conocimientos a requerir a las personas valoradoras que apliquen el baremo 
de valoración de la dependencia; así como los criterios básicos del procedimiento.

Por otro lado, de forma complementaria, la Ley Foral 15/2006, de 14 de diciembre, de 
Servicios Sociales, fija como objetivo básico conseguir el bienestar social de la población en 
el ámbito de la Comunidad Foral de Navarra, garantizando el derecho universal de acceso a 
los servicios sociales. Asimismo, es objeto de la Ley Foral 15/2006 configurar un sistema de 
servicios sociales que permita prestar servicios con las condiciones óptimas, con el fin de 
asegurar la autonomía, dignidad y la calidad de vida de las personas.

El ámbito de aplicación de la Ley Foral 15/2006, de 14 de diciembre, viene delimitado en 
los artículos 4, 6, 7 y 8, que establecen quiénes son las personas destinatarias de los 
servicios sociales y cuales son sus derechos y deberes.

Por tanto, la finalidad de esta Ley Foral es, teniendo en cuenta los distintos 
pronunciamientos del Pleno del Parlamento de Navarra, dar cumplimiento a lo establecido en 
el citado artículo 27 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía 
Personal y Atención a las personas en situación de dependencia, donde se asigna la 
competencia a las Comunidades Autónomas para la determinación de los órganos y equipos 
de valoración de la situación de dependencia; desarrollar y regular el régimen de 
organización del personal que debe conformar los órganos y equipos de valoración y definir 
las facultades y atribuciones que a estos les son propias en el ejercicio de sus funciones 
calificadoras.

Asimismo, también es objeto de esta Ley Foral la regulación de la organización y del 
régimen del personal adscrito a los puestos de trabajo de valoración de la situación de 
dependencia; así como la determinación de los requisitos básicos necesarios para el acceso 
a dichos puestos y su régimen de dedicación.

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
1. Es objeto de esta Ley Foral establecer el procedimiento para el reconocimiento de la 

situación de dependencia y determinar la composición y funciones de los órganos y de los 
equipos competentes para valorar la situación de dependencia y elaborar los Programas 
Individuales de Atención en el marco del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia, dentro del ámbito territorial de la Comunidad Foral de Navarra.

2. Asimismo, esta Ley Foral tiene como finalidad la regulación de la organización y del 
régimen del personal adscrito a los puestos de trabajo de valoración de la situación de 
dependencia, así como la determinación de los requisitos básicos necesarios para el acceso 
a dichos puestos.

3. En lo no previsto en esta Ley Foral será de aplicación el Estatuto del Personal al 
servicio de las Administraciones Públicas de Navarra.
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Artículo 2.  Ámbito de aplicación.
Para que la Administración de la Comunidad Foral de Navarra reconozca la situación de 

dependencia, las personas que puedan estar afectadas por algún grado de dependencia 
deberán cumplir los requisitos especificados en el artículo 5 de la Ley 39/2006, de 14 de 
diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en situación 
de dependencia, así como residir y estar empadronadas en cualquier municipio navarro, a la 
fecha de presentación de la solicitud.

CAPÍTULO II
Equipos y órgano de valoración

Artículo 3.  Principios generales de la acción de valoración.
1. El personal que realice las funciones de valoración de la situación de dependencia 

previstas en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y 
Atención a las personas en situación de dependencia, así como en su normativa de 
desarrollo, estará adscrito al Departamento competente en materia de servicios sociales de 
la Administración de la Comunidad Foral de Navarra.

2. El personal que desarrolle la valoración estará provisto de un documento acreditativo 
de su condición que habrá de exhibir en el ejercicio de sus funciones.

Artículo 4.  Funciones y composición.
1. Los equipos de valoración serán los encargados de determinar el grado y nivel de 

dependencia de la persona solicitante. Existirá al menos un equipo de valoración.
2. Serán funciones de los equipos de valoración las siguientes:
a) Aplicar el baremo de valoración de los grados y niveles de dependencia y la escala de 

valoración específica para los menores de tres años establecidos en el Real Decreto 
504/2007, de 20 de abril, por el que se aprueba el baremo de valoración de la situación de 
dependencia o el que, en su caso, esté previsto en la normativa vigente en cada momento.

b) Emitir el Informe sobre el entorno habitual y accesibilidad con el objeto de obtener los 
elementos necesarios para la correcta emisión del dictamen técnico sobre grado y nivel.

c) Formular ante el órgano competente de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra, la propuesta de resolución del grado y nivel en el marco del procedimiento para el 
reconocimiento del derecho a las prestaciones y servicios del Sistema para la Autonomía 
Personal y Atención a la Dependencia en Navarra.

d) Emitir dictámenes técnicos sobre grado y nivel y sobre las solicitudes de revisión de 
grado y nivel de dependencia.

e) Orientar y asesorar a los usuarios del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia.

f) Prestar asistencia técnica y asesoramiento en los procedimientos contenciosos en que 
sea parte la Administración de la Comunidad Foral de Navarra, en materia de valoración de 
la situación de dependencia y de su grado y nivel.

g) Aquellas otras funciones que le sean legal o reglamentariamente atribuidas.
3. Los equipos de valoración serán multiprofesionales de carácter funcionarial y público, 

encuadrados en el modelo biopsicosocial, que actuarán aportando las especificidades de su 
profesión, pero dentro de un enfoque de interdisciplinariedad.

4. El órgano de valoración estará formado por el personal técnico definido en la 
correspondiente relación de puestos de trabajo de funcionarios públicos. Dicho órgano 
estará constituido por una persona titulada universitaria de cada una de las áreas social, 
psicológica y sanitaria.

5. El órgano de valoración tendrá las siguientes funciones:
a) Informar las reclamaciones sobre la valoración de cara a su resolución por el órgano 

competente para ello.
b) Implantar sistemas de gestión de calidad en los procesos de valoración.
c) Aquellas otras funciones que les sean legal o reglamentariamente atribuidas.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 7  Ley Foral sobre el procedimiento para el reconocimiento de la situación de dependencia

– 162 –



6. Los funcionarios que conformen los equipos de valoración y el órgano de valoración 
deberán tener, al menos, los siguientes conocimientos:

a) Conocimiento riguroso de la norma que regula la valoración y el baremo.
b) El conocimiento suficiente sobre las características funcionales de los grupos de 

personas con dependencia, especialmente en menores, discapacidad intelectual, 
enfermedad mental y personas mayores con deterioro cognitivo.

c) El empleo adecuado de las técnicas de valoración, especialmente en la entrevista 
personal ajustada a las especificidades de los grupos reseñados anteriormente.

d) El empleo de las distintas fuentes de información: informe sobre la salud, entrevista 
personal y observación directa.

e) Práctica y formación suficientes que, previamente al ejercicio profesional, ponga en 
contacto al personal valorador con situaciones reales de valoración de dependencia.

f) La realización de cursos formativos de especialización que desarrollen los contenidos 
necesarios para la cualificación del personal valorador.

7. Si se estimase preciso, los equipos de valoración podrán contar con el asesoramiento 
y apoyo técnico de profesionales cualificados, que deberán tener la condición de 
funcionarios de otras Administraciones Públicas de Navarra, con el fin de prestar asistencia 
técnica en el ámbito de sus competencias. Dicha colaboración deberá estar soportada 
mediante el instrumento jurídico adecuado y conforme a las disposiciones legales aplicables 
en cada caso.

8. Los equipos de valoración estarán integrados orgánicamente en la estructura 
administrativa del Departamento competente en materia de servicios sociales o en la 
estructura de un organismo público dependiente de dicho Departamento.

Artículo 5.  Formación y evaluación.
1. La formación, el perfeccionamiento y la actualización en el ejercicio profesional 

conforman un derecho y un deber del personal que integra los equipos de valoración de la 
situación de dependencia.

2. La formación se dirigirá fundamentalmente a la mejora del desempeño de las 
funciones de valoración y atenderá tanto a las necesidades derivadas de la planificación, 
como a las percibidas por el personal valorador en el desarrollo habitual de sus actuaciones.

3. Anualmente se aprobará, por el órgano competente en materia de valoración de la 
situación de dependencia, el Plan de Formación y Perfeccionamiento, que contendrá 
fundamentalmente los objetivos a conseguir.

4. Periódicamente se realizará una evaluación, con emisión de informe que se 
presentará ante el Parlamento de Navarra, sobre la mejora del sistema de valoración de la 
situación de dependencia y del derecho de prestaciones del Sistema para la Autonomía y 
Atención a la Dependencia.

Artículo 6.  Deberes del personal valorador en el ejercicio de sus funciones.
En el desarrollo de las actuaciones propias de las funciones de valoración de la situación 

de dependencia, los valoradores tendrán los siguientes deberes específicos:
a) Identificarse, con la acreditación expedida al efecto, siempre que lleven a cabo 

cualquier actuación en calidad de valorador de la situación de dependencia.
b) Antes de comenzar la actuación valoradora, informar a la persona solicitante o, en su 

caso, a su representante legal del contenido de la actuación y de las pruebas a desarrollar, 
así como de sus derechos respecto al desarrollo de la misma.

c) Observar siempre el máximo respeto y consideración, protegiendo especialmente la 
intimidad de las personas a valorar.

d) Guardar secreto y sigilo profesional respecto a los asuntos que conozca por razón de 
su cargo, funciones y actuaciones.

e) Guardar confidencialidad respecto a los datos personales que afecten o puedan 
afectar a la intimidad de las personas.

f) Realizar sus actuaciones con objetividad, transparencia e imparcialidad.
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g) Cualquier otro deber u obligación que pueda derivarse de los derechos legalmente 
reconocidos a los destinatarios de los servicios sociales, los servicios y entidades públicas y 
privadas, y los profesionales de este ámbito.

Artículo 7.  Abstención.
El personal valorador deberá abstenerse de intervenir en un procedimiento de 

valoración, comunicándolo a su superior inmediato, cuando concurra alguno de los 
supuestos de abstención previstos en la normativa vigente sobre la actuación del personal al 
servicio de las Administraciones Públicas.

Artículo 8.  Acceso.
1. El procedimiento de acceso a las plazas de valorador de la situación de dependencia 

se realizará a través de convocatoria pública y será el regulado con carácter general en el 
Estatuto del Personal al servicio de las Administraciones Públicas de Navarra y en su 
normativa de desarrollo, tanto en materia de provisión de puestos de trabajo como de 
ingreso.

2. Para el acceso al puesto de trabajo de valorador de la situación de dependencia o de 
una plaza del órgano de valoración, ya sea mediante un procedimiento de provisión o de 
ingreso, será necesario estar en posesión de alguna de las siguientes titulaciones: medicina, 
psicología, terapia ocupacional, enfermería, fisioterapia o trabajo social. Asimismo, serán 
requisitos necesarios: tener permiso de conducir vehículos de la clase B o equivalente y 
superar las pruebas que se establezcan al respecto, relativas al conocimiento sobre las 
características funcionales de los distintos grupos de personas con dependencia y de la 
normativa de aplicación en materia de valoración de la situación de dependencia y de 
servicios sociales.

CAPÍTULO III
Procedimiento para el reconocimiento de la situación de dependencia y del 

derecho a las prestaciones del Sistema

Artículo 9.  Inicio del procedimiento.
1. El procedimiento para el reconocimiento de la situación de dependencia y del derecho 

a las prestaciones del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia se iniciará a 
instancia de la persona que pueda estar afectada por algún grado de dependencia o por 
quien tenga su representación. Su tramitación se ajustará a las previsiones establecidas en 
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y 
del Procedimiento Administrativo Común, y en la Ley Foral 15/2004, de 3 de diciembre, de la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra, con las especificidades que resulten de 
esta Ley Foral.

2. En el caso de personas atendidas en plazas residenciales, centros de día, centros 
ocupacionales, centros de rehabilitación psicosocial o en cualquier otro servicio de los 
contemplados en el catálogo de servicios del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia o en la Cartera de Servicios Sociales, perteneciente a la red pública o 
concertada de la Comunidad Foral de Navarra, la Administración de la Comunidad Foral 
podrá facilitar y promover el reconocimiento de su situación de dependencia, para garantizar 
la protección de sus derechos.

La valoración de las personas a que se refiere el apartado anterior, sea cual sea el grado 
y nivel de dependencia, no supondrá merma alguna de los derechos que ya tuviese 
reconocidos mediante resolución administrativa previa al inicio del procedimiento regulado 
en esta Ley Foral.

Artículo 10.  Solicitudes.
La solicitud de reconocimiento de la situación de dependencia y del derecho a las 

prestaciones del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia se realizará en la 
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forma y con los requisitos establecidos reglamentariamente, sin que se exijan documentos 
que obren en dependencias administrativas.

Artículo 11.  Lugar de presentación de las solicitudes.
Las solicitudes se podrán presentar en cualquiera de los registros previstos por la 

normativa de procedimiento administrativo, tramitándose el expediente a través del 
correspondiente Servicio Social de Base o Unidad de Barrio o del Departamento competente 
en materia de Servicios Sociales o de un Centro de Salud o Salud Mental.

Artículo 12.  Subsanación.
Si la solicitud de iniciación no reuniera los requisitos exigidos o no se aportara la 

documentación que determina el artículo 11 de esta Ley Foral, el órgano competente 
requerirá a la persona interesada para que, en un plazo de diez días, subsane la falta o 
acompañe los documentos preceptivos, con indicación de que, si así no lo hiciera, se le 
tendrá por desistida de su petición dictándose, al efecto, la preceptiva resolución con arreglo 
a los términos legalmente previstos.

Artículo 13.  Informe social.
En el procedimiento para el acceso a una prestación del sistema de atención a la 

dependencia se recabará de los Servicios Sociales de Base, Centro de Salud o Centro de 
Salud Mental del municipio de la residencia de la persona interesada un informe social. El 
informe tendrá como objeto valorar la situación sociofamiliar de la persona solicitante, así 
como orientar hacia el tipo de servicio o prestación más adecuada para la misma.

En el supuesto de que la persona sea usuaria de un recurso cuya titularidad pertenezca 
a una Administración Pública dentro del territorio de la Comunidad Foral de Navarra, la 
dirección y el trabajador social del centro colaborarán con los Servicios Sociales de Base del 
municipio donde se ubica el recurso en la elaboración del Informe Social referido a la 
persona solicitante.

Artículo 14.  Valoración de la situación de dependencia.
1. Una vez recibidas y registradas las solicitudes, desde la unidad administrativa 

competente en materia de dependencia se procederá a comunicar a la persona solicitante el 
día y hora en que se acudirá al domicilio de esta, para aplicar el baremo de valoración de la 
dependencia o, en el caso de menores de tres años, la escala de valoración específica.

2. Excepcionalmente, en los supuestos en que por las circunstancias personales y 
familiares justificadas no sea posible la valoración de la persona solicitante en su domicilio, 
la unidad administrativa competente podrá determinar la valoración en un lugar diferente.

3. La valoración de la situación de dependencia se realizará teniendo en cuenta el 
baremo de valoración de la dependencia o, en el caso de menores de tres años, la escala de 
valoración específica y, además, los siguientes informes de la persona interesada: informe 
de salud e informe sobre el entorno en el que viva, considerando, en su caso, las ayudas 
técnicas, órtesis y prótesis que le hayan sido prescritas.

4. Excepcionalmente, el equipo de valoración podrá solicitar de las distintas entidades 
los informes complementarios o aclaratorios que considere pertinentes, cuando el contenido 
de los antecedentes obrantes en el expediente o las especiales circunstancias de la persona 
interesada así lo aconsejen.

5. En los supuestos de urgencia, debidamente acreditados ante la unidad administrativa 
competente en materia de dependencia, el responsable de la misma podrá disponer los 
mecanismos precisos para que la persona solicitante pueda ser valorada de forma prioritaria 
por el equipo de valoración correspondiente.

6. Cuando la valoración no fuera posible por causas imputables a la persona interesada, 
el órgano competente efectuará la pertinente comunicación documental con la advertencia 
expresa de que, transcurridos tres meses, se producirá la caducidad del procedimiento. 
Transcurrido este plazo sin que el particular requerido realice las actividades necesarias, el 
órgano competente acordará el archivo de las actuaciones, notificándoselo a la persona 
interesada.
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7. El plazo máximo entre la fecha de entrada de la solicitud y la de resolución de 
reconocimiento de la dependencia será de tres meses.

Artículo 15.  Elaboración del Programa Individual de Atención.
1. Una vez concluida la valoración de la situación de dependencia de la persona 

interesada, si el grado y nivel determinado en dicha valoración se encuentra vigente de 
acuerdo con lo establecido en la disposición final primera de la Ley 39/2006, de 14 de 
diciembre o a lo regulado en la Cartera de Servicios Sociales, se procederá a elaborar el 
Programa Individual de Atención a que se refiere el artículo 29 de la citada Ley 39/2006.

Dicho Programa se formalizará a través de la unidad administrativa competente o, en su 
caso, y previa autorización del órgano competente, por la entidad pública en quien esta 
delegue.

2. Para la elaboración del Programa Individual de Atención se atenderá al contenido del 
informe social emitido por el personal técnico de la Red Pública de Servicios Sociales de 
Base Municipales, de acuerdo con lo establecido en el artículo 13 de esta Ley Foral.

También podrán ser tenidos en cuenta otros informes técnicos aportados por la persona 
interesada o por otras entidades públicas que faciliten información necesaria para la 
elaboración del Programa Individual de Atención.

3. En dicho programa se propondrán, de entre los servicios y prestaciones contemplados 
en la Ley 39/2006 o en la Cartera de Servicios Sociales para su grado y nivel, las 
modalidades de intervención que más se adecuen a las necesidades de la persona 
solicitante y siempre que se cumplan las condiciones específicas establecidas para las 
prestaciones de carácter económico.

4. En el supuesto de que el Programa Individual de Atención determine que la modalidad 
de intervención más adecuada a las necesidades de la persona interesada sea un servicio 
de los especificados en el artículo 15 de la Ley 39/2006 y este no se le estuviere prestando, 
la efectividad del Programa Individual de Atención quedará supeditada a la fecha de 
incorporación o comienzo de la prestación del servicio de manera efectiva. En el supuesto de 
que no resulte posible el acceso al servicio propuesto a la persona interesada, se le ofrecerá 
otro servicio o prestación alternativa prevista en el Sistema para la Autonomía y Atención a 
la Dependencia o en la Cartera de Servicios Sociales.

5. De conformidad con lo establecido en el artículo 29.1 de la Ley 39/2006, la persona 
beneficiaria y, si procede, su familia o entidad tutelar que le represente, participará, a través 
del trámite de audiencia regulado en el artículo 16 de esta Ley Foral, en la elección entre las 
alternativas propuestas en el Programa Individual de Atención, en función de las 
disponibilidades de la red de servicios y prestaciones del Sistema para la Autonomía y 
Atención a la Dependencia y de la Cartera de Servicios Sociales de Navarra.

6. En los casos en que la situación de dependencia devenga de diagnósticos de 
enfermedad mental, será el correspondiente plan socio-sanitario de la Comunidad Foral de 
Navarra el encargado de dar la solución más adecuada a las personas dependientes que 
padezcan dicha enfermedad.

Artículo 16.  Trámite de audiencia.
1. Una vez elaborada la propuesta del Programa Individual de Atención, el órgano 

responsable la trasladará a los Servicios Sociales de Base o Centro de Salud o Centro de 
Salud Mental del municipio de residencia de la persona interesada. Esta propuesta 
contendrá, además, el grado y nivel de dependencia determinado en la valoración técnica 
realizada previamente.

2. Se dará participación y, en su caso, elección a la persona interesada y, cuando 
proceda, a su familia o entidades tutelares que la representen. En todo caso, se indicará a la 
persona interesada que debe consultar con los Servicios Sociales de Base o Centro de 
Salud o Centro de Salud Mental del municipio de residencia para que la toma de decisiones 
sea la más adecuada a su situación de dependencia y a su situación sociofamiliar.

3. En el caso de que en la propuesta de Programa Individual de Atención se indique el 
ingreso en un Centro Residencial, si de los informes obrantes en el expediente se acredita la 
voluntad inequívoca de ingresar conjuntamente con su cónyuge, se podrá atender dicha 
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situación, incorporándola como observación en dicha propuesta, aunque este no tuviera 
reconocida la situación de dependencia.

Artículo 17.  Propuesta de resolución del reconocimiento de persona en situación de 
dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia.

1. Una vez elaborado el Programa Individual de Atención, la unidad administrativa 
elevará al órgano competente la propuesta de resolución, que especificará los servicios y 
prestaciones que se le proporcionarán a la persona solicitante.

2. En dicha propuesta se establecerá, cuando proceda, en función de las circunstancias 
concurrentes, el plazo máximo en que deba efectuarse, en su caso, la primera revisión del 
grado y nivel dictaminados.

Artículo 18.  Resolución del reconocimiento de persona en situación de dependencia y del 
derecho a las prestaciones del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia.

1. El órgano administrativo competente en materia de dependencia emitirá las 
correspondientes resoluciones, que determinarán:

a) El grado y nivel de dependencia de la persona solicitante, con indicación de la 
efectividad del derecho a las prestaciones de dependencia, bien conforme al calendario 
establecido en la disposición final primera de la Ley 39/2006 o a lo regulado en la Cartera de 
Servicios Sociales. Asimismo, establecerá, cuando proceda, en función de las circunstancias 
concurrentes, el plazo máximo en que deba efectuarse la primera revisión del grado y nivel 
que se declare.

b) El Programa Individual de Atención, que recogerá los servicios y prestaciones más 
adecuados para garantizar la atención a la persona solicitante de los contemplados en la Ley 
39/2006. En todo caso, el contenido mínimo será el regulado en el artículo 15.3 de esta Ley 
Foral.

2. La resolución administrativa que otorgue la prestación o servicio se dictará y notificará 
en el plazo máximo de seis meses, que se computarán a partir de la fecha de presentación 
de la solicitud.

No se computará, a estos efectos, el período de tiempo durante el cual el expediente se 
encuentre paralizado por causas imputables al solicitante.

3. Excepcionalmente, y una vez agotados los medios personales y materiales, el plazo 
máximo para resolver el procedimiento podrá ampliarse por el órgano competente, en razón 
del número de solicitudes formuladas o de las personas afectadas o de otras circunstancias 
que expresamente se determinen en la resolución administrativa de ampliación.

4. La resolución de reconocimiento de la situación de dependencia tendrá validez en 
todo el territorio del Estado español.

Artículo 19.  Efectividad del Programa Individual de Atención.
1. La resolución de reconocimiento de persona en situación de dependencia y del 

derecho a las prestaciones del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia 
reflejará la fecha en que han de tener efectividad los servicios o prestaciones contenidos en 
el Programa Individual de Atención.

2. En caso de que el Programa Individual de Atención contemple el acceso a un servicio 
de atención residencial, se enviará una copia de la resolución de reconocimiento de persona 
en situación de dependencia, del derecho a las prestaciones del Sistema para la Autonomía 
y Atención a la Dependencia y la cuantía de las mismas a la dirección del centro para facilitar 
el seguimiento de dicho Programa.

Artículo 20.  Recursos.
La resolución administrativa del reconocimiento de la situación de dependencia y del 

derecho a las prestaciones del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia 
SAAD podrá ser recurrida en alzada conforme a lo establecido en la Ley 30/1992, de 26 de 
noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento 

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 7  Ley Foral sobre el procedimiento para el reconocimiento de la situación de dependencia

– 167 –



Administrativo Común, y en la Ley Foral 15/2004, de 3 de diciembre, de la Administración de 
la Comunidad Foral de Navarra.

Artículo 21.  Revisión de la situación de dependencia y de las prestaciones del sistema.
1. El grado y nivel de dependencia reconocidos y el Programa Individual de Atención 

podrán revisarse, de modo singular cada uno de ellos o los dos conjuntamente, conforme a 
lo que se indica en los artículos siguientes.

2. El plazo para resolver los procedimientos de revisión de grado y nivel de dependencia, 
del Programa Individual de Atención o de ambos, será de seis meses.

Artículo 22.  Revisión de la situación de dependencia.
1. El grado y nivel de la situación de dependencia será revisable por las causas 

establecidas en el artículo 30 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, pudiendo iniciarse el 
procedimiento de oficio por el órgano administrativo competente o a instancia de la persona 
interesada o de su representante legal.

2. Junto con la solicitud de revisión, la persona interesada deberá aportar cuantos 
informes acrediten suficientemente la variación de la situación por agravamiento o mejoría 
de los factores de salud, al objeto de que quede adecuadamente justificada dicha 
circunstancia. Se denegará la revisión del grado y nivel de dependencia a aquellas personas 
interesadas que no acrediten las referidas variaciones.

Artículo 23.  Revisión del Programa Individual de Atención.
1. El Programa Individual de Atención podrá revisarse:
a) A instancia de la persona interesada o de sus representantes legales.
b) De oficio por el órgano administrativo que lo hubiese aprobado.
2. En todo caso, cuando se produzca un cambio de residencia desde otra Comunidad 

Autónoma, se procederá a revisar el Programa Individual de Atención, bien a instancia de 
parte, bien de oficio por el órgano administrativo competente.

3. Las prestaciones reconocidas en el Programa Individual de Atención podrán ser 
modificadas en los siguientes casos:

a) Por modificación del grado o nivel de dependencia o de la situación personal de la 
persona beneficiaria.

b) Por variación de los requisitos o condiciones establecidos para su reconocimiento.
c) Por incumplimiento de las obligaciones de la persona beneficiaria establecidas en la 

Ley 39/2006.
d) Por generación de nuevas prestaciones o servicios, incremento de la intensidad de los 

mismos o disponibilidad del servicio o centro de la red del sistema, cuando la prestación 
reconocida fuera la económica vinculada al servicio.

4. Al procedimiento de revisión le será aplicable, en lo que sea procedente, la regulación 
prevista en esta Ley Foral para la elaboración del Programa Individual de Atención.

5. El plazo para solicitar la revisión del Programa Individual de Atención a instancia de la 
persona interesada o de sus representantes legales será de al menos un año desde la 
emisión del Programa anterior. Este plazo no será de aplicación cuando del análisis de los 
informes sociales y de salud se considere como justificada la necesidad de revisión 
anticipada del Programa Individual de Atención.

Artículo 24.  Extinción del derecho a la prestación.
1. El derecho a las prestaciones del Sistema para la Autonomía y Atención a la 

Dependencia se extinguirá cuando en la persona beneficiaria concurra alguna de las 
siguientes circunstancias:

a) Pérdida de la condición de residente o traslado de su residencia fuera del territorio 
español por tiempo superior a un año.
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b) Incumplimiento de alguna de las condiciones o requisitos específicos exigidos para 
determinar el derecho a cada una de las prestaciones.

c) Percepción de prestación o ayuda incompatible.
d) Fallecimiento de la persona beneficiaria. En el caso de que hubiese prestaciones 

devengadas y no percibidas se abonarán a instancia de parte legítima. El abono procederá 
hasta el último día del mes del fallecimiento.

e) Modificación del grado y nivel de dependencia que conlleven una pérdida al derecho a 
la prestación o servicio.

2. La persona titular de la prestación económica para cuidados en el entorno familiar y 
apoyo a cuidadores no profesionales no perderá el derecho a dicha prestación debido a su 
estancia temporal en un servicio de atención residencial, motivada por un período de 
enfermedad, descanso o formación del cuidador no profesional, siempre que dicho período 
no sea superior a 3 meses al año.

Artículo 25.  Efectividad de las revisiones y extinciones.
1. Si la revisión diera lugar a la modificación del contenido o de la intensidad del servicio 

reconocido o a su extinción, la efectividad de dicha modificación o extinción, como norma 
general, se fijará en el día siguiente a la fecha de la resolución en que se declare.

2. Si la modificación afecta a la cuantía de una prestación económica o a su extinción, 
sus efectos se producirán a partir del día primero del mes siguiente al que se haya producido 
la variación de circunstancias que han dado lugar a la modificación o extinción.

CAPÍTULO IV
Eficacia del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia y 

competencias para sancionar

Artículo 26.  Seguimiento de prestaciones económicas y servicios.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra, a través de sus órganos 

competentes en cada caso, tales como los servicios de inspección o a través de los 
Servicios Sociales de Base, velará por la correcta aplicación o utilización de los fondos 
públicos, prestaciones, servicios y cuantos beneficios se deriven del Sistema para la 
Autonomía y Atención a la Dependencia.

2. Los Servicios Sociales de Base del municipio de residencia de la persona en situación 
de dependencia colaborarán en el seguimiento de la correcta aplicación del Programa 
Individual de Atención en su ámbito territorial y de su adecuación, en su caso, a la situación 
del beneficiario.

3. Igualmente, en el supuesto de que la persona sea usuaria de un recurso cuya 
titularidad pertenezca a una Administración Pública dentro del territorio de la Comunidad 
Foral de Navarra y el acceso al mismo se haya producido a través del Sistema para la 
Autonomía y Atención a la Dependencia, la dirección y el trabajador social del centro 
también colaborarán en el seguimiento de la correcta aplicación del Programa Individual de 
Atención de la persona beneficiaria de dicho servicio.

4. Toda persona beneficiaria de las prestaciones del Sistema para la Autonomía y 
Atención a la Dependencia y, en su caso, la que le represente, estará obligada a comunicar 
cualquier variación de circunstancias que pueda afectar al derecho, al contenido o a la 
intensidad de las prestaciones que tuviera reconocidas, en el plazo de treinta días a contar 
desde que dicha variación se produzca.

En el caso de incumplimiento de esta obligación, cuando originaron la percepción de 
cuantías indebidas o participación insuficiente en el coste de los servicios, la persona 
beneficiaria estará obligada a su reintegro o al abono de la diferencia correspondiente.

Disposición adicional primera.  Reconocimiento de las situaciones de necesidad de 
concurso de otra persona.

1. La resolución de reconocimiento de la situación de dependencia de las personas que 
tengan reconocido el complemento de la necesidad de concurso de otra persona, 
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determinado según el baremo del anexo 2 del Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre, 
del procedimiento para el reconocimiento, declaración y calificación del grado de minusvalía, 
se limitará a declarar el grado y nivel de dependencia que les corresponda, en función de la 
puntuación específica otorgada por el citado baremo, de acuerdo con la tabla contenida en el 
apartado 2 de la disposición adicional primera del Real Decreto 504/2007, de 20 de abril, por 
el que se aprueba el baremo de valoración de la situación de dependencia establecido por la 
Ley 39/2006.

En todo caso, si la persona interesada, sus familiares o la entidad tutelar que la 
represente así lo solicitan, podrá ser valorada a través de la aplicación del correspondiente 
baremo de valoración de la dependencia o, en su caso, escala de valoración específica.

2. En el caso de que el resultado de esta valoración determine un grado y nivel inferior al 
inicialmente reconocido, se mantendrá este para evitar perjuicios y pérdida de derechos de 
la persona en situación de dependencia.

3. Si del resultado de la valoración, se obtuviera un grado y nivel superior al inicialmente 
establecido, se modificará este mediante la oportuna resolución administrativa para 
adaptarlo al resultado obtenido a través de la valoración.

Disposición adicional segunda.  Reconocimiento de la situación de dependencia de 
personas que se hallen en centros de la red pública o concertada de la Comunidad Foral de 
Navarra.

Aquellas personas que, por razones de edad o discapacidad, se hallen en el momento 
de entrada en vigor de esta Ley Foral en centros o servicios propios de la red pública, cuyo 
ingreso en los mismos haya sido determinado en atención a su grado de discapacidad o 
conforme a la valoración de su estado de salud, situación sociofamiliar o dependencia, 
según las normas que regulan el acceso y adjudicación de plazas en centros de atención a 
personas mayores y con discapacidad, podrán solicitar la valoración de su situación de 
dependencia.

El establecimiento del Programa Individual de Atención que corresponda a estas 
personas, salvo que concurran estrictas razones que lo justifiquen, incorporará aquellos 
servicios de que disfruten en el momento de entrada en vigor de esta Ley Foral, sin perjuicio 
de las circunstancias que puedan motivar su revisión futura.

Disposición adicional tercera.  Procedimientos de reconocimiento de la situación de 
dependencia iniciados en otras Comunidades o Ciudades Autónomas.

La documentación y actuaciones que obren en los expedientes de reconocimiento de la 
situación de dependencia iniciados en otras Comunidades o Ciudades Autónomas, de 
aquellas personas que trasladen su residencia al ámbito territorial de la Comunidad Foral de 
Navarra en el transcurso del procedimiento, podrán tener validez en esta, previa petición del 
expediente a la Administración de origen. Dicha petición estará condicionada al 
consentimiento expreso de la persona interesada de acuerdo con lo regulado en la normativa 
vigente sobre protección de datos de carácter personal.

Disposición adicional cuarta.  Igualdad de género.
En los casos en los que esta Ley Foral utiliza sustantivos de género gramatical 

masculino para referirse a diversos posibles sujetos, cargos o puestos de trabajo, debe 
entenderse que se hace por mera economía en la expresión y que se refiere de forma 
genérica a dichas posiciones, incluyendo tanto el caso en que las ocupen hombres como en 
el que las ocupen mujeres, con estricta igualdad en cuanto a los efectos jurídicos.

Disposición adicional quinta.  Procedimientos por medios electrónicos.
La Administración de la Comunidad Foral de Navarra adoptará las medidas necesarias 

para que los procedimientos a que se refiere esta Ley Foral puedan realizarse, en el plazo 
máximo de un año, de forma electrónica por los ciudadanos, teniendo en cuenta, en todo 
caso, las previsiones de la Ley Foral 11/2007, de 4 de abril, para la implantación de la 
Administración electrónica en la Administración de la Comunidad Foral de Navarra.
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Con el fin de proteger a quienes no dispongan de los medios y equipos tecnológicos 
precisos y de asegurar el principio de voluntariedad de los ciudadanos, los procedimientos 
por medios electrónicos no supondrán la eliminación de los procedimientos por medios 
convencionales.

Disposición adicional sexta.  Coordinación entre valoraciones de dependencia y 
discapacidad.

A los efectos de la valoración del grado de discapacidad en personas que hayan sido 
valoradas con el baremo de valoración de la situación de dependencia previsto en la Ley 
39/2006, de 14 de diciembre, de promoción de la autonomía personal y atención a las 
personas en situación de dependencia, se establecerán los mecanismos de coordinación 
entre los Equipos competentes del reconocimiento de ambas situaciones con el objeto de 
determinar si los dictámenes técnicos de los equipos de valoración de la situación de 
dependencia son suficientes para la emisión de los dictámenes correspondientes por los 
equipos multiprofesionales de calificación y reconocimiento del grado de discapacidad para 
el reconocimiento del grado de discapacidad.

Disposición adicional sexta [sic].  Cuantías del nivel mínimo de protección garantizado por 
el Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia.

La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará que los importes 
mínimos de las prestaciones económicas correspondientes al Sistema para la Autonomía y 
Atención a la Dependencia alcancen las cuantías del nivel mínimo de protección garantizado 
por la Administración General del Estado para las personas beneficiarias.

Disposición transitoria primera.  Reconocimiento de las prestaciones del Sistema para la 
Autonomía y Atención a la Dependencia para personas valoradas con Grado I-dependencia 
moderada.

Cuando tras la valoración técnica realizada por el equipo de valoración, a la persona 
solicitante le sea reconocido el Grado I-dependencia moderada, la resolución que lo 
reconozca solamente determinará el grado y nivel de la situación de dependencia. El 
Programa Individual de Atención se elaborará en los tres meses anteriores a la fecha en la 
que deban ser efectivas las prestaciones de este Grado I y de sus correspondientes niveles, 
de acuerdo con el calendario establecido en la disposición final primera de la Ley 39/2006.

Disposición transitoria segunda.  Tramitación de las solicitudes anteriores a esta Ley 
Foral.

Las solicitudes presentadas con anterioridad a la entrada en vigor de esta Ley Foral se 
tramitarán conforme a la regulación aplicable en el momento de su tramitación, excepto la 
práctica del trámite de audiencia que se realizará conforme a lo dispuesto en el artículo 16 
de esta Ley Foral. Contra las resoluciones que se dicten cabrá recurso de alzada de 
conformidad con lo previsto en esta Ley Foral.

Disposición transitoria tercera.  Prioridad en el acceso.
1. Las personas en situación de dependencia tendrán prioridad en el acceso a los 

servicios y prestaciones, bien conforme al calendario establecido en la disposición final 
primera de la Ley 39/2006 o a lo regulado en la Cartera de Servicios Sociales, sobre las 
personas incluidas en la lista de reserva de ingreso en plazas de la red pública o concertada 
de la Comunidad Foral de Navarra en centros de atención a personas con discapacidad 
intelectual, discapacidad física o enfermedad mental, para acceder a centros residenciales 
de mayores.

2. Igualmente, las personas en situación de dependencia tendrán prioridad en el acceso 
al resto de prestaciones de la Cartera de Servicios Sociales de promoción de la autonomía 
personal y atención de la dependencia integrados en la red pública o concertada de servicios 
sociales de la Comunidad Foral de Navarra, bien conforme al calendario establecido en la 
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disposición final primera de la Ley 39/2006 o a lo regulado en la propia Cartera de Servicios 
Sociales, sobre las personas incluidas en la lista de reserva.

Disposición transitoria cuarta.  Pago de las ayudas a la dependencia reconocidas.
Antes del 30 de junio de 2011 el Gobierno de Navarra hará efectivo, en una sola vez, el 

pago íntegro de las ayudas a la dependencia reconocidas y no abonadas en su totalidad 
hasta dicha fecha, no aplazando, en ningún caso, dicho pago.

Disposición derogatoria única.  Derogación normativa.
Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango en cuanto se opongan 

a lo dispuesto en esta Ley Foral y, en particular, el Decreto Foral 6/2008, de 19 de enero, 
publicado el 9 de febrero de 2009, en el Boletín Oficial de Navarra, número 17, por el que se 
regulan los procedimientos de valoración y reconocimiento de la situación de dependencia y 
de elaboración del Programa Individual de Atención de las personas en situación de 
dependencia.

Disposición final primera.  Normativa de desarrollo y ejecución.
Se faculta al Gobierno de Navarra para dictar cuantas disposiciones sean necesarias 

para la ejecución y desarrollo de esta Ley Foral.

Disposición final segunda.  Atención a las personas con enfermedad mental grave.
En el plazo de tres meses desde la entrada en vigor, el Gobierno de Navarra previa 

consulta y en colaboración con los servicios especialistas de salud mental del Servicio 
Navarro de Salud Osasunbidea, la Agencia Navarra para la Dependencia y las asociaciones 
de enfermos de salud mental remitirá al Parlamento un informe sobre la mas adecuada 
atención a las personas que, diagnosticadas con enfermedad metal grave no encuentran el 
reconocimiento en la actual Ley 39/2006, de 14 de diciembre, ni en la cartera de servicios 
sociales.

Disposición final tercera.  Entrada en vigor.
Esta Ley Foral entrará en vigor el día siguiente al de su publicación en el «Boletín Oficial 

de Navarra».
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§ 8

Ley Foral 5/2019, de 7 de febrero, para la acreditación de las familias 
monoparentales en la Comunidad Foral de Navarra

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 36, de 21 de febrero de 2019
«BOE» núm. 58, de 8 de marzo de 2019
Última modificación: 1 de abril de 2022

Referencia: BOE-A-2019-3309

LA PRESIDENTA DE LA COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA
Hago saber que el Parlamento de Navarra ha aprobado la siguiente Ley Foral para la 

acreditación de las familias monoparentales en la Comunidad Foral de Navarra.

PREÁMBULO
La familia es una de las instituciones fundamentales de la sociedad, es el espacio en el 

que crece, se educa y se desarrolla la mayoría de la población. Las familias, en todas sus 
tipologías, y las políticas públicas en defensa de las mismas, generan desarrollo personal y 
cohesión social.

El artículo 39 de la Constitución española dispone que los poderes públicos tienen el 
deber de asegurar la protección social, jurídica y económica de las familias, así como el 
deber de protección integral de los hijos e hijas. El concepto de familia ha ido 
diversificándose en los últimos años, recogiendo diferentes modelos que han de tener 
reconocida y garantizada la protección a la que hace referencia el texto constitucional. 
Dentro de los diferentes tipos de familia, nos encontramos con las familias monoparentales, 
que han crecido significativamente en los últimos años, tanto en la Comunidad Foral de 
Navarra como en el conjunto del país. Esta tipología de familias se encuentra, en la mayoría 
de los casos, en situación de vulnerabilidad o en riesgo de exclusión social. Una situación 
que afecta especialmente a mujeres y menores, así como a las personas dependientes que 
estén bajo su cuidado y que se ve agravada por la falta de reconocimiento por parte de la 
Administración pública foral y nacional de su carácter específico.

Las consecuencias positivas que se han derivado del reconocimiento de las familias 
numerosas mediante la Ley Foral 20/2003, de 25 de marzo, de familias numerosas de 
Navarra, han de servir de inspiración para esta ley foral.

Tal y como reconoce el Amejoramiento del Fuero en su artículo 44, la Comunidad Foral 
de Navarra tiene la competencia de políticas de igualdad y política infantil, juvenil y de la 
tercera edad. Para garantizar y mejorar la efectividad de las diferentes estrategias y políticas 
públicas de protección de las familias, es imprescindible definir a las familias monoparentales 
en toda su diversidad y establecer cauces adecuados para su reconocimiento.

Las familias monoparentales han ganado presencia en los últimos años, hasta 
convertirse en una de las tipologías de hogares que más han crecido.
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Cada vez hay más diversidad de convivencia. Según la Encuesta de Condiciones de 
Vida de la Población, el tipo de hogar más frecuente es el de pareja con hijos. Pero los que 
más se han incrementado son los hogares monoparentales y los unipersonales.

Según los datos del INE 2017 la estructura de los hogares en Navarra es la siguiente: 
Pareja con hijos 34,12 %, hogar unipersonal 26,9 %; pareja sin hijos 21,1 %; hogar 
monoparental 9,08 %; personas sin núcleo familiar entre sí 3,7 %; núcleo familiar con 
personas no familiares 3,7 %; dos o más núcleos familiares 1,4 %.

El Diagnóstico social de la situación de la familia, la infancia la adolescencia y el sistema 
de protección a la infancia de la Comunidad Foral de Navarra, y que ha servido de base para 
la elaboración del II Plan de Infancia y Familia del Gobierno de Navarra, cifra en 8.632 las 
familias monoparentales con hijos menores de 18 años a su cargo, lo que supone un 12 % 
del total de hogares con menores de 18 años. Estas familias se han convertido en uno de los 
grupos con un riesgo de exclusión social más relevante, ya sea por problemas vinculados 
con el acceso al empleo (estrechamente relacionados con la brecha salarial), conciliación, o 
por la ausencia de políticas que garanticen el acceso a servicios públicos imprescindibles 
para responder a las necesidades de este colectivo. El reconocimiento que promueve esta 
ley foral, permitirá avanzar en la protección social de menores, dependientes y mujeres.

Esta ley foral recoge los avances que ya se han hecho en otras comunidades 
autónomas, especialmente en la Comunidad Valenciana con el Decreto 179/2013, de 22 de 
noviembre, del Consell, por el que se regula el reconocimiento de la condición de familia 
monoparental en la Comunitat Valenciana y la Ley 18/2003, de 4 de julio, de apoyo a las 
familias de la Comunidad de Cataluña. Para ser realmente efectivo, el reconocimiento de las 
familias monoparentales tiene que responder a los diferentes supuestos en los que podemos 
hablar de ellas, ya que encontramos al menos dos tipologías diferentes: aquellas que 
responden a una composición familiar concreta y aquellas que, en función de una situación 
específica, pueden atravesar por condiciones de exclusión o riesgo de exclusión semejantes 
a los de las familias monoparentales.

Para ello, esta ley foral diferenciará entre dos tipos de familias. En primer lugar las 
familias monoparentales, como aquellas en las que sólo existe una persona progenitora, 
independientemente de las razones (por una decisión en el origen de esa familia, muerte, 
desaparición, pérdida de la patria potestad, etc.). En segundo lugar las familias «en situación 
de monoparentalidad», integradas por hijos e hijas y dos progenitores, pero que en 
momentos particulares pueden estar en condiciones de vulnerabilidad similares a las familias 
monoparentales. Esta ley foral determina cuáles son estos supuestos.

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto de la ley foral.
1. El objeto de la presente ley foral es definir los requisitos necesarios para el 

reconocimiento de la condición de familia monoparental o familia en situación de 
monoparentalidad.

2. La documentación se expedirá para cada una de las personas integrantes de la familia 
y tendrá validez en toda la Comunidad Foral de Navarra.

3. Las ayudas establecidas por la presente ley foral serán reguladas en función de la 
renta per cápita que se establezca reglamentariamente.

Artículo 2.  Ámbito de aplicación.
Las disposiciones de esta ley foral se aplicarán a todas las familias cuyos miembros 

cuenten con residencia efectiva ininterrumpida en la Comunidad Foral de Navarra, con al 
menos más de medio año de antelación inmediatamente anterior a la fecha de presentación 
de la solicitud.
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Artículo 3.  Conceptos de familia monoparental y de familia en situación de 
monoparentalidad.

1. Se considera «familia monoparental» a la que se reconoce en alguno de los siguientes 
supuestos:

a) Aquella formada por una persona y su hijo o hija o sus hijos o hijas que esté inscrita 
en el Registro Civil, solo ella como progenitora.

b) Aquella formada por una persona viuda o en situación equiparada y el hijo o hija o los 
hijos o hijas que tuviera con la persona fallecida o desaparecida.

c) Aquella formada por una persona y su hijo o hija o sus hijos o hijas que tenga en 
exclusiva la patria potestad.

d) Aquella formada por una persona y las personas menores de edad que tenga en 
acogimiento por tiempo igual o superior a un año, y las mayores de edad que hayan estado 
anteriormente en acogimiento permanente.

2. Se considera "familia en situación de monoparentalidad" a la que se reconoce en 
alguno de los siguientes supuestos:

a) Aquella en la que una de las personas progenitoras tiene la guarda y custodia 
exclusiva del hijo o hija o de los hijos o hijas, si los ingresos de la unidad familiar no superan 
1,7 veces el indicador de Suficiencia Adquisitiva por Renta Adecuada (SARA).

b) Aquella en la que la persona progenitora con hijo o hija o hijos o hijas a cargo ha 
sufrido violencia de género por parte del otro progenitor, según lo establecido en la Ley Foral 
14/2015, de 10 de abril, para actuar contra la violencia hacia las mujeres.

c) Aquella en la que una de las personas progenitoras convivientes esté en situación de 
ingreso en prisión durante un periodo igual o superior a un año, si los ingresos de la unidad 
familiar no superan 1,7 veces el indicador de Suficiencia Adquisitiva por Renta Adecuada 
(SARA).

d) Aquella en la que una de las personas progenitoras convivientes tenga reconocida 
una gran dependencia, incapacidad permanente absoluta o gran invalidez por parte del 
Instituto Nacional de la Seguridad Social si los ingresos de la unidad familiar no superan 1,7 
veces el indicador de Suficiencia Adquisitiva por Renta Adecuada (SARA). En este caso la 
unidad familiar en situación de monoparentalidad estará conformada por la persona que no 
esté en situación de gran dependencia o gran invalidez y su hijo o hija o sus hijos o hijas.

e) Aquella en la que una de las personas progenitoras convivientes se encuentre fuera 
del territorio nacional por haberle sido impuesta, mediante resolución firme, una orden de 
expulsión, mientras no se encuentre en condiciones de obtener el permiso de residencia que 
le permita regresar, si los ingresos de la unidad familiar no superan 1.7 veces el indicador de 
Suficiencia Adquisitiva por Renta Adecuada (SARA).

f) Aquella en la que una de las personas progenitoras convivientes se encuentre en 
situación de vulnerabilidad por no tener conocimiento del paradero de la otra persona 
conviviente, tras haber abandonado su país de origen debido a un conflicto armado o tras 
haber perdido el contacto con ella en el transcurso de la ruta migratoria, si los ingresos de la 
unidad familiar no superan 1.7 veces el indicador de Suficiencia Adquisitiva por Renta 
Adecuada (SARA).

3. En ningún caso podrá obtener la condición de persona beneficiaria del título de familia 
monoparental la persona viuda o en situación equiparada que haya sido condenada por 
sentencia firme por un delito de homicidio doloso cuando la víctima fuera la persona (pareja 
o expareja) con la que compartía descendencia, o estuviera ligada a ella por una relación de 
afectividad análoga.

Artículo 4.  Condiciones y requisitos para la acreditación como familia monoparental o en 
condición de monoparentalidad.

1. Condiciones que han de cumplir el hijo o hija o los hijos o hijas para reconocer o 
mantener la condición de familia monoparental o en condición de monoparentalidad.

a) Encontrarse en alguno de los siguientes supuestos: 1. Ser menor de 21 años. Este 
límite se ampliará a los 26 años si está cursando estudios encaminados a la obtención de un 
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puesto de trabajo. 2. Tener una discapacidad reconocida igual o superior al 33 %, gran 
dependencia, la incapacidad permanente absoluta o gran invalidez, independientemente de 
la edad.

b) Convivir con la persona progenitora. Se entiende que la separación transitoria durante 
un periodo igual o inferior a dos años motivada por razón de estudios, trabajo, tratamiento 
médico, rehabilitación u otras causas similares, incluyendo los supuestos de fuerza mayor, 
ingreso en prisión de la persona progenitora o del hijo o hija o de los hijos o hijas o 
internamiento de acuerdo con la normativa reguladora de la responsabilidad penal de los 
menores no rompe la convivencia entre la persona progenitora y el hijo o la hija o los hijos o 
las hijas, aunque sea consecuencia de un traslado temporal al extranjero.

c) Depender económicamente de la persona progenitora. Se considera que existe 
dependencia económica siempre y cuando el hijo o hija o los hijos o hijas no obtengan, cada 
uno de ellos, unos ingresos superiores, en cómputo anual, al 100 % del IPREM, incluidas las 
pagas extraordinarias. No se contarán los ingresos derivados de las pensiones de orfandad.

2. Una familia monoparental o en situación de monoparentalidad perderá su condición en 
el momento en que se encuentre en uno de estos supuestos:

a) La persona que encabece la unidad familiar contraiga matrimonio o se constituya 
como unidad de hecho de acuerdo a la legislación vigente.

b) La persona que encabece la unidad familiar deje de cumplir cualquiera de las 
condiciones establecidas en esta ley foral.

Artículo 5.  Categoría de las familias monoparentales y en situación de monoparentalidad.
Las familias monoparentales o en situación de monoparentalidad, a los efectos de 

concesión de beneficios y ventajas previstos en esta ley foral, se clasifican en dos 
categorías:

a) Especial:
1.º Las familias con tres o más hijos o hijas.
2.º Las familias con un hijo/a cuando los ingresos anuales de la unidad familiar no 

superen una vez el indicador de Suficiencia Adquisitiva por Renta Adecuada (SARA).
3.º Las familias con dos hijos o hijas que tengan reconocido un grado de discapacidad 

igual o superior al 33 %, la incapacidad permanente absoluta o gran invalidez.
4.º Las familias con dos hijos o hijas, en las que el cabeza de la unidad familiar tenga 

reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 65 %, gran dependencia, la 
incapacidad permanente absoluta o gran invalidez.

5.º Las familias formadas por una mujer que ha sufrido violencia de género, de acuerdo 
con la Ley Foral 14/2015, de 15 de abril.

b) General: Las personas que, aun cumpliendo alguna de las condiciones del artículo 3, 
no se encuentran en las situaciones descritas en el apartado anterior.

CAPÍTULO II
Beneficios y ventajas reconocidas a las familias monoparentales o en situación 

de monoparentalidad

Artículo 6.  Acción protectora en la educación no universitaria.
Las familias monoparentales o en situación de monoparentalidad estarán contempladas 

con baremos específicos para la concesión de ayudas y becas para libros, material escolar, 
comedores y transporte en todas las etapas de la educación no universitaria.

Artículo 7.  Acción protectora en la educación universitaria.
El Gobierno de Navarra desarrollará reglamentariamente las ayudas para la educación 

universitaria de las familias monoparentales o en situación de monoparentalidad, que 
gozarán de becas especiales para cubrir los gastos de enseñanza, desplazamiento y 
alojamiento.
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Artículo 8.  Sistema de bonificación.
El Gobierno de Navarra desarrollará un sistema de bonificación para las familias 

monoparentales o en situación de monoparentalidad en las tarifas de centros cívicos, 
albergues, campamentos locales, actividades de ocio, así como el acceso a bienes 
culturales, actividades deportivas y de ocio que dependan de las Administraciones Públicas 
de Navarra y se desarrollen en la Comunidad Foral.

Artículo 9.  Bonificaciones en el transporte público y escolar.
Se contemplarán bonificaciones en el uso del transporte público y escolar a favor de los 

miembros de las familias monoparentales o en situación de monoparentalidad.

Artículo 10.  Medidas sociales y sanitarias.
El Gobierno de Navarra dispondrá de ayudas a las familias monoparentales o en 

situación de monoparentalidad para la cobertura de los gastos ocasionados para 
tratamientos de ortodoncia, auditivos, oftalmológicos, ortopédicos, psicológicos, pedagógicos 
o de atención domiciliaria.

Artículo 11.  Acción protectora en materia de vivienda.
En las adjudicaciones de viviendas de protección oficial en las que sea preceptiva la 

convocatoria pública y de aplicación de baremos se puntuará específicamente el que una 
familia monoparental o en situación monoparentalidad sea solicitante de las mismas.

Artículo 12.  Medidas de orden fiscal.
Las familias monoparentales o en situación de monoparentalidad tendrán el mismo 

tratamiento que reconoce la normativa fiscal a las familias numerosas en aquellos tributos en 
los que la Comunidad Foral de Navarra dispone de competencias normativas de acuerdo a 
lo establecido en el Convenio Económico.

Artículo 13.  Otros beneficios y ventajas.
Además de los anteriores, la Administración de la Comunidad Foral de Navarra 

promoverá beneficios y ventajas para las familias con el título de familia monoparental o en 
situación de monoparentalidad, tanto en el ámbito de las Administraciones públicas como en 
el ámbito de las empresas privadas.

CAPÍTULO III
Procedimiento para el reconocimiento y expedición del título de familia 

monoparental

Artículo 14.  Inicio del procedimiento.
Los procedimientos de reconocimiento y expedición del título de familia monoparental se 

iniciarán a solicitud de cualquier persona con capacidad legal integrante de la unidad familiar.

Artículo 15.  Modelo de solicitud.
Las solicitudes se podrán formalizar en impresos normalizados que el departamento con 

competencias en materia de familia establecerá y pondrá a disposición de las personas 
interesadas.

Artículo 16.  Documentación general a aportar según la situación familiar establecida en los 
artículos 3 y 4.

1. Documentación general:
a) Impreso de solicitud debidamente cumplimentado.
b) Acreditación de datos personales:
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I. Personas con nacionalidad española: Copia del documento nacional de identidad (DNI) 
de la persona solicitante y del hijo o hija o de los hijos o hijas mayores de 14 años que 
forman parte de la unidad familiar, en los supuestos en que no se autorice al órgano gestor 
para su comprobación.

II. Personas extranjeras: Copia del número de identificación de extranjero (NIE), o 
autorización para su consulta, o pasaporte de todas las personas que integran la unidad 
familiar o certificado literal de nacimiento del Registro Civil. Todos los documentos 
presentados deberán estar vigentes.

Y de no estar en castellano, se debe presentar la correspondiente copia y homologados 
oficialmente traducidas al castellano.

III. Copia compulsada del libro o libros de familia completos o sentencia, acta notarial o 
resolución administrativa de la adopción, tutela o acogida familiar.

IV. Certificado de empadronamiento de las personas que integran la unidad familiar, en 
los supuestos en que no se autorice al órgano gestor para su comprobación.

V. Declaración responsable de que el hijo o hija o los hijos o hijas no perciben ingresos 
superiores al IPREM, incluidas las pagas extraordinarias.

2. Documentación específica a aportar, además de la documentación general indicada 
en el punto anterior.

Según las situaciones familiares establecidas en el artículo 3.1, además de la 
documentación general indicada anteriormente:

a) Aquella en la que el hijo o la hija o los hijos o las hijas estén inscritos en el Registro 
Civil únicamente por una persona progenitora. Declaración responsable de no constituir 
unión estable de pareja ni haber contraído matrimonio con otra persona.

b) Aquella constituida por una persona viuda o situación equiparable, con hijo o con hija 
o con hijos o con hijas: Declaración responsable de no constituir unión estable (o pareja de 
hecho) ni haber contraído matrimonio con otra persona. Copia del certificado de defunción 
del ascendiente que haya muerto, en el caso de no constar en el libro de familia.

c) Aquella en la que una persona acoge a uno o más menores, por medio de la 
correspondiente resolución administrativa o judicial, por tiempo igual o superior a un año: 
Declaración responsable de no constituir unión estable de pareja ni haber contraído 
matrimonio con otra persona. Resolución administrativa o judicial de la acogida emitida por la 
dirección general competente en materia de infancia. Esta documentación no será necesaria 
para las familias acogedoras de la Comunidad Foral de Navarra.

Según las situaciones familiares recogidas en el artículo 3.2, además de la 
documentación general indicada anteriormente:

a) Aquella en la que el padre o la madre que tenga la guarda o custodia exclusiva o total 
del hijo o de la hija o de los hijos o de las hijas: Declaración responsable de no constituir 
unión estable de pareja ni haber contraído matrimonio con otra persona.

b) Aquella en la cual la progenitora con hijos o hijas a cargo ha sufrido violencia de 
género, de acuerdo con la Ley Foral 14/2015, de 10 de abril, para actuar contra la violencia 
hacia las mujeres. Acreditación según los preceptos reconocidos en el artículo 4 de la Ley 
Foral para actuar contra la violencia hacia las mujeres, a los que se añade, sin carácter de 
excepcionalidad, los informes técnicos de: 1. Los Servicios Sociales de Atención Primaria de 
la Administración pública autonómica o local. 2. Los Servicios Sanitarios de la Administración 
pública autonómica o local. 3. Los Centros de Salud Mental. 4. Los recursos de acogida de la 
Administración pública autonómica o local. 5. Los servicios municipales de atención a 
mujeres que cuenten con profesionales para una atención integral. 6. La Inspección de 
Trabajo y de la Seguridad Social.

c) Aquella en la cual una de las personas progenitoras convivientes tenga reconocida 
una situación de gran dependencia o gran invalidez: Certificado de gran invalidez expedido 
por el Instituto Nacional de la Seguridad Social o resolución administrativa de reconocimiento 
del grado de gran dependencia expedido por el departamento competente en materia de 
promoción de la autonomía personal y de atención a la dependencia.

d) Aquella en la que la situación de los progenitores es de custodia compartida: 
Sentencia judicial donde quede acreditada.
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e) Aquella en la que una de las personas progenitoras convivientes se encuentre fuera 
del territorio nacional por haberle sido impuesta, mediante resolución firme, una orden de 
expulsión, mientras no se encuentre en condiciones de obtener el permiso de residencia que 
le permita regresar: Resolución administrativa o judicial de expulsión.

f) Aquella en la que una de las personas progenitoras convivientes se encuentre en 
situación de vulnerabilidad por no tener conocimiento del paradero de la otra persona 
conviviente, tras haber abandonado su país de origen debido a un conflicto armado o tras 
haber perdido el contacto con ella en el transcurso de la ruta migratoria: acreditación de los 
organismos nacionales o internacionales competentes y/o informe técnico emitido por los 
Servicios Sociales de Atención Primaria de la Administración pública autonómica o local.

En los casos a, c, d, e y f además será necesario presentar la última declaración de IRPF 
excepto en el caso de no estar obligados a ello, en cuyo supuesto se podrá presentar una 
declaración responsable o un informe emitido por los Servicios Sociales de Atención 
Primaria de la Administración pública autonómica o local, indicando que los ingresos de la 
unidad familiar no superan 1,7 veces el indicador de Suficiencia Adquisitiva por Renta 
Adecuada (SARA).

3. Documentación específica a aportar según la situación familiar establecida en el 
artículo 4:

a) Ampliación de la edad por estudios: Acreditación de los estudios que realicen las 
personas beneficiarias que se han de mantener en el título por ese motivo.

b) Grado de discapacidad igual o superior al 33 %: Resolución de discapacidad emitido 
por el departamento competente en discapacidad en la Comunidad Foral de Navarra. Tendrá 
que constar el grado y la fecha de caducidad, si es el caso, o autorización para su consulta.

c) Gran dependencia o gran invalidez: Certificado de gran invalidez expedido por el 
Instituto Nacional de la Seguridad Social o resolución administrativa de reconocimiento de la 
situación de gran dependencia expedido por el departamento competente en materia de 
promoción de la autonomía personal y de atención a la dependencia.

d) Reconocimiento de la incapacidad para trabajar: Resolución de la incapacidad para 
trabajar emitida por el Instituto Nacional de la Seguridad Social. Tendrá que constar el grado 
y la fecha de caducidad, si es el caso, o autorización para su consulta.

Artículo 17.  Lugar de presentación.
Las solicitudes de expedición, renovación o modificación del título de familia 

monoparental se presentarán, junto con la documentación establecida en el artículo 16 de 
esta ley foral, en las oficinas de asistencia en materia de registro de la Comunidad Foral de 
Navarra o de las Entidades locales de Navarra, o en cualquiera de los lugares que, con 
carácter general, reconoce, para la presentación de solicitudes, el artículo 16.4 de la 
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas.

También se podrán presentar de manera telemática, de acuerdo con el procedimiento 
establecido en el artículo 14 de la Ley 39/2015, del 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas.

Artículo 18.  Tramitación del expediente.
El departamento competente en materia de familia, a través del procedimiento que 

establezca verificará que la documentación aportada es la exigida en el artículo 7 de la 
presente ley foral.

Cuando la solicitud no reúna los requisitos exigidos, o no se acompañe la 
documentación, que de acuerdo con esta ley foral resulte exigible, se requerirá a la persona 
interesada para que, en el plazo de 10 días, subsane la falta o acompañe los documentos 
requeridos, con la indicación de que, si así no lo hiciese, se le tendrá por desistida en su 
petición, previa resolución, que deberá ser dictada en los términos previstos en el artículo 68 
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas.
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Artículo 19.  Órganos competentes para resolver.
Las solicitudes que se presenten se transmitirán y resolverán por el órgano competente 

en materia de familia que se determine en la estructura orgánica.

Artículo 20.  Plazo máximo para resolver y notificar.
1. El plazo máximo para dictar y notificar la resolución expresa será de tres meses, 

contados desde la fecha en que la solicitud haya tenido entrada en cualquiera de los 
registros del órgano competente para resolver.

2. En aquellos supuestos en que no se produzca resolución expresa en el plazo 
señalado, se entenderá que las solicitudes han sido estimadas por silencio administrativo.

3. El plazo quedará suspendido cuando se requiera a la persona interesada la 
subsanación de la solicitud por el tiempo que medie entre notificación del requerimiento y su 
efectivo cumplimiento.

Artículo 21.  Expedición del título y del carné individual.
1. Para acreditar la condición de familia monoparental, se expedirá un título colectivo 

para toda la familia y un carné individual para cada una de las personas que la componen, 
según los modelos establecidos en esta ley foral.

2. El título colectivo de familia monoparental deberá contener, como mínimo, los datos 
siguientes:

a) Número del título.
b) Número del expediente.
c) Categoría a la que pertenece la familia.
d) Nombre, apellidos y documentos identificativos de la persona titular.
e) Nombre, apellidos, fecha de nacimiento y número del documento de identidad del hijo 

o hija o de los hijos o hijas y número del documento de identidad (en caso de que dispongan 
del mismo) de las personas de la unidad familiar que sean beneficiarias del reconocimiento.

f) Domicilio de la unidad familiar.
g) Fecha de expedición del título o, si procede, de la renovación.
h) Fecha límite de vigencia del título.
i) Firma del órgano competente para su emisión.
j) Firma de la persona titular.
3. El carné individual deberá contener los datos recogidos en las letras a), d), h) y j) del 

apartado 2 de este artículo.

Artículo 22.  Solicitud y fecha de efectos.
1. La solicitud del título de familia monoparental podrá efectuarse en cualquier momento, 

una vez la unidad familiar cumpla los requisitos para su obtención.
2. Los beneficios concedidos a las familias monoparentales surtirán efectos desde la 

fecha de la presentación de la solicitud de reconocimiento o renovación del título oficial, 
siempre que la resolución administrativa que se dicte sea favorable a tal reconocimiento o 
renovación.

3. El título que reconozca la condición de familia monoparental mantendrá sus efectos 
durante todo el periodo al que se refiere la concesión o renovación, o hasta el momento en 
que sea procedente modificar la categoría en la que se encuentra la unidad familiar o dejen 
de darse las condiciones necesarias para acceder al reconocimiento como familia 
monoparental.

4. Hasta la emisión del título definitivo, podrán expedirse títulos provisionales haciendo 
constar así, con el mismo contenido, efectos, y condiciones que el título definitivo, salvo el 
plazo de validez que será un máximo de 6 meses.

Artículo 23.  Recursos procedentes.
La resolución que ponga fin al procedimiento será impugnable conforme a lo establecido 

en la Ley Foral 15/2004 de 3 de diciembre, de la Administración de la Comunidad Foral de 
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Navarra y las normas de procedimiento administrativo común de las Administraciones 
Públicas.

Artículo 24.  Vigencia de los títulos.
1. Con carácter general, la vigencia del título de familia monoparental estará determinada 

por la fecha en la que algún hijo o hija cumpla los 21 años y siempre condicionado a que no 
varíe la situación de monoparentalidad según los requisitos especificados en el artículo 4.1 
y 2.

2. El título de familia monoparental tendrá una vigencia especial en los siguientes 
supuestos:

a) En el caso de los títulos que se renueven por estudios, el título tendrá una vigencia 
máxima hasta los 26 años.

b) En el supuesto de acogida con una duración determinada, el título tendrá una vigencia 
de la misma duración. Cuando la persona acogida cumpla los 18 años, se podrá renovar el 
título si continúa viviendo con la misma unidad familiar. En este caso la vigencia será de dos 
años.

c) En el caso del título concedido por violencia de género la vigencia del título será de 
cinco años.

d) En el caso de situación de privación de libertad, expulsión del territorio nacional o 
situación de vulnerabilidad por no tener conocimiento del paradero de la otra persona 
conviviente el título tendrá una vigencia anual.

e) En el caso en que el título o categoría dependa del grado de discapacidad, situación 
de dependencia, incapacidad de trabajar o gran invalidez, tendrá la vigencia que establezca 
cada reconocimiento.

f) En el caso en que la categoría dependa de los ingresos de la unidad familiar, esta 
tendrá vigencia de un año.

Artículo 25.  Renovación de los títulos.
El título de familia monoparental se deberá renovar o cancelar, además de cuando se 

haya agotado su periodo de vigencia, cuando varíe cualquiera de las condiciones que dieron 
lugar a la expedición del título o a una renovación posterior y ello suponga un cambio de 
categoría o la pérdida de la condición de familia monoparental. También deberá renovarse o 
cancelarse cuando alguno de los hijos o hijas deje de cumplir las condiciones para figurar 
como integrante de la familia monoparental, aunque esto no comporte modificación de la 
categoría en que esté clasificada o la pérdida de tal condición.

Artículo 26.  Solicitudes de renovación.
Las solicitudes se formalizarán en impresos normalizados, que el departamento 

competente en materia de familia establecerá y pondrá a disposición de las personas 
interesadas, y adjuntado la siguiente documentación:

En caso de renovación por caducidad del título únicamente será necesario presentar la 
documentación específica del artículo 16 de esta ley foral acreditativa del cumplimiento de 
los requisitos.

En caso de renovación o modificación por variación de las circunstancias familiares o 
personales, será necesario presentar la documentación general que acredite la variación y la 
documentación específica según el supuesto de que se trate.

Artículo 27.  Desaparición o pérdida del título.
En caso de desaparición o pérdida del título, podrá solicitarse un duplicado a través de 

los lugares previstos de presentación de solicitudes establecidas en el artículo 25 de esta ley 
foral.
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Artículo 28.  Obligaciones de comunicación y presentación de documentación.
Las personas titulares de unidades familiares a las cuales se haya reconocido el título de 

familia monoparental estarán obligadas a comunicar al departamento competente en materia 
de familia, en el plazo máximo de quince días desde que se produzcan, las variaciones de 
las circunstancias familiares o personales siempre que estas se hayan de tener en cuenta a 
los efectos de la modificación o de la extinción del derecho al título que tengan expedido.

Artículo 29.  Facultades de comprobación.
El departamento competente en materia de familia podrá comprobar, en cualquier 

momento, la permanencia de las circunstancias y de los requisitos que acrediten la 
conservación del derecho al título de familia monoparental y resolver y notificar la 
cancelación del título.

Para que se reconozca y se mantenga la condición de familia monoparental, el hijo o la 
hija o los hijos o las hijas deben cumplir las siguientes condiciones:

a) Encontrarse en alguno de los siguientes supuestos:
1.º Ser menores de 21 años. Este límite de edad se amplía hasta los 25 años si cursan 

estudios de educación universitaria en los diversos ciclos y modalidades, de formación 
profesional de grado superior, de enseñanzas especializadas de nivel equivalente a los 
universitarios o profesionales, o bien si cursan estudios encaminados a obtener un puesto de 
trabajo, en centros públicos o privados debidamente autorizados.

2.º Tener una discapacidad. A los efectos de esta ley foral, se entenderá por persona con 
discapacidad aquella que tenga reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 
por ciento.

3.º Tener reconocida una incapacidad para trabajar, con independencia de la edad. A los 
efectos de esta ley foral, se entenderá por persona con incapacidad para trabajar, aquella 
que tenga reducida su capacidad para el trabajo en un grado equivalente al de la 
incapacidad permanente absoluta o gran invalidez

b) Convivir con el ascendiente. Se entiende que la separación transitoria motivada por 
razón de estudios, trabajo, tratamiento médico, rehabilitación u otras causas similares, 
incluyendo los supuestos de fuerza mayor, privación de libertad de la persona progenitora o 
del hijo o hija o de los hijos o hijas o internamiento de acuerdo con la normativa reguladora 
de la responsabilidad penal de los menores, no rompe la convivencia entre el ascendiente y 
los hijos o las hijas, aunque sea consecuencia de un traslado temporal en el extranjero. A los 
efectos de esta ley foral, se considera ascendiente al padre o a la madre. Se equipara a la 
condición de ascendiente la persona que tuviera a su cargo la tutela o acogimiento familiar 
de los hijos o las hijas, siempre que estos convivan con ella y a sus expensas.

c) Depender económicamente del ascendiente. Se considera que hay dependencia 
económica siempre que el hijo o la hija o los hijos o las hijas no obtengan, cada uno de ellos, 
ingresos superiores, en cómputo anual, al Indicador Público de Renta de Efectos Múltiples 
(IPREM) vigente cada año, incluidas las pagas extraordinarias.

Artículo 30.  Régimen de compatibilidad de títulos.
El título de familia monoparental es compatible con el título de familia numerosa, si bien 

los beneficios de la misma clase o naturaleza derivados de dichos títulos no serán 
acumulativos, salvo que una normativa específica establezca lo contrario.

Artículo 31.  Protección de datos de carácter personal.
Los datos de carácter personal que se deban facilitar para la obtención del título de 

familia monoparental regulados en esta ley foral se incluirán en un fichero automatizado a 
estos efectos. Dichos datos estarán sometidos a la protección que determina el Reglamento 
(UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo 
que respecta al tratamiento de datos personales, la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, 
de Protección de datos personales y garantía de los derechos digitales, y demás normativa 
de aplicación.
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CAPÍTULO IV
Régimen sancionador

Artículo 32.  Régimen sancionador.
1. Constituyen infracciones administrativas a lo dispuesto en esta ley foral las conductas 

y los hechos tipificados en el apartado siguiente, cuando en ellas intervenga dolo, culpa o 
simple negligencia.

A estos efectos, será responsable cualquiera de los miembros de la unidad familiar que 
realice alguna de las conductas tipificadas como infracción.

2. Las infracciones se clasifican en leves, graves y muy graves.
a) Constituirá infracción leve la falta de comunicación al órgano competente de cualquier 

variación que se produzca en la familia que deba ser tenida en cuenta a efectos de la 
modificación o extinción del derecho al título.

b) Son infracciones graves:
1. La comisión de tres infracciones leves cuando haya recaído sanción firme.
2. La ocultación o falsedad de alguno de los requisitos o condiciones exigidos por la ley 

foral para obtener o mantener la condición de familia monoparental.
3. La cesión del título a personas ajenas no amparadas por este.
4. La posesión o uso indebido o abusivo del título de familia monoparental.
c) Constituirá infracción muy grave la comisión de dos o más infracciones graves cuando 

haya recaído sanción firme.
3. Sin perjuicio de las demás responsabilidades a que hubiere lugar, las sanciones que 

se podrán imponer a las personas que incurran en alguna de las infracciones mencionadas 
en el anterior apartado son las siguientes:

a) Por infracciones leves:
1. Amonestación individual por escrito.
2. Suspensión de cualquiera de los derechos atribuidos a los beneficiarios del título de 

familia monoparental por un tiempo no superior a un mes.
b) Por infracciones graves:
1. Suspensión de todos los derechos atribuidos a los beneficiarios del título de familia 

monoparental por un tiempo superior a un mes y no superior a seis meses.
2. Suspensión de alguno de los derechos atribuidos a los beneficiarios del título de 

familia monoparental por un tiempo superior a seis meses e inferior a dos años.
c) Por infracciones muy graves:
1. Suspensión de todos los derechos atribuidos a los beneficiarios del título de familia 

monoparental por un período de seis meses a dos años.
2. Pérdida de la condición de beneficiario.
3. Para la graduación de las sanciones a imponer se tendrá en cuenta la naturaleza y 

cuantía del beneficio obtenido por la utilización del título de familia monoparental.

Disposición adicional única.  
Los preceptos contenidos en el capítulo II relativos a la regulación del procedimiento 

para la obtención del título de familia monoparental, podrán ser modificados 
reglamentariamente.

Disposición derogatoria única.  Derogación normativa.
Quedan derogadas todas las disposiciones que se opongan a lo establecido en esta ley 

foral.
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Disposición final primera.  Desarrollo.
El Departamento de Derechos Sociales del Gobierno de Navarra, con competencia en 

materia de Familia, en el plazo de seis meses, dictará las disposiciones reglamentarias 
necesarias para la aplicación y desarrollo de lo establecido en esta ley foral.

Disposición final segunda.  Entrada en vigor.
La presente ley foral entrará en vigor a partir del 1 de enero de 2019.
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§ 9

Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones. [Inclusión 
parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 136, de 14 de noviembre de 2005
«BOE» núm. 304, de 21 de diciembre de 2005
Última modificación: 15 de diciembre de 2022

Referencia: BOE-A-2005-20978

TÍTULO PRELIMINAR
Disposiciones generales

CAPÍTULO I
Del ámbito de aplicación de la Ley Foral

Artículo 1.  Objeto.
Esta Ley Foral tiene por objeto la regulación del régimen jurídico general de las 

subvenciones otorgadas con cargo a los Presupuestos Generales de Navarra.

Artículo 2.  Concepto de subvención.
1. Se entiende por subvención, a los efectos de esta Ley Foral, toda disposición dineraria 

realizada a favor de personas públicas o privadas, y que cumpla los siguientes requisitos:
a) Que la entrega se realice sin contraprestación directa de los beneficiarios ni de 

terceras personas.
b) Que la entrega esté sujeta al cumplimiento de un determinado objetivo, la ejecución 

de un proyecto, la realización de una actividad, la adopción de un comportamiento singular, 
ya realizados o por desarrollar, o la concurrencia de una situación, debiendo el beneficiario 
cumplir las obligaciones materiales y formales que se hubieran establecido.

c) Que el proyecto, la acción, conducta o situación financiada tenga por objeto el fomento 
de una actividad de utilidad pública o interés social o de promoción de una finalidad pública.

2. No están comprendidas en el ámbito de aplicación de esta ley foral las aportaciones 
dinerarias a entidades integrantes del sector público cuyos presupuestos se integren en los 
Presupuestos Generales de Navarra, tanto si se destinan a financiar globalmente su 
actividad como a la realización de actuaciones concretas a desarrollar en el marco de las 
funciones que tengan atribuidas, siempre que no resulten de una convocatoria pública.

3. No tendrán carácter de subvenciones los siguientes supuestos:
a) Las prestaciones por actos de terrorismo.
b) Los beneficios fiscales.
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c) Las indemnizaciones por responsabilidad patrimonial de la Administración.
d) Los conciertos educativos.
e) Las prestaciones económicas a las que hace referencia la Ley Foral de Servicios 

Sociales recogidas en la cartera de servicios sociales de ámbito general como garantizadas, 
que vayan encaminadas a atender a la satisfacción de las necesidades vitales de las 
personas físicas o familias.

f) Las ayudas individualizadas de transporte y comedor escolar.
g) Las dotaciones para la financiación del programa de gratuidad de libros de texto.

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Disposiciones comunes a las subvenciones públicas

Artículo 5.  Principios generales.
1. La gestión de las subvenciones a que se refiere esta Ley Foral se realizará de acuerdo 

con los siguientes principios:
a) Publicidad, transparencia, concurrencia, objetividad, igualdad, no discriminación y 

control.
b) Eficacia en el cumplimiento de los objetivos fijados por la Administración otorgante.
c) Eficiencia en la asignación y utilización de los recursos públicos.
2. Los órganos que propongan el establecimiento de subvenciones, con carácter previo, 

deberán formular los objetivos y efectos de utilidad pública o social que se pretenden con su 
aplicación, el plazo necesario para su consecución, los costes previsibles y sus fuentes de 
financiación, supeditándose en todo caso a la existencia de consignación presupuestaria.

3. Cuando los objetivos que se pretenden conseguir afecten al mercado, su orientación 
debe dirigirse a corregir fallos claramente identificados y sus efectos deben ser mínimamente 
distorsionadores.

[ . . . ]
Artículo 8.  Beneficiarios.

1. Tendrá la consideración de beneficiario de subvenciones la persona que haya de 
realizar la actividad o que se encuentre en la situación que fundamentó su otorgamiento.

2. Cuando el beneficiario sea una persona jurídica, y siempre que así se prevea en las 
bases reguladoras, los miembros asociados del beneficiario que se comprometan a efectuar 
la totalidad o parte de las actividades que fundamentan la concesión de la subvención en 
nombre y por cuenta del primero tendrán igualmente la consideración de beneficiarios.

3. Cuando se prevea expresamente en las bases reguladoras, podrán acceder a la 
condición de beneficiario las agrupaciones de personas físicas o jurídicas, públicas o 
privadas, las comunidades de bienes o cualquier otro tipo de unidad económica o patrimonio 
separado que, aun careciendo de personalidad jurídica, puedan llevar a cabo los proyectos, 
actividades o comportamientos o se encuentren en la situación que motiva la concesión de la 
subvención. En estos casos deberán hacerse constar expresamente, tanto en la solicitud 
como en la resolución de concesión, los compromisos de ejecución asumidos por cada 
miembro de la agrupación, así como el importe de subvención a aplicar por cada uno de 
ellos, que tendrán igualmente la consideración de beneficiarios. En cualquier caso, deberá 
nombrarse un representante o apoderado único de la agrupación, con poderes bastantes 
para cumplir las obligaciones que, como beneficiario, corresponden a la agrupación. No 
podrá disolverse la agrupación hasta que haya transcurrido el plazo de prescripción previsto 
en esta Ley Foral.

[ . . . ]
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Artículo 14.  Bases reguladoras de la concesión de las subvenciones.
1. Las bases reguladoras de la concesión de subvenciones contendrán, como mínimo, 

los siguientes extremos:
a) Definición del objeto de la subvención, señalando la finalidad de utilidad pública o 

social a que va encaminada la subvención.
b) Importe de la subvención o modo de establecer su cuantía individual, siempre que 

pueda determinarse previamente.
c) Requisitos que deberán reunir las personas o entidades beneficiarias para la 

obtención de la subvención y, en su caso, los miembros de las entidades contempladas en 
los apartados 2 y 3 del artículo 8 de esta ley foral.

d) Forma de acreditar los requisitos señalados en la letra anterior y, en su caso, período 
durante el que deberán mantenerse.

e) Plazos para efectuar la solicitud y acreditar los requisitos exigidos.
f) Forma, prioridades, criterios objetivos y en general aquellos parámetros que han de 

regir en la concesión de la subvención.
Podrán utilizarse criterios para priorizar entre solicitantes por la consecución de fines 

sociales tales como la inserción sociolaboral de personas con discapacidad, o en situación o 
riesgo de exclusión social; la igualdad de mujeres y hombres; la conciliación de la vida 
laboral, personal y familiar; la mejora de las condiciones laborales y salariales; la 
participación de profesionales jóvenes y de entidades o sociedades de profesionales de 
dimensiones reducidas; la subcontratación con centros especiales de empleo y empresas de 
inserción; criterios éticos y de responsabilidad social aplicada a la actividad objeto de 
subvención; la formación, la protección de la salud o la participación de las trabajadoras y los 
trabajadores de la prestación; u otros de carácter semejante.

Si no se establece ninguna obligación social de las previstas en el párrafo anterior 
conforme al subapartado 1.i), los criterios sociales de valoración deberán tener una 
ponderación de al menos el 10 % del total de puntos.

g) Composición, en su caso, del órgano colegiado mencionado en el apartado 3 del 
artículo 20 de esta ley foral que estará integrado, al menos, por tres personas vinculadas a la 
gestión de la subvención.

h) Órganos competentes para la ordenación, instrucción y resolución del procedimiento 
de concesión de la subvención y el plazo en que será notificada la resolución.

i) Las obligaciones de la persona o entidad beneficiaria y, en su caso, de las entidades 
colaboradoras definidas en el artículo 10 de esta ley foral, así como los efectos derivados del 
incumplimiento de sus obligaciones.

Entre dichas obligaciones, podrán establecerse algunas de carácter social, como las 
previstas en el párrafo segundo del subapartado 1.f) de este artículo.

j) Plazo y forma válida de justificación por parte de las persona o entidad beneficiaria, o 
de la entidad colaboradora, del cumplimiento de la finalidad para la que se concede la 
subvención y de la aplicación de los fondos percibidos, tanto en lo referido al gasto realizado 
como al pago de éstos, hasta el límite establecido en el apartado 3 del artículo 16 de esta ley 
foral.

k) Forma y plazos de pago de la subvención y, en su caso, forma y cuantía de las 
garantías que puedan ser exigidas a las personas o entidades beneficiarias cuando se 
prevean anticipos de pago sobre la subvención concedida.

l) Las medidas de garantía en favor de los intereses públicos que puedan considerarse 
precisas, así como los supuestos, en su caso, de revisión de subvenciones concedidas.

m) La compatibilidad o incompatibilidad, cuando así se determine, con subvenciones de 
la propia Administración, de otras Administraciones Públicas, de otros entes públicos o 
privados o de particulares, nacionales o internacionales.

n) Las obligaciones de la persona o entidad beneficiaria en relación con la publicidad de 
la financiación de la actividad objeto de subvención.

ñ) Forma de justificar la eficiencia y economía en la contratación de personas o 
entidades proveedoras para la realización de las actividades objeto de subvención, a los 
efectos de lo previsto en el artículo 28.3 de esta ley foral.
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o) Las circunstancias que, como consecuencia de la alteración de las condiciones 
tenidas en cuenta para la concesión de la subvención, podrán dar lugar a la modificación de 
la resolución.

p) Criterios de graduación de los posibles incumplimientos de condiciones impuestas con 
motivo de la concesión de las subvenciones. Estos criterios resultarán de aplicación para 
determinar la cantidad que finalmente haya de percibir la persona o entidad beneficiaria o, en 
su caso, el importe a reintegrar, y deberán responder al principio de proporcionalidad.

q) Recursos administrativos que puedan interponerse contra las bases reguladoras y la 
convocatoria.

r) Régimen y nivel de publicidad que se dará a las subvenciones concedidas y a la 
relación de las personas o entidades beneficiarias de las subvenciones.

2. El expediente en que se sustancie la propuesta de aprobación de las bases 
reguladoras deberá contener un informe jurídico sobre la adecuación a derecho de las 
mismas, y será sometido a la fiscalización previa de la Intervención en los términos que 
señale la normativa reguladora de esta función.

3. Las normas y, en su caso, las convocatorias de las subvenciones y sus bases 
reguladoras se publicarán en el Boletín Oficial de Navarra con anterioridad al comienzo del 
periodo del tiempo al cual se refiere la actividad subvencionada siempre que no se 
perjudique la finalidad de utilidad pública perseguida por la subvención, con excepción de las 
referidas en el apartado 2 del artículo 17 de esta Ley Foral.

4. En caso de incumplimiento de los plazos de pagos establecidos en las bases 
reguladoras, los beneficiarios podrán exigir de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra el abono del interés legal del dinero.

Asimismo, cuando por causa de dicho incumplimiento se generen perjuicios o 
consecuencias económicas negativas para el proyecto, acción, conducta o situación 
financiada, los beneficiarios podrán exigir de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra el resarcimiento de tales perjuicios.

Los beneficiarios deberán acreditar adecuadamente los perjuicios económicos 
generados por el incumplimiento.

[ . . . ]
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§ 10

Ley Foral 14/2015, de 10 de abril, para actuar contra la violencia 
hacia las mujeres. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 71, de 15 de abril de 2015
«BOE» núm. 107, de 5 de mayo de 2015
Última modificación: 3 de mayo de 2018

Referencia: BOE-A-2015-4950

TÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
La presente ley foral tiene como objeto la actuación en la Comunidad Foral de Navarra 

frente a la violencia contra las mujeres o violencia de género, a través de la adopción de 
medidas integrales para la investigación y recogida de información, la prevención y 
sensibilización, así como la detección, la atención integral, la protección, el acceso a la 
justicia y la reparación a las mujeres que la sufren y, en su caso, a sus hijos e hijas.

La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará que las mujeres con 
discapacidades sensoriales y las mujeres extranjeras que desconocen el idioma cuenten con 
la asistencia de intérprete en un plazo de tiempo razonable, que garantice el derecho de 
estas mujeres a la información y a la comunicación en todas las fases del procedimiento.

Artículo 2.  Ámbito de aplicación.
1. Las medidas contempladas en la presente ley foral serán de aplicación a todas las 

mujeres que vivan o trabajen en la Comunidad Foral de Navarra y que se encuentren en una 
situación de violencia de género, a sus hijas e hijos menores y, en su caso, a otros familiares 
convivientes que sean víctimas de dicha situación de violencia.

2. Así mismo, serán de aplicación a las mujeres que se hallen de forma circunstancial en 
la Comunidad Foral de Navarra cuando suceda la situación de violencia, sin perjuicio de las 
facultades que correspondan a otras Administraciones.

Artículo 3.  Definición y manifestaciones de la violencia contra las mujeres.
1. A los efectos de la presente ley foral, se entiende por violencia contra las mujeres la 

que se ejerce contra estas por el hecho de serlo o que les afecta de forma desproporcionada 
como manifestación de la discriminación por motivo de género y que implique o pueda 
implicar daños o sufrimientos de naturaleza física, psicológica, sexual o económica, incluidas 
las amenazas, intimidaciones y coacciones o la privación arbitraria de la libertad, en la vida 
pública o privada.
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Se entienden comprendidas dentro del concepto de mujeres víctimas de violencia las 
niñas menores de edad.

2. A los efectos de esta ley foral se consideran manifestaciones de la violencia contra las 
mujeres, entre otras, y sin que ello suponga una limitación de la definición de violencia 
contemplada en el apartado anterior, las siguientes:

a) La violencia en la pareja o expareja: la violencia física, psicológica, económica o 
sexual ejercida contra una mujer por el hombre que es o ha sido su cónyuge o con el que 
mantiene o ha mantenido relaciones similares de afectividad, con o sin convivencia, incluida 
su repercusión en los niños y las niñas que conviven en el entorno violento.

b) Las diferentes manifestaciones de la violencia sexual: la violencia sexual contra 
mujeres y niñas incluye la agresión sexual, el abuso sexual, el acoso sexual en el ámbito 
laboral o educativo y el abuso sexual cometido en las esferas familiar, comunitaria, 
educativa, laboral, así como en el espacio público.

c) El feminicidio: los homicidios cometidos en el ámbito de la pareja o expareja, así como 
otros crímenes que revelan que la base de la violencia es la discriminación por motivos de 
género, entendiendo por tales el asesinato vinculado a la violencia sexual, el asesinato en el 
ámbito de la prostitución y la trata de mujeres, los asesinatos por motivos de honor, el 
infanticidio de niñas y las muertes por motivos de dote.

d) La trata de mujeres y niñas: la captación, transporte, traslado, acogimiento o 
recepción de mujeres o niñas, incluido el intercambio o la transferencia de control sobre 
estas personas, por medio de amenazas o uso de la fuerza u otras formas de coacción, el 
rapto, el fraude, el engaño, el abuso de poder o situación de vulnerabilidad, o mediante la 
entrega o recepción de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona 
que posea el control sobre las mujeres o niñas, con la finalidad de explotación sexual, laboral 
o matrimonio servil.

e) Prostitución y/o explotación sexual: Práctica de mantener relaciones sexuales con 
otras personas a cambio de dinero. Obtención de beneficios financieros o de otra índole con 
la explotación del ejercicio de la prostitución ajena (incluidos actos pornográficos o la 
producción de material pornográfico), aun con su consentimiento.

f) Matrimonio a edad temprana, matrimonio concertado o forzado: un matrimonio en el 
que no ha existido un consentimiento libre y pleno para su celebración, bien porque ha sido 
fruto de un acuerdo entre terceras personas, ajeno a la voluntad de la mujer, bien porque se 
celebra bajo condiciones de intimidación o violencia o porque no se ha alcanzado la edad 
prevista legalmente para otorgar dicho consentimiento.

g) Mutilación genital femenina: cualquier procedimiento que implique o pueda implicar 
una eliminación total o parcial de los genitales femeninos o produzca lesiones en los 
mismos, aunque exista consentimiento expreso o tácito de la mujer o la niña.

h) Cualquier otra forma de violencia que lesione o sea susceptible de lesionar la 
dignidad, la integridad o la libertad de las mujeres que se halle prevista en los tratados 
internacionales, en el Código Penal español o en la normativa estatal o foral.

3. A los efectos de esta ley foral, las formas de violencia ejercida hacia las mujeres en 
cualquiera de las manifestaciones señaladas anteriormente tienen como consecuencia un 
daño o sufrimiento de naturaleza física, sexual, psicológica o económica, derivado, entre 
otros, de los siguientes actos:

a) Violencia física: cualquier acto violento contra el cuerpo de la mujer, con resultado o 
riesgo de producir lesión física o daño.

b) Violencia psicológica: cualquier conducta, verbal o no verbal, como las amenazas, las 
coacciones, las humillaciones o vejaciones, la exigencia de sumisión, el acoso, la coerción o 
los insultos, que produzcan en la mujer algún tipo de sufrimiento, desvalorización, 
aislamiento o limitaciones de su ámbito de libertad.

c) Violencia económica: la privación intencionada, y no justificada legalmente, de 
recursos para el bienestar físico o psicológico de la mujer y de sus hijas e hijos o la 
discriminación en la disposición de los recursos compartidos en el ámbito de la convivencia 
de pareja.
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d) Violencia sexual: cualquier acto de naturaleza sexual no consentido, en el que medie 
violencia, intimidación, prevalencia o manipulación emocional, incluida la exhibición, la 
observación y la imposición de relaciones sexuales.

[ . . . ]
Artículo 6.  Principios rectores que informan esta ley foral.

La actuación frente a la violencia contra las mujeres debe regirse por los siguientes 
principios:

a) Respeto, protección y promoción de los derechos humanos: la actuación institucional 
y profesional frente a la violencia contra las mujeres por motivo de género se orientará a 
respetar, proteger y promover los derechos humanos de las mujeres.

b) Principio de «debida diligencia»: la respuesta ante la violencia contra las mujeres se 
extenderá a todas las esferas de la responsabilidad institucional (prevención, protección, 
asistencia, reparación a las víctimas y promoción de la justicia) y estará encaminada a 
garantizar que los derechos de las mujeres se hagan realidad.

c) Enfoque de género y prohibición expresa de la mediación: la respuesta ante la 
violencia contra las mujeres se fundamentará en la comprensión de los estereotipos y las 
relaciones de género, sus raíces y sus consecuencias. La mediación entre víctima y agresor 
está expresamente prohibida en los casos de violencia contra las mujeres, tal y como se 
dispone en la normativa básica de aplicación.

d) Prohibición de discriminación: las instituciones públicas garantizarán que las medidas 
previstas en esta ley foral se aplican sin discriminación alguna basada en el origen étnico, la 
lengua, la religión, las opiniones políticas o cualquier otra opinión, el origen nacional o social, 
la pertenencia a una minoría nacional, la capacidad económica, la orientación sexual, la 
identidad de género, la edad, el estado de salud, la discapacidad, el estado civil, el estatus 
de migrante o la situación administrativa de residencia.

e) Atención a la discriminación múltiple: la respuesta institucional tendrá en especial 
consideración a las mujeres víctimas de la violencia contra las mujeres con otros factores 
añadidos de discriminación, tales como la edad, la clase social, la nacionalidad, la etnia, la 
discapacidad, la situación administrativa de residencia en el caso de mujeres migrantes u 
otras circunstancias que implican posiciones más desventajosas de determinados sectores 
de mujeres para el ejercicio efectivo de los derechos.

f) Respuesta integral y coordinación: la respuesta institucional reconoce que la violencia 
contra las mujeres es un problema multifactorial y que las necesidades de las mujeres 
víctimas abarcan ámbitos diferenciados de la política pública. En consecuencia, la respuesta 
institucional será integral y fomentará la coordinación y el trabajo en red entre instancias.

g) Respeto y no revictimización: la respuesta institucional establecerá mecanismos para 
asegurar que se trata con respeto a las víctimas y se evita la victimización secundaria; se 
garantizará que las medidas se dirigen a lograr la autonomía y libertad de las supervivientes 
y que se responde a sus principales necesidades, incluidas las de los hijos e hijas de las 
víctimas.

h) Responsabilidad: las instituciones públicas establecerán procesos de formación para 
garantizar que quienes tienen la responsabilidad de asegurar el ejercicio efectivo de los 
derechos de las mujeres actúan adecuadamente. Así mismo, se promoverá la exigencia de 
responsabilidades para casos de falta de diligencia.

i) Participación: se fomentará la participación de las mujeres víctimas de violencia y de 
las organizaciones de mujeres en el diseño y evaluación de los servicios y las políticas 
públicas frente a la violencia contra las mujeres así como de las asociaciones de 
discapacidad y otros colectivos vulnerables con problemática específica en la materia.

[ . . . ]
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TÍTULO III
Prevención y sensibilización

[ . . . ]
Artículo 17.  Medidas de sensibilización social e información.

1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra y las entidades locales 
realizarán campañas institucionales de sensibilización que promuevan el rechazo social de la 
discriminación y la violencia contra las mujeres, a la vez que fomenten la igualdad entre 
mujeres y hombres. A este efecto, utilizarán cuantos medios sean precisos para dirigirse al 
conjunto de la población y especialmente a las mujeres en ámbitos rurales, a la población 
joven y a los hombres con el fin de revertir las actitudes discriminatorias y violentas.

Las campañas tendrán especial divulgación en los medios de comunicación de titularidad 
pública, en los centros educativos, sociales, sanitarios, laborales, culturales y deportivos.

2. También se realizarán campañas y acciones informativas con el fin de que las mujeres 
dispongan de la información suficiente sobre los derechos que les asisten y los recursos 
existentes, prestando especial atención a mujeres del ámbito rural, migrantes, de etnia 
gitana, con discapacidad, dependencia, en situación de exclusión, riesgo o vulnerabilidad 
social, y aquellas otras pertenecientes a colectivos o ámbitos donde el nivel de 
desprotección pueda ser mayor, entre ellos, el ámbito laboral.

[ . . . ]
TÍTULO IV

Detección y atención de la violencia contra las mujeres

[ . . . ]
CAPÍTULO I

Detección y atención de la violencia en el ámbito sanitario

Artículo 21.  Derecho a la atención sanitaria.
1. El Servicio Público de Salud, como recurso clave para la detección y atención, 

garantizará a las mujeres víctimas de cualquier tipo de violencia que recoge la presente ley 
foral el derecho a la atención sanitaria y al seguimiento de la evolución de su estado de 
salud hasta su total restablecimiento, en lo concerniente a la sintomatología o las secuelas 
derivadas de la situación de violencia sufrida, independientemente de su situación 
administrativa.

2. En estos supuestos, los servicios se prestarán para todas las mujeres que sufran o 
hayan sufrido violencia, garantizando la privacidad y la intimidad de las mujeres y respetando 
las decisiones que ellas tomen en relación a su atención sanitaria.

3. Asimismo, se establecerán medidas específicas para la detección, intervención y 
apoyo de situaciones de violencia contra mujeres con discapacidad, mujeres con problemas 
de salud mental, adicciones u otras problemáticas u otros casos de adicciones derivadas y/o 
añadidas a la violencia.

[ . . . ]
Artículo 23.  Atención psicológica.

1. La asistencia psicológica en el ámbito de la salud será considerada como un servicio 
de atención básica, cualquiera que sea el nivel asistencial en que se produzca, promoviendo 
los más adecuados mecanismos y circuitos de coordinación entre niveles que agilicen la 
atención a las mujeres afectadas para su más completa y temprana atención y rehabilitación, 
garantizando el respeto y la autonomía de las mujeres y aportándoles mecanismos que les 
impidan verse de nuevo envueltas en relaciones de maltrato.
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2. Se reconoce para las mujeres que sufran alguna de las formas de violencias previstas 
en esta ley foral el derecho a la asistencia psicológica por profesionales con formación en 
violencia contra las mujeres, que comprenderá la atención inicial y el seguimiento durante 
todo el proceso terapéutico.

Se intervendrá de manera específica con mujeres que se encuentren en una situación de 
violencia y presenten problemas de salud mental, dependencia de sustancias adictivas y/u 
otras patologías que requieran un tratamiento psicológico específico.

3. Se reconoce el derecho a la asistencia psicológica para las personas menores de 
edad y para otras personas dependientes que vivan o padezcan situaciones de violencia 
contra las mujeres, que comprenderá medidas de apoyo psicosocial específicas y adaptadas 
a sus características y necesidades.

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Detección y atención de la violencia contra las mujeres en los servicios 
sociales

Artículo 27.  Derecho a la atención social.
1. El sistema público de servicios sociales, como uno de los recursos clave para la 

detección y atención, garantizará a las mujeres víctimas de cualquier tipo de violencia que 
recoge la presente ley foral el derecho a la atención social hasta la finalización y culminación 
del proceso de recuperación y reparación.

2. En estos supuestos, los servicios se prestarán para todas las mujeres que sufran o 
hayan sufrido violencia, garantizando la privacidad y la intimidad de las mujeres y respetando 
las decisiones que ellas tomen en relación a su atención social.

3. Asimismo, se establecerán medidas específicas para la detección, intervención y 
apoyo de situaciones de violencia contra mujeres con discapacidad, dependencia, en 
situación de exclusión, riesgo o vulnerabilidad social u otras problemáticas añadidas a la 
violencia.

[ . . . ]
TÍTULO V

Recursos y servicios de atención y recuperación

CAPÍTULO I
Concepto y principios

Artículo 31.  Concepto.
1. Las mujeres supervivientes de cualquier manifestación de la violencia contra las 

mujeres tienen derecho a recibir una atención integral encaminada a su completa 
recuperación. La atención integral comprende:

a) La información y orientación a las mujeres sobre sus derechos y los recursos 
existentes.

b) La atención a la salud física y mental como vía para paliar las secuelas de la violencia.
c) La atención a las necesidades económicas, laborales, de vivienda, educativas y 

sociales.
d) La atención a las necesidades de alojamiento temporal seguro, en los casos en los 

que proceda.
2. Podrán beneficiarse de las medidas establecidas en este título, además de las 

mujeres mayores y menores de edad supervivientes de cualquier manifestación de la 
violencia contra las mujeres, las personas menores de edad que se encuentren bajo su 
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patria potestad, guarda o tutela o, en su caso, las personas mayores de edad con 
discapacidad o dependientes convivientes con la mujer víctima.

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Catálogo de recursos y servicios de la red de atención y recuperación

Sección I. Definición

Artículo 33.  Definición y estructura.
1. La red de atención y recuperación es el conjunto coordinado de recursos y servicios 

públicos de carácter gratuito cuya finalidad es desarrollar las actuaciones previstas en el 
artículo 31, en el ámbito territorial de la Comunidad Foral de Navarra.

2. Integrarán la red de atención y recuperación los siguientes recursos y servicios:
a) Recursos generales de información y atención:
i) Línea telefónica de información y emergencia.
ii) Servicios de información y primera atención.
b) Servicios de recuperación y atención especializada:
i) Atención y recuperación psicosocial integral.
ii) Atención psicológica para niños y niñas.
iii) Recuperación para víctimas de la violencia sexual.
iv) Asistencia integral para víctimas de trata.
c) Red de acogida y alojamiento temporal seguro:
i) Centro de urgencia.
ii) Recursos de acogida.
iii) Pisos residencia.
3. La regulación y organización de los servicios, que se establecerá mediante desarrollo 

reglamentario, garantizará que los recursos se gestionen según criterios de disponibilidad, 
accesibilidad y calidad. En todo caso, se especificará el número de recursos por población y 
su distribución territorial, que asegurará un reparto equitativo de los mismos y se garantizará 
su accesibilidad a las mujeres de las zonas rurales y otras zonas alejadas.

[ . . . ]
Sección III. Servicios de recuperación y atención especializada

Artículo 36.  Atención y recuperación psicosocial integral.
1. Tras una primera atención, la recuperación de las mujeres supervivientes de la 

violencia contra las mujeres se garantizará a través de los servicios de recuperación integral.
2. Estos servicios serán atendidos por equipos interdisciplinares con la debida formación 

y experiencia, que prestarán a las mujeres un asesoramiento jurídico, un servicio de atención 
psicológica, una intervención social y una orientación laboral.

3. Los procedimientos de acceso a estos servicios se determinarán reglamentariamente. 
En todo caso, se contemplarán diversos cauces de acceso, con la finalidad de que los 
recursos asignados atiendan a todas las mujeres que lo requieran.

4. Para el acceso a los recursos no será necesaria la interposición de denuncia alguna 
contra el agresor.

5. Las mujeres que sufren alguna manifestación de violencia contra las mujeres y se 
encuentren en situación de mayor vulnerabilidad por razón de adicciones, enfermedades 
mentales, discapacidad, dependencia y situaciones de exclusión o riesgo social tendrán 
garantizada una atención integral que dé respuesta a sus necesidades.
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[ . . . ]
Sección IV. Red de acogida y alojamiento temporal seguro

Artículo 43.  Finalidad y estructura.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará, a través de la red de 

acogida y alojamiento temporal seguro, que las mujeres supervivientes en situación de 
riesgo cuenten con un recurso que les ofrezca la atención integral que requieren, en 
condiciones de seguridad y confidencialidad.

2. La red de acogida y alojamiento temporal seguro deberá dar respuesta a las mujeres 
supervivientes de cualquier manifestación de la violencia contra las mujeres.

Estos centros deberán garantizar la permanencia de profesionales que intervengan y 
presten el acompañamiento necesario a las mujeres y menores acogidos durante las 
veinticuatro horas del día.

3. Las mujeres supervivientes a la trata de mujeres, por sus especiales necesidades de 
seguridad y atención, serán atendidas en centros en los que se garantice su seguridad y 
recuperación.

4. Las mujeres supervivientes con problemáticas añadidas, tales como las adicciones o 
las enfermedades mentales, serán atendidas en centros en los que pueda darse respuesta a 
sus específicas necesidades, coordinando los recursos necesarios para ello.

[ . . . ]
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§ 11

Ley Foral 15/2016, de 11 de noviembre, por la que se regulan los 
derechos a la Inclusión Social y a la Renta Garantizada. [Inclusión 

parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 223, de 18 de noviembre de 2016
«BOE» núm. 296, de 8 de diciembre de 2016
Última modificación: 30 de diciembre de 2022

Referencia: BOE-A-2016-11671

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto y finalidad.
1. La presente ley foral tiene por objeto regular el derecho a la inclusión social, mediante 

un proceso personalizado, con el fin de prevenir y atender a las personas en situación de 
vulnerabilidad o de exclusión social y el derecho a una Renta Garantizada.

2. El derecho a la inclusión social es el derecho a recibir los apoyos y el 
acompañamiento personalizado orientado a la inclusión plena y efectiva en la sociedad, en 
todas sus dimensiones, de modo que todas las personas obtengan las posibilidades y los 
recursos necesarios para participar plenamente en la vida económica, social y cultural, y que 
disfruten de un nivel de vida y bienestar considerado adecuado al conjunto de la sociedad 
navarra.

Es responsabilidad de las Administraciones Públicas de Navarra garantizar este derecho 
mediante una atención personalizada, continua e integral ajustada a las necesidades de las 
personas y basada en un co-diagnóstico objetivo e integral de su situación; así como 
promover las condiciones necesarias para que este derecho pueda ser ejercido.

3. La Renta Garantizada es una prestación básica, económica y periódica destinada a 
las personas que no tienen cubiertas sus necesidades básicas y que cumplan con los 
requisitos previstos en esta ley foral.

Esta renta tiene carácter complementario y naturaleza subsidiaria de cualquier otro tipo 
de recursos y prestaciones económicas previstas en la legislación vigente, los cuales 
deberán hacerse valer íntegramente con carácter previo a su solicitud.

Esta renta también es intransferible y, por tanto, no podrá:
a) Ofrecerse en garantía de obligaciones.
b) Ser objeto de cesión total o parcial.
c) Ser objeto de compensación o descuento, salvo para el reintegro de las prestaciones 

indebidamente percibidas.
d) Ser objeto de retención o embargo, salvo en los supuestos y con los límites previstos 

en la legislación general del Estado que resulte de aplicación.
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Esta prestación garantizada se reconocerá con el alcance y en los términos establecidos 
en esta ley foral, en sus disposiciones de aplicación y desarrollo, y de conformidad con el 
ordenamiento jurídico vigente.

4. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra evaluará el impacto de ambos 
derechos al menos cada dos años, en los términos que reglamentariamente se determine.

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Renta Garantizada

Sección 1.ª Disposiciones generales

Artículo 5.  Titulares del derecho.
Tendrán derecho a la Renta Garantizada las personas que cumplan los siguientes 

requisitos:
a) Ser mayor de 18 años o menor emancipado con menores a su cargo.
En el caso de tener entre 18 y 24 años sin menores a cargo la persona solicitante deberá 

haber vivido de forma independiente durante al menos dos años antes de la solicitud de la 
Renta Garantizada. Se entenderá que ha vivido de forma independiente si ha permanecido 
en situación de alta en cualquiera de los regímenes que integran el Sistema de la Seguridad 
Social durante al menos un año, aunque no sea ininterrumpido, y siempre que acredite que 
su domicilio haya sido distinto al de sus progenitores durante dos años anteriores a la 
solicitud.

Lo señalado en el párrafo anterior no será de aplicación en el caso de que ambos 
progenitores de la persona solicitante hubieran fallecido o esta procediese de instituciones 
de protección social.

b) Residir en la Comunidad Foral de Navarra al menos con dos años de antelación a la 
fecha de presentación de la solicitud o un año en los casos en los que en la unidad familiar 
hubiera menores o personas dependientes o con una discapacidad igual o superior al 65 %.

c) Carecer de medios suficientes para cubrir sus necesidades básicas. Se considerará 
que existe esta carencia cuando la capacidad económica de quien la solicita, y, en su caso, 
de los demás integrantes de la unidad familiar de la que formen parte, sea inferior en 
conjunto a la cuantía de la Renta Garantizada que pueda corresponder a dicha unidad en los 
términos estipulados en la presente ley foral.

d) Haber solicitado previamente de cualquiera de las Administraciones Públicas 
competentes las prestaciones, pensiones o subsidios de toda índole que pudieran 
corresponderles por derecho, así como ejercer las acciones legales para el establecimiento y 
pago de pensiones por alimentos y/o compensatorias.

Artículo 6.  Unidad perceptora, unidad familiar y núcleo familiar.
1. Para la determinación del derecho a la prestación y su importe, se considerará la 

unidad familiar de la persona solicitante que se regula en este artículo.
2. A los efectos de esta ley foral se entiende por:
a) Unidad familiar: la formada por la persona solicitante y, en su caso, la que conviva con 

ella unida en una relación conyugal o análoga relación de afectividad, así como las personas 
que convivan y mantengan con aquella una relación de parentesco hasta el segundo grado 
de consanguinidad, incluidas aquellas personas que a través de la figura del acogimiento 
familiar tengan o hayan tenido regulada la guarda legal, o hasta el primero de afinidad. Las 
unidades familiares podrán estar compuestas de uno o varios núcleos familiares.

b) Núcleo familiar: el formado por la persona solicitante, en su caso con su cónyuge o 
persona con quien mantenga análoga relación de afectividad, y sus hijos e hijas 
convivientes. Tendrán la misma consideración que estos o estas los y las menores en 
situación de acogimiento familiar o los hijos e hijas que vivan temporalmente fuera del 
domicilio familiar en razón de la proximidad al centro educativo en que cursen estudios.
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3. Con carácter general, la unidad familiar será la perceptora de la Renta Garantizada y 
le corresponderá una única prestación. Excepcionalmente se podrán percibir dos Rentas 
Garantizadas cuando existan varios núcleos familiares en la misma unidad familiar y alguno 
de ellos incluya a menores o a personas dependientes o con una discapacidad igual o 
superior al 65 %.

4. En el caso de que en el mismo domicilio convivan dos o más unidades familiares, 
cada una tendrá derecho a percibir una Renta Garantizada, con un máximo de tres Rentas 
en dicho domicilio.

5. Nadie puede formar parte de dos unidades familiares de forma simultánea.

[ . . . ]
Artículo 10.  Ingresos no computables de la unidad familiar.

Se exceptuarán del cómputo de ingresos a los que se refiere el apartado anterior los 
siguientes conceptos:

a) Ayudas económicas de carácter finalista. Se consideran ayudas económicas finalistas 
las ayudas que hayan sido concedidas para cubrir una necesidad específica de cualquiera 
de las y los integrantes de la unidad familiar.

b) Prestaciones económicas concedidas por el departamento competente en materia de 
protección de menores para compensar los gastos derivados del acogimiento familiar de 
menores.

c) Prestaciones de la Seguridad Social y/o ayudas análogas de otros sistemas de 
previsión social de hijos e hijas con discapacidad igual o mayor al 65 %.

d) Incentivos o gratificaciones para la participación en actividades de centros 
ocupacionales de inserción.

e) Pensiones o prestaciones análogas de miembros de la unidad familiar que no 
pertenezcan al núcleo familiar de la persona solicitante o de hijos o hijas a cargo de esta 
hasta una cuantía equivalente al 45 % de la Renta Garantizada mensual para una unidad 
perceptora de un solo miembro.

[ . . . ]
Sección 4.ª Ejercicio conjunto de los derechos a la inclusión social y a la renta 

garantizada

[ . . . ]
Artículo 35.  Personas en situación de exclusión social grave.

1. Excepcionalmente, aun no reuniendo los requisitos que dan derecho a la Renta 
Garantizada, podrá concederse esta a las personas en situación de exclusión social grave, 
cuando concurran circunstancias objetivas que las coloquen en situación de necesidad.

Se entenderá que existen tales circunstancias cuando en el co-diagnóstico al que se 
hace referencia en el artículo 4 de esta ley foral, se muestren indicadores de exclusión en los 
ámbitos laboral, de habitabilidad, educativo, de salud física y/o mental y relacional social o 
familiar que indiquen la existencia de exclusión social grave.

El Servicio Social de Base correspondiente o, en su caso, los servicios especializados 
llevarán a cabo el acompañamiento social adecuado al caso.

Tanto las causas y circunstancias como el procedimiento a que se refieren los párrafos 
anteriores serán determinados reglamentariamente.

2. Las personas que a consecuencia del ejercicio del derecho a la inclusión social estén 
residiendo permanentemente en recursos residenciales, al tener cubiertas sus necesidades 
básicas por éstos, no tendrán derecho a la Renta Garantizada.

3. Las personas que a consecuencia del ejercicio del derecho a la inclusión social estén 
residiendo en recursos de acogida temporal de servicios sociales o sociosanitarios, aun 
teniendo cubiertas sus necesidades básicas por estos, tendrán derecho a la Renta 
Garantizada en los términos previstos en esta ley foral y en su desarrollo reglamentario, para 
favorecer su proceso de desinstitucionalización y/o de funcionamiento autónomo. Igual 
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consideración tendrán las personas que se encuentren en tercer grado penitenciario y 
participen en un programa específico de incorporación social.

[ . . . ]
Disposición transitoria quinta.  Reconversión y renovación de oficio de expedientes que 
tienen reconocida la deducción anticipada por pensión no contributiva de jubilación a fecha 
31 de diciembre de dos mil veintidós.

Aquellos expedientes que tengan reconocida la deducción anticipada por pensión no 
contributiva de jubilación a 31/12/2022 se considerarán expedientes de renta garantizada 
que podrán ser renovados de oficio por la unidad gestora competente en la materia siempre 
que mantengan los requisitos contemplados en la Ley Foral 15/2016, de 11 de noviembre, 
por la que se regula el Derecho a la Inclusión Social y a la Renta Garantizada.

[ . . . ]
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§ 12

Ley Foral 8/2017, de 19 de junio, para la igualdad social de las 
personas LGTBI+. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 124, de 28 de junio de 2017
«BOE» núm. 173, de 21 de julio de 2017

Última modificación: 31 de diciembre de 2021
Referencia: BOE-A-2017-8527

TÍTULO PRELIMINAR
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto de la ley foral.
1. La presente ley foral tiene por objeto establecer y regular los principios, medios y 

medidas para garantizar plenamente la igualdad real y efectiva y los derechos de las 
personas LGTBI+, mediante la prevención, la corrección y la eliminación de toda 
discriminación por razón de orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o de 
género, en los ámbitos, tanto públicos como privados, sobre los que el Gobierno de Navarra 
y las entidades locales tienen competencia.

2. Las medidas establecidas en la presente ley foral para hacer efectivo el derecho de 
las personas LGTBI+ a la igualdad y la no discriminación a que hace referencia al apartado 1 
afectan a:

a) Cualquier ámbito de la vida social y en particular a las esferas civil, laboral, social, 
sanitaria, educativa, económica, cultural, de orden público e institucional en general.

b) Todas las etapas de la vida y todas las contingencias en su desarrollo, como puede 
ser un cambio en el estado civil, la formación de una familia, una enfermedad, la 
incapacitación, la privación de libertad o la muerte o cualquier otra circunstancia.

[ . . . ]
Artículo 4.  Principios y derechos reconocidos.

La presente ley foral se inspira en los siguientes principios fundamentales y derechos 
reconocidos que regirán la actuación de las personas físicas o jurídicas, públicas o privadas 
incluidas en su ámbito de aplicación:

1. El reconocimiento del derecho al disfrute de los Derechos Humanos: todas las 
personas, con independencia de su orientación sexual, expresión de género e identidad 
sexual o de género, tienen derecho al pleno disfrute de todos los derechos fundamentales y 
los derechos humanos universales.
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a) Igualdad y no discriminación: se prohíbe cualquier acto de discriminación, directa o 
indirecta, por razón de orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o de 
género o pertenencia a grupo familiar. La ley foral garantizará la protección efectiva contra 
cualquier discriminación.

b) Reconocimiento de la personalidad: toda persona tiene derecho a construir para sí 
una autodefinición con respecto a su cuerpo, sexo, género y orientación sexual, sin 
necesidad de someterse a prueba psicológica o médica alguna. La orientación sexual, 
expresión de género e identidad sexual o de género que cada persona defina para sí es 
esencial para su personalidad y tiene derecho a su libre desarrollo, constituyendo uno de los 
aspectos fundamentales de autodeterminación, dignidad y libertad. Ninguna persona podrá 
ser presionada para ocultar, suprimir o negar su orientación sexual, expresión de género e 
identidad sexual o de género.

c) Prevención: se adoptarán las medidas de prevención necesarias para evitar conductas 
homofóbicas, lesbofóbicas, bifóbicas, transfóbicas y/o interfóbicas, así como una detección 
temprana de situaciones que puedan conducir a violaciones del derecho a la igualdad, 
visibilidad y la no discriminación de personas LGTBI+.

d) Integridad física y seguridad personal: se garantizará protección efectiva frente a 
cualquier acto de violencia o agresión contra la vida, integridad física o psíquica, el honor 
personal y/o dignidad que tenga causa directa o indirecta en la orientación sexual, expresión 
de género e identidad sexual o de género, diversidad corporal o pertenencia a grupo familiar.

e) Protección frente a las represalias: se adoptarán las medidas necesarias para la 
protección eficaz de toda persona frente a cualquier actuación o decisión que pueda suponer 
un trato desfavorable, como reacción al ejercicio o participación en el ejercicio de acción 
judicial o administrativa.

f) Privacidad: todas las personas tienen derecho a la privacidad, sin injerencias 
arbitrarias o ilegales en su vida privada, incluyendo el derecho a optar por revelar o no la 
propia orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o de género. Se adoptarán 
medidas administrativas necesarias a fin de garantizar que en las menciones a las personas 
que accedan a servicios y prestaciones públicas y privadas, estas reflejen la identidad sexual 
o de género manifestada, respetando la dignidad y privacidad de la persona concernida.

g) Garantía de un tratamiento adecuado en materia de salud: todas las personas tienen 
derecho a gozar del más alto nivel de protección posible en materia de salud. Ninguna 
persona podrá ser incitada y mucho menos obligada a someterse a tratamiento, 
procedimiento médico o examen psicológico que coarte su libertad de autodeterminación 
sexual o de género. Todo profesional de la salud o que preste sus servicios en el área 
sanitaria está obligado a proyectar la igualdad de trato a las personas LGTBI+.

Así mismo, se velará por la formación especializada y la debida capacitación de los 
profesionales y la correcta transmisión de la información a las personas usuarias.

2. Las personas transexuales menores de edad tienen derecho a recibir de la 
Comunidad Foral de Navarra la protección y la atención necesarias para promover su 
desarrollo integral mediante actuaciones eficaces para su integración familiar y social en el 
marco de programas coordinados de la Administración sanitaria, laboral, de servicios 
sociales y educativa, así como la atención en todos esos ámbitos a las familias de los 
menores para que puedan llevar a cabo un correcto acompañamiento en su desarrollo dada 
la especial vulnerabilidad de este colectivo, tal y como viene expresado en el tercer párrafo 
de la parte II de la exposición de motivos.

3. Dotar de un carácter integral y transversal a las medidas que se adopten para 
garantizar la igualdad y la efectividad de los derechos.

4. Atender a la diversidad de situaciones de discriminación en que se pueden encontrar 
las personas LGTBI+, teniendo en cuenta las interacciones de estas personas con cualquier 
circunstancia personal o social que pueda ser causa de discriminación.

5. Hacer efectivo el reconocimiento de la heterogeneidad del hecho familiar en el 
Derecho navarro, tanto público como privado, en la práctica judicial y administrativa y en 
todas las actuaciones de la Administración pública.

6. Asegurar la cooperación interadministrativa.
7. Efectividad de los derechos: las Administraciones Públicas de Navarra, en el ámbito 

de sus competencias, promoverán políticas para el fomento de la igualdad, la visibilidad y la 
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no discriminación por motivos de orientación sexual, expresión de género e identidad sexual 
o de género en el acceso, formación y promoción de los miembros del Cuerpo de Policía 
Local y Cuerpo de Policía Foral, así como la asistencia a víctimas por motivo de orientación 
sexual, expresión de género e identidad sexual o de género o pertenencia a grupo familiar.

En atención a las particulares condiciones que concurren en los ámbitos de privación de 
libertad, los poderes públicos de la Comunidad Foral de Navarra promoverán, en el ámbito 
de sus competencias, especial atención y asistencia a las personas LGTBI+ presentes en los 
mismos, al objeto de garantizar la igualdad y no discriminación.

Asimismo, los poderes públicos y cualquiera que preste servicios en el ámbito de la 
función pública o en el ámbito de la empresa privada promoverán y garantizarán el 
cumplimiento efectivo del principio de igualdad y no discriminación, ejerciendo cuantas 
acciones positivas sean necesarias para eliminar las situaciones de discriminación por razón 
de orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o de género y pertenencia a 
grupo familiar, incluidas las denuncias a las fuerzas y cuerpos de seguridad y ante el órgano 
administrativo competente.

8. Promover el estudio y la investigación sobre la diversidad afectiva y sexual que sirvan 
para erradicar la discriminación y la violencia hacia las personas LGTBI+.

9. Establecer medidas de fomento de las entidades que trabajan para hacer efectivos los 
derechos y la no discriminación de las personas LGTBI+.

10. Adecuar las actuaciones que se lleven a cabo y las medidas que se adopten a las 
necesidades específicas de los pequeños municipios y del mundo rural.

11. Derecho a recursos y resarcimientos efectivos: se garantizará a las personas LGTBI+ 
la reparación de sus derechos violados por motivo de su orientación sexual, expresión de 
género e identidad sexual o de género.

Artículo 5.  Definiciones.
A los efectos previstos en esta ley foral, se tendrán en cuenta las siguientes definiciones:
a) LGTBI+: Personas lesbianas, gais, bisexuales, transexuales, transgénero, 

intersexuales y otras minorías por razón de identidad sexual y/o de género, orientación 
sexual y/o expresión de género.

b) Orientación sexual: orientación del deseo erótico, sexual y/o afectivo que experimenta 
una persona hacia otras.

c) Identidad sexual: conciencia de pertenecer a un sexo.
d) Identidad de género: sentimiento de pertenencia a un grupo humano definido en torno 

a las categorías de hombre y mujer, identificándose con algunas de ellas (binario), ambas 
(no binario), o ninguna (agénero).

e) Expresión de género: forma que tiene una persona de exteriorizar su identidad sexual 
y/o de género de cara a la sociedad, a través de su estética, sus comportamientos, actitudes, 
manifestaciones.

f) Persona transexual: persona cuyo sexo sentido no se corresponde con el asignado al 
nacer en atención a los genitales.

g) Persona transgénero: persona cuya identidad de género no se corresponde con la 
asignada al nacer en atención a los genitales, no alineándose necesariamente con los 
conceptos binarios de hombre y mujer.

h) Mujer lesbiana: mujer que siente deseo erótico, sexual y/o afectivo por otras mujeres.
i) Hombre gay: hombre que siente deseo erótico, sexual y/o afectivo por otros hombres.
j) Persona bisexual: persona que siente deseo erótico, sexual y/o afectivo por otras 

personas independientemente de su sexo o género.
k) Persona intersexual: persona que ha nacido con características sexuales (incluyendo 

genitales, gónadas y patrones cromosómicos) que no se ajustan a las nociones típicas 
binarias de hombre y mujer.

l) Discriminación directa: Situación en la que se encuentra una persona que haya sido, 
sea o pueda ser tratada de modo menos favorable que otra en situación análoga o 
comparable, por motivos de orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o de 
género o pertenencia a grupo familiar.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 12  Ley Foral para la igualdad social de las personas LGTBI+. [parcial]

– 202 –



m) Discriminación indirecta: Situación en la que una disposición, un criterio, una 
interpretación o una práctica aparentemente neutra puedan ocasionar una desventaja 
particular a personas por motivos de su orientación sexual, expresión de género e identidad 
sexual o de género.

n) Discriminación múltiple: se produce discriminación múltiple cuando además de 
discriminación por motivo de orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o de 
género o pertenencia a grupo familiar, una persona sufre conjuntamente discriminación por 
otro motivo recogido en la legislación europea, estatal o foral.

ñ) Discriminación por asociación: situación en la que una persona es objeto de 
discriminación como consecuencia de su relación con una persona, un grupo o familia LGTBI
+.

o) Discriminación por error: situación en la que una persona o grupo de personas son 
objeto de discriminación por orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o de 
género como consecuencia de una apreciación errónea.

p) Orden de discriminar: cualquier instrucción que implique la discriminación, directa o 
indirecta, por razón de orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o de 
género.

q) Acoso discriminatorio: será acoso discriminatorio cualquier comportamiento o 
conducta que por razones de orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o 
de género o pertenencia a grupo familiar, se realice con el propósito o el efecto de atentar 
contra la dignidad y de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, ofensivo o 
segregado.

r) Represalia discriminatoria: trato adverso o efecto negativo que se produce contra una 
persona como consecuencia de la presentación de una queja, una reclamación, una 
denuncia, una demanda o un recurso de cualquier tipo destinado a evitar, disminuir o 
denunciar la discriminación o el acoso al que está sometida o ha sido sometida.

s) Victimización secundaria: se considera victimización secundaria al perjuicio causado a 
las personas LGTBI+ que, siendo víctimas de discriminación, acoso o represalias, sufren las 
consecuencias adicionales de la mala o inadecuada atención por parte de los responsables 
administrativos, instituciones de salud, policía o cualquier otro agente implicado.

t) Violencia entre parejas del mismo sexo: se considera como tal a aquella que en sus 
diferentes formas se produce en el seno de relaciones afectivas y sexuales entre personas 
del mismo sexo, constituyendo un ejercicio de poder, siendo el objetivo de la persona que 
abusa, dominar y controlar a su víctima.

u) Acciones positivas: se entiende así a aquellas acciones que pretenden reconocer a un 
determinado grupo social que históricamente ha sufrido discriminación derechos específicos, 
con la idea de mejorar su calidad de vida y compensar la discriminación de la que fueron 
víctimas.

[ . . . ]
TÍTULO II

Políticas públicas para promover la igualdad efectiva de las personas LGTBI+

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Medidas en el ámbito social

Artículo 13.  Apoyo y protección a colectivos vulnerables.
1. Las Administraciones Públicas de Navarra deberán llevar a cabo medidas de 

prevención de la discriminación y apoyo a la visibilidad, entre los colectivos más vulnerables, 
adolescentes, niños y niñas, personas de la tercera edad, personas con diversidad funcional, 
así como trabajar en la prevención de situaciones que puedan atentar contra la vida o la 
salud de estas personas por causas derivadas de su condición personal. En particular se 
adoptarán medidas específicas de apoyo y protección en los supuestos de menores, 
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adolescentes y jóvenes sometidos a presión o maltrato psicológico en el ámbito familiar a 
causa de su orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o de género.

2. El Gobierno de Navarra deberá impulsar medidas y actuaciones de apoyo para 
adolescentes y jóvenes LGTBI+ que hayan sido expulsados del domicilio familiar o se hayan 
marchado voluntariamente del mismo debido a situaciones de maltrato y presión psicológica.

3. El Gobierno de Navarra adoptará los mecanismos necesarios para la protección 
efectiva de menores LGTBI+ que se encuentren bajo la tutela de la Administración, ya sea 
en centros de menores, pisos tutelados o recursos en los que residan, garantizando el 
respeto absoluto a su orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o de 
género y unas plenas condiciones de vida.

4. El Gobierno de Navarra garantizará y adoptará las medidas necesarias para la 
protección y el absoluto respeto del derecho de las personas LGTBI+ con diversidad 
funcional.

Los centros y servicios de atención a personas con diversidad funcional, públicos o 
privados, velarán por que el respeto del derecho a la no discriminación de las personas 
LGTBI+ sea real y efectivo.

Los servicios sociales fomentarán la aceptación a la diversidad en lo relativo a la 
orientación sexual, la identidad sexual y/o de género o la expresión de género entre las 
personas usuarias de sus servicios.

5. El Gobierno de Navarra velará por que no se produzcan situaciones de discriminación 
de las personas LGTBI+ especialmente vulnerables por razón de edad.

El amparo de los menores en la presente ley foral se producirá por mediación de sus 
tutores o guardadores legales. Esta mediación podrá ser realizada a través de la sección de 
protección de menores cuando se aprecie la existencia de situaciones de sufrimiento e 
indefensión por negación de su identidad sexual.

Las residencias de la tercera edad, tanto públicas como privadas, garantizarán el 
derecho a la no discriminación de personas LGTBI+, ya sea en su individualidad como en 
sus relaciones sentimentales o de otro tipo.

6. Se adoptarán las medidas necesarias para que los espacios o equipamientos 
diferenciados en función del sexo, en los centros de menores, pisos tutelados, centros de 
atención a personas con discapacidad, residencias de la tercera edad o cualquier otro 
recurso que acoja a personas especialmente vulnerables, puedan utilizarse por las personas 
transexuales, transgénero o intersexuales en atención al sexo sentido.

7. El Gobierno de Navarra prestará especial protección a las personas pertenecientes a 
colectivos que por tradición o cultura pudieran contar con mayor nivel de discriminación por 
razón de orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o de género.

8. El Gobierno de Navarra garantizará en cualquier caso que en todos los ámbitos de 
aplicación de la presente ley foral se aportará a los profesionales las herramientas 
necesarias para la no discriminación y se contará con el personal especializado necesario en 
las diferentes materias, según se precise en los distintos protocolos y medidas a tomar.

9. El Gobierno de Navarra garantizará igualmente la existencia de un servicio público de 
atención a las personas LGTBI+, atendido por personal especializado en esta realidad, en el 
que se atenderán de manera diferenciada las cuestiones asociadas con la identidad y 
orientación sexual. En el caso de menores, se incluirá también atención específica a sus 
familias.

[ . . . ]
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§ 13

Ley Foral 13/2017, de 16 de noviembre, de conciertos sociales en los 
ámbitos de salud y servicios sociales. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 231, de 30 de noviembre de 2017
«BOE» núm. 310, de 22 de diciembre de 2017
Última modificación: 30 de diciembre de 2022

Referencia: BOE-A-2017-15290

Artículo 1.  Objeto y principios.
1. Esta ley foral tiene por objeto regular la gestión indirecta para la prestación de 

servicios sociales, sanitarios y sociosanitarios a las personas a través de conciertos con 
entidades que no tengan ánimo de lucro, en el sentido del artículo 2.1º y no sujetándose a la 
normativa en materia de contratación pública, cuando los recursos públicos no resulten 
suficientes o idóneos para garantizar la cartera de servicios públicos.

2. Los conciertos sociales son instrumentos organizativos que, con sujeción a los 
principios establecidos en el apartado 3 siguiente, atienden a la consecución de objetivos 
sociales, y a través de los cuales las Administraciones Públicas competentes podrán 
organizar la prestación a las personas de servicios de carácter social, sanitario o 
sociosanitario cuya financiación, acceso y control sean de su competencia, ajustándose a los 
procedimientos y requisitos previstos en esta ley foral y en la normativa sectorial que resulte 
de aplicación.

3. Las Administraciones Públicas de Navarra concertarán dichos servicios conforme a los 
siguientes principios:

a) La prestación de servicios a través de conciertos tendrá a todos los efectos la 
consideración de prestación de servicios públicos, debiendo respetar las entidades 
prestadoras todos los derechos establecidos en la normativa sectorial y en las respectivas 
Carteras de servicios a favor de las personas usuarias de dichos servicios.

b) Calidad del servicio para todas las personas usuarias, independientemente de sus 
condiciones y circunstancias, que comportará además atención integral y continuada, y que 
inspirará la organización de los conciertos y será determinante para la selección de las 
entidades que presten los servicios.

c) Subsidiariedad entendida como prioridad de utilización óptima de los recursos propios, 
debiendo justificarse, mediante informe, la carencia de los mismos con carácter previo a 
poder adjudicar un concierto y la inoportunidad o la imposibilidad en el momento de convocar 
la adjudicación de un concierto de poner en marcha los servicios a concertar por medios 
propios, por razones presupuestarias o de otra índole.

En ningún caso cabrá transformar en gestión indirecta mediante concierto la gestión de 
un servicio que se esté prestando de forma directa con medios propios.
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d) Solidaridad, fomentando la implicación de las entidades del Tercer Sector en la 
prestación de servicios de interés general y promoviendo en la mayor medida posible la 
consecución de fines sociales.

e) Transparencia, publicidad e igualdad de oportunidades y no discriminación de las 
entidades que opten al concierto.

f) Eficiencia en la asignación y utilización de los recursos públicos.
g) Adecuación a la planificación estratégica de los servicios públicos.
h) Compromiso por parte de las entidades concertadas de no beneficiarse de tal 

condición para aplicar una política de precios inferior al promedio del mercado cuando 
actúen en el ámbito de actividades comerciales o económicas, alterando con ello la 
competencia.

i) Promoción de fines sociales y ambientales, de igualdad entre mujeres y hombres, de 
innovación en la gestión de las entidades y de los servicios públicos, estableciendo dichos 
objetivos de manera expresa en el objeto o condiciones de ejecución de los conciertos.

j) Participación, estableciendo mecanismos para la implicación efectiva de la ciudadanía 
usuaria en la prestación y evaluación de los servicios, siempre que sea posible en virtud del 
objeto del concierto.

k) Obligación para la Administración de no prever beneficio empresarial en cada 
concierto al fijar su precio, y compromiso para la entidad, en caso de obtenerse en ejecución 
del concierto, de destinarlo a la reinversión en medios personales y materiales para la 
mejora en la prestación del servicio objeto de dicho concierto, sin perjuicio de las provisiones 
para amortizaciones que resulten necesarias.

l) Minoración de las diferencias retributivas y de jornada que pudieran existir entre las del 
personal de las entidades que concierten y las del personal de la misma o correspondiente 
categoría profesional de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra, siempre que 
no comporten incremento del gasto del servicio concertado respecto al sistema de gestión 
anterior, priorizando la aproximación para las categorías en que la diferencia sea mayor.

[ . . . ]
Artículo 5.  Procedimientos de adjudicación.

1. Se podrán adjudicar los conciertos de forma directa, exclusivamente:
a) Cuando sea preciso para garantizar la continuidad asistencial de las personas 

beneficiarias de servicios residenciales y de centros de día u otros.
b) Cuando una de las entidades a las que cabe adjudicar un servicio por concierto 

conforme a esta ley foral viniera prestando o pudiera prestar el citado servicio y este fuera un 
servicio del sistema público, contemplado en otra norma bien del ámbito de la Comunidad 
Foral o del Estado, y la entidad aceptase poner a disposición de la Administración parte de la 
financiación del coste del servicio, haciendo que el precio para la Administración sea inferior 
al calculado conforme al artículo 4.2.

En estos casos, la Administración lo comunicará a todas las entidades en la misma 
situación, adjudicando conforme al apartado siguiente siempre que le conste que haya varias 
o que otras comuniquen que están en la misma situación y realicen oferta, siendo los 
criterios de adjudicación los previstos en el artículo 6 y pudiéndose aplicar el régimen 
previsto en la legislación contractual para las ofertas anormalmente bajas para asegurar una 
correcta prestación del servicio.

c) En los mismos supuestos en que cabría optar por adjudicar mediante procedimientos 
sin publicidad ni concurrencia los contratos públicos.

2. Se podrán adjudicar sin publicidad los servicios en los mismos supuestos en los que 
cabría optar por adjudicar mediante procedimientos sin publicidad pero con concurrencia los 
contratos públicos, debiendo solicitarse un mínimo de tres ofertas de entidades que reúnan 
los requisitos del artículo 2.

3. El resto de conciertos no incluidos en los supuestos anteriores se adjudicarán con 
publicidad.
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4. Se podrán utilizar como sistemas para la mejora de la gestión de las adjudicaciones 
todos los previstos en la normativa de contratación pública para la mejora de la gestión de 
las contrataciones.

Artículo 6.  Criterios de adjudicación.
1. Se valorarán en una sola fase los criterios de admisión y selección que en cada caso 

se establezcan, según el orden de ponderación previsto para cada concierto, debiendo 
siempre incluir el señalado en la letra a), y preferentemente, entre otros, los siguientes:

a) La menor diferencia retributiva del personal que la entidad se comprometa a adscribir 
al concierto respecto al personal de la correspondiente categoría profesional de la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra siempre que esta última sea superior.

b) Los años de experiencia acreditados en la prestación del mismo tipo de servicios.
c) La implantación en la localidad donde vaya a prestarse el servicio.
d) El valor técnico de la oferta.
e) El arraigo de la persona en el entorno de atención.
f) La formación específica del equipo humano que prestará el servicio en la materia 

específica que sea clave para su prestación, como inserción, exclusión, género, 
discapacidad, paliativos, entre otras.

g) La mejora de los mínimos en materia de igualdad y conciliación establecidos en la Ley 
Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, así como 
en la normativa foral que exista o pueda dictarse al respecto.

h) La valoración de las personas usuarias en la prestación y evaluación de los servicios.
i) El carácter integral de la atención.
j) El trabajo en red con otras entidades en la gestión de prestaciones y servicios 

análogos conforme a criterios de proximidad y participación.
k) Las buenas prácticas sociales, tales como la incorporación al equipo de trabajadores y 

trabajadoras de la entidad que va a prestar el servicio concertado, de una proporción 
significativa de personas con dificultades de acceso al mercado de trabajo, así como de 
mujeres cualificadas y/o en puestos de dirección.

l) Adecuación del perfil lingüístico del personal de la entidad, conforme a las necesidades 
y demandas para garantizar los derechos lingüísticos de las personas usuarias.

m) Cualesquiera otros que resulten determinantes para la valoración de la capacidad e 
idoneidad de las entidades.

2. Se podrá también admitir o exigir y, en su caso, valorar, la presentación de variantes.

[ . . . ]
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§ 14

Ley Foral 17/2019, de 4 de abril, de igualdad entre Mujeres y 
Hombres. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 71, de 11 de abril de 2019
«BOE» núm. 110, de 8 de mayo de 2019

Última modificación: 31 de diciembre de 2020
Referencia: BOE-A-2019-6777

TÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
1. Esta ley foral tiene por objeto promover las condiciones para que el derecho 

constitucional a la igualdad entre mujeres y hombres en la Comunidad Foral de Navarra sea 
real y efectivo en todos los ámbitos y etapas de la vida.

Para ello se debe impulsar un cambio de valores que fortalezca la posición social, 
económica y política de las mujeres, que permita reforzar su autonomía y empoderamiento y 
eliminar los obstáculos que impidan o dificulten el avance hacía una sociedad navarra libre, 
justa, democrática y solidaria.

2. A estos efectos, la ley foral establece principios de actuación de los poderes públicos, 
regula derechos y obligaciones de las personas físicas y jurídicas, tanto públicas como 
privadas, configura estructuras, mecanismos y recursos dirigidos a garantizar la igualdad y la 
no discriminación por razón de sexo e incorpora la transversalidad de la perspectiva de 
género como principio informador en todas las políticas públicas, colocando en el centro de 
las mismas la sostenibilidad de la vida.

[ . . . ]
Artículo 3.  Definiciones.

A los efectos de lo que establece esta ley foral, además de los conceptos definidos en la 
Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, se 
entiende por:

a) Brecha de género: la diferencia entre las tasas masculina y femenina que pone de 
manifiesto la desigual distribución de recursos, acceso y poder de las mujeres y hombres en 
un contexto determinado.

b) Coeducación: la acción educadora que potencia la igualdad real de oportunidades y 
valora indistintamente la experiencia, aptitudes y aportación social y cultural de mujeres y 
hombres, en igualdad de derechos, sin estereotipos sexistas, homofóbicos, bifóbicos, 
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transfóbicos o androcéntricos ni actitudes discriminatorias por razón de sexo, orientación 
sexual, identidad de género o expresión de género.

c) Conciliación: equilibrio de los usos del tiempo y recursos que las personas tienen en 
las distintas facetas de la vida, particularmente en el ámbito personal, laboral, profesional o 
familiar.

d) Corresponsabilidad: la responsabilidad que mujeres y hombres tienen en cuanto a 
similares deberes y obligaciones para que la vida sea viable y sostenible desde una 
perspectiva de equidad y justicia social.

e) Igualdad sustantiva: el acceso al mismo trato y oportunidades para el reconocimiento, 
goce o pleno ejercicio de los derechos humanos y las libertades fundamentales.

f) Perspectiva o enfoque de género: análisis de la realidad que se basa en la 
consideración de los diferentes roles y funciones que socialmente se asigna a mujeres y 
hombres, el valor que se les adjudica a los mismos y las interrelaciones existentes entre 
ambas, que permite identificar, cuestionar y valorar la discriminación, desigualdad y 
exclusión de las mujeres, así como las acciones que deben emprenderse para actuar sobre 
los factores de género y crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en la 
construcción de la equidad de género.

g) Segregación ocupacional: situación por la que las mujeres y hombres ocupan 
mayoritariamente determinadas profesiones, eligen determinados estudios o se distribuyen 
el uso del tiempo o del espacio, entre otros ámbitos, debido a roles y estereotipos de género. 
Dicha segregación se entiende horizontal cuando se produce concentración en un abanico 
restringido de profesiones o áreas de actividad, y vertical cuando se producen desigualdades 
en el acceso a categorías directivas y cargos con poder de decisión.

h) Sostenibilidad de la vida: paradigma que entiende el proceso de la vida teniendo en 
cuenta las necesidades tanto de recursos materiales como de contextos y relaciones de 
cuidado y afecto.

i) Transversalidad de género: la organización, la mejora, el desarrollo y la evaluación de 
los procesos políticos, de modo que una perspectiva de igualdad de género se incorpore en 
todas las políticas, a todos los niveles y en todas las etapas.

j) Discriminación múltiple: situación en la que se encuentra una mujer o grupo de mujeres 
por concurrir diversas situaciones de discriminación, tales como la edad, clase social, 
nacionalidad, etnia, discapacidad, identidad sexual, orientación sexual y otras.

Artículo 4.  Principios de actuación.
1. Para la consecución del objeto de esta ley foral, las actuaciones de los poderes 

públicos de la Comunidad Foral de Navarra, incluidos en su ámbito de aplicación y en el 
marco de sus atribuciones, se regirán por los siguientes principios:

a) Garantizar la efectividad del principio constitucional de igualdad entre mujeres y 
hombres, que implique la ausencia de cualquier discriminación directa o indirecta por razón 
de sexo y que suponga un cambio de valores y una garantía para alcanzar la igualdad 
sustantiva en todos los ámbitos de la vida.

b) Transversalizar el principio de igualdad entre mujeres y hombres en el diseño, 
implantación y evaluación de todas las políticas públicas.

c) Acciones positivas. Para promover la consecución de la igualdad real y efectiva de 
mujeres y hombres, los poderes públicos deben adoptar medidas específicas y temporales 
destinadas a eliminar o reducir las desigualdades de hecho por razón de sexo existentes en 
los diferentes ámbitos de la vida.

d) Empoderamiento de las mujeres. Fomentar su autonomía y participación como 
estrategia para avanzar hacia la justicia social y la consecución de la igualdad.

e) Las políticas públicas deberán perseguir el fomento de la corresponsabilidad como 
principio inspirador de la organización social que contribuya a modificar los patrones 
socioculturales para eliminar estereotipos y principios basados en el género.

f) Principio de representación equilibrada. La presencia, participación y representación 
paritaria de mujeres y hombres en los asuntos públicos, en la elaboración y evaluación de 
las políticas públicas, en la composición de los distintos órganos colegiados, en los 
tribunales y en los espacios de toma de decisiones.
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Dicho principio hace referencia a una presencia de mujeres y hombres según la cual 
ningún sexo superará el 60% del conjunto de personas al que se refiere, ni será inferior al 
40% y tenderá a alcanzar el 50% de personas de cada sexo.

g) El impulso de las relaciones entre las administraciones, las instituciones y los agentes 
sociales basadas en los principios de colaboración, coordinación y cooperación, para 
garantizar la igualdad entre mujeres y hombres, así como la eficiencia en el uso de los 
recursos.

h) Hacer uso por parte de todos los poderes públicos de una comunicación inclusiva, no 
sexista y sin hacer uso de modelos basados en estereotipos de género. Se fomentará 
también en el ámbito de las relaciones sociales.

i) Atención a la discriminación múltiple. La respuesta institucional tendrá en especial 
consideración a mujeres con otros factores añadidos de discriminación, tales como la edad, 
la clase social, la nacionalidad, la etnia, la discapacidad, la identidad sexual y/o de género, la 
orientación sexual, la situación administrativa de residencia en el caso de mujeres migrantes, 
ruralidad u otras circunstancias que impliquen posiciones más desventajosas.

j) Transparencia para avanzar en una sociedad democrática que visibilice las 
desigualdades para actuar contra ellas.

k) Garantizar los derechos sexuales y reproductivos de las mujeres.
l) La adopción de medidas que aseguren la mejora de la calidad del empleo de las 

mujeres y la igualdad entre mujeres y hombres en el acceso al empleo, la formación, la 
promoción profesional, la igualdad salarial y las condiciones de trabajo.

m) Garantizar la equidad en el acceso de todas las mujeres a los recursos 
(especialmente las mujeres rurales, migrantes, mujeres con discapacidad o de minorías 
étnicas) y su participación plena, igualitaria y efectiva en la economía y en la sociedad.

2. Los principios de actuación a los que se refiere el apartado anterior también son de 
aplicación a las personas físicas y jurídicas privadas que suscriban contratos o convenios de 
colaboración, o sean beneficiarias de las ayudas o de las subvenciones que concedan los 
poderes públicos y, en general, a todas las actuaciones que promuevan o lleven a cabo, en 
los términos establecidos en esta ley foral.

[ . . . ]
TÍTULO II

Sistema de la organización institucional para la igualdad

[ . . . ]
Artículo 9.  Los departamentos de la Administración de la Comunidad Foral. Las Unidades 
de Igualdad.

1. Para la incorporación transversal del principio de igualdad en todas las políticas 
públicas, los departamentos de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra, en el 
ejercicio de las competencias que les atribuye el ordenamiento jurídico, ejercerán las 
siguientes funciones:

a) Establecer y adecuar estructuras, programas y procedimientos para integrar la 
perspectiva de género en sus actividades administrativas y políticas públicas.

b) Explorar y detectar las carencias y necesidades al objeto de cumplir los fines de la 
presente ley foral.

c) Colaborar en la elaboración de la planificación estratégica del Gobierno de Navarra y 
llevarla a cabo en sus respectivos ámbitos de actuación.

d) Hacer la evaluación continuada de la incorporación de la perspectiva de género en el 
conjunto de las actuaciones del departamento.

e) Fomentar y facilitar la participación del personal a su servicio en los programas de 
capacitación y de formación específica que se realicen.

f) Adecuar sus operaciones estadísticas al principio de igualdad, incorporando 
indicadores de género y la variable relativa al sexo en estudios, encuestas y registros que 
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permitan tener un conocimiento de las diferencias entre mujeres y hombres en los diversos 
ámbitos de intervención.

g) Diseñar y ejecutar medidas de acción positiva.
h) Garantizar el principio de representación equilibrada entre de mujeres y hombres en 

los órganos de participación y en los espacios de toma de decisiones.
i) Llevar a cabo estudios e investigaciones, difundir la información recogida y analizada 

desde la perspectiva de género y realizar actividades de sensibilización sobre la situación de 
desigualdad detectada.

j) Impulsar medidas y actuaciones que tengan en cuenta la diversidad de las mujeres 
prestando especial atención a las situaciones de discriminación múltiple.

k) Impulsar la colaboración entre las diferentes Administraciones Públicas de Navarra.
l) Cualquier otra función que les atribuya la legislación vigente.
2. En cada Departamento de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra y en 

sus organismos autónomos ejercerá su función, al menos, una Unidad de Igualdad, 
responsable de la aplicación de la transversalidad de la perspectiva de género en la 
planificación, gestión y evaluación de sus respectivas políticas, sin perjuicio de que una 
misma persona pueda ejercer sus funciones en varias Unidades de Igualdad.

Estas Unidades de Igualdad deberán contar con personal técnico formado en igualdad 
de género a tiempo completo, que figurará adscrito al Instituto Navarro para la Igualdad/
Nafarroako Berdintasunerako Institutua. La persona titular de la Dirección-Gerencia del 
Instituto Navarro para la Igualdad/Nafarroako Berdintasunerako Institutua designará, de entre 
el personal adscrito al citado Instituto, a las personas a incorporar a cada una de las 
Unidades de Igualdad.

3. Las Unidades de Igualdad deberán cumplir, bajo la supervisión del Instituto Navarro 
para la Igualdad/Nafarroako Berdintasunerako Institutua y en colaboración con los 
Departamentos de la Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos, 
las siguientes funciones:

a) Colaborar en la elaboración del Plan Estratégico para la igualdad entre mujeres y 
hombres de Navarra e impulsar la aplicación del mismo en su ámbito competencial.

b) Asesorar en la elaboración de los informes previos de impacto de género respecto a 
los anteproyectos de ley foral, reglamentos y planes.

c) Ejecutar los planes y programas transversales de políticas de igualdad de género en el 
ámbito funcional del departamento o del organismo de acuerdo con los objetivos y directrices 
generales fijados por el Gobierno de Navarra.

d) Impulsar la transversalidad del principio de igualdad y/o acciones positivas con 
perspectiva de género en el diseño y la ejecución de planes, programas, normativas, 
estudios y estadísticas del departamento o del organismo en el que actúen.

e) Asesorar con relación a la aplicación del principio de igualdad en las materias 
competenciales del departamento y emitir informes sobre la igualdad de mujeres y hombres 
en su ámbito funcional.

f) Recabar la información estadística elaborada por el departamento y asesorar sobre los 
indicadores de desagregación de sexo necesarios en cada actividad.

g) Prestar asistencia a las personas representantes del Departamento en la Comisión 
Interdepartamental para la Igualdad.

h) Colaborar en la elaboración, ejecución, seguimiento y evaluación de programas de 
formación en igualdad, destinados al personal del departamento u organismo donde actúen.

i) Asegurar el cumplimiento efectivo de la presente ley foral en el correspondiente ámbito 
funcional.

j) Ejercer cualquier otra función necesaria para implantar la perspectiva de género.

Artículo 10.  El Consejo Navarro de Igualdad.
1. El Consejo Navarro de Igualdad es el órgano consultivo y de participación superior en 

la Comunidad Foral de Navarra en materia de igualdad entre mujeres y hombres.
2. Serán funciones del Consejo:
a) Ejercer funciones consultivas respecto de las Administraciones Públicas de Navarra, 

asesorar a los organismos especializados en el diseño de políticas de igualdad y emitir 
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dictámenes o informes sobre las disposiciones normativas, planes o programas de aplicación 
general que estén relacionados de forma directa con la igualdad entre mujeres y hombres.

b) Articular la participación colaborativa del movimiento asociativo de mujeres y los 
grupos feministas de Navarra en la planificación, ejecución, seguimiento y evaluación de las 
políticas públicas de igualdad entre mujeres y hombres.

c) Analizar, estudiar y evaluar la situación global de igualdad de género en Navarra, 
examinada a partir de los referentes más significativos como violencia contra las mujeres, 
acceso al empleo, brecha salarial, empoderamiento de las mujeres, conciliación o 
corresponsabilidad, entre otros, que permitan detectar situaciones de discriminación y 
proponer cuantas medidas considere convenientes para la promoción de la igualdad de 
género en la vida política, cultural, económica y social.

d) Informar el Plan Estratégico para la Igualdad entre mujeres y hombres de Navarra, 
previo a su aprobación por el Gobierno de Navarra.

e) Conocer el informe anual sobre igualdad de género en Navarra.
f) Las demás funciones que le asigne la normativa vigente.
3. El Consejo Navarro de Igualdad estará adscrito al departamento que tenga atribuida la 

competencia en materia de políticas de igualdad. Dicho departamento le deberá prestar el 
apoyo técnico que necesite para el cumplimiento de las funciones que tiene encomendadas.

4. La composición, organización y funcionamiento del Consejo Navarro de Igualdad se 
determinará reglamentariamente por decreto foral. En todo caso, lo presidirá la persona 
titular del departamento al que figure adscrito y formarán parte del mismo:

a) Representantes de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra, incluyendo 
siempre al Instituto Navarro para la Igualdad/Nafarroako Berdintasunerako Institutua.

b) Representantes de las Entidades Locales de Navarra.
c) Mujeres representantes del movimiento asociativo de mujeres y grupos feministas.
d) Mujeres representantes de organizaciones o entidades ciudadanas representativas de 

intereses sociales o grupos vulnerables, siendo reflejo de la diversidad de las mismas.

[ . . . ]
TÍTULO IV

Políticas públicas para la promoción de la igualdad

CAPÍTULO I
Ciudadanía activa, empoderamiento y participación.

[ . . . ]
Artículo 27.  Empoderamiento y participación social de las mujeres.

1. Los poderes públicos deberán adoptar acciones positivas específicas temporales, 
razonables y proporcionadas con relación al objetivo perseguido en cada caso, que 
promuevan la igualdad efectiva de mujeres y hombres, que permitan corregir situaciones de 
desigualdad social resultantes de prácticas de subordinación o de sistemas sociales 
discriminatorios y hagan efectivo el derecho a la participación social de las mujeres.

2. Los poderes públicos deben llevar a cabo acciones concretas con la finalidad de:
a) Dinamizar el tejido asociativo femenino y promover la creación de redes.
b) Reconocer e incorporar en la agenda política las aportaciones que hacen las 

asociaciones de mujeres y grupos feministas.
c) Impulsar la participación de las mujeres, del movimiento feminista y de las entidades 

de mujeres en los órganos consultivos.
d) Fomentar y apoyar este asociacionismo atendiendo a factores como la edad, el ámbito 

rural, la nacionalidad, la etnia, la discapacidad, la orientación sexual, identidad sexual y/o de 
género, la situación administrativa de residencia en el caso de mujeres migrantes, u otras 
circunstancias que impliquen posiciones de mayor vulnerabilidad para algunas mujeres en el 
ejercicio efectivo de sus derechos.
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e) Reconocer y premiar la labor en favor de la igualdad entre mujeres y hombres a 
personas físicas o jurídicas.

3. Los colegios y agrupaciones profesionales y empresariales, las organizaciones 
sindicales, culturales y sociales y los partidos políticos deben establecer los mecanismos que 
garanticen el empoderamiento y la participación activa de las mujeres, así como su acceso a 
los órganos directivos, con el objeto de lograr en ellos la representación equilibrada.

4. Las Administraciones Públicas realizarán campañas de sensibilización e impulsarán 
encuentros, foros y escuelas o talleres de formación que visibilicen y avancen en el 
empoderamiento social de las niñas y mujeres.

5. Por parte de las Administraciones Públicas, se pondrá en valor a mujeres referentes 
en diferentes disciplinas para que fomenten la ruptura de estereotipos de género y amplíen 
la creación de modelos que reflejen la diversidad cultural y social de las mujeres.

6. Los poderes públicos deben impulsar la participación social de las mujeres mediante 
las tecnologías de la información y la comunicación, y contribuir a que se supere la brecha 
de género en determinados contextos.

Artículo 28.  Empoderamiento de las mujeres del mundo rural.
1. El Gobierno de Navarra integrará la perspectiva de género en las actuaciones de 

desarrollo rural, garantizando que estas intervenciones contemplen las necesidades de las 
mujeres, permitan su plena participación con equidad en los procesos de desarrollo rural y 
contribuyan a una igualdad real de oportunidades entre mujeres y hombres.

2. La Administración foral de Navarra debe velar por garantizar la toma de decisiones de 
las mujeres como medida para luchar contra la despoblación, su escasa presencia en el 
desarrollo rural y empobrecimiento en este ámbito y, en concreto, debe:

a) Potenciar el desarrollo de actividades que generen empleo y favorezcan la 
incorporación de las mujeres del mundo rural en el ámbito laboral y contribuyan a evitar su 
despoblamiento.

b) Facilitar el acceso a la formación de las mujeres del mundo rural.
c) Contribuir a eliminar la brecha digital de género y territorial con mecanismos que 

faciliten e impulsen el acceso a las tecnologías de la información y la comunicación de las 
mujeres del mundo rural.

d) Velar por la consecución de la plena participación social de las mujeres del mundo 
rural, así como por su plena participación en los órganos de dirección de empresas y 
asociaciones.

e) Incentivar la cotitularidad de mujeres y hombres en las explotaciones agrarias.
f) Promover la representación paritaria de mujeres y hombres en los cargos de decisión 

de las organizaciones agrarias.
g) Promover acciones de sensibilización que permitan visibilizar la labor de las mujeres 

en el ámbito rural.
h) Establecer las medidas necesarias para trabajar las desigualdades en el ámbito rural.
i) Impulsar las aportaciones de las mujeres en el ámbito del cambio climático.
3. Además las políticas agrícolas, ganaderas, agroalimentarias o forestales en Navarra, 

deben:
a) Fomentar la transmisión de los saberes tradicionales de las mujeres en estos ámbitos, 

reconocer y hacer visible su contribución al mantenimiento de las explotaciones familiares.
b) Promover redes de proximidad y de servicios sociales para atender a niños, ancianos 

y personas dependientes, como medida de conciliación de la vida laboral, familiar y personal 
de mujeres y hombres en el mundo rural.

c) Potenciar las iniciativas empresariales de emprendedoras y las actuaciones de 
desarrollo agrario o ganadero promovidas por mujeres.

d) Facilitar la incorporación de mujeres jóvenes a los sectores agrícola, ganadero, 
agroalimentario o forestal.

[ . . . ]
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CAPÍTULO III
Sostenibilidad de la vida: trabajo productivo y reproductivo

[ . . . ]
Sección segunda. Trabajo reproductivo

[ . . . ]
Artículo 47.  Rol de persona cuidadora.

1. El Gobierno de Navarra fomentará acciones que sirvan para facilitar y dignificar las 
condiciones en las que las personas cuidadoras no profesionales ejercen las tareas de 
cuidado. Igualmente promoverá la consecución de condiciones laborales dignas en el sector 
de los cuidados profesionales.

2. El Gobierno de Navarra promoverá actuaciones específicas que tengan en cuenta el 
rol de aquellas cuidadoras que sufren discriminación múltiple, especialmente mujeres 
migrantes y con discapacidad, favoreciendo que emerjan las relaciones laborales en el 
sector doméstico y la mejora de sus condiciones mediante la intermediación entre personas 
empleadoras y empleadas del hogar.

3. El Gobierno de Navarra, a través de los departamentos con competencias en 
derechos sociales y salud, tendrá en cuenta la perspectiva de género en el diseño de la 
atención socio sanitaria para no consolidar roles y estereotipos que perpetúen a las mujeres 
en las tareas de cuidado.

[ . . . ]
Sección cuarta. Salud

[ . . . ]
Artículo 51.  Actuaciones en el ámbito de la salud.

1. El Gobierno de Navarra garantizará la inclusión en las estadísticas, encuestas, 
memorias e informes sobre salud que se realicen en la Comunidad Foral de Navarra de 
variables e indicadores sensibles a la detección de las desigualdades de salud por razón de 
sexo y género, además de tener en cuenta la diversidad de las mujeres, con especial 
atención a los colectivos más desfavorecidos. Se deben referir tanto a la atención como a la 
demanda, la prevalencia e incidencia, así como a la satisfacción.

2. El Gobierno de Navarra, a través del departamento con competencias en materia de 
salud, impulsará las investigaciones sobre la morbilidad diferencial de mujeres y hombres, 
teniendo en cuenta las diferencias biomédicas y los condicionamientos de género (sociales, 
culturales y educacionales) que afectan a la salud, así como en enfermedades que afecten 
fundamentalmente a mujeres y se aplicará igualmente tanto a la atención como a todos los 
protocolos y planes que se propongan.

3. El Gobierno de Navarra elaborará políticas activas para la detección y prevención de 
todas las formas de violencia hacia las mujeres en todos los niveles y modalidades de 
atención sanitaria y salud laboral, promoviendo la mejora de los sistemas de información y la 
formación de profesionales en detección y atención, tanto de atención primaria como 
hospitalaria especializada. Asimismo se impulsará el conocimiento del impacto de esta 
violencia en la salud de las mujeres.

4. El departamento con competencias en materia de salud garantizará la formación de 
profesionales de la salud en enfoque integrado de género basado en derechos humanos, 
tanto inicial como continuada, y la elaboración de planes de formación por parte de la 
Administración mediante la debida colaboración interdepartamental.

5. El departamento con competencias en materia de salud, en colaboración con el 
departamento con competencias en materia de derechos sociales, adoptará modalidades de 
atención sociosanitaria que supongan mayor corresponsabilidad, cuya prestación 
actualmente recae, de forma especial, en las mujeres.
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6. El departamento con competencias en materia de salud fomentará programas e 
intervenciones, individuales o grupales, para dar soporte a las personas cuidadoras para 
mejorar los hábitos saludables y el cuidado tanto físico como psíquico y la importancia de la 
atención al autocuidado.

7. El departamento con competencias en materia de salud, incorporará la perspectiva de 
género en la salud mental, fomentando el conocimiento del impacto que la desigualdad de 
género tiene en la salud mental de las mujeres y poniendo en marcha las medidas 
necesarias para mejorar los indicadores de salud mental de las mismas.

8. En el marco de la normativa específica en la materia, el Gobierno de Navarra 
garantizará los derechos sexuales y reproductivos de las mujeres, políticas de 
empoderamiento para las mujeres, en especial las jóvenes, en la toma de decisiones 
respecto a la anticoncepción, interrupción voluntaria del embarazo y las medidas de 
prevención de infecciones de transmisión sexual y la promoción de la corresponsabilidad en 
la prevención de embarazos no deseados y de unas relaciones satisfactorias de todas las 
personas, teniendo en cuenta especialmente a las mujeres en situaciones de mayor 
vulnerabilidad.

9. Asimismo el Gobierno de Navarra garantizará el pleno derecho de las mujeres a las 
técnicas de reproducción humana asistida, independientemente de su estado civil, 
orientación sexual, procedencia o identidad.

10. Se impulsará el enfoque integrado de género como instrumento para reducir las 
desigualdades sociales en salud.

Sección quinta. Inclusión social e intervención comunitaria

Artículo 52.  Actuaciones en materia de inclusión social e intervención comunitaria.
1. El Gobierno de Navarra impulsará la adopción de medidas transversales y de acción 

positiva para contrarrestar la feminización de la pobreza, exclusión y vulnerabilidad social 
desde el fomento de su empoderamiento y la adopción de medidas económicas, sociales y 
educativas que garanticen el mismo.

2. Las Administraciones Públicas, especialmente, por cercanía a la población las del 
ámbito local, fomentarán las actuaciones específicas para la prevención e intervención 
comunitaria con enfoque integrado de género basado en derechos humanos y desde un 
enfoque que contemple la diversidad cultural, además de las características específicas de 
su correspondiente ámbito territorial.

3. El departamento con competencias en materia de derechos sociales pondrá medidas 
para que, especialmente en el diagnóstico y la planificación con enfoque interseccional, se 
tengan en cuenta factores añadidos de discriminación para la inclusión social, tales como la 
edad, la situación socioeconómica, la nacionalidad, la etnia, la discapacidad, la orientación 
sexual, la identidad sexual y/o de género, la situación administrativa de residencia u otras 
circunstancias que implican posiciones más desventajosas de determinados sectores de 
mujeres para el ejercicio efectivo de sus derechos fundamentales.

4. El Gobierno de Navarra garantizará la formación en igualdad de profesionales de los 
Servicios Sociales, con una perspectiva intercultural y de atención a la ruralidad.

5. Las Administraciones Públicas fomentará la coordinación entre diversos perfiles 
profesionales y especialmente entre los Servicios Sociales, personal técnico de igualdad del 
ámbito local y el ámbito educativo, para asegurar una intervención efectiva en el ámbito de la 
inclusión social y la intervención comunitaria.

6. El departamento con competencias en materia de vivienda garantizará la recogida de 
datos de titularidad de vivienda desagregados por sexo, que permitan analizar la situación 
con relación a la vivienda protegida en alquiler y propiedad y diseñar acciones específicas 
que garanticen el acceso a vivienda de las mujeres en situación de vulnerabilidad social.

7. Las Administraciones Públicas impulsarán la creación de recursos públicos para 
facilitar la sostenibilidad de la vida tales como centros de día, residencias, de cuidados 
intermedios, para ciclo de 0 a 3 años u otros que se consideren necesarios.

8. El Gobierno de Navarra garantizará el reconocimiento de la diversidad de modelos 
familiares e impulsará actuaciones de sensibilización que ayuden a visibilizar y valorar la 
diversidad de modelos por igual.
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9. Las Administraciones Públicas adoptarán las acciones necesarias para la atención 
social a las mujeres que ejercen la prostitución y víctimas de trata y explotación sexual.

10. Las Administraciones Públicas garantizarán la integración de las políticas de género 
en las políticas migratorias.

[ . . . ]
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§ 15

Ley Foral 13/2021, de 30 de junio, de Fundaciones de Navarra. 
[Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 165, de 16 de julio de 2021
«BOE» núm. 181, de 30 de julio de 2021
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2021-12827

TÍTULO I
Concepto, creación y devenir jurídico

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto de la ley.
La presente ley foral tiene por objeto establecer el régimen jurídico de las fundaciones 

que se constituyan, para fines de interés general, con arreglo al párrafo primero de la Ley 42 
de la Compilación de Derecho Civil Foral de Navarra o Fuero Nuevo de Navarra.

[ . . . ]
Artículo 4.  Fines.

1. Las fundaciones deberán perseguir alguno o algunos de los siguientes fines de interés 
general:

a) Defensa de los derechos humanos, de las víctimas de actos violentos y otros 
acontecimientos catastróficos.

b) Defensa de los principios democráticos y cívicos.
c) Educativos, científicos y de investigación.
d) Sanitarios, deportivos y de promoción de hábitos de vida saludable.
e) Fomento y difusión de la cultura, defensa del patrimonio cultural, así como la 

promoción de la riqueza y diversidad lingüísticas.
f) Defensa del medio ambiente y de un modelo de desarrollo sostenible.
g) Promoción de la economía y la acción social.
h) Promoción de la Cooperación al Desarrollo y el voluntariado social.
i) Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, destacando su carácter 

transversal respecto al conjunto de los fines de interés general perseguidos por las 
fundaciones.
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j) Promover la accesibilidad universal y remover los obstáculos que dificulten la plena 
integración y la igualdad de las personas, destacando su carácter transversal respecto al 
conjunto de los fines de interés general perseguidos por las fundaciones.

k) Desarrollo tecnológico y sociedad de la información.
l) Fomento del pleno empleo y la igualdad de oportunidades en el ámbito laboral.
m) Cualesquiera otros fines de interés general de naturaleza análoga.
2. No podrán constituirse fundaciones con la finalidad principal de destinar sus 

prestaciones o actividades a fundadores y fundadoras, a patronos y patronas, a sus 
cónyuges o personas ligadas con análoga relación de afectividad, a sus respectivos 
parientes por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado inclusive, así como a personas 
jurídicas que no persigan fines de interés general.

3. No se aplicará lo dispuesto en el apartado anterior a las fundaciones cuya finalidad 
exclusiva o principal sea la conservación y restauración de bienes que formen parte del 
patrimonio histórico español siempre que cumplan las exigencias previstas en su normativa 
reguladora, en particular respecto de los deberes de visita y exposición pública de dichos 
bienes. Tampoco será aplicable a aquellas entidades que realicen actividades de asistencia 
social o deportivas exentas del Impuesto sobre el Valor Añadido.

Artículo 5.  Personas destinatarias y personas beneficiarias.
1. Destinatarias son las colectividades genéricas e indeterminadas de personas a las 

que, en función de los fines fundacionales, van dirigidas las actividades de la entidad. 
Teniendo también esta consideración las personas trabajadoras de una o varias empresas y 
sus familiares.

2. Beneficiarias son aquellas personas o grupos de personas destinatarias que resulten 
finalmente seleccionadas por el Patronato bajo criterios de imparcialidad, no discriminación y 
objetividad, para recibir las concretas actividades y beneficios de la fundación.

3. Podrán ser beneficiarias de las actividades de las fundaciones las personas recogidas 
en el apartado 2 del artículo anterior cuando pertenezcan a las colectividades genéricas e 
indeterminadas de personas destinatarias, su selección se haya realizado conforme a los 
criterios establecidos en el apartado anterior, y la designación se haya realizado con la 
abstención de las personas relacionadas con las beneficiarias de tales procesos o 
decisiones.

[ . . . ]
TÍTULO II

Funcionamiento y régimen económico

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Requisitos de actuación de las Fundaciones y Régimen Económico

Sección primera. Reglas básicas para la aplicación de los recursos y para la 
determinación de las personas beneficiarias

[ . . . ]
Artículo 44.  Selección de personas beneficiarias.

1. La finalidad fundacional debe beneficiar a colectividades genéricas de personas 
destinatarias. Podrán ser beneficiarias de las prestaciones de la fundación todas aquellas 
personas físicas o jurídicas que, a juicio del Patronato, sean merecedoras de recibirlas.

2. La elección de las personas beneficiarias se efectuará por el Patronato, con criterios 
de imparcialidad y no discriminación, entre las que reúnan las siguientes circunstancias:

a) Que formen parte del sector de población atendido por la fundación.
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b) Que demanden la prestación o servicio que la fundación puede ofrecer.
c) Que se designen en razón de sus méritos, capacidad, necesidad o conveniencia.
d) Que cumplan otros requisitos que, con carácter específico, puedan establecerse.
3. Nadie podrá alegar individual o colectivamente, ante la fundación o ante su Patronato, 

derecho alguno al goce de sus beneficios antes de que fuesen concedidos, ni imponer su 
atribución a personas determinadas o colectivos concretos.

4. En ningún caso podrán ser destinatarias personas determinadas individualmente.
5. Las personas fundadoras y sus cónyuges o personal ligadas por análoga relación de 

afectividad, o parientes hasta el cuarto grado de parentesco inclusive, no podrán ser 
destinatarias principales de las actividades que realice la fundación, ni gozar de condiciones 
especiales para beneficiarse de sus servicios.

Esta previsión no será aplicable a las fundaciones a que se refiere el artículo 4.3.
6. Los servicios que preste la fundación podrán ser remunerados, siempre que el importe 

obtenido se destine a los fines fundacionales y no implique una limitación injustificada del 
ámbito de las posibles personas destinatarias.

[ . . . ]
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§ 16

Ley Foral 12/2022, de 11 de mayo, de atención y protección a niños, 
niñas y adolescentes y de promoción de sus familias, derechos e 

igualdad. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 97, de 19 de mayo de 2022
«BOE» núm. 126, de 27 de mayo de 2022

Última modificación: sin modificaciones
Referencia: BOE-A-2022-8641

TÍTULO PRELIMINAR
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
Esta ley foral tiene por objeto:
Asegurar la atención integral a los niños, niñas y adolescentes en el ámbito de la 

Comunidad Foral de Navarra, estableciendo el marco jurídico de protección para la infancia, 
la adolescencia y las familias y sus derechos, las medidas y actuaciones administrativas de 
prevención y promoción.

La intervención de orientación e inserción con respecto a las personas menores sujetas 
al sistema de justicia juvenil en el marco de la ejecución de las medidas impuestas por los 
órganos jurisdiccionales.

Garantizar en ambos casos el ejercicio de sus derechos y la defensa de sus intereses, 
así como su desarrollo integral en los diferentes ámbitos de convivencia, removiendo los 
obstáculos que impidan o dificulten que su libertad e igualdad sean reales y efectivas.

[ . . . ]
Artículo 3.  Interés superior de la persona menor de edad.

Toda persona menor tiene derecho a que su interés superior sea valorado y considerado 
como primordial en todas las acciones y decisiones que le conciernan, tanto en el ámbito 
público como privado, y a que la interpretación y aplicación en cada caso de ese interés 
superior se haga teniendo en cuenta y ponderando los criterios generales establecidos en la 
normativa estatal de protección jurídica de menores y lo previsto en la Convención sobre los 
Derechos del Niño adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, de 20 de 
noviembre de 1989, teniendo en cuenta respecto a las personas menores con discapacidad 
lo previsto en la Convención de derechos de personas con discapacidad, de 13 de diciembre 
de 2006.
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Artículo 4.  Principios rectores.
1. Las actuaciones de atención a menores que realicen las personas o entidades 

domiciliadas o que residan en Navarra y las Administraciones públicas de Navarra serán 
conformes en todo caso con el principio de interés superior de la persona menor y se 
ajustarán además a los siguientes principios:

a) El carácter eminentemente educativo y socializador que deberá tener toda medida que 
se adopte en relación con las personas menores.

b) La búsqueda de la integración familiar y social de las personas menores, garantizando 
su permanencia en su entorno familiar y social, siempre que ello no suponga un perjuicio 
para sus intereses.

c) El carácter integral de la atención que se debe facilitar a cualquier menor por quienes 
sean responsables de su cuidado y desarrollo.

Alcanzará a todos los aspectos, materiales y morales, psicológicos y sociales, incluyendo 
su derecho a mantener los vínculos con las personas implicadas en su cuidado, siempre que 
no les perjudique, de modo que les permitan una vida plena y el ejercicio de todos sus 
derechos.

Se promoverá el respeto a los mismos y a su consideración como titulares activos de 
tales derechos.

d) De equidad e interdicción de toda discriminación.
e) La prevención de las situaciones de desprotección, procurando detectar y paliar las 

carencias que impidan o dificulten el adecuado desarrollo personal y social de la persona 
menor.

f) La promoción de una participación significativa, a través de metodologías y canales 
adaptados y adecuados a la infancia o adolescencia y la sensibilización de la población, 
especialmente ante situaciones de desprotección.

Los medios para la participación serán accesibles para las personas con discapacidad, 
en función de las edades y madurez, y de la problemática de las personas menores y sus 
familias.

g) El fomento en las personas menores de los valores de tolerancia, solidaridad, respeto 
e igualdad y no discriminación y, en general, de los principios democráticos de convivencia 
recogidos en la Constitución.

h) La confidencialidad de las actuaciones que se realicen en interés y defensa del o la 
menor.

i) El de parentalidad positiva, centrado en incrementar las competencias y recursos de 
las personas menores, madres, padres y otras personas integrantes de la familia, atendiendo 
a sus fortalezas y capacidades y reforzándolas, antes que en sus carencias, y ayudando a 
resolver sus dificultades, incluyendo las materiales y relacionales.

j) De atención al carácter central en la infancia y adolescencia de contar con amistades y 
con espacios temporales para conciliar las responsabilidades graduales relacionadas con su 
formación y con sus necesidades lúdicas y relacionales.

k) De reparación de los daños sufridos por menores.
m) Se tendrán en cuenta principios éticos como referente.
n) El reconocimiento y apoyo a las familias, como entorno de protección en el que los 

menores se tienen que desarrollar normalmente.
2. Las Administraciones públicas de Navarra en sus relaciones con menores y sus 

familias y con las entidades públicas o privadas que actúan en el ámbito de la atención o 
protección de menores, se ajustarán a los siguientes principios:

a) De trabajo en red, desde el entorno comunitario, entre las distintas Administraciones 
públicas e instituciones privadas que intervengan en el ámbito de la atención a menores y en 
la defensa y promoción de sus derechos.

Se compartirán entre las entidades locales y forales y los Departamentos afectados 
objetivos, planes, metodología y seguimiento de las actuaciones respectivas, con la 
formación precisa que el departamento competente en materia de servicios sociales 
impulsará.
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b) De priorización de las actuaciones preventivas y que permitan preservar el arraigo 
familiar y la atención temprana.

c) De promoción y fomento de la actuación en los contextos comunitarios, para mantener 
y reforzar la relación intergeneracional en sus respectivos entornos, fortaleciendo los 
vínculos comunitarios preexistentes.

d) La objetividad, imparcialidad y seguridad jurídica en la actuación protectora, 
garantizando el carácter colegiado e interdisciplinar en la adopción de medidas.

e) La atención centrada en la persona, eligiendo el mejor recurso existente para cada 
menor, contando con su participación y la de su entorno, con la colaboración de las 
entidades, servicios y profesionales que le atienden, y con la colaboración de las distintas 
instituciones.

En el caso de menores de primera infancia, atención centrada en la familia y entornos 
naturales.

f) La racionalización y agilidad en los procedimientos y actividades materiales de gestión.
g) El seguimiento y evaluación del impacto de las medidas, incluyendo los planes, 

programas y protocolos, sobre el bienestar de las personas menores, así como el de 
rendición de cuentas.

h) El personal de los servicios se ajustará al caso individual, centrándose en el mismo el 
trabajo en equipo, evitando disfunciones o discontinuidades por la intervención de distintos 
servicios mediante reuniones en red, en formato de colaboración y coordinación de personal 
y servicios.

i) Existencia de un referente directo dentro del equipo de profesionales, con ascendencia 
sobre el caso, que acompañará el mismo hasta su resolución y salida del servicio, 
independientemente del dispositivo que tenga que intervenir atendiendo el caso.

j) Trabajo orientado al caso, recogiendo las dificultades, el contexto en que surgen y las 
necesidades personales de la persona menor y de su entorno.

3. A efectos de impedir cualquier tipo de discriminación y de garantizar un trato efectivo 
igualitario y equitativo se atenderá y promoverá especialmente:

a) Una perspectiva de género que amplíe y dé un sentido más profundo a la 
corresponsabilidad, identificando, concienciando e interviniendo respecto a las situaciones y 
actuaciones que implican una falta o desigualdad de oportunidades para las niñas y mujeres, 
atienda a las necesidades y demandas específicas de las mismas y promueva su 
empoderamiento.

b) Un trato a las personas menores con discapacidad que permita hacer efectivos los 
derechos que les reconoce la Convención de derechos de personas con discapacidad.

c) Una perspectiva socioeconómica que promueva una redistribución de los recursos que 
garantice a las personas menores y sus familias que tienen cubiertas sus necesidades 
básicas.

d) Una perspectiva intercultural, que facilite una adecuada acogida e intervención con las 
personas menores y sus familias ante los fenómenos y realidades migratorias y la 
coexistencia de diferentes culturas.

Artículo 5.  Prioridad presupuestaria.
1. La Administración de la Comunidad Foral contemplará en sus presupuestos, de forma 

prioritaria, las actividades de prevención, detección de dificultades de forma temprana y 
activación de medios para resolverlas, promoción, atención, formación, protección, 
reinserción, integración y ocio de los menores de esta Comunidad Foral, incrementando los 
mismos, como mínimo, en la misma medida en que se incremente el techo de gasto cuando 
haya incrementos. En caso de que el techo de gasto no se incremente se mantendrán, si las 
necesidades derivadas del objeto de esta ley foral no han disminuido.

2. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra fomentará que las Entidades 
Locales de Navarra asuman dicha prioridad, colaborando a través de convenios con aquellas 
que quieran desarrollar o concretar su planificación con el apoyo y asesoramiento del 
Departamento competente en materia de servicios sociales.

3. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra hará seguimiento de la ejecución 
del gasto relacionado con la infancia y la adolescencia.
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[ . . . ]
Artículo 8.  Entornos amigables y forma de comunicación.

1. Se configurarán los espacios y entornos públicos a los que tengan que acudir 
menores, y especialmente aquellos en que hayan de esperar, con un carácter, además de 
seguro, amigable y contando con elementos que faciliten la estancia y espera y disminuyan 
la tensión.

Para niños, niñas y adolescentes víctimas de violencia se contará con espacios que 
propicien la atención integral y multidisciplinar que evite su victimización secundaria.

2. La comunicación por las Administraciones públicas con menores deberá ajustarse a 
su nivel para ser respetuosa, positiva, cálida, empática, estimulante de la interacción y 
adaptada a la situación. En el caso de personas con discapacidades o dificultades, siempre 
se evitará una mirada parcial, que lleve a percibir que se ve la enfermedad o limitación en 
vez de la persona en su conjunto y con todo su valor.

3. Se promoverán los entornos y formas de comunicación previstos en los apartados 
anteriores en todos los ámbitos sociales.

4. Las familias serán informadas de las decisiones que afecten a su hijos e hijas o 
menores acogidos a su cargo conforme a los protocolos que se establezcan para cada tipo 
de procedimiento, especialmente en los supuestos del artículo 91.2.

Se utilizará una forma de comunicación presidida por el respeto y la humanización, 
garantizando, para decisiones difíciles, información clara y en lo esencial por escrito, y unos 
tiempos para valorar, en proporción a la urgencia y efectos de las decisiones.

TÍTULO I
De los derechos de niños, niñas y adolescentes

CAPÍTULO I
Principios generales

Artículo 9.  Protección de los derechos de las personas menores.
1. Las Administraciones públicas de Navarra garantizarán, en el ámbito de sus 

competencias, el respeto y el correcto ejercicio de los derechos y libertades de las personas 
menores reconocidos en la Constitución y en los Tratados Internacionales ratificados por 
España, en particular los proclamados en la Convención de Derechos del Niño de Naciones 
Unidas de 20 de noviembre de 1989 y en la de Derechos de Personas con Discapacidad de 
13 de diciembre de 2006 y los demás reconocidos en la Ley Orgánica 1/1996, de 15 de 
enero, y en el ordenamiento jurídico en su conjunto, sin excepción y sin que pueda existir 
distinción o discriminación alguna por motivos de raza, etnia, sexo, idioma, cultura, religión, 
opinión, lugar de nacimiento, situación económica, condiciones o discapacidades físicas, 
psíquicas o sensoriales o cualquier otra circunstancia personal, familiar o social.

2. Asimismo, adoptarán todas las medidas legislativas, administrativas y de toda índole 
precisas para dar efectividad a esos derechos.

3. La institución del Defensor del Pueblo de Navarra velará por la defensa de los 
derechos de la infancia y adolescencia arbitrando las medidas oportunas, entre las cuales 
estarán las siguientes:

a) Actuar de oficio o a instancia de parte mediante quejas de vulneración de derechos. 
Cuando los hechos puedan revestir trascendencia penal, lo pondrán de inmediato en 
conocimiento del Ministerio Fiscal.

Niños, niñas y adolescentes podrán dirigirse a la institución del Defensor del Pueblo de 
Navarra, sin necesidad de representante, para presentar quejas de cualquier tipo y 
propuestas.

b) Requerir a las Administraciones públicas de Navarra su actuación en materias 
relacionadas con esta ley foral.
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c) Valorar la situación de la infancia y adolescencia en la Comunidad Foral en su informe 
anual.

d) Requerir a la Administración de la Comunidad Foral o a las Entidades Locales de 
Navarra para que se cumplan de forma efectiva los programas y actuaciones previstos en la 
ley.

e) Ejercer funciones de institución de mediación en materias relacionadas con esta ley 
foral, conforme a lo previsto en su normativa reguladora.

4. Se apoyarán las buenas condiciones materiales, relacionales, escolares y 
comunitarias de todo tipo, para que la infancia se desarrolle de forma segura y a resguardo 
de graves adversidades.

[ . . . ]
CAPÍTULO II

De los derechos: protección y promoción de su conocimiento y ejercicio

[ . . . ]
Artículo 19.  Derecho a la protección de la salud.

1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará el derecho a la 
protección y promoción de la salud de las personas menores y a su atención sanitaria, y en 
su caso domiciliaria, de acuerdo con lo dispuesto en la legislación vigente.

2. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará a las personas 
menores el derecho a recibir información sobre su salud y, en particular, sobre los 
procedimientos médicos a que sean sometidas, en un lenguaje adecuado a su edad, 
madurez, estado psicológico y discapacidad. Asimismo, deberá obtener su consentimiento 
en los términos legalmente establecidos, teniendo en cuenta respecto a menores de 16 
años:

a) La posibilidad de que con menos de 12 años estén en condiciones de formarse un 
juicio propio.

b) La obligación de escuchar su opinión y de informar de forma adaptada a sus 
capacidades también cuando se haya concluido que no tienen suficiente capacidad 
intelectual y emocional para comprender el alcance de una intervención, conforme a la 
legislación foral sobre derechos y deberes de las personas en materia de salud en la 
Comunidad Foral de Navarra.

c) La opción, cuando el personal sanitario no tenga información o seguridad sobre la 
capacidad intelectual y emocional para comprender el alcance de una intervención sobre su 
salud, de condicionar su conclusión al respecto a la información adicional que se pueda 
obtener de otras figuras adultas de su centro educativo o su ámbito familiar que cuenten con 
más información.

3. Las Administraciones públicas de Navarra garantizarán a los niños, niñas y 
adolescentes la protección de la confidencialidad de su historia clínica y de su historia social, 
si la hubiere, o de cualquier otro dato relativo a su situación socioeconómica y familiar.

La Administración de la Comunidad Foral de Navarra velará por que los niños, niñas y 
adolescentes no sean sometidos a experimentos, de carácter científico o médico, que 
puedan poner en peligro su integridad y su salud.

Se podrá actuar, en caso de discrepancia entre las personas a quienes corresponda 
consentir por representación, cuando el personal sanitario entienda que existe riesgo grave 
para la integridad física o psíquica para la persona menor o la posibilidad de ocasionarles 
lesiones físicas o perjuicios psíquicos irreversibles.

4. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará a las personas 
menores el derecho a estar acompañadas de sus padres, madres, representantes legales u 
otros familiares, incluyendo todo tipo de familia, o de personas de su confianza, durante su 
atención en los servicios de salud, sin que comporte costes adicionales, y a contactar con 
dichas personas en momentos de tensión, todo ello salvo en aquellas situaciones en que el 

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 16  Ley Foral de atención y protección a niños, niñas y adolescentes [parcial]

– 224 –



acompañamiento esté desaconsejado de acuerdo con las instrucciones dadas por el 
personal sanitario, debiendo prevalecer siempre el interés de la persona menor.

5. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará a las personas 
menores el derecho a proseguir su formación escolar durante su permanencia en el hospital 
o durante su proceso de recuperación en el domicilio, beneficiándose de los recursos 
humanos y materiales que las autoridades escolares pongan a su disposición, en particular 
en el caso de una enfermedad prolongada, con la condición de que dicha actividad no cause 
perjuicio a su bienestar o no obstaculice los tratamientos que se persigan.

En los centros sanitarios, cuando sea necesario el internamiento de menores, se 
posibilitará la existencia de espacios adaptados a la infancia, donde se facilitará el derecho 
al juego, disponiendo de juguetes, libros y medios audiovisuales, y se impedirá en la mayor 
medida posible la desconexión con la vida escolar y familiar de las personas menores.

6. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará la asistencia 
sanitaria pública a cualquier persona menor tutelada por la misma, para lo cual expedirá la 
documentación acreditativa necesaria, independientemente, en su caso, de la 
documentación correspondiente a los padres y madres.

Cuando se haya constituido un acogimiento familiar, las familias acogedoras tendrán 
derecho a recibir de oficio la información sanitaria sobre las personas menores que acogen y 
a una primera cita en el Centro de Salud para ser informadas de los antecedentes de salud 
de la persona acogida.

7. En el sistema de salud público de Navarra se mantendrán las siguientes orientaciones:
a) De humanización, que se aplicará en todo caso en ámbitos como la atención amable y 

cuidados en momentos como el nacimiento y lactancia y los cuidados paliativos pediátricos.
b) De atención centrada en la familia y entornos, de manera coordinada entre los 

Departamentos con competencias en salud, derechos sociales y educación.
c) De atención de enfermedades crónicas, caracterizando los procesos diagnóstico-

terapéutico y educativo-social aspectos como facilitar, desde el principio, información 
sencilla, adaptada y accesible sobre requerimientos y recursos disponibles, promoción de la 
enfermería de enlace y acceso a personal psicólogo para menores y sus familias.

8. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará el derecho de niños, 
niñas y adolescentes a que, entre la información que debe formar parte de todas las 
actuaciones asistenciales sanitarias, se incluya la relacionada con su eficacia y efectividad, 
con sus efectos adversos y si superan los beneficios de la propia actuación y con los 
beneficios de las mismas con un enfoque riesgo-beneficio basado en evidencia científica.

La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará el derecho a no 
soportar sufrimientos físicos, psicológicos, o de cualquier otra índole que puedan evitarse 
como consecuencia de estas actuaciones sanitarias.

9. En el ámbito pediátrico, se promoverá el apoyo conductual positivo, para menores y 
sus familias, especialmente para el manejo de situaciones agudas críticas en personas con 
discapacidad intelectual o trastornos del espectro del autismo con problemas de 
autorregulación.

10. En los casos de asistencia sanitaria a menores con medidas de protección, el equipo 
referente podrá conocer su problemática médica en la medida que sea preciso para el 
ejercicio de las funciones de protección. En esos casos actuará quien se designe dentro del 
mismo como referente ante las instancias médicas.

Artículo 20.  Derecho a la Educación.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará la existencia de un 

número de plazas adecuadas y suficientes que aseguren la atención escolar de las personas 
menores.

Se establecerá un protocolo con la participación de representantes de los 
Departamentos competentes en educación y derechos sociales y de los centros educativos y 
los Servicios Sociales de Base para para homogeneizar criterios en la determinación 
específica de la situación de vulnerabilidad socioeducativa del alumnado con necesidad de 
apoyo educativo.
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2. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra velará para que la educación 
proporcione a la persona menor una formación integral que le permita conformar su propia 
identidad, dirigiéndose al desarrollo de sus capacidades y competencias para enfrentar retos 
y dificultades de cualquier tipo, y para ejercer la tolerancia, la solidaridad, la libertad y la no 
discriminación.

Incluirá una educación emocional y personalizada, que fomente los derechos de la 
infancia conforme a la Convención de Derechos del Niño, en cualquiera de los espacios, 
actividades y horarios escolares, facilitando así que intervengan autónomamente en el 
proceso de desarrollo de Navarra y como ciudadanos y ciudadanas de esta Comunidad.

Se promoverán las tutorías y debates sobre los citados valores y otros que en cada 
momento les preocupen, con especial hincapié en las desigualdades a que se refieren el 
artículo 4.3 y el siguiente capítulo de este título, y en temas como la sexualidad, el 
feminismo, el valor de las lenguas propias o los conflictos.

3. Las Administraciones públicas de Navarra procurarán que los centros y servicios que 
cuidan a menores en los primeros años, cualquiera que sea su denominación genérica, 
clasificación o titularidad, contribuyan a su atención social y educativa, mediante el desarrollo 
de sus capacidades de relación, observación, conocimiento del propio cuerpo y adquisición 
progresiva de autonomía. Promoverán que se orienten sus prestaciones primordialmente a 
satisfacer las necesidades de niños, niñas y adolescentes y a promover su bienestar en un 
ambiente sano y seguro.

Los centros educativos contarán con el currículo, las instalaciones, personal y 
condiciones que establezca el departamento competente en materia de educación. Los que 
no reúnan esos requisitos deberán reunir los que prevea el departamento competente en 
materia de servicios sociales, que incluirán los referidos a formación, y mínimos en el estilo 
de crianza que garanticen una atención emocional adecuada y una calidad de vida en los 
aspectos psicofísicos, emocionales y sociales.

4. Las Administraciones públicas de Navarra velarán por el cumplimiento de la 
escolaridad obligatoria y promoverán la continuación de los estudios no obligatorios, con 
arreglo a la legislación vigente. Coordinarán y emprenderán las acciones y Comisiones 
necesarias para fomentar la asistencia regular a los centros de enseñanza y evitar el 
absentismo escolar y el abandono escolar, priorizando la motivación, las metodologías 
flexibles y la implicación de las respectivas familias.

5. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra procurará el adecuado 
conocimiento por las personas menores de la realidad histórica y cultural de Navarra, así 
como de su realidad social, natural e institucional.

6. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra colaborará con las familias en el 
proceso educativo de las personas menores y promoverá la creación en los centros 
educativos de Asociaciones de Padres y Madres y Escuelas de Padres y Madres, 
promoviendo y facilitando también la participación de abuelos y abuelas u otras figuras que 
desempeñen las funciones parentales, como medida de apoyo, educación y prevención.

7. El departamento competente en materia de educación, deberá, para prevenir y 
corregir cualquier situación de acoso y violencia entre los niños, niñas y adolescentes:

a) Trabajar las emociones, empatía, asertividad, relaciones y sistema de resolución 
pacífica de conflictos, para crear una cultura del buen trato y relaciones interpersonales 
equilibradas en grupos cohesionados, garantizando un clima escolar adecuado.

b) Regular y fomentar las Comisiones y Planes de Convivencia de los centros y las 
herramientas curriculares transversales.

c) Contar con personas encargadas de la coordinación del bienestar y protección, así 
como programas específicos, como el de mentoría, para facilitar la acogida de alumnado 
nuevo o que padezca problemas de convivencia.

8. El departamento competente en materia de educación promoverá una escuela 
inclusiva que contemple la integración socio educativa, implicando en los centros:

a) Contar con Planes de Convivencia.
b) Contar como piezas clave:
– Con las familias y con un profesorado dinámico que propugne una escuela atractiva.
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– Con herramientas y metodologías flexibles y motivadoras, adecuadas a las 
circunstancias de cada colectivo y de cada menor.

– Con los intercambios entre grupos diferentes para convivir contando con la diversidad.
– Con el apoyo de figuras para la promoción o mediación escolar.
c) Estar abiertos al alumnado de cualquier tipo de familia o en cualquier tipo de situación 

de vulnerabilidad, al que se tratará de normalizar y acoger, promoviendo herramientas como 
los planes de acogida, para un tratamiento preferente para familias y alumnado.

Se incluirá el afectado por la migración o las diferencias culturales, la discapacidad, la 
situación socioeconómica desfavorecida o la pertenencia al sistema de protección o 
cualquier aspecto que le coloque en situación de especial vulnerabilidad.

d) Contar con un plan en materia coeducativa que desarrolle las estrategias establecidas 
por el departamento competente en materia de educación.

Dicho Plan incluirá el trabajo con mujeres referentes que ayuden a eliminar sesgos de 
género en la elección de preferencias de estudio y desmontar estereotipos de género.

e) Contar el profesorado con información y una oferta de formación específica en 
atención de alumnado en situación de adopción o acogimiento.

9. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra promoverá, mediante procesos 
planificados, la digitalización de los centros educativos, salvaguardando la igualdad de 
oportunidades en el acceso y evitando una brecha digital y social.

Aprovechará también las Nuevas Tecnologías tanto para el ejercicio de derechos en 
relación con la educación como para la participación infantil.

10. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará que los centros 
educativos comarcales presten el servicio de comedor, y promoverá que el resto de los 
centros cuente también con la posibilidad de prestar ese servicio.

Artículo 21.  Derecho a la cultura y al ocio y promoción de las relaciones.
1. Las Administraciones públicas de Navarra promoverán el derecho al juego, al ocio y al 

acceso a los servicios culturales y actividades deportivas, artísticas y de tiempo libre de las 
personas menores, como elementos esenciales de su desarrollo evolutivo y proceso de 
socialización, vigilando que este proceso alcanza a cualquier menor y promoviendo medidas 
para evitar la soledad y facilitar que puedan alcanzar su felicidad.

2. Las autoridades competentes garantizarán que las actividades de juego, ocio y 
deporte se adapten a sus necesidades y desarrollo, con los ajustes precisos para personas 
con discapacidad, promoviendo también, según la edad, espacios seguros en que puedan 
jugar y desarrollar su autonomía y capacidades sin supervisión directa, y fomentando oferta 
diferencial para la época de la adolescencia.

3. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra y las entidades locales de 
Navarra competentes promoverán y colaborarán para ampliar la oferta de plazas de deporte, 
ocio, campamentos de vacaciones y otras actividades, priorizando que sean con precios 
adaptados a la situación económica de las familias y al número de menores de las mismas, y 
que existan también actividades de respiro familiar, terapéuticas-ocio, vacacionales 
adecuadas para menores del sistema de protección, vulnerables o en riesgo de exclusión.

[ . . . ]
Artículo 23.  Derecho a la Inclusión Social.

1. Las Administraciones públicas de Navarra garantizarán el derecho a la inclusión social 
de cualquier menor.

2. Las Administraciones públicas de Navarra garantizarán a las personas menores con 
discapacidad el derecho a que se les facilite el mismo grado de inclusión en la sociedad que 
al resto de niños, niñas o adolescentes.

3. Las Administraciones públicas de Navarra, en el ámbito de sus competencias, 
prevendrán la pobreza infantil mediante apoyo social profesional, junto a un sistema de 
garantía de ingresos destinado a las personas que no tienen cubiertas sus necesidades 
básicas. La garantía de ingresos podrá ser a través de prestaciones o deducciones fiscales 
por hijo o hija a cargo, y el ejercicio del derecho a la inclusión social, mediante un proceso 
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personalizado, con el fin de prevenir y atender las situaciones de vulnerabilidad o de 
exclusión social. Todo ello en los términos y con los requisitos establecidos en la normativa 
foral sobre Renta Garantizada y el derecho a la inclusión social o en la normativa foral 
correspondiente.

4. Las políticas sobre vivienda de las Administraciones públicas de Navarra tendrán en 
cuenta las necesidades de familias con hijos o hijas, especialmente las de las familias 
monoparentales y de personas que hayan sido protegidas mediante acogimiento.

5. Las Administraciones públicas de Navarra garantizarán a las personas menores con 
dificultades de inserción social debido a sus condiciones personales o circunstancias del 
entorno familiar el derecho a la asistencia necesaria a fin de completar su formación escolar 
o profesional, permitir su inclusión y la plena participación en las distintas manifestaciones de 
la vida social.

6. Las Administraciones públicas de Navarra garantizarán a las personas menores 
extranjeras que se encuentren en el territorio de la Comunidad Foral de Navarra el derecho a 
los recursos y servicios públicos que faciliten su atención e inclusión social, lingüística y 
cultural, al margen de su situación legal.

7. La Administración de la Comunidad Foral velará por que las personas menores con 
necesidades educativas especiales reciban una formación educativa y profesional que les 
permita la inclusión social, el desarrollo y la realización personal y el acceso a un puesto de 
trabajo en el contexto más normalizado posible y de acuerdo con sus aspiraciones y 
aptitudes.

8. Las Administraciones públicas de Navarra garantizarán la atención temprana a las 
personas menores entre 0 y 6 años que presenten necesidades permanentes o transitorias 
como consecuencia de alteraciones o trastornos en el desarrollo, o por una situación de alto 
riesgo por estar expuestos a factores de carácter biológico o psicosocial, con el objeto de 
asegurar su inclusión social.

Artículo 24.  Derechos económicos y laborales.
1. Los poderes públicos de Navarra promoverán las acciones necesarias para evitar la 

explotación económica de las personas menores, asegurando la protección de estos, de 
acuerdo con lo establecido en la legislación laboral vigente, frente al desempeño de actividad 
laboral por debajo de la edad mínima fijada al efecto o al desarrollo de cualquier trabajo que 
pueda resultar peligroso, perjudicar a su salud o entorpecer su educación y formación o su 
desarrollo integral.

2. Las Administraciones públicas de Navarra aplicarán con el mayor rigor el régimen de 
prohibiciones establecido por la legislación en materia de contratos públicos cuando 
constaten la existencia de condena o sanción por los hechos que dicha legislación 
contempla y el delito o la infracción hayan supuesto la trata o explotación económica de 
menores, la vulneración de sus derechos laborales o violencia de género que haya tenido 
como víctimas a menores.

3. Las Administraciones públicas de la Comunidad Foral de Navarra orientarán sus 
acciones desde el compromiso de contribuir a la evitación de la explotación de las personas 
menores en cualquier país.

4. Las personas menores que habiendo alcanzado la edad requerida deseen su 
incorporación al mercado de trabajo recibirán el apoyo necesario de las Administraciones 
públicas para garantizar la formación y capacitación más adecuada, que posibiliten su 
inserción laboral en las mejores condiciones, apoyando especialmente a quienes presenten 
dificultades adicionales.

CAPÍTULO III
Promoción de la igualdad y no discriminación

Artículo 25.  En relación con el género y el respeto a distintas orientaciones.
1. Las Administraciones públicas de Navarra promoverán las condiciones para que el 

derecho constitucional a la igualdad entre mujeres y hombres en la Comunidad Foral sea 
efectivo en todos los ámbitos y etapas de la vida de niños, niñas y adolescentes, impulsando 
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un cambio de valores que fortalezca la posición de niñas y adolescentes y refuerce su 
autonomía y empoderamiento, eliminando los obstáculos que impidan o dificulten el avance 
hacia una sociedad navarra libre, justa, democrática y solidaria por igual con todos y todas 
sus menores.

2. Se respetará y aceptará en todos los ámbitos y especialmente en el escolar la 
orientación sexual y expresión de identidad sexual, y se tendrán en cuenta las necesidades 
específicas de menores y adolescentes LGTBI+ a efectos de garantizarles el derecho a 
recibir atención sanitaria en condiciones objetivas de igualdad.

Artículo 26.  En relación con la discapacidad.
1. Las Administraciones públicas de Navarra garantizarán a los niños, niñas y 

adolescentes con discapacidad el disfrute de los derechos a que hace referencia esta ley 
foral y la Convención de los Derechos del Niño sin discriminación alguna por motivo de dicha 
discapacidad.

2. Las Administraciones públicas de Navarra promoverán para los niños, niñas y 
adolescentes con discapacidad el disfrute de una vida plena y decente en condiciones que 
aseguren su dignidad, les permitan llegar a necesitar menos apoyos o ninguno en el futuro y 
alcanzar al máximo de autonomía en condiciones de igualdad y faciliten su participación 
activa en su entorno comunitario y en la sociedad.

[ . . . ]
CAPÍTULO IV

De la integración social adulta

Artículo 29.  Asunción de responsabilidades.
1. Para acompañar en una transición progresiva y eficaz de la protección a la 

emancipación e integración social adulta, sin perjuicio de las obligaciones que la legislación 
civil impone a las personas menores para con sus padres, madres o representantes legales, 
y en relación con la participación en la vida familiar, educativa y social, padres, madres o 
representantes legales ayudarán a tomar conciencia sobre sus responsabilidades, entre 
otros, en los siguientes ámbitos:

a) Estudiar durante la enseñanza obligatoria, para contribuir así a su formación y al pleno 
desarrollo de su personalidad, viniendo obligadas a asistir al centro docente y a respetar en 
él las normas de convivencia.

b) Respetar en todo momento al profesorado y demás personal de los centros docentes 
en los que estudien, así como a sus compañeros y compañeras y a las personas mayores.

c) Asumir y cumplir los deberes, obligaciones y responsabilidades inherentes a la 
titularidad y ejercicio de los derechos que les son reconocidos.

d) Mantener un comportamiento cívico acorde con las exigencias de convivencia de la 
sociedad basadas en la tolerancia y en el respeto a la ley y a los derechos de las demás 
personas, sin discriminación alguna por sexo, discapacidad, origen cultural o condición 
socioeconómica.

e) Contribuir equitativamente a los quehaceres del hogar sin distinciones de roles por 
sexo.

f) Respetar el medio ambiente y el patrimonio cultural e histórico y colaborar en su 
conservación y mejora.

g) Respetar los bienes de dominio público y, en particular, el patrimonio urbano.
h) Mantener contacto con sus referentes profesionales para poder comunicarles sus 

preocupaciones, en los casos de personas menores encuadradas en el sistema de 
protección.

2. Las Administraciones públicas de Navarra aprovecharán la realización de acciones 
dirigidas a fomentar el conocimiento por las personas menores de sus derechos, para 
divulgar que también conllevan deberes y que tienen frente a otras personas los deberes 
establecidos en este artículo.
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[ . . . ]
TÍTULO II

Organización administrativa

[ . . . ]
CAPÍTULO III

De las acciones en relación con las familias, las entidades colaboradoras y las 
organizaciones comunitarias de infancia y adolescencia

Sección 1.ª De las familias

Artículo 35.  Promoción de las familias.
1. Al promover el valor e importancia de las familias, se entenderá como familia tanto la 

derivada de las relaciones familiares a que se refiere el artículo 50 de la Compilación de 
Derecho Civil de Navarra o Fuero Nuevo como la derivada de las relaciones de acogimientos 
familiares constituidos conforme a esta ley foral.

2. En las prestaciones para cubrir las necesidades básicas, como la Renta Garantizada, 
se tendrá en cuenta el número de hijos o hijas, a efectos de determinar su cuantía.

3. Las Administraciones públicas de Navarra favorecerán el acceso a las Escuelas 
Infantiles de los hijos e hijas de familias con mayor vulnerabilidad por motivo 
socioeconómico, de las personas menores con medidas de protección y de las personas 
menores con discapacidad.

4. Las Administraciones públicas trabajarán para avanzar hacia una sociedad 
corresponsable, y para ello articularán y fomentarán ayudas y servicios que faciliten la 
conciliación personal, familiar y laboral, desde un punto de vista de la corresponsabilidad y la 
ruptura de roles de género.

5. Se promoverá el asesoramiento a entidades y empresas para facilitar y sensibilizar 
sobre la corresponsabilidad en los cuidados de menores y la conciliación, especialmente en 
el caso de madres y padres jóvenes.

6. Las Administraciones públicas de Navarra sensibilizarán, orientarán y fomentarán la 
formación a las familias en relación con una parentalidad positiva, centrada en sus 
capacidades.

7. Las acciones y medidas de promoción y apoyo de las familias formarán parte de la 
planificación prevista en el artículo 31 y objeto de evaluación conforme al artículo 32.

8. Se promoverán espacios de participación de toda la familia en los distintos ámbitos de 
intervención.

9. La Administración de la Comunidad Foral mantendrá líneas específicas de ayudas a 
familias numerosas, a familias de acogida y a familias monoparentales o en situación de 
monoparentalidad.

10. La Administración de la Comunidad Foral impulsará y facilitará cuando sea adecuado 
que se provea ayuda a las familias con menores que tengan dificultades relacionales y 
educativas.

11. Se promoverán en primera Infancia modelos de atención centrados en la familia y los 
entornos naturales.

12. Las Administraciones públicas de Navarra protegerán frente a cualquier tipo de 
discriminación a la unión de personas LGTBI+.

Para ello, incorporarán programas de información dirigidos a las familias con el objetivo 
de divulgar las distintas realidades afectivas y de género y combatir la discriminación por 
razón de orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o de género; 
fomentarán el respeto y la protección de los niños y las niñas que vivan en el seno de una 
familia LGTBI+, ya sea por nacimiento, por acogida o por adopción; establecerán los 
mecanismos necesarios para que la documentación administrativa se adecue a las 
relaciones afectivas de las personas LGTBI+ y a la heterogeneidad del hecho familiar.
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Se considerará como violencia familiar cualquier forma de violencia que se ejerza en el 
ámbito familiar por causa de la orientación sexual, expresión de género e identidad sexual o 
de género de cualquiera de sus integrantes.

Se promoverá entre el personal que haya de evaluar la presencia de daño psíquico en 
personas menores el conocimiento sobre la transexualidad en las mismas.

[ . . . ]
CAPÍTULO IV

Coordinación y órganos de participación

Sección 1.ª Trabajo en red

Artículo 45.  Comisiones.
1. El departamento competente en materia de servicios sociales y protección de menores 

liderará y trabajará en red con los departamentos competentes en el resto de materias y, 
cuando proceda, con las entidades locales previa propuesta a sus representantes o a 
iniciativa de estos, cualesquiera cuestiones que afecten a la infancia y adolescencia.

Para ello promoverá la elaboración, revisión o actualización de instrumentos que 
garanticen un desarrollo homogéneo de las intervenciones precisas y la formación del 
personal preciso de los respectivos departamentos afectados, así como la colaboración con 
otras Administraciones para compartir guías de actuación, todo ello conforme a un modelo 
centrado en las personas y sus necesidades, que atribuye un papel central al equipo gestor 
de caso y a la constitución de comunidades de aprendizaje.

2. El departamento competente en materia de servicios sociales y menores coordinará y 
colaborará con los distintos departamentos competentes y el personal de los Servicios 
Sociales de Base lasa actuaciones a desarrollar en materia de infancia y adolescencia a 
través de las comisiones o mesas que se consideren precisas y, en todo caso:

a) En los ámbitos de vivienda, educación, salud, empleo, ocio y tiempo libre y deporte.
b) En la prevención y atención de las conductas suicidas relacionadas con menores.
c) Los departamentos competentes en materia de servicios sociales, educación y salud 

constituirán una Comisión de Promoción del Bienestar Infantil, Atención Comunitaria y 
Trabajo en Red que, entre otras funciones, establecerá un modelo básico y consensuado de 
trabajo en red, que permita compartir herramientas de información, homogeneizar las 
metodologías de trabajo y la coordinación entre el conjunto de profesionales implicado en el 
ámbito de infancia y adolescencia.

3. El departamento competente en materia de servicios sociales y menores planificará y 
desarrollará sus políticas y acciones en materia de menores colaborando, a través de su 
unidad de igualdad, para garantizar la perspectiva de género con el organismo competente 
en materia de igualdad entre mujeres y hombres.

4. Las personas y entidades titulares de servicios de atención o protección de la infancia 
o adolescencia podrán formar parte de la Red de Atención Centrada en la Persona prevista 
en la normativa foral que regula el funcionamiento de los servicios residenciales, de día y 
ambulatorios, en el ámbito de servicios sociales, y el régimen de autorizaciones, 
comunicaciones previas y homologaciones.

Las personas expertas de ese sector serán incorporadas a la Comisión de Apoyo a la 
Red de Atención Centrada en la persona prevista en la misma, dándose cuenta a la 
representación sindical de lo en ella tratado o informado sobre la aplicación de esta ley foral 
tal como dicha normativa prevé.

5. Se constituirán Mesas de Acogimientos Familiares y Residenciales, con 
representantes de las familias acogedoras, personal especializado de protección de menores 
de las Administraciones públicas, entidades sin ánimo de lucro y profesionales de las 
mismas, de la Institución del Defensor del Pueblo-Defensor del Menor, para intervenir en 
relación con las acciones de fomento del acogimiento familiar previstas en esta ley foral.

6. Se constituirán Mesas de protección en el ámbito comunitario, con representantes de 
las APYMAS, personal especializado de protección de menores en la comunidad de las 
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Administraciones públicas, Organizaciones Comunitarias de Infancia y Adolescencia y 
representantes de los municipios y concejos, para intervenir en relación con las acciones de 
fomento de la prevención y protección comunitaria previstas en esta ley foral.

7. Con respecto a Atención Temprana, entre 0 y 6 años se promoverá la Red de Atención 
Temprana, debiendo desarrollarse todas las actuaciones dentro de una Red de Atención 
Temprana en la Comunidad Foral de Navarra que promueva la actuación integral de los 
órganos de la Administración Pública, fortaleciendo el espacio común de corresponsabilidad 
y garantizando un servicio de calidad, eficaz y eficiente.

A un nivel supralocal, se favorecerá el trabajo interdepartamental, por medio de la 
Comisión Directora de Atención Temprana y la Comisión Interdepartamental de Atención 
Temprana, que incorporará a las entidades sin ánimo de lucro, representantes de familias y 
profesionales del ámbito local.

A su vez, en un nivel local y comunitario, se favorecerá la presencia de los equipos de 
atención temprana en las redes locales de promoción de infancia existentes.

Se promoverá el trabajo en red sobre los casos en los que se vea necesario coordinar el 
trabajo de distintas unidades y equipos involucrados, creando planes conjuntos de 
intervención.

Paralelamente, se establecerá un Sistema de información único entre los distintos 
agentes de la Red de Atención Temprana, de todos los departamentos implicados en el 
tramo 0-6 años.

8. En todas las Comisiones y acciones de coordinación se facilitará al personal de las 
Administraciones públicas su participación, se promoverá la participación de padres y 
madres y que cuenten con espacios para reuniones de quienes comparten problemas o 
preocupaciones y se garantizará que tiene la posibilidad de intervenir las propias personas 
menores.

9. En todas ellas se preverá expresamente la forma en que su actividad se extenderá al 
ámbito local, reforzando y promoviendo las redes locales y vecinales y potenciando la figura 
de transmisores que asuman en los distintos ámbitos competenciales de la Administración 
de la Comunidad Foral de Navarra, la coordinación con los correspondientes referentes en el 
nivel local.

10. En todas ellas se velará por el respeto al principio de representación equilibrada de 
mujeres y hombres en su composición.

11. La asistencia a menores implicará organizar el trabajo a través de dispositivos en que 
habrá un referente directo y principal del caso.

El resto de las profesionales de la red participará en la reflexión sobre el mismo, las 
tareas de coordinación y las reuniones, sustituyendo en su caso en la interlocución, caso de 
ausencia del principal.

[ . . . ]
Sección 2.ª El Consejo Navarro de la Infancia y Adolescencia

Artículo 47.  Creación.
1. Se crea el Consejo Navarro de la Infancia y Adolescencia como órgano colegiado con 

funciones de asesoramiento, participación y consulta en materia de promoción, atención y 
protección a la infancia y la adolescencia.

2. El Consejo Navarro de la Infancia y Adolescencia se adscribe, a efectos de su 
funcionamiento, al departamento competente en materia de la protección de menores.

[ . . . ]
Artículo 50.  Composición del Consejo.

1. El Consejo Navarro de la Infancia y Adolescencia estará integrado, al menos, por las 
siguientes personas:

a) El Consejero o Consejera titular del departamento competente en la materia de 
protección de menores, que ostentará la presidencia del Consejo.
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b) Dos representantes del departamento competente en materia de protección de 
menores, ostentando la Vicepresidencia del Consejo quien ocupe puesto de mayor rango.

La Vicepresidencia sustituye a la Presidencia en los casos de vacante, ausencia o 
enfermedad de la misma, desempeñando, además, cuantas funciones le encomiende la 
Presidencia o las que reglamentariamente se determinen.

c) Un o una representante por cada uno de los restantes departamentos que tengan una 
relación directa con la protección y atención de menores, con la categoría de titular de 
Dirección General.

d) Hasta seis representantes, un o una representante por entidad, de las principales 
organizaciones o asociaciones de protección y atención de menores, una de las cuales, 
como mínimo, será de las que representen a familias acogedoras o familias adoptivas.

e) Hasta seis representantes, un o una representante por entidad, de las asociaciones de 
menores constituidas para la defensa de sus derechos.

f) Cuatro representantes de las entidades locales de Navarra designados por la 
Federación Navarra de Municipios y Concejos, teniendo, al menos tres, la condición de 
cargo electivo.

g) Una entidad representativa de los derechos de las personas menores con 
discapacidad o que agrupe a las entidades de dicho sector.

h) Cuatro representantes de las organizaciones sindicales más representativas, 
incluyendo las dos que lo sean a nivel general de Navarra y las dos que sean más 
representativas en el ámbito sectorial correspondiente a los servicios sociales excluidas las 
dos anteriores.

i) La persona titular de la Institución Defensor del Pueblo de Navarra, Defensor del 
Menor, o un o una representante de la Institución.

j) Dos representantes de las Organizaciones Comunitarias de Infancia y Adolescencia.
Se promoverá la incorporación al Consejo, por parte de las entidades aludidas en los 

apartados 1 d) y 1 e), de personas menores de edad que formen parte de sus secciones 
infantiles o juveniles o que colaboren o sean beneficiarias de sus actividades o servicios.

Personas menores representantes de los Consejos Locales de Participación previstos en 
el artículo 56 de la Ley Foral 12/2019, de 22 de marzo, de Participación Democrática en 
Navarra, serán invitadas a participar en las sesiones plenarias y podrán elevar propuestas en 
los términos que se acuerde con los mismos.

2. Ostentará la Secretaría del Consejo, con voz y sin voto, una persona Graduada o 
Licenciada en Derecho, funcionaria o empleada del departamento competente en materia de 
protección de menores.

3. Las personas integrantes del Consejo serán nombradas, para un período de cuatro 
años, por la Consejera o Consejero titular del departamento competente en la protección de 
menores, atendiendo, en su caso, las propuestas de los organismos representados y 
respetando en el resto de casos el principio de representación equilibrada de mujeres y 
hombres en su composición.

CAPÍTULO V
Del régimen sancionador

[ . . . ]
Artículo 52.  Infracciones leves.

Constituyen infracciones leves:
a) No facilitar por parte de los titulares de los centros o servicios el tratamiento y la 

atención que necesiten las personas menores, siempre que no se deriven perjuicios para los 
mismas.

b) No solicitar plaza escolar para menores en período de escolarización obligatorio, sin 
causa justificada.

c) Utilizar informes sociales o psicológicos relativos a menores o a sus familias o datos 
de las personas que trabajan en el sistema de protección para tratamientos no legítimos 
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conforme a la normativa de protección de la intimidad o de protección de las personas físicas 
en relación con sus datos personales, si no se derivara de ello perjuicio relevante para las 
personas afectadas.

d) Todas aquellas acciones u omisiones que supongan una lesión o desconocimiento de 
los derechos de las personas menores reconocidos en esta ley foral.

e) La resistencia, falta de respeto, amenazas, insultos, represalias, leves, o cualquier 
otra forma leve de presión ejercida contra profesionales que atienden a menores en los 
centros y servicios dedicados a la prevención o protección.

f) La falta de justificación para una oposición a intervenciones socioeducativas o 
terapéuticas consideradas necesarias para sus hijos o hijas por el personal especializado 
que intervenga para la atención o protección de menores que retrase las mismas.

g) Ofrecer, vender, alquilar, difundir por cualquier medio a menores o hacer exposición 
pública, de modo que queden libremente a su alcance, de publicaciones, objetos, materiales 
audiovisuales, juegos informáticos o materiales de cualquier naturaleza que inciten a 
actividades delictivas o a cualquier tipo de discriminación, o que tengan un contenido 
pornográfico o inciten al consumo de sustancias o a la comisión de actuaciones que generen 
adicciones o que inciten a tener actitudes o conductas que vulneren los derechos y los 
principios reconocidos a niños, niñas o adolescentes.

h) Proyectar material audiovisual de cualquier tipo en lugares públicos o en espectáculos 
accesibles a menores con los contenidos descritos en el apartado anterior.

i) Incumplir los padres, madres, personas tutoras o guardadoras, durante la tramitación 
del expediente de desamparo la obligación de asistencia al trámite de audiencia a que se les 
convoque, cuando no constituya una infracción grave.

Artículo 53.  Infracciones graves.
Constituyen infracciones graves:
a) La reincidencia en la comisión de infracciones leves.
b) No poner en conocimiento de las autoridades competentes la posible situación de 

riesgo o desamparo en que pudiera encontrarse cualquier menor.
c) Intervenir con funciones de mediación en la acogida o adopción de menores sin la 

previa acreditación administrativa.
d) Incumplir las resoluciones administrativas que se dicten en materia de atención a 

menores u obstaculizar o imposibilitar la ejecución de las medidas de protección acordadas 
por la entidad pública competente en materia de riesgo o desamparo, cuando no constituya 
una infracción muy grave.

e) Difundir, a través de los medios de comunicación, imágenes o datos personales de 
menores o datos de las personas que trabajan en el sistema de protección o informes de 
estas sobre menores sin existir causa de licitud ni concurrir una excepción a la prohibición 
establecida en la normativa de protección de las personas físicas en relación con sus datos 
personales, si se derivara de ello perjuicio relevante para las personas afectadas.

f) Excederse en las medidas correctoras aplicadas a personas menores sometidas a 
medidas judiciales, o la limitación de sus derechos más allá de lo establecido en las propias 
decisiones judiciales o en las normas que regulen el funcionamiento interno de los centros e 
instituciones en los que se encuentren aquellas.

g) El incumplimiento por el centro o personal sanitario de la obligación de identificar a la 
persona recién nacida de acuerdo con lo establecido en el artículo 19.6 de esta ley foral.

h) Dificultar la asistencia al centro escolar sin causa justificada, por parte de quienes 
sean titulares de la responsabilidad parental, tutores, tutoras o guardadores o guardadoras 
del mismo.

i) Utilizar a menores en actividades o espectáculos prohibidos a los mismos o a las 
mismas.

j) Permitir la entrada de menores en los establecimientos o locales en los que está 
prohibido su acceso.

k) Vender, suministrar, exhibir o emitir imágenes, mensajes, objetos o publicaciones que 
puedan ser perjudiciales para las personas menores o que inciten a actitudes o conductas 
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que vulneren los derechos y los principios reconocidos por la Constitución y el resto del 
ordenamiento jurídico.

l) Vender, alquilar, difundir o proyectar a personas menores de 12 años vídeos, 
videojuegos o cualquier otro material audiovisual que directa o indirectamente inciten a la 
violencia y a actividades delictivas, a cualquier forma de discriminación, o contengan un 
contenido pornográfico, o que sea contrario a los derechos y libertades fundamentales 
reconocidos por la Constitución y el resto del ordenamiento jurídico.

m) El uso indebido del Registro de las situaciones de menores.
n) Todas aquellas acciones u omisiones que supongan una lesión o desconocimiento 

grave de los derechos de las personas menores reconocidos en esta ley foral.
o) La resistencia, falta de respeto, amenazas, insultos, represalias o cualquier otra forma 

de presión ejercida contra profesionales que atienden a menores en los centros y servicios 
dedicados a la prevención o protección.

p) Los daños graves sufridos por hijos o hijas por la oposición injustificada a 
intervenciones socioeducativas o terapéuticas consideradas necesarias para sus hijos o hijas 
por el personal especializado que intervenga para la atención o protección de menores.

q) No informar a la administración pública competente u otra autoridad pública de que un 
niño, niña o adolescente está en situación de riesgo o de desamparo o ha huido del hogar, 
cuando hay posibilidades reales para actuar y cuando el hecho de omitirlo comporta, de 
manera notoria, la prolongación de la situación de desprotección, de conformidad con lo que 
disponen esta ley foral y el resto de la legislación de protección jurídica del menor.

r) No poner a disposición de la Administración pública competente o de otra autoridad 
pública o de la familia, en el plazo de 24 horas, a un niño, niña o adolescente que se 
encuentre abandonado, extraviado o escapado de su casa.

s) Emitir o difundir publicidad para el territorio de la Comunidad Foral de Navarra que 
contravenga las prohibiciones o los principios establecidos en esta ley foral. La 
responsabilidad de estas acciones corresponde a los medios que la emiten o la difunden.

t) Utilizar personas menores de edad en la publicidad que se emita o difunda para la 
Comunidad Foral de Navarra de manera que se contravenga lo que establece esta ley foral. 
La responsabilidad de esta acción corresponde al anunciante y a los medios que la emiten o 
la difunden.

u) Recibir a un niño, niña o adolescente ajeno a la familia con la intención de su futura 
adopción, sin la intervención del órgano competente de la entidad pública.

v) Amparar o ejercer, las personas titulares de centros o servicios de atención a la 
infancia y a la adolescencia sin ánimo de lucro o el personal a su servicio, prácticas 
lucrativas, incluyendo percibir cantidades no autorizadas como contraprestación por los 
servicios de atención a la infancia y a la adolescencia o a sus familias.

w) Incumplir, alguno de los padres y madres o alguna de las personas que tengan 
atribuida la tutela o la guarda del niño, niña o adolescente, durante la tramitación de un 
expediente de desamparo, la obligación de comparecer en la sede administrativa en la cual 
se les convoque cuando el incumplimiento comporte o pueda comportar un peligro grave o 
muy grave para la integridad física o psíquica de la persona menor de edad.

x) Incumplir los requerimientos de la entidad u organismo que tiene que elaborar o enviar 
informes de seguimiento postadoptivo o de seguimiento de otras medidas protectoras 
previas a la adopción y de acogimiento de menores en la forma y el tiempo determinados por 
la legislación aplicable, o bien obstaculizar la actuación de la entidad u organismo con 
relación a la elaboración o el envío de los informes mencionados.

Artículo 54.  Infracciones muy graves.
Constituyen infracciones muy graves:
a) La reincidencia en la comisión de infracciones graves.
b) Incurrir en las infracciones graves previstas en el artículo anterior si de las mismas se 

derivara un daño o perjuicio para los derechos de las personas menores de difícil o imposible 
reparación.

c) La agresión física a profesionales que atienden a menores en los centros y servicios 
dedicados a la prevención o protección.
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d) La agresión física a menores.
e) La intervención de cualquier persona física o jurídica en funciones de mediación para 

el acogimiento o la adopción de un niño, niña o adolescente sin la habilitación 
correspondiente cuando haya habido precio, engaño o peligro manifiesto para la integridad 
física o psíquica del niño, niña o adolescente.

f) Recibir a un niño, niña o adolescente ajeno a la familia con la intención de su futura 
adopción, sin la intervención del órgano competente de la entidad pública cuando haya 
habido precio, engaño o peligro manifiesto para la integridad física o psíquica del niño, niña o 
adolescente.

g) Utilizar niños, niñas o adolescentes en actividades publicitarias o espectáculos si esta 
ley foral lo prohíbe cuando haya habido precio, engaño o peligro manifiesto para la integridad 
física o psíquica del niño, niña o adolescente.

h) Utilizar niños, niñas o adolescentes en actividades publicitarias o espectáculos 
prohibidos cuando haya habido precio, engaño o peligro manifiesto para la integridad física o 
psíquica del niño, niña o adolescente

i) Formalizar adopción internacional en un país extranjero con amparo en una 
declaración de idoneidad para la adopción dictada para otro país diferente.

j) Incumplir, la persona que tenga conocimiento de la situación de desamparo en que se 
encuentra un niño, niña o adolescente, el deber de comunicación establecido en esta ley 
foral cuando el incumplimiento comporte o pueda comportar un peligro grave o muy grave 
para la integridad física o psíquica del menor o la menor de edad.

k) Obstaculizar o imposibilitar la ejecución de las medidas de protección acordadas por la 
entidad pública competente en materia de desamparo cuando la situación comporte o pueda 
comportar un peligro grave o muy grave para la integridad física o psíquica del menor o la 
menor de edad.

l) Proporcionar quienes tengan atribuido el ejercicio de la guarda de una persona menor 
de edad protegida, un trato degradante que afecte a su dignidad, así como vulnerar, 
causándole un perjuicio, los derechos que tiene reconocidos en esta ley foral y en la Ley 
Orgánica 1/1996, de 15 de enero.

m) Incumplir de forma reiterada los requerimientos de la entidad u organismo que tiene 
que elaborar o enviar informes de seguimiento postadoptivo o de seguimiento de otras 
medidas protectoras previas a la adopción, o seguimientos del acogimiento de menores en la 
forma y el tiempo determinados por la legislación aplicable, o bien obstaculizar la actuación 
de la entidad u organismo con relación a la elaboración o el envío de los informes 
mencionados.

[ . . . ]
TÍTULO III

De las actuaciones de prevención

Artículo 63.  Carácter prioritario y finalidades.
1. En la atención integral a las personas menores, tendrán carácter prioritario las 

actuaciones dirigidas a prevenir las posibles situaciones de desprotección, así como las 
graves carencias que menoscaben su desarrollo o puedan llegar a vulnerar sus derechos.

2. La prevención tendrá las siguientes finalidades:
a) Velar por el respeto y garantía de los derechos de las personas menores, mediante 

actividades de información, divulgación y promoción y promoviendo la respuesta en edades 
tempranas, en los inicios del vínculo, incluida la etapa prenatal, con seguimiento prenatal y 
perinatal.

b) Realizar actividades públicas e impulsar actividades privadas sin ánimo de lucro que 
favorezcan y garanticen la integración sociofamiliar y el uso recreativo y socializador del 
tiempo libre, que, a la vez, permita potenciar su autonomía, preferentemente en el ámbito 
comunitario.

c) Limitar el acceso de las personas menores a medios, productos y actividades 
perjudiciales para su desarrollo integral.
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d) Disminuir los factores que conduzcan a una situación de inseguridad o riesgo para 
menores, con una actuación temprana ante factores de riesgo, para reconducir situaciones 
no protectoras, estableciendo una adecuada cobertura de las necesidades infantiles, tanto 
físicas, como emocionales, económica y educativas, en entornos seguros y adaptados y en 
períodos tempranos, atendiendo al establecimiento de relaciones estables y seguras.

e) Evitar las causas que pueden provocar el deterioro del entorno sociofamiliar, 
promoviendo el aumento de capacidades y competencias a través de la orientación, 
formación y apoyo.

f) Trabajar en red para una detección precoz de cualquier vulneración de derechos, 
incluidos aquellos que pudieran derivar de las actuaciones institucionales.

g) Incorporar en todas las Redes locales de toda Navarra el enfoque preventivo, con un 
abordaje preventivo en la detección, sensibilización e intervención, y local y comunitario, de 
acompañamiento permanente a las labores de crianza.

h) Preparar a las niñas, niños y adolescentes de forma progresiva y en los distintos 
ámbitos de su desarrollo para asumir su propia protección, de acuerdo con su nivel de 
maduración y capacidades. Esta preparación preventiva se realizará desde el respeto a su 
autonomía y con el acompañamiento de su familia, el profesorado, los referentes 
comunitarios profesionales y voluntario, los profesionales de los servicios sociales y 
sanitarios, así como, cualquier otro adulto referente de su entorno.

Artículo 64.  Actuaciones de prevención.
Las Administraciones públicas de Navarra, en el ámbito de sus respectivas 

competencias, desarrollarán y fomentarán las actuaciones preventivas, en el marco de lo 
establecido en esta ley foral, priorizando las que se determinen en la planificación integral a 
que se refiere el artículo 32, mediante, entre otras, las siguientes actuaciones:

1. En el ámbito de la sensibilización sobre los derechos de las personas menores:
a) La información dirigida a las personas menores y a sus familias sobre sus derechos y 

sobre los recursos disponibles en la Comunidad Foral de Navarra para su atención y 
protección, tanto en el propio entorno familiar como en el público, incluyendo el sistema de 
protección y, en especial, la labor de las familias de acogida.

b) La puesta a disposición de las personas menores de cauces de comunicación y 
consulta con los servicios públicos respecto de su situación, incluyendo la colaboración con 
teléfonos de asistencia permanente.

c) La concienciación acerca de las necesidades de las personas menores y de las 
formas adecuadas para reforzar las capacidades para atenderlas.

d) La prevención y control para la erradicación de la mendicidad infantil, atendiendo las 
causas que originan estas actuaciones.

e) Las dificultades añadidas que pueden provocar situaciones relacionadas con el 
género, la transexualidad, la discapacidad, la vulnerabilidad socioeconómica o la 
interculturalidad.

f) Las de sensibilización sobre el derecho de niños, niñas y adolescentes a vivir en un 
entorno libre de violencia.

g) Las de sensibilización sobre el derecho de niñas y adolescentes a vivir en un entorno 
libre de violencia de género.

2. En el ámbito educativo:
a) La promoción de las escuelas infantiles, favoreciendo el acceso a las mismas a 

personas menores con discapacidades y a aquellos sectores de la población más 
desfavorecidos desde el punto de vista sociocultural y económico.

b) La fijación de pautas educativas mínimas para el resto de centros no educativos de 
atención de menores en edades en las que la enseñanza no es obligatoria.

c) La garantía de la escolarización obligatoria y las acciones para reducir absentismo 
escolar.

d) La prevención del fracaso escolar.
e) El desarrollo de programas dirigidos a menores en situación de rechazo del sistema 

escolar ordinario, fracaso o absentismo.
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f) El desarrollo de programas de inclusión social de las personas menores con 
dificultades especiales, incluida la adversidad temprana, y otros propios de la escuela 
inclusiva relacionados con la diversidad sexual, cultural y de capacidades.

g) Las medidas compensatorias concretas dirigidas a menores procedentes de medios 
desfavorecidos.

h) El desarrollo de programas educativos que contemplen medidas específicas para los 
niños, niñas y adolescentes inmigrantes y para menores en protección. Estos programas se 
desarrollarán contando con profesionales de la educación, educadores sociales y todo aquel 
personal especializado que sepa de la atención que requiere esta población específica, 
incluyendo lo relacionado con el conocimiento del idioma.

i) La inclusión de programas transversales de educación dirigidos a la prevención y 
detección precoz de la violencia de género, propiciando la igualdad, y de las actitudes 
xenófobas, favoreciendo el respeto y la integración de las personas diferentes.

j) El desarrollo de programas con personal cualificado en los centros escolares para 
control y erradicación del acoso escolar que sufren las niñas, niños y adolescentes.

k) La atención en los distintos programas a las necesidades específicas en el ámbito 
rural.

l) La prevención de la violencia y los abusos sexuales a personas menores.
3. En el ámbito sanitario:
a) La educación para la salud, incluyendo la realización de campañas de vacunación y 

otros programas dirigidos a la población más vulnerable o colectivos en riesgo, las 
actuaciones específicas para la prevención de las enfermedades incapacitantes, y el 
desarrollo de programas de atención temprana.

b) Programas para la prevención de problemas de salud mental en menores o en su 
progenitores o progenitoras.

c) La educación afectivo-sexual adecuada a cada etapa evolutiva de la persona menor.
d) La prevención del consumo de alcohol, tabaco y otras drogas y adicciones.
e) La prevención entre menores de las conductas autolesivas y la labor preventiva en el 

ámbito psicosocial y del bienestar emocional.
f) La prevención de los accidentes, especialmente en el ámbito del hogar.
g) La preparación de los futuros padres y madres comenzando en el inicio del embarazo. 

La preparación con el personal existente en los centros de salud incluirá el concepto de 
apego seguro, el desarrollo de habilidades en el campo psicológico de la paternidad-
maternidad, detectando situaciones de vulnerabilidad o riesgo.

h) Prevención de la obesidad y promoción de nutrición sana y ocio saludable, uso seguro 
de pantallas y estilos de vida saludables, incluyendo la importancia del descanso y con un 
enfoque de autonomía y autocuidado.

i) Prevención en relación con el trabajo de menores mayores de 16 años.
j) Detección precoz de las situaciones de violencia sexual y programas terapéuticos de 

intervención con niños, niñas y adolescentes víctimas de violencia sexual; programas para la 
detección e intervención temprana con niños, niñas y adolescentes víctimas de trata con 
fines de explotación sexual; protocolo de actuación para detectar y evitar situaciones de 
matrimonio a edad temprana, concertados o forzados; programa dirigido a la detección de 
niñas en riesgo de sufrir mutilación genital femenina.

4. Apoyo familiar:
a) La promoción de la educación para una responsabilidad parental positiva centrada en 

garantizar los cuidados adecuados a cada menor, y en particular la dirigida a familias 
monoparentales, familias carentes de red social o de apoyos básicos con hijos o hijas con 
discapacidad o enfermedad mental.

b) Los programas dirigidos a suprimir el uso del castigo físico en el ámbito familiar y a 
sensibilizar sobre la importancia del buen trato, incompatible con cualquier castigo físico, 
promoviendo campañas, jornadas o talleres al respecto.

c) La realización de actuaciones de carácter social o terapéutico dirigidas a la 
consecución del adecuado ejercicio de las funciones parentales, al desarrollo de una 
dinámica familiar adecuada y a evitar el desarraigo en su ámbito.
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d) La prestación de ayudas económicas compensadoras de carencias económicas y 
materiales, destinadas a la atención de las necesidades básicas, conforme a la normativa 
sobre derecho a la renta garantizada y a la inclusión social.

e) Los programas de orientación y mediación familiar, y los dispositivos para facilitar el 
encuentro entre padres y madres separados y sus hijos/as, como vía alternativa de 
resolución de conflictos familiares, excepto en los casos donde exista violencia de género tal 
y como recoge en la normativa internacional, estatal y foral.

f) La prestación de ayuda a domicilio.
5. En el ámbito de las relaciones sociales, ocio y animación:
a) Los programas de autoprotección dirigidos a las personas menores para que puedan 

hacer frente a situaciones de peligro.
b) La prevención de la violencia y los abusos sexuales a las personas menores, 

incluyendo la información sobre cómo actuar y medios de ayuda.
c) El desarrollo de actuaciones de prevención general o especial de las conductas 

asociales y de la delincuencia, especialmente para garantizar la seguridad de las niñas y 
jóvenes frente a situaciones de violencia contra las mujeres, y favorecedoras de la inclusión 
social de las personas menores en situación de desajuste social.

d) El fomento de los valores y habilidades cooperativos, de solidaridad, de igualdad y no 
discriminación, de civismo y de no violencia.

e) La orientación para el uso adecuado del ocio y el tiempo libre, en el entorno 
comunitario.

f) La preparación para la vida adulta.
6. En el ámbito de la formación, el empleo y las condiciones de trabajo:
a) La formación y orientación para el empleo.
b) El fomento del empleo joven, con especial apoyo a aquellos que, por sus 

circunstancias personales o sociales, encuentren mayores dificultades para su incorporación 
laboral, adaptado también a las características de quienes tienen carencias formativas de 
nivel básico.

c) La prevención de las situaciones de explotación laboral.
7. En el ámbito de la Atención Temprana:
Se entiende por atención temprana al conjunto de actuaciones de prevención, evaluación 

e intervención que, de forma coordinada, se dirige a la población infantil entre 0 y 6 años, a 
sus familias y al entorno, que desde una perspectiva integral da respuesta a las necesidades 
permanentes o transitorias que presentan los niños y niñas como consecuencia de 
alteraciones o trastornos en el desarrollo, o por una situación de alto riesgo por estar 
expuestos a factores de carácter biológico y/o psicosocial.

El Gobierno de Navarra deberá garantizar el servicio de atención temprana desde el 
nacimiento hasta los 6 años, así como que esta se preste conforme a los dispuesto en este 
artículo.

Se garantizará un adecuado acompañamiento a las familias y a los agentes de los 
entornos comunitarios de las personas menores, favoreciendo la competencia de las mismas 
y garantizando la participación de las familias y de las personas menores.

Las prácticas de atención temprana deben estar basadas en la evidencia científica y la 
ética y centradas en la familia y han de tener como base y aspiración contribuir al 
empoderamiento familiar y el sentimiento de autocompetencia, que redunde en la calidad de 
vida de las personas menores y de las familias, participando la familia en el diseño, 
planificación y ejecución de los objetivos de trabajo, estando las intervenciones dirigidas a la 
población infantil, a sus familias y al entorno.

A la vez, se deberá contribuir a la generación de contextos protectores e inclusivos.
Las actuaciones se desarrollarán en base a los principios de accesibilidad universal, 

igualdad de oportunidades, gratuidad, participación, inclusión, transdisciplinariedad, cohesión 
de los servicios, calidad, intervención centrada preferentemente en los entornos naturales, 
carácter dinámico e individualizado del proceso de atención, descentralización en todas las 
zonas de la Comunidad Foral, e intervención integral.
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8. En el ámbito comunitario como punto de encuentro:
a) Detección temprana de situaciones de riesgo y desprotección en la comunidad.
b) Colaboración con los servicios de la administración de la Comunidad Foral de Navarra 

en el seguimiento de las situaciones de riesgo y desprotección.
c) Acompañamiento socioeducativo individual y grupal, desde vínculos protectores, en 

calles y centros comunitarios de niñas, niños y adolescentes en situación de riesgo.
d) Apoyo a grupos de participación de niñas, niños y adolescentes.
e) Construir la convivencia en diversidad e igualdad y facilitar la resolución de conflictos.
f) Acogida comunitaria de niñas, niños y adolescentes que llegan a la comunidad.
g) Creación y desarrollo de espacios comunitarios seguros con equipamientos y 

funcionamiento que promuevan el bienestar psicosocial de las niñas, niños y adolescentes, 
al mismo tiempo que ofrecen la posibilidad a los adultos de colaborar en la protección de los 
menores.

h) Promover los cuidados comunitarios intergeneracionales tanto en situaciones de crisis 
como en la vida cotidiana de la comunidad.

i) Formación de educadores y educadoras comunitarias.
j) Realización de un análisis de la realidad permanente desde diagnósticos comunitarios 

en coordinación con los servicios de la administración de la Comunidad Foral de Navarra.
k) Integración de las niñas, niños y adolescentes en los procesos sociales y culturales de 

la comunidad con un carácter protagónico.
l) Tejer relaciones interpersonales entre menores y con adultos de referencia 

socioeducativa.
m) Dinamizar la solidaridad y la interrelación con otros niños, niñas y adolescentes de 

diferentes ámbitos comunitarios de Navarra, de otras Comunidades autónomas y de otros 
países.

n) Apoyar a las niñas, niños y adolescentes de la comunidad, tutelados por la 
administración Foral de Navarra, en el mantenimiento de sus vínculos comunitarios mientras 
estén en situación de acogimiento familiar o residencial.

ñ) Promover el acogimiento familiar entre las personas y familias del barrio, pueblo o 
valle.

[ . . . ]
Artículo 66.  Obligaciones de los centros escolares.

1. Las personas responsables de los centros escolares, los consejos escolares y el 
personal educativo están obligados a colaborar con las Entidades Locales y con el 
departamento competente de la Administración de la Comunidad Foral en materia de 
educación, para garantizar la escolarización obligatoria. A estos efectos deberán:

a) Colaborar para primar la motivación, la flexibilidad de las metodologías y la implicación 
familiar conforme al artículo 20.4.

b) Registrar todas las faltas de asistencia al centro escolar y comunicar las faltas de 
asistencia injustificadas.

c) Aplicar las medidas precisas para combatir el absentismo escolar previstas en los 
protocolos fijados por el Departamento de Educación de acuerdo con las Entidades Locales 
competentes o adoptadas por dicho departamento previa coordinación en su caso con el 
resto de departamentos afectados.

2. En los conciertos educativos que se suscriban con entidades privadas y particulares 
deberán recogerse expresamente las obligaciones de comunicación y colaboración 
contenidas en este artículo.

[ . . . ]
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TÍTULO IV
De la protección

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 69.  Sistema de protección.
1. En el sistema de protección se encuadrarán las personas menores que se encuentren 

en situación de desprotección por estar en situación de riesgo o de desamparo y las que se 
encuentren bajo la guarda de la entidad pública de protección al haberla asumido a solicitud 
de sus padres o madres o representantes legales por circunstancias graves y transitorias.

2. La intervención en la situación de riesgo corresponde a la administración pública 
competente en coordinación con los centros escolares y servicios sociales y sanitarios y, en 
su caso, con las entidades colaboradoras del respectivo ámbito territorial o cualesquiera 
otras.

Cuando las Entidades Locales tengan un conocimiento de que un o una menor pueda 
encontrarse en situación de riesgo, iniciarán las actuaciones oportunas para su 
comprobación y evaluación.

La valoración de la situación de riesgo conllevará la elaboración y puesta en marcha de 
un proyecto de intervención social y educativo familiar que deberá recoger los objetivos, 
actuaciones, recursos y previsión de plazos, promoviendo los factores de protección del 
menor y manteniendo a este en su medio familiar. Se trabajará por la participación de los 
progenitores, tutores, guardadores o acogedores en la elaboración del proyecto. En 
cualquier caso, será oída y tenida en cuenta la opinión de estos en el intento de consensuar 
el proyecto, que deberá ser firmado por las partes, para lo que se les comunicará de manera 
comprensible y en formato accesible. También se comunicará y consultará con la persona 
menor si tiene suficiente madurez y, en todo caso, a partir de los doce años.

3. Situaciones de riesgo son aquellas que, como consecuencia de circunstancias, 
carencias o conflictos de carácter educativo, personal, familiar o de su entorno social, 
perjudican el desarrollo personal, educativo, familiar o social de los o las menores, o su 
bienestar o sus derechos y en las que sus padres, madres o representantes legales no 
asuman o no puedan asumir completamente sus responsabilidades para mitigarlas, sin que 
dichas situaciones, por su entidad, intensidad o frecuencia, requieran la declaración de 
desamparo ni la asunción de la tutela por ministerio de la Ley, y sea precisa la intervención 
de las Administraciones públicas competentes para eliminar, reducir o compensar las 
dificultades o inadaptación y evitar el desamparo y exclusión social, sin tener que separarles 
de su entorno familiar. A tales efectos, se considerará indicador de riesgo, entre otros, el 
tener un hermano o hermana declarada en tal situación salvo que las circunstancias 
familiares hayan cambiado de forma evidente. La concurrencia de circunstancias o carencias 
materiales se considerará indicador de riesgo, pero nunca podrá desembocar en la 
separación del entorno familiar.

La administración pública competente para intervenir en la situación de riesgo adoptará, 
en colaboración con los servicios de salud correspondientes, las medidas adecuadas de 
prevención, intervención y seguimiento, de las situaciones de posible riesgo prenatal, a los 
efectos de evitar con posterioridad una eventual declaración de situación de riesgo o 
desamparo del recién nacido o de la recién nacida. A tales efectos, se entenderá por 
situación de riesgo prenatal la falta de cuidado físico de la mujer gestante o el consumo 
abusivo de sustancias con potencial adictivo, así como cualquier otra acción propia de la 
mujer o de terceras personas, tolerada o no por esta, que perjudique el normal desarrollo o 
pueda provocar enfermedades o anomalías físicas, mentales o sensoriales al recién nacido o 
a la recién nacida. Los servicios de salud y el personal sanitario deberán notificar esta 
situación a la administración pública competente, así como al Ministerio Fiscal. Tras el 
nacimiento se mantendrá la intervención con el o la menor y su unidad familiar para que, si 
fuera necesario, se declare la situación de riesgo o desamparo para su adecuada protección.

La negativa de los progenitores o progenitoras, tutores o tutoras, guardadores o 
guardadoras o acogedores o acogedoras a prestar el consentimiento respecto de los 
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tratamientos médicos necesarios para salvaguardar la vida o integridad física o psíquica de 
un menor o una menor constituye una situación de riesgo. En tales casos, las autoridades 
sanitarias, pondrán inmediatamente en conocimiento de la autoridad judicial, directamente o 
a través del Ministerio Fiscal, tales situaciones a los efectos de que se adopte la decisión 
correspondiente en salvaguarda de su mejor interés.

4. Situación de desamparo es aquella que se produce de hecho a causa del 
incumplimiento, o del imposible o inadecuado ejercicio de los deberes de protección 
establecidos por las leyes para la guarda de los o las menores, cuando queden privados de 
la necesaria asistencia moral o material.

5. Situación de desprotección por circunstancias graves y transitorias, vendrá 
sobrevenida cuando las personas progenitoras o tutoras no puedan cuidar a la persona 
menor por causas debidamente acreditadas. Podrán solicitar de la entidad pública que esta 
asuma su guarda durante el tiempo necesario, que no podrá sobrepasar dos años como 
plazo máximo de cuidado temporal de la persona menor, salvo que el interés superior de la 
misma aconseje, excepcionalmente, la prórroga de las medidas. Transcurrido el plazo o la 
prórroga, en su caso, la persona menor deberá regresar con las personas progenitoras o 
tutoras o, si no se dan las circunstancias adecuadas para ello, ser declarada en situación 
legal de desamparo.

La entrega voluntaria de la guarda se hará por escrito, dejando constancia de que las 
personas progenitoras o tutoras han sido informadas de las responsabilidades que siguen 
manteniendo respecto de la persona menor, así como de la forma en que dicha guarda va a 
ejercerse por la entidad pública, garantizándose, en particular a las personas menores con 
discapacidad, la continuidad de los apoyos especializados que vinieran recibiendo o la 
adopción de otros más adecuados a sus necesidades.

Artículo 70.  Medidas de protección.
1. Se consideran medidas de protección las siguientes:
a) La declaración e intervención en situaciones de riesgo.
b) La asunción de la tutela por ministerio de la Ley, previa declaración de la situación de 

desamparo o, en su caso, la promoción del nombramiento judicial de tutor o tutora para el 
menor o la menor.

c) La tutela ordinaria.
d) El apoyo a la familia, cuando en la decisión o resolución que la adopte o de forma que 

quede constancia se determine su carácter de medida protectora.
e) La asunción de la guarda del menor o la menor, incluyendo la atención inmediata de 

menores mediante asunción de su guarda provisional.
f) La propuesta de adopción del menor o la menor ante el Juzgado competente.
g) Las medidas establecidas en esta ley foral con respecto a las personas menores con 

problemas de conducta.
h) Cualesquiera otras medidas que redunden en interés de las personas menores, 

atendiendo a sus circunstancias familiares, personales y sociales.
2. Solo en situaciones de desprotección muy severa, justificada, o tras la preceptiva 

valoración de la situación de riesgo que haya conllevado la elaboración y puesta en marcha 
de un proyecto de intervención social y educativo familiar que haya recogido los objetivos, 
actuaciones, recursos y previsión de plazos, promoviendo los factores de protección del 
menor o la menor y manteniéndole en su medio familiar, se podrá justificadamente proponer 
la adopción de medidas de protección previstas para una mayor complejidad o gravedad.

[ . . . ]
Artículo 74.  Derechos específicos de las personas menores protegidas.

1. Las personas menores sujetas a protección, junto a los derechos que esta ley foral y 
el resto del ordenamiento jurídico reconocen a cualquier menor, serán titulares 
específicamente de los siguientes:
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a) A su protección, aun con la oposición de sus padres, madres o representantes 
legales, una vez se constate la situación de riesgo o de desamparo, y a que se considere 
especialmente su voluntad, en relación con la preparación para la vida independiente, 
cuando haya alcanzado los dieciséis años de edad.

En los casos a que se refiere el artículo 155 a que se les atienda de forma especializada 
e integral en relación con los diferentes problemas de conducta que pudieran presentar.

b) A conocer acerca de su situación personal, de las medidas a adoptar, su duración y 
contenido, de los derechos que le corresponden, y de los procedimientos de declaración de 
desamparo o de adopción, suspensión, modificación o cese de las medidas de protección, 
para todo lo cual se les facilitará una información veraz, comprensible, adecuada a sus 
condiciones, continua y lo más completa posible a lo largo de todo el proceso de 
intervención.

c) A ser oídas y escuchadas para expresar su opinión y, siempre que tengan doce años o 
madurez y capacidad suficientes, a participar en la toma de decisiones sobre su caso y a ser 
partes en el proceso de oposición con su propia defensa jurídica a las medidas de protección 
y procedimientos de declaración de desamparo, todo ello a salvo de los supuestos en los 
que deban prestar su consentimiento conforme a lo establecido en la legislación civil.

d) A ser consideradas sujetos activos en la búsqueda y satisfacción de sus necesidades, 
debiendo todas las Administraciones públicas de Navarra promover y garantizar, social y 
jurídicamente, su autonomía personal.

e) A la seguridad jurídica y emocional proporcionadas por una tramitación lo más eficaz y 
rápida posible, que impida la prolongación de las medidas de carácter provisional, les evite 
las intromisiones en la esfera de su intimidad más allá de lo estrictamente preciso y restrinja 
al mínimo imprescindible las limitaciones a su capacidad de obrar y las interferencias en su 
vida y en la de su familia.

f) A permanecer en su familia siempre que sea posible y, caso de haber sido separadas 
de ella, a que se considere su retorno a aquella en cuanto las circunstancias lo permitan y, si 
ello no fuera viable, a incorporarse cuanto antes a otro núcleo familiar, así como a mantener 
contactos con el grupo de origen y con otras personas significativas para mantener vínculos 
afectivos, siempre que ello no interfiera o perjudique la finalidad protectora y en el marco del 
régimen de visitas establecido por el órgano competente de la Administración de la 
Comunidad Foral, mediante resolución motivada y notificada a las personas interesadas, 
tanto para el establecimiento inicial de las visitas, como para las sucesivas revisiones que se 
acuerden.

A efectos de conservar los vínculos afectivos con sus hermanas o hermanos biológicos, 
se procurará que sean adoptadas o acogidas todas por la misma familia y, cuando no sea 
posible, la entidad pública competente mediará para garantizar la conservación de los 
mismos.

g) A que se les procure una alternativa familiar cuando no sea posible su retorno a la 
familia de origen, fomentando la adopción de niños, niñas y adolescentes del sistema de 
protección, especialmente transcurridos los plazos máximos previstos en la normativa para 
la adopción de medidas permanentes.

h) A disponer de los medios que faciliten su inclusión social desde el respeto a su 
identidad cultural y de idioma, y a que se pongan a su disposición medios para mantener 
relaciones sociales y participación en actividades en las mismas condiciones que sus 
iguales.

i) A que su familia reciba la ayuda y apoyo suficientes para que pueda atenderles en 
condiciones mínimas adecuadas.

j) A conocer, en los supuestos de acogimiento, en función de su edad y capacidad, su 
historia personal y familiar y, si ha sido separado de su familia de origen de manera 
definitiva, sus antecedentes culturales y sociales, que serán en todo caso respetados.

k) A la total confidencialidad y reserva acerca de sus circunstancias personales y las de 
su familia, salvo en lo estrictamente necesario para asegurar una intervención eficaz y 
siempre en su interés.

l) A relacionarse directamente con el Ministerio Fiscal, con la institución del Defensor del 
Pueblo de Navarra, con la Entidad Pública de protección y con los y las responsables 
técnicos y administrativos de su protección, y a hacerles llegar sus reclamaciones o quejas.
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m) A ser reconocidas beneficiarias del derecho de asistencia jurídica gratuita cuando se 
encuentren en situación de desamparo.

n) A que se planifiquen y se faciliten la información, los servicios y los apoyos que sean 
necesarios para hacer efectivos los derechos de menores con discapacidad.

ñ) A recibir el apoyo educativo y psicoterapéutico que precisen, incluyendo el apoyo en 
situaciones de observación y acogida inicial que impidan o dificulten acudir a los centros 
educativos, así como la orientación y apoyos precisos de cara a las elecciones sobre el 
futuro académico y profesional.

o) A acceder a su expediente y conocer los datos sobre sus orígenes y parientes 
biológicos, una vez alcanzada la mayoría de edad.

p) A que la Administración, cuando tenga noticia de vulneraciones de su derecho a la 
integridad física u otras graves que puedan ser constitutivas de delito denuncie ante 
Juzgados o Tribunales las mismas.

q) Obtener de la Administración acceso a toda la información de que disponga, adaptada 
a su capacidad intelectual y emocional, relacionada con su situación vital y familiar, en 
especial si se ha producido el cese en la convivencia familiar.

Tendrán derecho también a ser informadas de todos los procesos y decisiones que se 
adopten en educación con las mismas y, en especial, de los derechos que les asisten.

2. En el caso de acogimientos familiares, tendrán derecho además a:
a) Participar plenamente en la vida familiar de quien o quienes les acogen, obteniendo 

compañía y desarrollo psicoafectivo, alimentación, educación y formación integral.
b) Mantener relación con la familia de acogida tras el cese del acogimiento si el órgano 

competente de la Administración de la Comunidad Foral entiende que conviniere a su interés 
superior y siempre que lo consintieren el menor o la menor si tuviere suficiente madurez y, 
en todo caso, si fuera mayor de doce años, la familia de acogida y la de origen o, en su caso, 
la familia adoptiva o de acogimiento permanente.

c) Solicitar a cualquiera de las personas o entidades aludidas en el apartado l) del 
párrafo anterior información sobre el acogimiento familiar y a pedir, por sí mismos, si tuvieran 
suficiente madurez, la suspensión o el cese del acogimiento familiar.

3. En el caso de adopciones, tendrán derecho además a:
a) A solicitar y obtener información sobre los servicios públicos previos y posteriores a la 

adopción que se prevén en esta ley foral y a acceder a los mismos cuando proceda.
b) A que se tengan en cuenta, en su caso, las problemáticas por haber sufrido 

abandono, trauma por adversidad temprana o falta de apego.
c) A recibir apoyo en las diversas fases de preparación, acoplamiento y adaptación a la 

nueva medida de protección que conlleva la adopción.
d) A ser informadas sobre su condición de adoptadas y de los derechos que les asisten 

respecto a su situación personal y familiar, en los términos establecidos en la legislación 
vigente.

e) A la escolarización tardía inmediata en los supuestos de adopción o guarda con fines 
de adopción con posterioridad al periodo ordinario de escolarización.

[ . . . ]
CAPÍTULO II

De la situación de riesgo

Artículo 81.  Situaciones e indicadores de riesgo.
1. Constituyen en todo caso situaciones de riesgo, siempre que no sean graves ni 

crónicas:
a) La falta de atención física o psíquica del menor o la menor por parte de sus padres, 

madres o responsables legales que suponga perjuicio leve para su salud física o emocional, 
descuido no grave de sus necesidades principales u obstaculización para el ejercicio de sus 

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 16  Ley Foral de atención y protección a niños, niñas y adolescentes [parcial]

– 244 –



derechos, cuando se estime, por la naturaleza o por la repetición de los episodios, la 
posibilidad de su persistencia o el agravamiento de sus efectos.

b) La incapacidad de las personas referidas en el apartado anterior para dispensar 
adecuadamente al menor o la menor la referida atención física, psíquica y emocional, no 
obstante su voluntad de hacerlo, que produzca cualquiera de los perjuicios al desarrollo 
previstos en el artículo 69.3.

c) La utilización del castigo físico o emocional sobre el menor o la menor que no 
constituya episodio severo ni patrón crónico de violencia.

d) Las carencias de todo orden que, no pudiendo ser adecuadamente compensadas en 
el ámbito familiar, ni impulsadas desde este para su tratamiento a través de los servicios y 
recursos normalizados, puedan propiciar la exclusión social, inadaptación o desamparo del 
menor o la menor.

e) El conflicto abierto y permanente de los progenitores y progenitoras, separados o no, 
cuando anteponen sus necesidades a las del niño, la niña o adolescente, y supuestos de 
violencia de género leve y no crónica que no sea física.

f) El riesgo prenatal, entendido como falta de cuidado físico de la mujer gestante o el 
consumo abusivo de sustancias con potencial adictivo, así como cualquier otra acción propia 
de la mujer o terceras personas, tolerada o no por esta, que perjudique el normal desarrollo 
o pueda provocar enfermedades o discapacidades físicas, mentales o sensoriales a la 
persona recién nacida, que obliga las actuaciones previstas en la normativa de protección 
jurídica del menor.

g) Cualesquiera otras de las contempladas en el artículo 69.3 que, de persistir, pudieran 
evolucionar y derivar en desamparo de la persona menor.

h) La evolución negativa de los programas de intervención seguidos con la familia y la 
obstrucción a su desarrollo o puesta en marcha.

i) Las prácticas discriminatorias, por parte de los responsables parentales, contra los 
niños, niñas y adolescentes que conlleven un perjuicio para su bienestar y su salud mental y 
física, en particular:

1.º Las actitudes discriminatorias que por razón de género, edad o discapacidad puedan 
aumentar las posibilidades de confinamiento en el hogar, la falta de acceso a la educación, 
las escasas oportunidades de ocio, la falta de acceso al arte y a la vida cultural, así como 
cualquier otra circunstancia que, por razón de género, edad o discapacidad, les impidan 
disfrutar de sus derechos en igualdad.

2.º La no aceptación de la orientación sexual, identidad de género o las características 
sexuales de la persona menor de edad.

j) El riesgo de sufrir ablación, mutilación genital femenina o cualquier otra forma de 
violencia en el caso de niñas y adolescentes basada en el género, así como las promesas o 
acuerdos de matrimonio forzado.

k) La identificación de las madres como víctimas de trata.
l) Los ingresos múltiples de personas menores de edad en distintos hospitales con 

síntomas recurrentes, inexplicables o que no se confirman diagnósticamente.
m) El consumo habitual de drogas tóxicas o bebidas alcohólicas por las personas 

menores de edad.
n) Cualquier otra circunstancia que implique violencia sobre las personas menores de 

edad que, en caso de persistir, pueda evolucionar y derivar en el desamparo del niño, niña o 
adolescente.

2. Se consideran indicadores de riesgo también el tener un hermano o hermana en 
situación de riesgo, si las circunstancias familiares no han cambiado, y la concurrencia de 
circunstancias o carencias materiales.

[ . . . ]
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CAPÍTULO III
De la situación de desamparo

Sección 1.ª Efecto y supuestos

[ . . . ]
Artículo 85.  Situaciones de desamparo.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 69, se considerarán situaciones de 
desamparo, entre otras, las siguientes:

a) El abandono del menor o la menor, porque falten las personas que conforme al 
ordenamiento jurídico deberían ejercer su guarda o porque no quieran o no puedan ejercerla.

b) El maltrato físico o psíquico grave o leve con carácter crónico, incluyendo la violencia 
de género en el entorno familiar, así como los abusos sexuales por parte de las personas 
que integren la familia, o por parte de terceras personas, existiendo desprotección para el 
menor o la menor porque se lleven a cabo, se consientan o toleren o no se adopten las 
medidas necesarias para que no vuelva a suceder.

c) La inducción o permisibilidad de la mendicidad, delincuencia o prostitución.
También cuando el menor o la menor sean víctimas de trata de seres humanos y haya 

un conflicto de intereses con las progenitoras o los progenitores o responsables legales.
d) La explotación laboral, ya sea de forma esporádica o estable, o cualquier otra 

explotación económica de naturaleza análoga.
e) La negligencia física o emocional en la atención con carácter grave o crónico, incluida 

la negligencia grave en el cumplimiento de las obligaciones alimentarias y de salud por parte 
de las personas de la unidad familiar o de terceros con consentimiento de aquellas.

f) La inducción, consentimiento o tolerancia de la drogadicción, el alcoholismo u otro tipo 
de conductas adictivas de manera reiterada por parte del menor o la menor.

g) La no recuperación de la guarda una vez desaparecidas las circunstancias 
justificativas de la asunción de esta por la Administración.

h) El transcurso del plazo de guarda voluntaria, bien cuando sus responsables legales se 
encuentren en condiciones de hacerse cargo de la guarda del menor o la menor y no quieran 
asumirla, o bien cuando, deseando asumirla, no estén en condiciones para hacerlo, salvo los 
casos excepcionales en los que la guarda voluntaria pueda ser prorrogada más allá del plazo 
de dos años.

i) La falta de escolarización habitual y no justificada adecuadamente al centro educativo 
del menor o la menor.

j) La convivencia en un entorno o condiciones de vida sociofamiliares que deteriore 
gravemente la integridad moral o salud mental del menor o la menor o perjudique el 
desarrollo de su personalidad.

k) La drogadicción o alcoholismo habitual en las personas que integran la unidad familiar 
y, en especial, de quienes ostenten la responsabilidad parental del menor o la menor, 
siempre que menoscabe su desarrollo y bienestar, constituyendo indicador de desamparo 
que concurra falta de tratamiento o de colaboración suficiente durante el mismo.

l) El trastorno mental grave de los padres, madres, o quienes ejerzan la guarda que 
impida el normal ejercicio de la responsabilidad parental, de la tutela o de la guarda, 
constituyendo indicador de desamparo que concurra falta de tratamiento o de colaboración 
suficiente durante el mismo.

m) La falta de las personas a las cuales corresponde ejercer las funciones de guarda o 
cuando estas personas estén imposibilitadas para ejercerlas o en situación de ejercerlas con 
peligro grave para el menor o la menor.

n) Cuando se produzcan perjuicios graves al recién nacido o nacida causados por 
maltrato prenatal.

ñ) Cualesquiera otras situaciones que se produzcan de hecho a causa del 
incumplimiento o de un imposible o inadecuado ejercicio de los deberes de protección 
establecidos por las leyes para la guarda de las personas menores, cuyas consecuencias no 
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puedan ser evitadas mientras permanezca en su entorno de convivencia y que generen que 
estos queden privados de la necesaria asistencia.

Sección 2.ª Procedimiento

Artículo 86.  Exigencia de procedimiento para la declaración de la situación de desamparo.
Tanto la declaración de la situación de desamparo como la adopción de medidas 

necesarias deberán ser acordadas mediante Resolución motivada, previo informe vinculante 
de la Comisión de Valoración o, con acuerdo motivado de la citada Comisión, siempre que 
esté integrada en la misma el órgano competente para resolver y conste su firma para la 
respectiva decisión, con observancia del procedimiento establecido y dejando constancia 
expresa de la forma en que se ha apreciado el interés superior del menor o la menor.

[ . . . ]
Artículo 93.  Alegaciones y trámite de audiencia.

1. Instruido el procedimiento e inmediatamente antes de elevar al órgano competente la 
propuesta de resolución, los padres, las madres o las personas que ejercen la tutela o la 
guarda de las personas menores de edad podrán acceder al expediente y solicitar copia del 
mismo, salvo en lo que afecte a informaciones o datos que puedan poner en peligro la 
protección de los derechos y libertades de las personas afectadas o de terceras personas, 
en especial su derecho a la intimidad, a la protección de datos de carácter personal y a la 
seguridad, o las necesidades de las investigaciones que se estén realizando.

En estos casos el expediente se facilitará eliminando la información e identificación de 
esas personas.

2. Las personas interesadas podrán alegar y presentar los documentos o justificaciones 
que estimen pertinentes y a servirse de todos los elementos de prueba que estimen 
conveniente.

3. El trámite de audiencia se realizará presencialmente mediante comparecencia 
personal ante la persona instructora del procedimiento. Se dará audiencia las madres y 
padres o personas que ejerzan la tutela o guarda de las personas menores de edad y al 
niño, a la niña o adolescente si tiene madurez suficiente y en todo caso, si tiene más de doce 
años. A este efecto, los padres y madres o personas que ejerzan la guarda o tutela de las 
personas menores de doce años están obligados a comparecer en la sede administrativa en 
la que se los convoque. En caso de incomparecencia se tendrá por realizado el trámite.

Para la salvaguarda de los derechos de todas las personas, estará prohibida la 
grabación de este trámite, aun cuando figure el consentimiento de las personas 
participantes.

La persona menor de edad recibirá las explicaciones en lenguaje adaptado a su edad y 
capacidad.

4. El trámite de audiencia podrá suprimirse o la comparecencia interrumpirse en los 
siguientes casos:

a) Cuando las personas interesadas hayan manifestado por escrito su conformidad con 
la medida de protección a articular con carácter previo a la propuesta de resolución.

b) Cuando no se guarden las medidas elementales de educación o cortesía, se violente 
a la persona instructora, se insulte o se adopte una posición amenazadora o se profieran 
amenazas contra la instructora o el personal de la entidad pública. En estos casos, además, 
se informará de dicha situación al Ministerio Fiscal y podrán instarse el ejercicio de acciones 
contra las personas que incurran en tales comportamientos. Igualmente podrá iniciarse el 
correspondiente procedimiento sancionador prevista en esta ley foral.

5. Del trámite de audiencia se elevará la correspondiente acta, con las manifestaciones 
de las personas comparecientes.

[ . . . ]
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Artículo 96.  Notificación y decisiones de protección durante la tramitación.
Las resoluciones y decisiones administrativas que se dicten durante la tramitación del 

procedimiento que supongan la asunción de la guarda del o de la menor y especialmente la 
resolución que declare la situación de desamparo y las medidas adoptadas se notificarán en 
legal forma al Ministerio Fiscal, los padres, madres, personas tutoras o guardadoras y a la 
persona menor afectada si tuviere suficiente madurez y, en todo caso, si fuere mayor de 
doce años, de forma inmediata sin que sobrepase el plazo máximo de cuarenta y ocho 
horas.

La información será clara, comprensible y en formato accesible, incluyendo las causas 
que dieron lugar a la intervención de la Administración y los efectos de la decisión adoptada, 
y en el caso del niño, la niña o adolescente, adaptada a su grado de madurez.

Siempre que sea posible, y especialmente en el caso del o de la menor, esta información 
se facilitará de forma presencial.

[ . . . ]
CAPÍTULO IV

De las medidas de protección en las situaciones de riesgo y desamparo y de 
las actuaciones en ejecución de estas

Sección 1.ª Del apoyo a la familia

Artículo 100.  Concepto y contenido.
1. El apoyo a la familia tiene como objetivo proporcionar las ayudas económicas, 

materiales, de apoyo social, educativas y terapéuticas que permitan la mejora del medio 
familiar, el bienestar del niño, niña o adolescente y la atención de las necesidades del menor 
o la menor para evitar la separación familiar, o procurar el retorno a la misma si la separación 
se hubiese producido.

2. El apoyo se llevará a cabo mediante la intervención técnica de los servicios de 
atención primaria y especializados de las Entidades Locales, así como de los especializados 
de la Administración de la Comunidad Foral.

[ . . . ]
Sección 2.ª De la guarda

Artículo 104.  Concepto, competencia y contenido.
1. A los efectos de esta ley foral, se entiende por guarda una de las medidas de 

protección de menores derivadas de su situación de desprotección.
2. La asunción de la guarda corresponde a la Administración de la Comunidad Foral y 

conllevará el contenido y las obligaciones previstas en la legislación civil o las que, en su 
caso, la autoridad judicial determine conforme a lo previsto en la ley 71 del Fuero Nuevo.

3. La guarda se ejercerá a través de la figura del acogimiento familiar y, solo si no fuera 
este posible o conveniente para el interés superior del menor o la menor, mediante el 
acogimiento residencial. El acogimiento familiar se realizará por la persona o personas que 
determine la Entidad Pública. El acogimiento residencial se ejercerá por quien ejerza la 
dirección o sea responsable del centro donde esté acogida la persona menor, conforme a los 
términos establecidos en la legislación de protección de menores y, en los casos de guarda 
provisional, por quien dirija o sea responsable del Centro de Orientación y Acogida o del 
recurso correspondiente, hasta la valoración de la situación de la persona menor y/o la 
adopción de la medida de protección adecuada.

4. Se deberá tener en cuenta la perspectiva de género como eje transversal en la 
intervención que lleve a cabo en el ejercicio de la guarda.

[ . . . ]
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Artículo 106.  Ejercicio, duración y objetivos.
1. El ejercicio de la guarda conllevará una intervención individualizada con cada menor, 

que se llevará a cabo a través de la colaboración activa del órgano competente de la 
Administración de la Comunidad Foral con los titulares de la responsabilidad parental, 
representantes legales, las familias acogedoras y las entidades públicas y privadas, 
conforme a lo establecido en el Plan Individualizado de Protección.

2. El ejercicio de la guarda estará orientado en primer término a la reparación del daño 
ocasionado por la situación de desprotección vivida y la mitigación de los efectos de la 
separación, y comprenderá asimismo la atención de sus necesidades físicas, educativas y 
afectivas, psicológicas y sociales.

3. El ejercicio de la guarda de cada menor durará el tiempo imprescindible, mientras 
perduren las circunstancias que dieron lugar a su asunción y siempre que resulte más 
beneficioso para la persona menor de edad el entorno actual que la reintegración familiar, 
respetando los plazos establecidos en los Planes Individualizados de Protección y, en los 
casos en que los mismos establezcan una medida de separación temporal, los fijados en los 
Planes de Reintegración Familiar que el órgano competente de la Administración de la 
Comunidad Foral deberá elaborar junto a los apoyos para la familia de origen para ese 
retorno.

4. Durante ese tiempo, y si conviene a su interés, se procurará que las relaciones 
familiares y sociales de cada menor sufran las menores alteraciones, manteniéndole lo más 
cerca posible de su entorno y atendiendo en todo momento a su reintegración en la propia 
familia de origen, comunicando de inmediato al Ministerio Fiscal, cualquier limitación de tales 
relaciones que, en función del Plan Individualizado de Protección, pudiera acordarse. Salvo 
en los supuestos en los que en el Plan Individualizado de Protección se excluya la 
posibilidad de retorno del menor o la menor con su familia, se trabajará desde los primeros 
momentos con ese objetivo, proporcionando a esta los apoyos necesarios mediante las 
actuaciones previstas en el artículo 101.

5. Podrán acordarse limitaciones a las personas menores ante situaciones, actividades o 
conductas que puedan ser perjudiciales para los mismos o para otros, con medidas de 
naturaleza pedagógica y evitando que supongan menoscabo de la atención a sus 
necesidades y derechos básicos o amenaza para su integridad física o psíquica.

6. Cualquier variación en el ejercicio de la guarda, incluido el traslado de centro, será 
acordada motivadamente, previa audiencia de la familia acogedora y, si las circunstancias lo 
permiten, del menor o la menor, y notificada a los padres, madres o representantes legales, y 
comunicada al Ministerio Fiscal y a la Autoridad judicial cuando la hubiera acordado. Dicha 
resolución, en el caso de personas menores con discapacidad recogerá los apoyos 
especializados que viniera recibiendo y precise mantener o los adecuados a sus 
necesidades.

7. Sin perjuicio de las competencias de superior vigilancia que incumben al Ministerio 
Fiscal, corresponde al órgano competente de la Administración de la Comunidad Foral el 
seguimiento y vigilancia de la medida de guarda adoptada, para lo que se recabará 
periódicamente cuanta información resulte precisa, conforme a los plazos previstos en la 
normativa vigente.

8. Finalizado el acogimiento mediante el que se ejecuta la guarda, podrá valorarse sobre 
la conveniencia y oportunidad de prolongar los apoyos previstos en el artículo 101 o iniciar 
nuevas medidas o actuaciones concretas que faciliten o refuercen el proceso de integración 
del menor o la menor.

9. Se instará a que los padres y madres se impliquen en la atención a sus hijos e hijas y, 
a tal efecto, aquellos que dispongan de medios superiores a los que dan derecho a la 
percepción de la renta garantizada deberán contribuir al sostenimiento de las cargas 
derivadas de su cuidado, satisfaciendo a la Administración las cantidades económicas que, 
en función de los gastos que genere la guarda, esta determine, con un mínimo coincidente 
con la cuantía de la renta garantizada que corresponde por cada hijo o hija, o asumiéndolas 
directamente.

10. La defensa judicial de las personas menores sujetas a la guarda de la Administración 
de la Comunidad Foral se asumirá por el Servicio de Asesoría Jurídica del Gobierno de 
Navarra, mediante personal especializado en las materias relacionadas con menores, 
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exceptuados los supuestos de guarda voluntaria regulados en el artículo siguiente, cuya 
defensa se asumirá por los padres, madres o representantes legales del menor.

11. Cuando el acogimiento finalice por la reintegración de la persona menor de edad con 
su familia de origen en aquellos casos de desamparo en que se valore que es necesario se 
implementará un plan de reintegración familiar. A tal efecto, durante los seis meses 
posteriores a la reintegración de la persona menor de edad con su familia de origen, se 
podrá prorrogar la situación de desamparo, siendo asumido el ejercicio de la guarda por los 
padres o madres o representantes legales, con el fin de constatar la extinción de las causas 
que motivaron dicha situación.

12. Las personas menores de edad en situación de acogimiento tendrán la consideración 
de colectivo prioritario en el acceso a recursos en el ámbito educativo, sanitario, de 
discapacidad y alcanzada la mayoría de edad, en el acceso a la vivienda, la formación, el 
empleo y otras prestaciones que puedan facilitar su proceso de autonomía.

13. Además, de las distintas funciones atribuidas por ley, la Entidad Pública remitirá al 
Ministerio Fiscal informe justificativo de la situación de una determinada persona menor 
cuando ésta se haya encontrado en acogimiento residencial o acogimiento familiar temporal 
durante un periodo superior a dos años, debiendo justificar la Entidad Pública las causas por 
las que no se ha adoptado una medida protectora de carácter más estable en ese intervalo.

[ . . . ]
Sección 4.ª Menores con características especiales.

Artículo 113.  Menores con características especiales.
A los efectos de esta ley foral se consideran personas menores con características 

especiales aquellas que requieran una atención psicoeducativa más especializada e 
intensiva, desde un modelo de acompañamiento individualizado y más permanente y en todo 
caso:

a) Las personas menores con discapacidad o enfermedad grave que requieran un 
tratamiento crónico, con antecedentes clínicos de problemas de salud hereditarios, con 
problemas de salud especiales o con informe médico en el que conste una probabilidad 
elevada de desarrollar una discapacidad, aunque no la tengan en el momento actual, que 
conlleven dificultades en la autonomía personal o requieran cuidados especializados para su 
adecuada atención.

b) Los grupos de hermanos o hermanas o en reagrupamiento familiar unidos con lazos y 
vínculos afectivos que no hacen aconsejable su separación.

c) Menores con una edad superior a los cuatro años en caso de adopción o de siete 
años en caso de acogimiento.

d) Menores provenientes de una adopción anterior o un acogimiento familiar.
e) Menores con problemas emocionales o dificultades de regulación emocional que 

interfieran en su desarrollo o limiten su capacidad de vinculación o afecte a su adaptación 
social.

f) Menores que hayan vivido situaciones de desprotección muy graves y presenten 
especiales problemas emocionales.

g) Menores de edad que hayan vivido en un entorno familiar en el que se haya producido 
violencia de género.

h) Supuestos en que la Entidad Pública justifique necesidades especiales distintas a las 
de los apartados anteriores.

Sección 5.ª Del acogimiento

Artículo 114.  Constitución del acogimiento.
1. Asumida la guarda de la persona menor de edad, por parte de la Entidad Pública se 

procederá a valorar el tipo de acogimiento que mejor responda al interés superior de la niña, 
del niño o adolescente, sin perjuicio de las peculiaridades en el caso de guarda provisional.
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2. Estudiado y valorado el expediente, el equipo técnico profesional dará trámite de 
audiencia a la persona menor de edad, a la familia de origen y, en su caso, a la familia 
acogedora, a fin de que formulen las alegaciones y presenten los documentos y 
justificaciones que estimen oportunas.

3. Finalizado el trámite de audiencia, y a la vista de su resultado, el equipo técnico 
profesional elaborará un informe, debidamente motivado, pronunciándose sobre la medida 
de acogimiento propuesta. Dicho informe, acompañado del Plan Individualizado de 
Protección en el que se especifiquen las intervenciones o actuaciones planificadas, será 
elevado a fin de que se dicte la correspondiente resolución.

4. Dicha resolución deberá recoger en su fundamentación al menos los siguientes 
contenidos, salvo que alguno sea objeto de otra resolución:

a) Breve descripción de los antecedentes
b) Finalidad propuesta para la intervención en el Plan Individualizado de Protección
c) Medida de protección que se propone. Para garantizar la prioridad del acogimiento 

familiar sobre el residencial, se deberá dejar constancia expresa, al constituir este último, de 
la imposibilidad de que fuera familiar o las razones de que no conviniera que lo fuera, y de 
las acciones o plazos establecidos para que el residencial sea por el menor tiempo posible.

d) Modalidad del acogimiento familiar propuesto. En el caso del acogimiento familiar si se 
trata de un acogimiento de urgencia, temporal o permanente, y si se constituye en familia 
extensa o ajena. En este último caso se explicitará la no existencia de familia extensa para el 
acogimiento familiar o, en caso de existir, la valoración negativa de su idoneidad. En el caso 
del acogimiento residencial, se especificará si se trata de un acogimiento residencial en 
Centro Específico para Menores con Trastorno de Conducta y, en tal caso, justificación de 
los motivos para proponerlo.

e) En el caso de que no sea posible mantener la guarda de todos los hermanos y 
hermanas juntos se justificarán los motivos.

f) Se indicarán expresamente las fechas en que se han realizado los trámites de 
audiencia a la persona menor de edad, familia de origen y, en su caso, persona o familia 
acogedora. Se recogerá el consentimiento o no consentimiento de la persona menor de edad 
y de su familia de origen.

g) Régimen de visitas propuesto y justificación del mismo.
h) Fecha de constitución del acogimiento
i) Fecha para la revisión de la medida adoptada
5. La resolución que se adopte deberá ser notificada, en el plazo de diez días, a la 

persona o familia acogedora, a la persona menor de edad acogida, al Ministerio Fiscal y a 
los progenitores o progenitoras o personas que ejercen la tutela o guardadoras de la persona 
menor de edad.

Artículo 115.  El Plan Individualizado de Protección.
1. Cuando la Entidad Pública asuma la tutela o guarda de la persona menor de edad 

elaborará un Plan Individualizado de Protección que establecerá los objetivos, la previsión y 
el plazo de las medidas de intervención a adoptar con su familia de origen, incluido, cuando 
del pronóstico se derive la posibilidad de retorno a la familia de origen, el Plan de 
Reintegración Familiar.

2. La intervención, tanto individual como familiar, se ejecutará en consonancia a lo 
establecido en el Plan Individualizado de Protección y, en su caso, en el Programa de 
Reintegración Familiar.

3. El Plan Individualizado de Protección será presentado y explicado a la persona menor 
de edad, a la familia de origen y, en su caso, a la persona o familia acogedora, de manera 
presencial por el personal técnico responsable de su elaboración y el responsable de su 
seguimiento.

4. El Plan Individualizado de Protección será entregado o remitido a la familia de origen, 
a la persona menor de edad si tuviere madurez suficiente o, en cualquier caso, si es mayor 
de 12 años y, en su caso, a la persona o familia acogedora. Podrá exceptuarse de su 
contenido aquellas cuestiones, datos o información relacionadas con el derecho a la 
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intimidad, personal y familiar de terceras personas que puedan resultar afectadas, y a la 
protección de datos de carácter personal.

5. El Plan Individualizado de Protección recogerá la persona técnica encargada de su 
seguimiento, en la frecuencia y forma prevista en el mismo. Asimismo, le corresponderá la 
revisión del propio plan y, a la vista del mismo, las actualizaciones o modificaciones del plan 
encaminadas a garantizar el mejor y más adecuado desarrollo de la intervención y siempre 
atendiendo al interés superior de la niña, niño o adolescente.

6. El Plan Individualizado de Protección deberá definir, entre otras cuestiones, y siempre 
atendiendo a la finalidad de la intervención propuesta:

a) La situación legal en que se encuentra la persona menor de edad.
b) La medida de protección propuesta.
c) La finalidad de la intervención y las líneas de actuación a seguir.
d) Los objetivos de la intervención propuestos para la persona menor de edad y su 

familia de origen.
e) Las pautas a seguir para el acompañamiento y apoyo al niño, niña o adolescente, a su 

familia de origen y, en su caso, a la familia acogedora.
f) El régimen de visitas de la persona menor de edad y su familia de origen.
g) Plan de contingencia en función de la evolución de los objetivos propuestos para la 

persona menor de edad y su familia de origen.
h) La periodicidad para el seguimiento y revisión del plan.
7. Se promoverán mecanismos de apoyo y atención especializada a niños, niñas o 

adolescentes víctimas de abusos sexuales.
8. Con base en los informes de seguimiento a que se refiere el artículo siguiente se 

revisará el Plan Individualizado de Protección, la toma de decisiones por parte de la Entidad 
Pública y, en su caso su actualización o modificación, estando los plazos para su revisión 
recogidos en el propio Plan Individualizado de Protección y, en cualquier caso:

a) En el marco de las medidas de protección no permanentes, se revisará cada tres 
meses, cuando afecten a niñas y niños menores de tres años, y cada seis meses cuando 
afecten a niñas y niños mayores de tres años.

b) En el marco de medidas de protección permanentes, deberá ser revisado el primer 
año cada seis meses y, a partir del segundo año, cada doce meses.

Las actualizaciones o modificaciones del Plan Individualizado de Protección serán 
entregadas o remitidas a la familia de origen, a la persona menor de edad si cuenta con 
madurez suficiente o, en cualquier caso, si es mayor de 12 años y, en su caso, a la persona 
o familia acogedora. Podrá exceptuarse de su contenido aquellas cuestiones, datos o 
información relacionadas con el derecho a la intimidad, personal y familiar de terceras 
personas que puedan resultar afectadas, y a la protección de datos de carácter personal.

[ . . . ]
Artículo 117.  Medidas de apoyo al acogimiento.

1. La Entidad Pública deberá proporcionar a la persona menor de edad, a la familia de 
origen y a las familias acogedoras, con carácter previo a la formalización de la medida de 
acogimiento adoptada, durante toda la duración de la misma, a su término y tras haber 
alcanzado la mayoría de edad, medidas, programas, recursos o servicios de asesoramiento, 
formación, orientación y acompañamiento y apoyo técnico especializado, cuando la misma 
resulte necesaria en atención al interés superior de la niña, del niño o adolescente, velando 
por ofrecer además atención especializada a las necesidades de las personas menores de 
edad que presenten discapacidad.

En todo caso, la formación que se ofrezca a las personas o familias declaradas idóneas 
que se encuentren a la espera de la selección o formalización de una medida de acogimiento 
familiar tendrán carácter obligatorio para estas en cuanto al mínimo que establezca el 
departamento competente en protección de menores.

2. Dichas medidas deberán hacer especial hincapié en ofrecer a la persona menor de 
edad, a la familia de origen y a las familias acogedoras, con carácter previo a la 
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formalización de la medida de acogimiento y durante su desarrollo, la formación necesaria 
que les permita comprender los deberes, obligaciones y responsabilidades que asumen, así 
como afrontar las dificultades e implicaciones del acogimiento, preparándolas para el 
adecuado ejercicio de sus responsabilidades respecto de la persona menor de edad 
acogida.

3. En el caso del acogimiento familiar, la Entidad Pública deberá proporcionar apoyo 
económico a las familias acogedoras para compensar los costes vinculados al acogimiento 
familiar y, en su caso, la especial disponibilidad de las familias para atender a las personas 
menores de edad con necesidades especiales. Dichas ayudas se desarrollarán 
reglamentariamente para las diferentes modalidades de acogimiento familiar, incluyendo 
para el acogimiento familiar de urgencia.

4. Las actuaciones de apoyo a la familia de origen no se llevarán a cabo cuando se 
desconozca el paradero de los progenitores o progenitoras o de la persona que ejerce la 
tutela, así como en aquellos supuestos en los que habiéndose acordado inicialmente la 
separación de la persona menor de edad del núcleo familiar, se estime que la realización 
dichas actuaciones no conviene al interés superior de la niña, del niño o adolescente, o a los 
fines de la medida de acogimiento proyectada.

5. Se realizarán las siguientes actuaciones de preparación previa y transición al 
acogimiento:

a) En relación con la persona menor de edad, las actuaciones de preparación implicarán 
actuaciones generales, adaptadas a su edad y madurez, para la comprensión de las causas 
que motivan su separación del núcleo familiar, la aceptación de la medida propuesta, su 
implicación en las decisiones que hayan de adoptarse, explicación de la medida de 
acogimiento, información sobre las personas que van a asumir su guarda y las motivaciones 
que les impulsan a ello, así como el régimen de visitas que va a mantener con su familia de 
origen. Asimismo, se les facilitará la expresión de sus sentimientos y temores, y se procurará 
la resolución de sus dudas, acordándose una primera toma de contacto progresiva de la 
persona menor de edad, ya sea directa o simbólica, con las personas que han de recibirle y, 
en su caso, y si se estima conveniente al interés superior de la niña, del niño o adolescente, 
del nuevo entorno o núcleo de convivencia.

b) En relación con la familia de origen, recibirán información, de forma comprensible y 
clara, sobre la finalidad y los objetivos establecidos en el Plan Individualizado de Protección, 
las características y contenido de la medida de acogimiento, así como el procedimiento para 
su formalización. Se promoverá su participación en la toma de decisiones y en la 
planificación, desarrollo y ejecución de la medida, tratando de fomentar su comprensión 
sobre la necesidad de colaborar e implicarse en el desarrollo y ejecución de la medida.

c) En relación con la persona o familia acogedora, una vez seleccionada, se mantendrá 
una reunión en la que se proporcionará información sobre la persona menor de edad y las 
características generales de la medida de acogimiento propuesta. En caso de aceptación de 
la propuesta, la preparación de la persona o familia acogedora abordará las condiciones 
contenidas en los acuerdos de acogimiento familiar, las expectativas y sentimientos 
vinculados a la propuesta y la forma de comunicación y relación con el equipo de 
profesionales referentes del caso. Se podrán disponer actuaciones de formación 
complementaria para atender de forma adecuada las necesidades específicas que presenten 
las personas menores de edad.

Concluida la preparación inicial, se iniciará la fase de transición de la persona menor de 
edad al nuevo contexto de convivencia. Las actuaciones en esta fase tendrán como finalidad 
fomentar un proceso de acercamiento progresivo entre la persona menor de edad y las 
personas que vayan a asumir su guarda, la persona o familia acogedora en acogimiento 
familiar o el personal del centro residencial en acogimiento residencial.

6. Durante el desarrollo del acogimiento, para garantizar la adecuación de la medida de 
acogimiento a las necesidades de la persona menor de edad, se realizarán las siguientes 
actuaciones:

a) En relación con la persona menor de edad, se realizará seguimiento de su adaptación 
y evolución en todos los aspectos de su atención, integración y desarrollo, particularmente 
en relación con su proceso físico, educativo y de aprendizaje, las relaciones con las 
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personas que ejercen su guarda, las relaciones con la familia de origen, la integración social 
y el desarrollo emocional. Se establecerá el acompañamiento para la persona menor de 
edad, la intervención educativa y el apoyo psicoterapéutico necesario para atender a sus 
necesidades.

b) En relación con la familia de origen, el apoyo aprovechará sus capacidades y 
recursos, e incluirá la orientación general y las ayudas más concretas que faciliten las 
siguientes cuestiones:

1.ª Su implicación en el desarrollo y ejecución de la medida de protección
2.ª La colaboración con el equipo de profesionales responsables del expediente.
3.ª La promoción y mejora de su capacitación parental para la correcta atención a las 

necesidades de la persona menor de edad.
4.ª La preparación y disposición para la futura reunificación familiar en caso de que esta 

responda al interés de la persona menor de edad.
5.ª La promoción de capacidades para el mantenimiento del régimen de visitas, relación 

o comunicaciones con la persona menor de edad y de las relaciones que deban mantener 
con las personas acogedoras cuando proceda.

6.ª La preparación y ayuda para la renuncia y el no retorno en el caso de medidas de 
separación definitiva.

c) En relación con la persona o familia acogedora, se establecerá un acompañamiento 
para que puedan hacer frente a las necesidades y dificultades del acogimiento familiar, así 
como dotarles de estrategias adecuadas y ofrecerles apoyo individual o grupal. Las personas 
o familias acogedoras percibirán, en función de la modalidad del acogimiento familiar y de 
las necesidades de la persona menor de edad acogida, las ayudas económicas que les 
correspondan según la normativa reguladora vigente.

7. Desde la formalización e inicio del desarrollo de la medida de acogimiento adoptada, 
se preparará a la persona menor para que, de acuerdo con su edad y madurez, comprenda 
la provisionalidad de la medida y asuma, cuando proceda el cese de la misma, su 
finalización y, siempre que sea posible, una vez previsto o planteado el cese de la medida, 
se abordará esa preparación de manera específica y planificada con suficiente antelación, 
tanto con la persona menor de edad como con su familia de origen y, en su caso, la persona 
o familia acogedora, con el fin de actuar de manera coordinada, comprendiendo, entre otros 
aspectos:

a) La dispensación a la persona menor de edad de una información adecuada y 
suficiente sobre el cambio que vaya a producirse.

b) La facilitación de la expresión de sus opiniones, dudas y temores.
c) La adaptación progresiva de sus relaciones personales.
d) La reestructuración de sus vínculos y la acomodación de sus expectativas a la 

realidad de la nueva situación.
Esta preparación se adaptará a las características o particulares condiciones que 

presenten las personas menores de edad con necesidades o circunstancias especiales 
indicadas en el artículo 113.

Cuando el cese se produzca de forma imprevista, la actuación se centrará en minimizar 
los efectos negativos que la situación pueda ocasionar en la persona menor de edad, 
procurándole una explicación clara y suficiente de las razones que han llevado a dicha 
situación, y valorando las alternativas existentes para preparar y planificar de forma 
adecuada la intervención que deba seguirse en el caso.

8. Finalizada la vigencia de la medida de acogimiento, por haber alcanzado la niña, el 
niño o adolescente la mayoría de edad, se proporcionarán programas de apoyo que puedan 
dar continuidad a la medida de protección.

En el caso de aquellas personas mayores de edad, que tras la finalización del 
acogimiento inician un proceso de emancipación, podrán acceder a los programas de apoyo 
a la autonomía y preparación para la vida independiente.

En el caso de aquellas personas mayores de edad que, tras la finalización del 
acogimiento familiar, mantengan su convivencia con la persona o familia acogedora, y se 
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cumplan el resto de los requisitos exigidos en la normativa reguladora vigente, se podrán 
prolongar los apoyos técnicos y económicos según lo establecido en la normativa vigente.

[ . . . ]
Sección 6.ª Del acogimiento familiar

Artículo 123.  Disposiciones generales.
1. El acogimiento familiar, en tanto forma de ejercer la guarda como medida de 

protección, tiene por finalidad general proporcionar a la persona menor para quien se haya 
acordado la separación de la familia en razón de la declaración de desamparo o asunción de 
la guarda voluntaria en que se encuentre, una atención sustitutiva o complementaria en un 
contexto familiar o de convivencia adecuado, atribuyéndose al efecto su guarda a persona o 
personas determinadas.

2. El acogimiento familiar produce la plena participación de la persona menor de edad en 
la vida de familia de quienes asumen su guarda.

3. El acogimiento será compatible con la conservación de los vínculos afectivos de la 
persona menor siempre que ello no sea contrario a su interés, resulte perjudicial para su 
desarrollo o integración, u obstaculice la acción protectora, para lo cual se procurará atribuir 
a las mismas personas o familia la guarda de todos los hermanos y hermanas, se facilitará 
su contacto cuando esa atribución conjunta no sea posible, y se favorecerán las relaciones 
de aquella con la familia de origen en el marco del régimen de visitas que corresponda y, en 
su caso, con aquellas personas que sean significativas en su vida.

4. El principio superior del interés de la persona menor de edad, además de orientar la 
previa valoración sobre la procedencia de la aplicación de esta medida, fundamentará la 
determinación de su modalidad y tipo, la fijación de su contenido y de las circunstancias 
particulares de ejecución, y la selección de la familia o personas que hayan de asumir la 
guarda. A estos efectos se asegurará, siempre que sea posible, la consideración de la 
voluntad de la propia persona menor cuando sea mayor de doce años y la valoración de su 
opinión cuando, no alcanzando dicha edad, tuviera madurez y capacidad suficientes.

5. Siempre que así pueda llevarse a cabo, se propiciará que la formalización y en su 
caso el desarrollo del acogimiento se fundamente en la participación de la propia persona 
menor, de su familia de origen, y de la persona o familia acogedora, procurando la 
confluencia de voluntades y la colaboración en la toma de decisiones y en la ejecución.

Artículo 124.  Derechos y deberes de las personas o familias acogedoras.
1. Las personas o familias acogedoras tienen los siguientes derechos:
a) Recibir información acerca de la naturaleza y efectos del acogimiento, así como 

preparación previa, seguimiento y apoyo técnico especializado durante y al término del 
mismo. En el caso de menores con discapacidad, las personas o familias acogedoras 
tendrán derecho a orientación, acompañamiento y apoyo adaptados a la discapacidad de la 
persona menor.

b) Ser oídas y escuchadas por la Entidad Pública antes de que esta adopte cualquier 
resolución que afecte a la persona menor, especialmente antes de modificar o suspender 
temporalmente el régimen de visitas o de relación o comunicación con la familia de origen.

c) Ser informadas del Plan Individualizado de Protección y de las medidas de protección 
relacionadas con el acogimiento que se adopten respecto a la persona menor acogida, de 
las revisiones periódicas y a obtener información del expediente de protección de la persona 
menor que les resulte necesaria para el ejercicio de sus funciones, a excepción de aquellas 
cuestiones relacionadas con el derecho a la intimidad de terceros y a la protección de datos 
de carácter personal.

d) Ser parte en todos los procesos de oposición a las medidas de protección y a la 
declaración de situación de desamparo de la persona menor acogida y en todos los 
procesos de oposición relacionados con la medida de acogimiento familiar permanente con 
funciones de tutela que tenga formalizada.
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e) Cooperar con la Entidad Pública en los planes de actuación y seguimiento 
establecidos para el acogimiento.

f) Disponer de la documentación identificativa, sanitaria y educativa de la persona menor 
que acogen.

g) Ejercer todos los derechos inherentes a la guarda.
h) Ser respetadas por la persona menor acogida.
i) Recabar el auxilio de la Entidad Pública en el ejercicio de sus funciones.
j) Realizar viajes con la persona menor siempre que se informe a la Entidad Pública y no 

exista oposición de esta.
k) Percibir una compensación económica y otro tipo de ayuda que se hubiera estipulado, 

en su caso.
l) Facilitar a la persona menor acogida las mismas condiciones que a los hijos o hijas 

biológicos o adoptados, a fin de hacer uso de derechos u obligaciones familiares durante el 
tiempo que la persona menor conviva con ellas.

m) Relacionarse con la persona menor al cesar el acogimiento, si la Entidad Pública 
entiende que conviniere a su interés superior y lo consintieren la familia de origen o, en su 
caso, la familia adoptiva o de acogimiento permanente, y la persona menor si tuviere 
suficiente madurez y, en todo caso, si fuera mayor de doce años.

n) Ser protegidos sus datos personales respecto de la familia de origen, de acuerdo con 
la legislación vigente.

ñ) Formular formalmente quejas o sugerencias ante la Entidad Pública que deberán ser 
tramitadas en un plazo inferior a los 30 días y, en caso de solicitar audiencia, ser escuchada 
con anterioridad a dicho plazo.

o) La persona o familia acogedora tendrá además los mismos derechos que la 
Administración reconoce al resto de unidades familiares.

2. Las personas o familias acogedoras tienen los siguientes deberes:
a) Velar por el bienestar y el interés superior de la persona menor, tenerla en su 

compañía, alimentarla, educarla y procurarle una formación integral en un entorno afectivo. 
En el caso de menores con discapacidad, deberá continuar prestando los apoyos 
especializados que viniera recibiendo o adoptar otros más adecuados a sus necesidades.

b) Oír y escuchar a la persona menor siempre antes de tomar decisiones que le afecten, 
si tuviere suficiente madurez y, en todo caso, si fuera mayor de 12 años, sin exclusión alguna 
por discapacidad, y a transmitir a la Entidad Pública las peticiones que esta pueda realizar 
dentro de su madurez.

c) Asegurar la plena participación, significativa y efectiva, de la persona menor en la vida 
de familia.

d) Informar a la Entidad Pública de cualquier hecho de trascendencia en relación con la 
persona menor.

e) Respetar y facilitar las relaciones con la familia de origen de la persona menor, en la 
medida de las posibilidades de las personas o familias acogedoras, en el marco del régimen 
de visitas establecido a favor de aquella y la reintegración familiar, en su caso.

f) Colaborar activamente con las Entidades Públicas en el desarrollo de la intervención 
individualizada con la persona menor y seguimiento de la medida, observando las 
indicaciones y orientaciones de la misma.

g) Respetar la confidencialidad de los datos relativos a los antecedentes personales y 
familiares de la persona menor.

h) Comunicar a la Entidad Publica cualquier cambio en la situación familiar relativo a los 
datos y circunstancias que se tomaron en consideración como base para el acogimiento.

i) Garantizar el derecho a la intimidad y a la identidad de las personas menores acogidas 
y el respeto a su propia imagen, así como velar por el cumplimiento de sus derechos 
fundamentales.

j) Participar en las acciones formativas que se propongan.
k) Colaborar en el tránsito de la medida de protección de la persona menor a la 

reintegración a su entorno de origen, la adopción, u otra modalidad de acogimiento, o al 
entorno que se establezca tras la adopción de una medida de protección más estable.
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l) Las personas o familias acogedoras tendrán las mismas obligaciones respecto de la 
persona menor acogida que aquellos que la ley establece para las titulares de la 
responsabilidad parental.

[ . . . ]
Artículo 126.  Procedimiento y fases previas en el acogimiento familiar.

1. La formalización de la medida de acogimiento familiar requerirá de las siguientes 
fases:

1.ª Presentación de la solicitud de ofrecimiento para el acogimiento familiar.
2.ª Estudio y valoración psicosocial de la idoneidad de las personas o familias que se 

ofrezcan para el acogimiento familiar, a cuyo efecto habrá de tomarse en consideración, 
entre otras cuestiones, su situación familiar y aptitud educadora; su capacidad para atender 
adecuadamente las necesidades de toda índole de la persona o de las personas menores de 
edad de que se trate; la congruencia entre su motivación y la naturaleza y finalidad del 
acogimiento según su modalidad; así como la disposición a facilitar el cumplimiento de los 
objetivos del plan individualizado de protección y, si lo hubiera, del programa de 
reintegración familiar, propiciando la relación de la persona menor de edad con su familia de 
procedencia.

3.ª Declaración de la idoneidad de las personas o familias que se ofrezcan para el 
acogimiento familiar, en función de la modalidad de acogimiento que se pretenda constituir.

4.ª Selección de las personas o familias acogedoras declaradas idóneas.
5.ª Constitución y formalización de la medida de acogimiento familiar adoptada.
2. Se entiende por idoneidad para el desarrollo de una medida de acogimiento familiar la 

aptitud, capacidad y motivación adecuadas para ejercer las responsabilidades inherentes a 
la guarda, cubrir las necesidades de la persona menor de edad y procurarle una atención y 
formación integral en un entorno afectivo, atendiendo siempre a las necesidades e interés 
superior de la niña, del niño o adolescente, así como para asumir las consecuencias, 
peculiaridades y responsabilidades que conlleva la medida de acogimiento familiar y que le 
permitan ofrecer a la persona menor de edad la estabilidad, el afecto, la estimulación, el 
cuidado y el respeto a sus señas de identidad que le permitan un desarrollo integral.

3. La valoración psicosocial de la idoneidad de las personas o familias que se ofrezcan 
para el acogimiento de personas menores de edad se realizará, en todo caso, primando el 
interés superior de la niña, del niño o adolescente sobre cualquier otro interés legítimo que 
pudiera concurrir, considerando circunstancias determinantes para la no admisión del 
ofrecimiento:

a) Estar privadas o suspendidas en el ejercicio de la responsabilidad parental, por 
resolución judicial o administrativa, o encontrarse incursas en causa de privación o 
suspensión de la misma.

b) Haber sido legalmente removidas de una situación de tutela.
c) Encontrarse afectadas por investigación en curso, o por medida o actuación 

acordadas para la protección de menores a su cargo por razón de riesgo o desamparo.
d) Haber sido condenadas a cualquier pena privativa de libertad, mientras estén 

cumpliendo la condena.
e) Haber sido condenadas, mediante sentencia firme, por la comisión de un delito doloso 

de homicidio en cualquiera de sus formas o de lesiones, por delito contra la libertad, la 
integridad moral o los derechos y deberes familiares, por un delito relacionado con la 
violencia de género o por algún delito contra la libertad e indemnidad sexual, que incluye la 
agresión y abuso sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocación sexual, prostitución y 
explotación sexual y corrupción de menores, así como por trata de seres humanos.

f) Estar sometida a medidas cautelares asociadas a una orden de protección para las 
víctimas de violencia de género o contra las mujeres o por violencia doméstica.

g) Estar esperando el nacimiento de un bebé, la preasignación de una persona menor de 
edad en adopción, el sometimiento a procesos o técnicas de reproducción asistida o el 
nacimiento o la adopción de un hijo o de una hija, sin que haya trascurrido en este último 
caso un periodo mínimo de seis meses desde la fecha del nacimiento o la adopción hasta la 
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fecha de presentación de la solicitud de ofrecimiento y declaración de idoneidad para el 
acogimiento familiar.

h) En todo caso, aquellas circunstancias que imposibiliten para el ejercicio de la tutela de 
acuerdo con las disposiciones previstas en la normativa civil.

4. Además, se tendrán igualmente en cuenta la concurrencia de alguna de las siguientes 
circunstancias en las personas o la familia que se ofrecen para el acogimiento familiar, que 
serán estimadas negativamente, pudiendo determinar, en su caso, en atención a su 
gravedad o intencionalidad, la declaración de no idoneidad o la suspensión del 
procedimiento, o bien la emisión de resolución que deje sin efecto la idoneidad ya otorgada 
de producirse o conocerse con posterioridad a la declaración de la misma:

a) La ausencia de los requisitos de actitud, aptitud, capacidad, disponibilidad, 
expectativas, habilidades y motivación adecuados y necesarios para llevar a cabo el 
acogimiento familiar, que ofrezcan garantías suficientes para ejercer las funciones y 
responsabilidades inherentes a la guarda y posibiliten la adecuada atención de la persona 
menor de edad en todos los órdenes.

b) Haber ocultado o falseado datos relevantes para la valoración, sin perjuicio de las 
responsabilidades legales en que pudieran incurrir.

c) La no aceptación del desarrollo del proceso de valoración psicosocial.
d) La inobservancia de las normas relativas al procedimiento aplicable al respectivo 

expediente, la obstrucción a la tramitación del expediente o el incumplimiento de las 
obligaciones que, en su caso, establezcan las mismas.

e) La ausencia de una voluntad de colaboración efectiva en el seguimiento técnico de la 
evolución de la medida de acogimiento familiar adoptada y en las medidas de intervención 
con la familia de origen que se hayan adoptado por la Administración de la Comunidad Foral 
de Navarra.

f) La no aceptación del asesoramiento, orientación, apoyo y atención técnica 
especializada ofrecida por la Entidad Pública de Protección de Menores en atención al 
interés superior de la niña, del niño o adolescente.

g) Actitudes discriminatorias que condicionen el acogimiento por características físicas, 
sexo o procedencia sociofamiliar de las personas menores.

5. La Entidad Pública dictará resolución expresa sobre la idoneidad de las personas 
interesadas para el acogimiento familiar, y, en su caso, para la modalidad de acogimiento 
familiar o la persona menor de edad para la que se le considere adecuada.

La declaración por la que se establezca a la persona o familia solicitante no idónea para 
el acogimiento deberá especificar las causas que la motivaron.

La resolución habrá de dictarse y notificarse en el plazo máximo de seis meses, a contar 
desde la fecha en que la solicitud de ofrecimiento y declaración de idoneidad para el 
acogimiento familiar haya tenido entrada en el registro del órgano competente para su 
tramitación.

En el plazo señalado no se computará el período de tiempo en el que el expediente se 
encuentre suspendido por causas imputables a las personas que se ofrecen para el 
acogimiento familiar.

Contra las resoluciones emitidas acerca de la idoneidad para el acogimiento familiar, ya 
sea concediendo o denegando la idoneidad, o que tengan por objeto dejar sin efecto la 
idoneidad ya concedida se podrán formular los recursos legalmente establecidos.

[ . . . ]
Sección 7.ª El acogimiento residencial

Artículo 133.  Obligaciones frente a las personas menores en acogimiento residencial.
En relación con las personas menores en acogimiento residencial, las Entidades 

Públicas y las entidades que gestionen servicios y centros donde se encuentren deberán 
actuar conforme a los principios rectores de esta ley foral, con pleno respeto a los derechos 
de las personas menores acogidas, y tendrán las siguientes obligaciones básicas:
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a) Asegurarán la cobertura de las necesidades de la vida cotidiana y garantizarán los 
derechos de las personas menores adaptando su proyecto general a las características 
personales de cada una, mediante un proyecto socioeducativo individual, que persiga su 
bienestar, su desarrollo físico, psicológico, social y educativo en el marco del plan 
individualizado de protección que defina la Entidad Pública y con garantía de los derechos 
recogidos en esta ley foral.

b) Ofrecerán un marco de convivencia adecuado al desarrollo de las personas menores 
de edad, que cubra necesidades básicas, psicológicas, educativas, afectivas y sociales.

c) Dispondrán de un proyecto socioeducativo de carácter general y un proyecto individual 
para la atención de cada una de las personas atendidas y sus familias. Dicho proyecto 
individual desarrollará el Plan Individualizado de Protección y deberá establecer claramente 
la finalidad del ingreso, los objetivos a conseguir, el plazo y actuaciones para su 
consecución, los indicadores de evaluación y las actuaciones para la preparación de la 
persona menor de edad, tanto a la llegada como a la salida del centro.

d) Adoptarán todas sus decisiones en relación con el acogimiento residencial de las 
personas menores en interés de las mismas.

e) Fomentarán la convivencia y la relación entre hermanos y hermanas, siempre que ello 
redunde en su interés, y procurarán la estabilidad residencial de las personas menores.

f) Promoverán la relación y colaboración familiar, programándose, al efecto, los recursos 
necesarios para posibilitar el retorno a su familia de origen o el mantenimiento de la relación, 
en función de lo establecido en el plan individualizado de protección establecido por la 
Entidad Pública.

g) Potenciarán la educación integral e inclusiva de las personas menores, con especial 
consideración a las necesidades de las personas menores con discapacidad, y velarán por 
su preparación para la vida plena, de manera especial su escolarización y formación.

h) En el caso de las personas menores de dieciséis a dieciocho años, uno de los 
objetivos prioritarios será la preparación para la vida independiente, la orientación e inserción 
laboral.

i) Poseerán una normativa interna de funcionamiento y convivencia que responda a las 
necesidades educativas y de protección, y tendrán recogido un procedimiento de formulación 
de quejas y reclamaciones.

j) Administrarán los medicamentos que, en su caso, precisen las personas menores bajo 
prescripción y seguimiento médico, de acuerdo con la praxis profesional sanitaria. A estos 
efectos se llevará un registro con la historia médica de cada una de las personas menores.

k) Revisarán periódicamente el plan individual de protección con el objeto de valorar la 
adecuación del recurso residencial a las circunstancias personales de la persona menor.

l) Siempre que resulte beneficioso para las personas menores, promoverán la adecuada 
relación con sus progenitores o progenitoras en el marco del régimen de visitas fijado por la 
Entidad Pública. Cualquier propuesta de modificación significativa del régimen de visitas 
deberá estar fundamentada en base al progreso del plan de intervención familiar y, en 
cualquier caso, deberá ser valorado y contar con la aprobación de la Entidad Pública.

m) Promoverán alternativas familiares para el cuidado y atención de las personas 
menores de edad acogidas, a través del acogimiento familiar, las delegaciones de estancias, 
salidas de fin de semana o vacaciones y programas de mentoría. Para ello colaborarán 
activamente con la Entidad Pública en la captación de dichas personas o familias y 
promoción del acogimiento familiar como medida prioritaria de protección.

n) Promoverán la integración normalizada de las personas menores en los servicios y 
actividades de ocio, culturales y educativas que transcurran en el entorno comunitario en el 
que se encuentran.

ñ) Establecerán los necesarios mecanismos de coordinación con los servicios sociales 
de atención primaria y especializados para el seguimiento y ajuste de las medidas de 
protección.

o) Velarán por la preparación para la vida independiente, promoviendo la participación en 
las decisiones que les afecten, incluida la propia gestión del centro, la autonomía y la 
asunción progresiva de responsabilidades.
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p) Establecerán medidas educativas y de supervisión que garanticen la protección de los 
datos personales de la persona menor al acceder a las tecnologías de la información y de la 
comunicación y a las redes sociales.

q) Contarán con los protocolos que la normativa de protección integral a la infancia y la 
adolescencia frente a la violencia exige y con los mecanismos de evaluación de su eficacia.

r) Cumplirán los estándares de calidad que establezca el departamento competente en 
materia de menores en relación con el porcentaje mínimo y cualificación del personal, 
condiciones de prestación y gestión de los servicios y de las instalaciones, así como para 
comprobar el grado de satisfacción de las personas usuarias.

s) Deberán prever mecanismos de participación de las personas menores de edad, sus 
familias y del personal que presta servicios a las mismas.

t) Se preferirá el concierto social como forma de prestación de los servicios de atención o 
protección de menores, y se utilizarán como criterios de adjudicación de los servicios por 
cualquier medio los relacionados con la calidad del servicio, primándose la menor rotación 
del personal y se incluirán entre las condiciones especiales de ejecución al menos una 
relacionada con la igualdad entre mujeres y hombres.

u) Se exigirá que al menos una parte del personal que atienda en los centros cuente con 
capacitación en igualdad entre mujeres y hombres y violencia contra las mujeres.

[ . . . ]
Artículo 136.  Derechos de las personas menores residentes.

Las personas menores, durante su permanencia en los centros residenciales, tienen, 
además de los reconocidos en el artículo 74 de esta ley foral, en la normativa foral de 
servicios sociales y en el resto del ordenamiento jurídico, los siguientes derechos:

a) A ser atendidas sin discriminación por cualquier razón, condición o circunstancia 
personal o social.

b) A recibir un trato digno tanto por el personal del centro como por el resto de 
residentes.

c) A tener cubiertas las necesidades fundamentales de la vida cotidiana que les permitan 
el adecuado desarrollo personal, incluyendo el derecho a la asistencia sanitaria gratuita, a 
recibir la enseñanza básica obligatoria que corresponda a su edad, cualquiera que sea su 
situación en el centro, y a recibir una formación educativa o profesional adecuada a sus 
circunstancias.

d) Al respeto a su intimidad personal y de sus pertenencias individuales siempre que no 
sean inadecuadas para el contexto educativo que rige en el centro.

e) A la utilización reservada de su historial y de los datos que consten en el mismo, así 
como a que el personal que se relacione con ellos guarde el correspondiente secreto.

f) A conocer su situación legal y a participar en la elaboración de su proyecto individual.
g) A ser oídas y escuchadas en todo caso en las decisiones de trascendencia y ser 

tenidas en cuenta sus opiniones si hubieren cumplido los 12 años y cuando tuvieren juicio 
suficiente si no alcanzan dicha edad, y a que sus representantes legales sean informados 
sobre su situación y evolución y sobre los derechos que les corresponden.

h) A las relaciones con familiares y otras personas allegadas y al régimen de visitas 
establecido por el órgano competente de la Administración de la Comunidad Foral, 
incluyendo en el caso de personas menores internadas el derecho a tener en su compañía a 
sus hijos o hijas menores de tres años, en las condiciones y con los requisitos que se 
establezcan reglamentariamente.

i) A participar de forma activa en la elaboración de la programación de actividades del 
centro y en el desarrollo de las mismas, sean internas o externas.

j) A disfrutar en su vida cotidiana de unos períodos equilibrados de sueño, actividad y 
ocio.

k) A que se les posibilite el adecuado desarrollo de su personalidad.
l) A ser escuchadas en caso de queja e informadas del sistema de quejas y sugerencias 

establecido por el centro y a que quede constancia de las mismas y de su respuesta y, 
asimismo, a ser informadas de los cauces de queja y reclamación externas al centro 
previstos en el artículo 74 l) de esta ley foral.
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[ . . . ]
Sección 8.ª De la adopción nacional e internacional

[ . . . ]
Subsección 2.ª De la adopción nacional e internacional

[ . . . ]
Artículo 143.  Prelaciones para la adopción.

El inicio de la tramitación y la valoración de solicitudes se ordenará atendiendo al 
proyecto adoptivo contemplado en el ofrecimiento, dando prioridad a los ofrecimientos para 
la adopción abierta y aquellos otros que supongan una alternativa familiar para las niñas, 
niños y adolescentes con características especiales o con menos posibilidades de ser 
adoptados. Los criterios de asignación se adaptarán a sus circunstancias especiales. Las 
familias valoradas tendrán un seguimiento periódico de su situación por la Entidad Pública.

[ . . . ]
Artículo 150.  Selección de familias adoptantes y preparación de la transición.

1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra promoverá la adopción siempre 
que responda al interés de la persona protegida, previo acuerdo del Equipo Técnico o la 
Comisión de Valoración que valore la familia más adecuada a ese interés. Para determinar si 
la adopción responde al principio del interés superior de la persona susceptible de ser 
adoptada, se tendrá en cuenta, además de los criterios generales para su interpretación y 
ponderación, los siguientes:

a) Que la incorporación a su familia de origen resulte contraria a su interés y no sea 
previsible que esta situación se modifique, considerando los factores de riesgo existentes y 
las actuaciones llevadas a cabo para revertirla.

b) Que, escuchada la persona protegida, se constate su voluntad o disposición favorable 
a integrarse en una familia alternativa, y si tuviera madurez suficiente para ello, que otorgue 
expresamente su consentimiento.

c) Que la adopción resulte más favorable a sus intereses que otras medidas de 
protección. A tal efecto se considerarán, entre otros criterios, la estabilidad de las distintas 
medidas y las posibilidades que ofrecen para satisfacer a largo plazo las necesidades de la 
persona protegida, así como el arraigo y los vínculos que mantiene con su entorno, teniendo 
en cuenta las posibilidades de preservarlos a través de la adopción abierta.

2. Cuando se tenga constancia de la existencia de personas menores de edad en 
situación de adoptabilidad, se asignará la niña, niño o adolescente a la familia que resulte 
más adecuada, de entre las que dispongan de un certificado de idoneidad en vigor. La 
selección de las personas solicitantes más adecuadas se efectuará teniendo en cuenta los 
siguientes criterios:

a) Las personas que ofrezcan las mayores garantías para la integración y desarrollo de 
la persona menor.

b) El ajuste de la edad de la persona menor susceptible de adopción al intervalo de edad 
expresado en el ofrecimiento de la familia.

c) La distancia con respecto a la localidad de residencia de la familia biológica. Salvo 
aquellos supuestos en los que el interés de la persona menor aconseje otra cosa, se 
procurará que esta sea adoptada por personas que residan en localidad distinta a la de 
procedencia de la familia biológica, incluida la familia extensa, al objeto de evitar su 
localización, identificación y relaciones con la misma.

d) Residir en la Comunidad Foral de Navarra. Este criterio no se tendrá en cuenta 
cuando, debido a las necesidades, características o circunstancias especiales de la persona 
menor susceptible de adopción, no existan en la Comunidad Foral familias candidatas 
idóneas o adecuadas para una determinada persona menor, recurriendo a familias idóneas 
residentes en otras Comunidades Autónomas.
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e) Cualquier otro criterio técnico que, debidamente justificado, deba aplicarse al objeto 
de favorecer una futura y óptima integración entre la persona menor y su núcleo familiar 
adoptivo.

3. Se considerará, de forma preferente, si el interés de la persona a adoptar requiere de 
alguna condición particular de la familia que la haga singularmente adecuada para su 
adopción. Si este criterio resulta inaplicable o insuficiente, se la seleccionará por otros 
criterios objetivos predeterminados que se presuman más favorables al interés de la persona 
a adoptar y, en último término, se atenderá a la antigüedad del ofrecimiento de adopción. 
Ante similares condiciones de solicitantes, la selección recaerá en favor de las personas 
solicitantes de mayor antigüedad.

4. El equipo técnico encargado de la adopción, si lo considera necesario, podrá celebrar 
con la familia candidata, entrevistas con anterioridad a que esta sea seleccionada 
formalmente.

5. La propuesta de selección deberá comunicarse a la familia de forma presencial, 
quedando supeditada su eficacia a la aceptación de la persona menor propuesta y posterior 
acoplamiento de esta con la familia seleccionada.

6. Para facilitar el proceso de toma de decisión se comunicará a los o las solicitantes 
propuestos toda la información disponible sobre la persona menor y la familia biológica de 
esta que, no estando sujeta a especial protección, sea necesaria, quedando obligada a 
mantener la confidencialidad de la información recibida. En el plazo máximo de 7 días desde 
esta comparecencia, la familia está obligada a comunicar presencialmente la aceptación. La 
no comunicación en dicho plazo será considerada como no aceptación de la asignación.

7. La no aceptación, expresa o tácita, siempre que sea injustificada, conllevará la 
cancelación de la inscripción de la idoneidad emitida a favor de la familia en la sección 
correspondiente del registro de adopciones.

8. Cuando la adopción resulte la medida más adecuada para una persona tutelada por la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra, pero no se cuente con ninguna familia 
declarada idónea para adoptarla, atendiendo a sus características y necesidades, se 
buscará activamente una familia candidata, a través de la cooperación con otras entidades 
públicas, o informando y valorando otras familias cuyo proyecto adoptivo se aproxime a sus 
necesidades.

9. En caso de transiciones desde acogimientos familiares o residenciales, se preparará 
dicho proceso en términos análogos a los previstos para los acogimientos, conforme a los 
protocolos que se acuerden en la Mesas previstas en el artículo 45.5.

Artículo 151.  Actuaciones posteriores a la adopción.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra, a través de la entidad pública 

competente, pondrá a disposición de las personas menores adoptadas y las familias 
adoptivas servicios de apoyo, de acompañamiento, asesoramiento, orientación y formación a 
las familias y personas menores adoptadas, orientados a afrontar las necesidades 
específicas que se derivan de las situaciones de desprotección vividas y de las 
particularidades de esta medida de protección. Se promocionarán los factores de protección 
y seguridad en la formación de vínculos y la coordinación entre los distintos servicios.

A estos efectos se prestará asesoramiento, apoyo y orientación especializada a 
personas menores adoptadas y sus familias, que incluirá necesariamente una intervención 
temprana e intervenciones especiales para familias con riesgo de ruptura de la relación 
familiar, así como apoyo y mediación a las personas adoptadas que deseen ejercer su 
derecho a conocer sus orígenes biológicos.

Se fomentarán actuaciones de formación y apoyo mutuo que con esta finalidad lleven a 
cabo las organizaciones de personas adoptadas o de familias adoptivas

2. Las actuaciones relativas a intervención y apoyo postadoptivo a entornos familiares 
adoptivos se podrán iniciar a demanda de las familias adoptivas que lo soliciten, o por parte 
de la Entidad Pública cuando esta aprecie en los seguimientos dificultades en la integración 
de la persona menor en los ámbitos familiar, social, educativo o de adaptación por parte de 
cualquier miembro de la familia adoptiva.
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Dichas actuaciones podrán ser de carácter individual, familiar o grupal, en función de las 
necesidades detectadas. Para ello la Entidad Pública contará con un servicio especializado 
para dar cobertura a dichas actuaciones.

3. La entidad pública será responsable del seguimiento de las personas menores 
adoptadas a través de la adopción nacional y garantizará el acompañamiento y apoyos 
necesarios para el buen desarrollo de esta medida de protección conforme a las siguientes 
reglas:

a) Dicho seguimiento se basará en los contenidos del Plan individualizado de protección 
de la persona adoptada. Desarrollará los objetivos recogidos en el mismo y las actuaciones 
necesarias para su consecución.

b) En el caso de adopciones abiertas o adopciones donde se prevea el mantenimiento 
de relaciones de la persona adoptada con sus hermanos o hermanas, las actuaciones con 
este fin estarán incluidas en dicho plan.

c) El citado plan será presentado tanto a la familia adoptiva como a la persona menor de 
edad si tuviese madurez o doce o más años.

d) Este plan será revisable y se irá adaptando a la evolución de la persona adoptada, a 
la adecuación de la medida de protección y a la consecución de los objetivos. Se ofrecerá un 
apoyo psicosocial específico tras la adopción de menores mayores de seis años, menores 
que hayan sufrido maltrato grave u otras experiencias traumáticas, que presenten problemas 
graves de salud u otras circunstancias que dificulten su integración familiar.

e) En todo caso, los seguimientos tendrán, al menos, una periodicidad semestral durante 
los dos años posteriores a la constitución de la adopción, garantizando una visita anual al 
domicilio. Estos plazos podrán ser inferiores en adopción de menores de características 
especiales y propuestas de adopción sin ofrecimiento previo.

4. Para la realización de las entrevistas de seguimiento de las personas menores 
adoptadas en el extranjero se seguirán las siguientes reglas:

a) Las familias adoptantes estarán obligadas a facilitarlas, así como al envío al país de 
origen de las mismas de los informes que se generen como consecuencia de los 
seguimientos, de conformidad con la pauta y periodicidad que determine la autoridad 
competente del país de origen y/o la Entidad Pública competente en materia de protección 
de menores.

b) Las entrevistas de seguimiento se realizarán por los Organismos Acreditados para la 
Adopción Internacional que hayan participado en los procedimientos o por otras entidades 
previamente autorizadas a tal fin. Estas entrevistas se realizarán en el domicilio de quienes 
hayan adoptado.

c) En el caso de adopciones internacionales realizadas a través de Protocolo Público y 
no a través de un organismo acreditado, la entidad pública enviará los informes de 
seguimiento derivados directamente al país de origen. Toda la información deberá ser 
traducida por profesionales, debiendo las familias asumir los gastos que conlleva esa 
traducción y los demás gastos necesarios.

d) En el caso de que el país de origen de la persona menor no exija realización de 
entrevistas de seguimiento, estas también serán efectuadas al objeto de realizar una 
evaluación y apoyo en el proceso de acoplamiento de menor y familia. En este caso deberán 
efectuarse entrevistas a los 6 meses, al año y a los dos años desde la llegada al nuevo 
núcleo familiar, pudiendo ser modificada esta pauta si existieran argumentos técnicos que 
así lo justificaran.

5. Las acciones orientadas a la búsqueda de orígenes habrán de ajustarse a los 
siguientes principios:

a) Libertad de iniciativa de la persona adoptada para conocer sus propios orígenes. En 
caso de menores de edad, deberán estar debidamente representados por sus padres o 
madres.

b) Confidencialidad y secreto profesional: los datos contenidos en los expedientes de 
adopción tienen carácter reservado, actuando la Entidad Pública con la obligada reserva en 
este ámbito, adoptando las medidas oportunas para garantizar, en aplicación del derecho a 
la intimidad, el tratamiento confidencial de la información con la que cuente y de los ficheros 
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o registros en los que conste dicha información, en los términos recogidos en la normativa de 
protección de datos de carácter personal.

6. La entidad pública tiene que asegurar la conservación de la información de que 
disponga relativa a los orígenes de los niños, niñas o adolescentes y su historial vital, en 
particular la información con respecto a la identidad de los padres y madres, así como su 
historia médica y de su familia y toda la documentación recopilada en las actuaciones. Esta 
información se tiene que conservar durante al menos cincuenta años con posterioridad al 
momento en que la adopción se haya hecho definitiva. La conservación se tiene que llevar a 
cabo solo al efecto de que la persona adoptada pueda ejercer el derecho a que se refiere el 
párrafo siguiente.

Las personas adoptadas, una vez alcanzada la mayoría de edad o durante la minoría de 
edad a través de sus representantes legales, tienen derecho a conocer los datos sobre sus 
orígenes que se encuentren en poder de las entidades públicas, sin perjuicio de las 
limitaciones que se puedan derivar de la legislación de los países de procedencia en el caso 
de la adopción internacional.

En cumplimiento de este derecho, la entidad pública recabará cuantos informes y 
antecedentes de la persona adoptada, o de su familia de origen resulten necesarios, 
apercibiendo a la entidad requerida de la obligación de facilitarlos de acuerdo con lo 
dispuesto en la normativa vigente.

El tratamiento y la cesión de datos de carácter personal para el cumplimiento de estas 
funciones no precisará de la autorización de su titular, si bien la entidad pública tratará de 
recabarla siempre que sea posible, y cuando medie oposición expresa a su cesión, 
únicamente los comunicará a la persona adoptada o a terceros tras los procedimientos de 
disociación, de acuerdo con la normativa sobre protección de datos personales.

Cualquier entidad privada o pública tiene la obligación de facilitar a la entidad pública y al 
Ministerio Fiscal, cuando les sean requeridos, los informes y los antecedentes necesarios del 
niño, niña o adolescente y su familia de origen. Concretamente, los organismos que hayan 
mediado en la adopción internacional tienen que informar a las entidades públicas de los 
datos de que dispongan o recaben en el propio país, sobre los orígenes del niño, niña o 
adolescente.

La materialización del ejercicio de este derecho y la petición de información a las 
distintas entidades se determinará reglamentariamente.

7. Las actuaciones técnicas de asesoramiento y apoyo en el conocimiento de orígenes 
tendrán por objeto que la persona adoptada conozca los datos relevantes disponibles en su 
expediente de protección y que le faciliten la construcción, elaboración y adecuada toma de 
conciencia de su historia personal, considerándose este aspecto de vital trascendencia para 
la persona.

Las actuaciones de asesoramiento y mediación en el conocimiento de orígenes son:
a) Las de información previa del procedimiento para el acceso al conocimiento de la 

información.
b) Las de petición de información a las diferentes entidades públicas y privadas.
c) Las de facilitación del conocimiento y trasmisión sobre sus orígenes obrantes en el 

expediente y, si procede, la disociación de los datos de carácter personal que afecten a 
terceras personas.

d) Cuando proceda, las de información sobre la existencia y contenido de anotaciones en 
el Registro de Adopciones de Navarra de manifestaciones instadas en su día por algún 
miembro de su familia biológica u otras personas significativas.

e) Las de comunicación de datos sobre sus orígenes obtenidos como resultado de la 
actividad solicitada, entendiendo por datos cualquier tipo de información relativa a su 
identidad personal.

f) Las de notificación a los progenitores y progenitoras afectados de la petición realizada 
de la persona adoptada, así como la prestación de servicios de asesoramiento y ayuda 
solicitada, con carácter previo a la comunicación de los datos

g) La gestión de la localización, si es necesaria, de los progenitores y progenitoras y 
parientes biológicos, según los casos, si la persona solicitante manifiesta su interés por 
conocerlos y encontrarse con ellos.
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h) El apoyo psicológico y social para atenuar el posible impacto emocional de la 
revelación de los datos y para trabajar las expectativas de la persona interesada en su 
realidad de origen

i) La trasmisión de la información de forma presencial a la persona adoptada. En el caso 
de menores de edad, se mantendrá una reunión previa con los padres o madres adoptivos 
para recabar información que pudiera ser relevante.

j) El encuentro entre las partes, si ambas partes consienten, en el caso que se produzca, 
con las sesiones de preparación, previas y posteriores, que sean necesarias.

k) Todas aquellas actuaciones necesarias para hacer efectivo el derecho de 
conocimiento de los orígenes.

8. El equipo técnico responsable del acompañamiento debe disponer de formación y 
experiencia adecuada en materia psicológica, social, de mediación, de adopción y de 
búsqueda de archivos, para garantizar el cumplimiento de las finalidades del procedimiento, 
y también conocimientos jurídicos suficientes en materia de protección de datos personales y 
de filiación.

[ . . . ]
CAPÍTULO VII

De los programas de autonomía y preparación para la vida independiente

Artículo 158.  Concepto y contenido.
1. Se denomina programa de preparación para la vida independiente al seguimiento 

personalizado de quien es menor de edad bajo una medida de protección, particularmente 
en acogimiento residencial o en situación de especial vulnerabilidad, pero con edad superior 
a los dieciséis años, desde dos años antes de su mayoría de edad o una vez cumplida esta, 
o mayor de edad sobre quien se haya ejercido alguna medida administrativa o judicial, por 
profesionales y durante un período determinado de tiempo conforme se prevea 
reglamentariamente, mediante un compromiso o programa de formación destinado a dar 
cobertura a las necesidades formativas, con el objetivo de conseguir la progresiva inclusión 
social y laboral, su independencia y capacidades de autonomía personal y social necesarias 
para la vida independiente al finalizar el acogimiento residencial o familiar.

2. Los programas de preparación para la vida independiente deberán proporcionar un 
apoyo y seguimiento personalizado, que, en función de las necesidades del o de la joven 
para su desarrollo personal, integración social y laboral, podrán proporcionar 
acompañamiento socioeducativo, apoyo psicológico, acompañamiento en la gestión 
económica y provisión de alojamiento, inserción sociolaboral y ayudas económicas. Se 
prestará especial atención a las necesidades específicas de las personas que presentan 
discapacidad.

Artículo 159.  Actuaciones.
1. Los programas de preparación para la vida independiente o de autonomía personal 

podrán contemplar la concesión de ayudas económicas a las personas menores que 
participen en los mismos. Dichas ayudas estarán bajo la directa supervisión del personal 
encargado del caso y serán satisfechas de la forma más conveniente para el desarrollo del 
programa y teniendo como referencia lo previsto en el Fuero Nuevo en relación con los 
gastos ordinarios y extraordinarios.

2. En estos programas se promoverá la presencia de personas de referencia o mentoría, 
incluyendo a familiares de acogida, que puedan mantener acompañamiento en su proceso o 
apoyos puntuales para preparación para la vida independiente de quienes lo soliciten, 
informándose a dichos referentes de la posibilidad de adoptar a personas mayores de edad 
conforme a la Ley 59 del Fuero Nuevo.

3. Las personas menores que hubieran cumplido los dieciséis años o que fueran 
mayores de edad si sobre ellas se ha ejercido alguna actuación protectora o judicial debido a 
su situación de riesgo, desamparo o ante problemas de conducta, podrán solicitar la 
participación en un programa de preparación para la vida independiente o de autonomía 
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personal. En cualquier caso, la adecuación del programa a las necesidades de dichas 
personas deberá contar siempre con la valoración y aprobación de la Entidad Pública.

4. Previamente a la implementación del programa de apoyo a la vida independiente, se 
recogerá la voluntariedad y el compromiso de participación activa de la persona menor o 
mayor de edad, aspectos que deberán mantenerse durante su permanencia en el programa 
y cuyo incumplimiento podrá suponer el cese del mismo.

5. El órgano competente de la Administración de la Comunidad Foral establecerá 
convenios de colaboración o conciertos con otras Administraciones y entidades públicas y 
privadas, para favorecer la integración laboral de las personas apoyadas desde estos 
programas. Para dicho fin, en el diseño de las medidas y convocatorias de formación laboral 
y empleo juvenil por parte de las administraciones y entidades, se favorecerá el acceso de 
jóvenes que hubieran estado bajo medida de protección, así como jóvenes en estos 
programas de preparación para la vida independiente, a través de una discriminación 
positiva en los requisitos de acceso.

6. La Entidad Pública favorecerá la integración laboral de estas personas jóvenes, 
utilizándolo como un criterio de adjudicación o una condición de ejecución de índole social 
en los contratos o conciertos sociales que celebre. Se establecerán medidas de acción 
positiva que potencien el acceso y el aprovechamiento de las jóvenes de los programas de 
inserción sociolaboral.

7. Las personas menores que se encuentren bajo la tutela de la Entidad Pública, una vez 
alcanzada la mayoría de edad, se podrán beneficiar como destinatarias preferentes de las 
ayudas al alquiler y al acceso a la vivienda con el fin de complementar estos programas de 
preparación para la vida independiente. Asimismo, serán colectivo prioritario de atención en 
los Programas y medidas de Incorporación Sociolaboral de los Servicios Sociales de 
Atención Primaria y especializados.

8. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra a través de sus Departamentos 
correspondientes promoverá y facilitará el acceso y formación académica y profesional de 
jóvenes estudiantes que hayan estado bajo su tutela, haciendo una discriminación positiva 
en el acceso a dichos estudios, exención en el pago de tasas, matrículas, acceso prioritario a 
becas, de manera que se garantice que las personas ex tuteladas puedan continuar su 
formación a su mayoría de edad, en las mismas condiciones que cualquier joven de su edad, 
no teniendo que renunciar a dicho derecho por carecer de un contexto familiar y autonomía 
económica.

9. Las actuaciones previstas en los programas de preparación para la vida independiente 
utilizarán, siempre que sea posible, los recursos de carácter general destinados al conjunto 
de la población, a la juventud, o a las personas en riesgo de exclusión, complementándolas 
con apoyos o prestaciones de la entidad pública de protección.

10. Las actuaciones de estos programas se realizarán con perspectiva de género.
11. Cuando quienes participen en estos programas sean jóvenes que tengan alguna 

discapacidad todas las actuaciones se acompañarán de los ajustes que necesiten para 
favorecer su autonomía personal.

TÍTULO V
De las actuaciones en el sistema de justicia juvenil

[ . . . ]
Artículo 162.  Principios que rigen en la ejecución de las medidas.

Los principios que regirán la actuación de la Administración de la Comunidad Foral en la 
ejecución de las medidas judiciales, sin perjuicio de la aplicación de los principios 
establecidos por la Ley Orgánica 5/2000, de 12 de enero, de Responsabilidad Penal del 
Menor, son los siguientes:

a) En el proceso de la ejecución de la medida se velará porque prevalezca, sobre todo, 
el interés del menor o la menor y el respeto de los derechos que le son reconocidos.
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b) En la aplicación de estas medidas, primará el contenido y finalidad educativa de las 
mismas.

c) En la ejecución material de las medidas se velará por la menor dilación temporal 
posible entre la notificación de la misma y su efectivo cumplimiento.

d) La intervención será individualizada y atenderá, desde una perspectiva integral, a las 
necesidades y circunstancias de cada menor, será compatible con el respeto a su intimidad e 
identidad y exigirá oírles, escucharles y tener en cuenta su opinión y voluntad en función de 
su edad y madurez.

e) Se estimulará el desarrollo personal de las personas menores, favoreciendo su 
autonomía y autorresponsabilidad.

f) Se les proporcionará atención, siempre que sea posible, a través de los servicios 
generales, procurando su permanencia en un entorno familiar y social adecuado o su retorno 
al mismo, dando preferencia al suyo propio.

g) En el proceso de integración social de menores, se fomentará la participación y 
colaboración del grupo familiar, de las personas de su entorno próximo y de las instituciones 
y entidades, públicas y privadas, que incluyan tal actividad entre sus fines, estableciéndose 
reglamentariamente los cauces para hacerlas efectivas y comunicando y sensibilizando a las 
familias sobre su obligación de colaborar.

h) Las actuaciones, en la medida en que sean limitativas, se guiarán por el principio de 
intervención mínima. La práctica de registros a menores quedará restringida a supuestos de 
imperiosa necesidad por razones de seguridad, debiendo observarse las garantías 
establecidas en la Ley Orgánica de Responsabilidad Penal del Menor y su normativa de 
desarrollo.

[ . . . ]
Disposición transitoria segunda.  Principios éticos.

En tanto no se establezcan conforme al artículo 4.1 m) unos específicos para el ámbito 
de menores, servirán como referentes los previstos en el Anexo IV del Decreto Foral 
92/2020, de 2 de diciembre, por el que se regula el funcionamiento de los servicios 
residenciales, de día y ambulatorios de las áreas de mayores, discapacidad, enfermedad 
mental e inclusión social, del sistema de servicios sociales de la Comunidad Foral de 
Navarra, y el régimen de autorizaciones, comunicaciones previas y homologaciones.

[ . . . ]
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§ 17

Ley Foral 4/2023, de 9 de marzo, de justicia restaurativa, mediación y 
prácticas restaurativas comunitarias. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 57, de 21 de marzo de 2023

«BOE» núm. 80, de 4 de abril de 2023
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2023-8479

TÍTULO PRELIMINAR
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
1. La presente ley foral tiene por objeto promover la resolución pacífica de conflictos 

mediante la regulación del Servicio de Justicia Restaurativa de Navarra, de las medidas de 
fomento de la mediación y de las prácticas restaurativas comunitarias ofrecidas por la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra, de acuerdo con la legislación vigente.

2. Quedan excluidos del ámbito de aplicación de esta ley foral, todos los asuntos de 
violencia de género ya sean violencia en la relación de pareja, violencia sexual o cualquier 
otra conducta considerada como violencia de género por el Convenio del Consejo de Europa 
sobre prevención y lucha contra la violencia contra las mujeres y la violencia doméstica, 
celebrado en Estambul el 11 de mayo de 2011.

Artículo 2.  Finalidad de la ley foral.
Esta ley foral tiene como finalidades:
a) Adoptar las medidas necesarias para garantizar la existencia de servicios, programas 

y procesos de justicia restaurativa, mediación y prácticas restaurativas de calidad 
homogénea, de acuerdo con su diferente naturaleza y legislación aplicable, en todo el 
territorio de la Comunidad Foral de Navarra.

b) Establecer los objetivos de las políticas de fomento de la justicia restaurativa, 
mediación y prácticas restaurativas comunitarias.

Artículo 3.  Principios rectores de los procesos.
Los procesos de justicia restaurativa, mediación y prácticas restaurativas se 

desarrollarán siguiendo los siguientes principios rectores, de acuerdo con la legislación 
aplicable.

a) Voluntariedad. Las personas que intervengan en estos procesos son libres para 
participar, así como para desistir de los mismos en cualquier momento.
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b) Igualdad. Las personas participantes actuarán en un plano de igualdad de 
oportunidades, debiendo la persona encargada del proceso velar por que se garantice el 
equilibrio entre las mismas, prestando especial atención a la igualdad entre hombres y 
mujeres y el respeto a la diversidad sexual y de género.

c) Confidencialidad. Los procesos y toda la información obtenida verbal o 
documentalmente en el transcurso de los mismos serán confidenciales, salvo cuando las 
personas participantes dispensen de forma expresa y por escrito de esta obligación o alguna 
disposición legal así lo disponga.

d) Imparcialidad y neutralidad. La persona encargada del proceso no podrá iniciar o 
deberá abandonar el proceso cuando concurran circunstancias que afecten a su 
imparcialidad, siguiéndose los principios dispuestos en la legislación aplicable. Así mismo la 
persona encargada del proceso deberá mantener una postura neutral ante la voluntad de las 
partes durante todo el proceso.

e) Buena fe y respeto mutuo. Las personas participantes y la persona encargada del 
proceso actuarán conforme a las exigencias de la buena fe y del respeto recíproco.

f) Flexibilidad. Las personas participantes y la persona encargada del proceso pueden 
organizar los procesos de la manera que estimen más adecuada a las características del 
caso y a las necesidades existentes, siempre que se cumplan los principios esenciales 
establecidos en la legislación aplicable.

g) Competencia técnica. Las personas encargadas de los procesos deberán contar la 
preparación técnica adecuada exigida legalmente para llevarlos a cabo de forma adecuada.

Artículo 4.  Calidad.
1. El Gobierno velará por que los servicios de justicia restaurativa, mediación y prácticas 

restaurativas cumplan con estándares de calidad y especialización adecuados a la 
naturaleza de los casos y características de los conflictos, incluyendo de manera transversal 
la perspectiva de género y la evaluación de riesgos cuando sea preciso.

2. En este sentido, el departamento competente en materia de justicia se encargará de 
elaborar, con la participación de las instituciones y entidades implicadas, un Plan de Calidad 
de carácter bienal que incluirá las medidas de apoyo, formación y supervisión necesarias.

3. Asimismo, el departamento competente en materia de justicia establecerá 
reglamentariamente, en el marco de la legislación vigente, protocolos de funcionamiento y 
códigos de conducta, que habrán de ajustarse a la diferente naturaleza de los procesos y 
elaborarse contando con la participación de las personas e instituciones implicadas.

4. En todos los casos, Gobierno de Navarra velará porque los servicios de justicia 
restaurativa, mediación y prácticas restaurativas incluyan en la capacitación y la formación 
de las personas e instituciones facilitadoras de estos servicios, la formación en igualdad, que 
habrá de validarse a través del Instituto Navarro para la Igualdad.

Artículo 5.  Accesibilidad universal.
1. Los servicios y programas regulados en esta ley foral deberán garantizar la 

accesibilidad universal de las personas con discapacidad en los términos recogidos en la 
normativa foral de accesibilidad universal y la de atención a las personas con discapacidad y 
garantía de sus derechos. A tal fin, se deberá garantizar la accesibilidad a los espacios 
donde se desarrollen, la utilización de la lengua de signos y los medios de apoyo a la 
comunicación oral, el braille, la comunicación táctil o cualquier otro sistema que permita a las 
personas con discapacidad participar plenamente del procedimiento en igualdad de 
condiciones.

2. En este sentido, también podrán estar presentes durante los procesos las personas 
que atiendan las necesidades de apoyo específicas de estas personas y posibiliten la 
comunicación en las sesiones, quedando sujetas a los principios esenciales de la presente 
ley foral, y especialmente al principio de confidencialidad.
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Artículo 6.  Equidad territorial.
1. El Gobierno de Navarra deberá garantizar el acceso en igualdad de condiciones a 

servicios y programas de justicia restaurativa, mediación y prácticas restaurativas en todo el 
territorio de la Comunidad Foral de Navarra.

2. Estos servicios y programas deberán prestarse, teniendo en cuenta su naturaleza y 
características, en el ámbito más próximo posible a las personas.

Artículo 7.  Equidad social.
1. El Gobierno de Navarra deberá promover el acceso a estos servicios y programas a 

personas o colectivos especialmente vulnerables por razones personales, familiares, 
sociales o jurídicas, ofreciendo una atención personalizada que permita conocer y atender 
esas necesidades.

2. Se habilitarán los apoyos necesarios para superar los obstáculos prácticos que 
dificulten el acceso a estos servicios y programas.

[ . . . ]
Artículo 11.  Objetivos de las políticas de fomento de la justicia restaurativa, mediación y 
prácticas restaurativas comunitarias.

1. Las políticas de fomento de la justicia restaurativa, la mediación y las prácticas 
restaurativas comunitarias tienen como objetivos principales:

a) Disponer los medios que permitan garantizar el acceso de todos los ciudadanos y 
ciudadanas en condiciones de igualdad a la justicia restaurativa, la mediación y otros medios 
adecuados de solución de controversias, como partes integrantes del servicio público de 
justicia, en los términos fijados en la normativa vigente.

b) Promover la calidad y eficiencia de estos servicios y programas, velando por el 
respeto a los principios deontológicos de la intervención en la gestión de conflictos.

c) Prevenir los conflictos en el ámbito comunitario y promover su solución pacífica y 
dialogada cuando se produzcan, desjudicializando la conflictividad social.

d) Reparar el daño causado a las víctimas de delitos, así como a las comunidades donde 
estos se produzcan.

e) Fomentar la responsabilidad y la reinserción de las personas que hayan cometido 
delitos, apoyando la superación de los condicionantes sociales de los mismos.

f) Contribuir a la cohesión social, generando condiciones colectivas de confianza, respeto 
y cuidado, de forma que los conflictos que puedan surgir se gestionen en sus estadios 
iniciales por la comunidad.

2. Las acciones concretas para el logro de estos objetivos habrán de recogerse en un 
Plan estratégico cuatrienal de promoción de la justicia restaurativa, la mediación y las 
prácticas restaurativas, que se elaborará por el departamento con competencias en materia 
de justicia, con la participación de los agentes implicados.

TÍTULO I
Del Servicio de Justicia Restaurativa de Navarra

Artículo 12.  Naturaleza jurídica.
El Servicio de Justicia Restaurativa de Navarra es un servicio público de apoyo 

especializado a las víctimas dirigido a lograr la reparación del daño causado, la 
responsabilidad y la reinserción de las personas ofensoras y la participación de las personas 
y comunidades afectadas por los delitos.

[ . . . ]

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 17  Ley Foral de justicia restaurativa, mediación y prácticas restaurativas comunitarias [parcial]

– 270 –



Artículo 17.  Formación de las personas facilitadoras de justicia restaurativa.
1. La formación y requisitos de las personas integradas en los equipos de justicia 

restaurativa financiados por el Gobierno de Navarra se determinarán en los contratos, 
convenios y protocolos que se adopten por el departamento competente en materia de 
justicia teniendo en cuenta las exigencias y principios contenidos en esta ley foral y en la 
normativa estatal de aplicación.

2. Los equipos de personas facilitadoras de justicia restaurativa financiados por el 
Gobierno de Navarra tendrán formación especializada sobre justicia restaurativa, la cual 
debe proporcionarles un alto nivel de competencia y aptitudes para abordar conflictos desde 
la perspectiva restaurativa, además de conocimiento sobre los requisitos específicos para 
trabajar con personas vulnerables, víctimas y ofensoras, conocimientos sobre el sistema 
judicial penal y formación en igualdad entre hombres y mujeres.

3. Se definirá reglamentariamente el contenido y duración de la formación avanzada que 
requerirán los equipos de justicia restaurativa financiados por el Gobierno de Navarra que 
actúen en casos delicados, complejos o graves.

Artículo 18.  Información y solicitud de acceso al Servicio de Justicia Restaurativa de 
Navarra.

1. El Gobierno de Navarra garantizará el derecho de las víctimas a ser informadas de la 
disponibilidad de servicios de justicia restaurativa, en los casos en que sea legalmente 
posible, desde el primer contacto con las autoridades competentes.

2. Todas las personas que hayan sufrido un delito en Navarra podrán solicitar el acceso 
al Servicio de Justicia Restaurativa de Navarra. Esta solicitud no se condicionará a la 
presentación previa de una denuncia.

3. Las personas a las que se les atribuya un delito cometido en la Comunidad Foral de 
Navarra también podrán solicitar el acceso a este Servicio.

4. También podrán producirse solicitudes de acceso por parte de la Oficina de Asistencia 
a las Víctimas, Sección de Ejecución Penal, colegios profesionales que realicen procesos 
restaurativos y mediación o cualquier otro servicio público que tenga conocimiento de los 
hechos.

5. Una vez recibida la solicitud de acceso, el Servicio de Justicia Restaurativa de Navarra 
informará a las personas solicitantes sobre sus derechos y evaluará su petición para, en su 
caso y en el marco de la legislación vigente, proponer al órgano judicial la iniciación de un 
proceso restaurativo intrajudicial.

Artículo 19.  Coordinación con otros servicios y entidades.
1. El Servicio de Justicia Restaurativa de Navarra se coordinará con la Oficina de 

Atención a las Víctimas del departamento competente en materia de justicia, manteniendo la 
autonomía funcional de cada uno de los servicios.

2. En función de las características del caso, se establecerá la coordinación con otros 
servicios y entidades que trabajen en ámbitos como la ejecución penal, los derechos 
sociales, las políticas migratorias, el tratamiento de adicciones, la atención a la salud mental, 
la atención a la diversidad sexual y de género, entre otros.

[ . . . ]
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§ 18

Ley Foral 13/2023, de 5 de abril, de lucha contra el racismo y la 
xenofobia. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 83, de 24 de abril de 2023
«BOE» núm. 109, de 8 de mayo de 2023
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2023-10922

TÍTULO PRELIMINAR
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
El objeto de esta ley es hacer efectivo en la Comunidad Foral de Navarra el derecho 

fundamental a la igualdad y no discriminación por origen étnico o racial, mediante la 
eliminación de cualquier forma de discriminación que tome por pretexto cualquiera de los 
siguientes motivos: origen territorial o nacional y xenofobia, raza, origen étnico o color de 
piel, y cualquier forma de racismo, como el antisemitismo o el antigitanismo, lengua o 
identidad cultural, o cualquier otra característica, circunstancia o manifestación del origen 
étnico o racial, real o atribuida, que sea reconocida por los instrumentos de derecho 
internacionales.

Para ello, se implantarán políticas públicas que promuevan la prevención, protección y 
reparación de la discriminación por origen étnico o racial, prestando especial atención a la 
igualdad entre hombres y mujeres y al respeto a la diversidad sexual y de género, así como 
a los derechos de las personas con discapacidad y a la accesibilidad universal. Se 
reconocerán los procesos y estrategias colectivas del tejido social como una herramienta 
clave en la lucha contra el racismo, y se legitimará como interlocutores principales a las 
asociaciones que trabajen en Navarra en la lucha contra el racismo y la xenofobia.

[ . . . ]
TÍTULO I

Medidas de prevención y protección

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Políticas públicas para prevenir y combatir el racismo y la xenofobia

[ . . . ]
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Artículo 18.  Medidas en el ámbito de los servicios sociales.
1. El Gobierno de Navarra, en el ámbito de sus competencias, garantizará la prestación 

de los servicios sociales sin ningún tipo de discriminación por origen étnico o racial y su uso 
efectivo en condiciones de igualdad, equidad y justicia redistributiva, en los términos que 
establece la normativa de servicios sociales.

2. Se garantizará la igualdad de trato y la no discriminación por origen étnico o racial en 
el acceso a los derechos, los servicios, las prestaciones y las ayudas sociales a todas las 
personas y en las mismas condiciones establecidas con carácter general.

[ . . . ]
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§ 19

Decreto Foral Legislativo 2/2023, de 24 de mayo, por el que se 
aprueba el texto refundido de las disposiciones del régimen tributario 
especial de las fundaciones y otras entidades sin fines lucrativos y de 

los incentivos fiscales al mecenazgo. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 124, de 13 de junio de 2023
«BOE» núm. 168, de 15 de julio de 2023

Última modificación: 29 de diciembre de 2023
Referencia: BOE-A-2023-16401

[ . . . ]
TÍTULO II

Incentivos fiscales al mecenazgo

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Incentivos fiscales al mecenazgo cultural, social, medioambiental y deportivo

[ . . . ]
Subsección 2.ª Incentivos fiscales

[ . . . ]
Artículo 34.  Entidades beneficiarias del mecenazgo social.

Podrán ser consideradas entidades beneficiarias del mecenazgo social, las que cumplan 
los siguientes requisitos:

a) Ser entidades sin fines lucrativos. Se considerarán en todo caso como tales las 
fundaciones, las asociaciones declaradas de utilidad pública, las organizaciones no 
gubernamentales de desarrollo inscritas en el registro de organizaciones no 
gubernamentales del ministerio competente en materia de cooperación al desarrollo, las 
cooperativas de iniciativa social inscritas en el Registro de Cooperativas de Navarra, así 
como las federaciones y asociaciones de todas las entidades anteriores.

b) Que sus fines sean sociales, del ámbito de los servicios sociales, la cooperación al 
desarrollo o la igualdad entre mujeres y hombres. Se considerará en todo caso que tienen 
dichos fines sociales aquellas cuyo objeto o ámbito de actuación se refiera a la discapacidad, 
la dependencia, la exclusión, la atención a menores en el ámbito de los servicios sociales, 
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las personas reclusas y ex reclusas, las personas sin hogar, las personas inmigrantes, las 
minorías, la prevención y tratamiento de drogodependencias y otras adicciones, las personas 
mayores, la cooperación al desarrollo o la igualdad entre mujeres y hombres así como la 
investigación, prevención, sensibilización, detección y atención a mujeres víctimas de 
violencia contra las mujeres, y, por ello, estén inscritas en el registro de servicios sociales y 
de autorizaciones específicas en esta materia, en el registro de organizaciones no 
gubernamentales del ministerio competente en materia de cooperación al desarrollo o en el 
Censo de Asociaciones de Mujeres de la Comunidad Foral de Navarra.

c) Haber realizado actividad en Navarra en los últimos 4 años anteriores a la solicitud a 
que se refiere el artículo 35, en alguno de los ámbitos mencionados en la letra b) anterior. Se 
considerará en todo caso que han realizado actividad en Navarra en los últimos 4 años las 
entidades que hayan recibido alguna subvención de las Administraciones públicas de 
Navarra en todos y cada uno de esos ejercicios, para desarrollar actividades enmarcadas en 
los ámbitos de la letra b) anterior.

d) Destinar al menos el 70 por ciento de las rentas e ingresos percibidos, deducidos los 
gastos para su obtención, a fines de interés general, y el resto a incrementar la dotación 
patrimonial o reservas en el plazo máximo de 4 años desde su obtención.

e) Cumplir las obligaciones de transparencia establecidas para las entidades 
beneficiarias de subvenciones públicas.

[ . . . ]
Sección 4.ª Mecenazgo deportivo

[ . . . ]
Artículo 41.  Concepto de actividad deportiva declarada de interés social.

1. Podrán declararse de interés social las siguientes actividades:
a) Actividades deportivas, de formación, de promoción, de salud e investigación en el 

ámbito deportivo.
b) Actividades deportivas orientadas a personas con necesidades especiales tales como 

personas mayores, personas con patologías derivadas del sedentarismo y estilo de vida, 
personas con discapacidad, inmigrantes y colectivos desfavorecidos.

c) Actividades deportivas y programas orientados a promocionar el deporte de base y en 
edad escolar.

d) Actividades de fomento deportivo, conservación y cuidado del medio natural, así como 
de recuperación y mejora de la Red de Senderos de la Comunidad Foral de Navarra.

e) Actividades de recuperación y promoción de actividades deportivas autóctonas o 
tradicionales.

2. Las actividades declaradas de interés social serán de duración determinada.
3. En ningún caso podrán ser declaradas de interés social, a los efectos del mecenazgo 

deportivo, las actividades deportivas consistentes en la participación en competiciones 
federadas.

Artículo 42.  Solicitud de declaración de interés social.
1. La solicitud de declaración de interés social de actividades deportivas podrá ser 

presentada por cualquiera de las personas y entidades beneficiarias del mecenazgo 
deportivo recogidas en el artículo 40.

Se presentará una solicitud por cada una de las actividades deportivas de las que se 
pretenda su declaración de interés social.

Mediante orden foral de la persona titular del departamento competente en materia de 
deporte se establecerá el procedimiento, lugar y plazos para realizar la solicitud.

2. En el plazo máximo de treinta días hábiles desde que se presente la solicitud, el 
Consejo Navarro del Deporte elaborará de forma motivada la correspondiente propuesta de 
concesión o denegación.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 19  Texto refundido del régimen tributario especial de fundaciones y otras entidades [parcial]

– 275 –



La propuesta motivada de denegación de la declaración de interés social habrá de 
fundamentarse en alguno de los siguientes motivos:

a) Cuando se estime que la actividad no tiene carácter deportivo o cuando, aun 
revistiendo carácter deportivo en alguno de sus aspectos, por su contenido, naturaleza, 
objetivo y finalidad perseguida tenga principalmente carácter cultural, turístico, educativo o 
de otra naturaleza.

b) Cuando se considere que la actividad no merece la declaración de interés social de 
acuerdo con los siguientes criterios de valoración:

1.º Relevancia, impacto y repercusión social de la actividad a desarrollar, con especial 
atención a las orientadas a personas con necesidades especiales tales como personas 
mayores, personas con patologías derivadas del sedentarismo y estilo de vida, personas con 
discapacidad, inmigrantes y colectivos desfavorecidos.

2.º Incidencia de la actividad a desarrollar en la investigación, formación y promoción en 
el ámbito deportivo de la Comunidad Foral de Navarra.

3.º Incidencia en el fomento de la práctica deportiva de deporte base en edad escolar, 
teniendo en cuenta el nivel de participación y la duración de los mismos.

4.º Carácter innovador de la actividad.
5.º Valor e interés en relación con la realización de inversiones en actividades de 

fomento deportivo, conservación y cuidado del medio natural, así como de recuperación y 
mejora de la Red de Senderos de la Comunidad Foral de Navarra.

6.º Relación entre el presupuesto de la actividad y el impacto generado de acuerdo con 
los criterios anteriores.

7.º Contribución al fomento del deporte femenino, al fomento de la igualdad en el deporte 
y a la lucha contra los estereotipos de género en el ámbito deportivo.

8.º Cualesquiera otros criterios que guarden relación con la promoción del deporte en la 
Comunidad Foral de Navarra.

c) Incumplimiento por parte de la persona o entidad solicitante de las obligaciones 
referidas a otras actividades de la misma persona o entidad beneficiaria que previamente 
hubieran sido declaradas de interés social.

3. La persona titular de la dirección gerencia de la Administración Deportiva de la 
Comunidad Foral de Navarra resolverá las solicitudes, previo informe preceptivo del Consejo 
Navarro del Deporte, así como, en su caso, la revocación de la declaración de beneficiaria 
del mecenazgo deportivo, cuando se compruebe que no se reúne alguno de los requisitos.

El plazo máximo en que debe dictarse y notificarse la citada resolución es de tres meses. 
El vencimiento del plazo máximo sin haberse notificado resolución expresa, legitima a las 
personas o entidades interesadas que hubieran presentado la solicitud para entenderla 
estimada por silencio administrativo.

El plazo máximo en que debe resolverse y notificarse el procedimiento de revocación de 
la declaración de beneficiaria del mecenazgo deportivo es de tres meses. En caso de 
vencimiento del plazo máximo sin haberse notificado resolución expresa se producirá la 
caducidad.

Dicho plazo se suspenderá cuando se requiera a las interesadas la subsanación de la 
documentación o aclaraciones en relación con la actividad. Asimismo, se suspenderá por el 
tiempo que medie entre la petición de evaluación al Consejo Navarro del Deporte y la 
recepción de la propuesta de concesión o denegación formulada por dicho órgano.

La declaración de interés social incluirá la identidad de la persona o entidad beneficiaria, 
la denominación de la actividad deportiva y el plazo durante el cual se va a desarrollar. La 
declaración tendrá validez exclusivamente para la actividad deportiva de que se trate, 
mientras dure su ejecución.

4. Una vez declaradas beneficiarias del mecenazgo deportivo, si las personas o 
entidades desean continuar organizando en el siguiente ejercicio la misma actividad 
deportiva declarada de interés social deberán solicitar a la Administración Deportiva de la 
Comunidad Foral de Navarra, en los ocho primeros meses de ese año, el mantenimiento de 
dicha declaración conforme al modelo que aprobará la persona titular de la dirección 
gerencia de la Administración Deportiva de la Comunidad Foral de Navarra, que se 
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acompañará de una declaración responsable de que siguen cumpliendo los requisitos y de 
las cuentas de la entidad, salvo que estas se hayan presentado en el departamento 
competente en materia tributaria en cumplimiento de la normativa tributaria.

Corresponderá a la Administración Deportiva de la Comunidad Foral de Navarra 
comprobar el cumplimiento de los requisitos establecidos.

5. Antes del final de cada año, la Administración Deportiva de la Comunidad Foral de 
Navarra remitirá a la Administración tributaria la relación de las personas o entidades 
beneficiarias y de las actividades deportivas de interés social de Navarra que cumplen los 
requisitos establecidos en esta sección.

[ . . . ]
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§ 20

Ley Foral 10/2021, de 18 de junio, por la que se regula el derecho al 
cribado neonatal ampliado en Navarra

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 148, de 25 de junio de 2021
«BOE» núm. 164, de 10 de julio de 2021
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2021-11475

LA PRESIDENTA DE LA COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA
Hago saber que el Parlamento de Navarra ha aprobado la siguiente Ley Foral por la que 

se regula el derecho al cribado neonatal ampliado en Navarra.

PREÁMBULO
Los programas de cribado neonatal permiten diagnosticar hemopatías, 

inmunodeficiencias y enfermedades endocrino-metabólicas de forma precoz e instaurar 
precozmente el tratamiento en personas afectadas, posibilitando mejorar de forma 
significativa la calidad de vida de las niñas y niños que las padecen, que en muchas 
ocasiones gracias a estos programas alcanzan la plena normalidad. La implantación de 
estos programas es por ello una medida efectiva para reducir la incidencia de discapacidad 
física y psíquica y la mortalidad evitable en la población infantil, al conseguir modificar la 
evolución de diferentes enfermedades raras. Es por ello que muchos países y regiones de 
todo el mundo han ido implantando programas poblacionales de cribado neonatal que 
progresivamente incorporan la detección de un mayor número de patologías.

La prueba se realiza con una gota de sangre del talón del recién nacido a las cuarenta y 
ocho horas de vida, por lo que es conocida como «prueba del talón».

En nuestro país, el pleno del Consejo Interterritorial aprobó en 2013 la incorporación en 
la Cartera común básica de servicios asistenciales del Sistema Nacional de Salud el 
programa de cribado neonatal con la detección de siete patologías, incorporando la 
detección de la fibrosis quística, la deficiencia de acil-CoA deshidrogenasa de cadena media, 
la deficiencia de 3-hidroxiacil-CoA deshidrogenasa de cadena larga, la acidemia glutárica 
tipo I y la anemia de células falciformes al programa de cribado implantado hace más de 
cuarenta años para la detección precoz del hipotiroidismo congénito y la fenilcetonuria.

Dicho acuerdo se plasmó en la Orden SSl/2065/2014, de 31 de octubre, por la que se 
modifican los anexos I, II y III del Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, por el que 
se establece la Cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud y el 
procedimiento de actualización, concretando y actualizando la Cartera común básica de 
servicios asistenciales del Sistema Nacional de Salud, entre otros temas, en lo relativo al 
cribado de estas enfermedades y estableciendo las siete enfermedades que como mínimo 
deben formar parte del programa de cribado neonatal de enfermedades endocrino-
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metabólicas de la cartera común básica de servicios asistenciales del Sistema Nacional de 
Salud, que debía implantarse en todo el territorio nacional desde el 1 de noviembre de 2015.

La incorporación desde hace treinta años en los laboratorios de cribado de técnicas 
analíticas basadas en la espectrometría de masas en tándem ha condicionado gradualmente 
cambios significativos, al posibilitar con el análisis de una gota de sangre el cribado 
simultáneo de más de cuarenta enfermedades, el denominado cribado ampliado.

La RUSP (Recommended Uniform Screening Panel) of Secretary of the Department of 
Health and Human Services (HHS) ha definido recomendaciones para la inclusión de 
patologías en el cribado neonatal basadas en el nivel de evidencia científica, incluyendo en 
dichas recomendaciones el cribado de 35 enfermedades fundamentales y 26 secundarias.

La evidencia que se ha generado a favor del cribado ampliado ha conducido a que 
prácticamente todos los países de Europa Occidental hayan incluido en sus programas de 
cribado neonatal un número importante de enfermedades. Destacan fundamentalmente los 
Países Bajos y los países escandinavos.

Un paso más lo dio Italia en 2016, aprobando por ley la homogeneización y ampliación 
del programa de cribado neonatal a cuarenta enfermedades, regulándolo como un derecho 
de todos los niños y niñas nacidos en el país.

En España, a pesar de que la Cartera mínima establece únicamente un cribado para 
siete enfermedades, hay una amplia variabilidad en los programas de cribado neonatal por 
comunidades autónomas.

Todas las comunidades autónomas incluyen, por encima de la Cartera común, el cribado 
de la hiperfenilalaninemia, aunque no ha sido específicamente evaluada en informes de 
evaluación de tecnologías sanitarias o informes de coste-efectividad, en su cartera 
complementaria, ya que se puede detectar como hallazgo accidental al realizar el cribado de 
la fenilcetonuria, que está incluido en la Cartera común de cribado neonatal del Sistema 
Nacional de Salud.

Asturias, Canarias, Cantabria, Comunidad Valenciana y Baleares están cribando solo 
ocho enfermedades, a la cola del país, junto a Castilla y León y Navarra, que están cribando 
nueve patologías, aunque con fecha 15 de febrero de 2021 Navarra ha incorporado dos 
patologías más: la enfermedad de la orina con olor a jarabe de arce y la homocistinuria.

El resto de comunidades autónomas han ido incluyendo en sus carteras más patologías 
en las prestaciones de servicios de cribado neonatal, destacando como referentes 
comunidades como Murcia, Galicia, Andalucía, Aragón y las ciudades autónomas de Ceuta y 
Melilla, con más de treinta patologías incluidas en el programa de detección precoz.

Urge, por ello, solucionar una situación que coloca a los niños y niñas de Navarra en una 
clara situación de inequidad respecto a los nacidos en otras regiones españolas. Implantar el 
cribado neonatal ampliado se estima que haría que se detectaran patologías que de otra 
forma pasan desapercibidas en aproximadamente doce recién nacidos al año.

Asimismo, la norma debe servir para situar a Navarra en el futuro a la vanguardia de las 
comunidades autónomas en la detección precoz de las distintas hemopatías, 
inmunodeficiencias y enfermedades endocrino-metabólicas que permitan prevenir otras 
situaciones de discapacidad y morbimortalidad infantil evitables, siempre basándose en la 
evidencia científica, pero con un sistema de actualización de dicha evidencia ágil, con una 
evaluación de resultados con datos de vida real y trabajo en red que contribuya a generar 
nueva evidencia y teniendo en cuenta, asimismo, en la definición de las prestaciones, 
implementación y evaluación de resultados, la perspectiva del paciente a través de las 
asociaciones de familias afectadas en Navarra.

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 53 de la Ley Orgánica 13/1982, de 
Reintegración y Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra, y de acuerdo con lo 
establecido en la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, y en la Ley Foral 
10/1990, de 23 de noviembre, de Salud, modificada y completada en lo referente a los 
derechos de la ciudadanía navarra a los servicios sanitarios por la Ley Foral 17/2010, de 8 
de noviembre, de derechos y deberes de las personas en materia de salud, Navarra tiene 
competencia para ampliar la asistencia sanitaria recogida en la Cartera de Servicios 
Comunes del Sistema Nacional de Salud.
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Artículo 1.  Objeto.
Es objeto de esta ley foral garantizar la prevención de la discapacidad y morbimortalidad 

infantil evitables a través de la detección y el tratamiento precoz de enfermedades 
metabólicas, endocrinas, hemopatías e inmunodeficiencias hereditarias mediante un 
programa poblacional de cribado neonatal ampliado.

Artículo 2.  Patologías incluidas en el programa poblacional de cribado neonatal ampliado.
a) Las patologías actualmente incluidas a fecha de promulgación de esta ley: 

hipotiroidismo congénito, fenilcetonuria, fibrosis quística, deficiencia de acil-CoA 
deshidrogenasa de cadena media, deficiencia de 3-hidroxiacil-CoA deshidrogenasa de 
cadena larga, acidemia glutárica tipo 1, anemia de células falciformes, déficit de biotinidasa, 
hiperfenilalaninemias, enfermedad de la orina con olor a jarabe de arce y homocistinuria.

b) Las siguientes patologías:
Tirosinemias tipo I, II y III.
Citrulinemias tipo I y II.
Acidemia propiónica.
Acidemia metilmalónica.
Déficit de cetotiolasa.
Déficit de proteína trifuncional mitocondrial.
Aciduria 3-hidroxi 3-metilglutárica.
Deficiencia de 3 metilcrotonil-CoA carboxilasa.
Aciduria 3-metilglutacónica.
lsobutiril glicinuria.
Deficiencia de carnitina palmitoil transferasa I.
Deficiencia de Acil-CoA deshidrogenasa de cadena muy larga.
Deficiencia de Acil-CoA deshidrogenasa de cadena corta.
Deficiencia múltiple de acil-CoA deshidrogenasa.
Galactosemia GALT.
Galactosemia GALK.
Inmunodeficiencias combinadas.
Adrenoleucodistrofia asociada al cromosoma X.
Síndrome de Pompe.
Mucopolisacaridosis tipo 1.
Acidemia lsovalérica.
c) Aquellas que se procedan a incluir, a través de orden foral de la persona titular del 

Departamento de Salud, en cumplimiento de las recomendaciones establecidas por el 
Comité de Expertos Multidisciplinar regulado en el artículo 5 de la presente ley foral.

Artículo 3.  Derecho a recibir el programa de cribado neonatal ampliado.
El programa poblacional de cribado neonatal ampliado se garantizará como derecho a 

todos los niños y niñas nacidos en Navarra, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 2, en 
el siguiente ejercicio presupuestario a la realización de las recomendaciones del Comité de 
Expertos Multidisciplinar.

Artículo 4.  Contenido del programa de cribado neonatal ampliado.
El programa poblacional de cribado neonatal ampliado incluirá la confirmación 

diagnóstica, el tratamiento y el seguimiento posterior de las patologías detectadas.
En los supuestos en que de la realización de las pruebas de cribado neonatal ampliado 

reguladas en el artículo 2 en pacientes se obtenga un resultado positivo, se procederá a la 
realización del estudio de secuenciación genética y/o genómica para la posible detección de 
la mutación genética de la patología de base.
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Artículo 5.  Comité de Expertos Multidisciplinar.
1. Mediante decreto foral se procederá a la creación y determinación de la composición 

del Comité de Expertos Multidisciplinar de Cribado Neonatal Ampliado, el cual estará 
integrado por un mínimo de seis y un máximo de nueve miembros.

Las personas expertas que sean propuestas para ser designadas como miembros del 
Comité de Expertos Multidisciplinar deberán formar parte del Instituto de Salud Pública y 
Laboral de Navarra, de los servicios de Pediatría, Genética, Medicina Interna, Endocrino-
Nutrición e Inmunología del Complejo Hospitalario de Navarra y hasta un máximo de dos 
representantes de las asociaciones de pacientes relacionadas con dichas patologías, 
siempre que así lo aprueben los miembros de dicho comité.

2. Dicho comité se reunirá y valorará la evidencia científica para emitir sus 
recomendaciones de inclusión de patologías en el programa poblacional de cribado neonatal 
ampliado, que serán vinculantes, al menos dos veces anuales, en el primer y tercer trimestre 
de cada año.

3. Las recomendaciones del comité se adoptarán por mayoría de sus miembros y se 
remitirán a la persona titular del Departamento de Salud para su incorporación a una orden 
foral de ampliación del programa poblacional de cribado neonatal ampliado.

Para lo no establecido en esta ley foral, el funcionamiento del Comité de Expertos 
Multidisciplinar se regulará por lo dispuesto para los órganos colegiados en la Ley Foral 
11/2019, de 11 de marzo, de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra y del 
sector público institucional foral.

Artículo 6.  Unidad de Enfermedades Raras-metabolopatías.
Mediante decreto foral se procederá a la creación de la Unidad de Enfermedades Raras 

del Complejo Hospitalario de Navarra, compuesta por los Servicios de Genética, Pediatría y 
Medicina Interna, Endocrino-Nutrición e inmunología del Complejo Hospitalario de Navarra.

La Unidad de Enfermedades Raras tendrá como función principal la asistencia a 
pacientes en edad pediátrica. En todo caso, los pacientes tratados en dichos servicios 
deberán ser valorados en la edad adulta mediante una consulta de transición minoritaria por 
el servicio de Medicina Interna del Complejo Hospitalario de Navarra.

Disposición adicional primera.  Sistema de información de datos.
El Gobierno de Navarra establecerá un sistema de información de datos, que permita su 

anonimización, para la evaluación e investigación de los resultados poblacionales y de la 
efectividad del programa con datos de vida real comparables y que puedan compartirse con 
otros sistemas regionales e internacionales de salud.

Disposición adicional segunda.  Evaluación del programa de cribado neonatal ampliado.
El Gobierno de Navarra realizará una evaluación, al menos anual, del programa, que se 

presentará al Parlamento de Navarra en el mes de enero de cada año y se publicará en la 
memoria anual del Instituto de Salud Pública y Laboral de Navarra, con acceso a toda la 
ciudadanía.

Disposición transitoria primera.  Plazos para la inclusión de patologías en el programa 
poblacional de cribado neonatal ampliado.

No obstante, lo dispuesto en el artículo 3, como muy tarde en enero de 2022 se incluirán 
en el programa poblacional de cribado neonatal ampliado en Navarra las patologías 
señaladas en el artículo 2.2.a).

Disposición transitoria segunda.  Puesta en marcha del Comité de Expertos 
Multidisciplinar.

En el plazo máximo de seis meses desde la entrada en vigor de esta ley foral se 
constituirá el Comité de Expertos Multidisciplinar regulado en el artículo 5.
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Disposición derogatoria única.  Derogación normativa.
Quedan derogadas las disposiciones legales o reglamentarias que se opongan a lo 

establecido en esta ley foral.

Disposición final primera.  Desarrollo reglamentario.
Se faculta al Gobierno de Navarra para el desarrollo reglamentario de lo dispuesto en 

esta ley foral.

Disposición final segunda.  Entrada en vigor.
Esta ley foral entrará en vigor el día siguiente al de su publicación en el «Boletín Oficial 

de Navarra».
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§ 21

Ley Foral 10/1990, de 23 de noviembre, de Salud. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 146, de 3 de diciembre de 1990

«BOE» núm. 71, de 23 de marzo de 1991
Última modificación: 14 de marzo de 2019

Referencia: BOE-A-1991-7462

TÍTULO PRELIMINAR
Disposiciones generales

Artículo 1.  
La Diputación Foral o Gobierno de Navarra constituye el poder público al que 

corresponden las funciones de ejecución y administración para hacer efectivo el derecho a la 
salud de los ciudadanos en el ámbito de la Comunidad Foral, en virtud de los derechos y 
competencias que se reconocen a Navarra en la Ley Orgánica de Reintegración y 
Amejoramiento del Fuero de Navarra y de cuanto se contempla en la Constitución Española.

Artículo 2.  
1. La presente Ley Foral tiene por objeto la regulación general de las actividades 

sanitarias de las Entidades públicas y privadas, incluidas las de los sistemas de 
aseguramiento, en materia de sanidad interior, higiene y asistencia sanitaria, así como la 
creación del Servicio Navarro de Salud, todo ello con el fin de hacer efectivo el derecho a la 
protección a la salud reconocido en el artículo 43 de la Constitución.

2. En el ejercicio de las competencias y funciones en materia de sanidad interior e 
higiene que corresponden a la Comunidad Foral, y a los efectos previstos en la Ley Orgánica 
3/1986, de 14 de abril, y Ley 14/1986, de 25 de abril, tienen el carácter de autoridad sanitaria 
el Gobierno de Navarra, el Consejero de Salud, el Director general de Salud y los Alcaldes 
en el ámbito de sus competencias. También tienen el carácter de autoridad sanitaria los 
funcionarios sanitarios cuando actúen en el ejercicio de funciones inspectoras.

[ . . . ]
Artículo 4.  

Las actuaciones y servicios sanitarios se ajustarán a los siguientes principios 
informadores:

a) Concepción integral de la salud.
b) Eficiencia social de las prestaciones.
c) Equidad en los niveles de salud e igualdad en las condiciones de acceso al sistema 

sanitario para todos los ciudadanos.
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d) Descentralización y participación en la gestión.
e) Calidad y humanización de la asistencia sanitaria.
f) Participación de la comunidad.
g) Libertad en el acceso y en el ejercicio de actividades sanitarias.
h) Utilización de todos los recursos sanitarios públicos, y de los privados asociados por 

concierto.
i) Planificación de los recursos sanitarios por parte de la Administración Pública, con 

respeto a la relación Médico-enfermo.

TÍTULO I
Derechos del ciudadano ante los servicios sanitarios

[ . . . ]
Artículo 11.  

Los enfermos mentales, sin perjuicio de los derechos señalados en los artículos 
precedentes, tendrán en especial los siguientes:

a) Cuando en los ingresos voluntarios desapareciera la plenitud de facultades durante el 
internamiento, la Dirección del Centro deberá solicitar la correspondiente autorización judicial 
para la continuación del internamiento.

b) En los internamientos forzosos el derecho a que se reexamine periódicamente la 
necesidad del internamiento.

c) Cuando el paciente no esté en condiciones de comprender el alcance de un 
tratamiento experimental a efectos de obtener su previo consentimiento, deberá solicitarse 
autorización judicial.

TÍTULO II
De la actuación sanitaria

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Salud pública

Artículo 13.  
Las Administraciones sanitarias de la Comunidad Foral desarrollarán las siguientes 

actuaciones relacionadas con la salud pública:
a) Atención al medio en cuanto a su posible repercusión sobre la salud humana. Ello 

incluye el control y mejora del ciclo integral del agua, incluyendo su uso recreativo; residuos 
sólidos; aire; suelo; actividades industriales y comerciales; locales de convivencia, trabajo y 
recreo; control sanitario de los alimentos e industrias, establecimientos o instalaciones que 
los produzcan y elaboren; protección frente a las zoonosis; seguridad física frente a las 
radiaciones ionizantes y no ionizantes; ruido y accidentes en sus diferentes formas; 
seguridad química frente al uso de sustancias potencialmente peligrosas para la salud, y, en 
general, el control de todas aquellas actividades clasificadas por su repercusión sobre la 
salud.

b) Vigilancia e intervención epidemiológica frente a brotes epidémicos y situaciones de 
riesgo de transmisión de enfermedades transmisibles y no transmisibles, y recopilación, 
elaboración y análisis de las estadísticas vitales y de los registros de morbilidad que se 
establezcan, como asimismo el análisis de los factores de riesgo medioambientales, la 
farmacovigilancia y control de reacciones adversas medicamentosas.
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c) Promoción de los hábitos de vida saludables entre la población, y atención a los 
grupos sociales de mayor riesgo y, en especial, a niños, jóvenes, minusválidos, trabajadores 
y ancianos.

d) Fomento de la formación e investigación científica en el ámbito de la salud pública.

[ . . . ]
CAPÍTULO VI

Intervención pública en relación con la salud

[ . . . ]
Artículo 25.  

1. Serán objeto de evaluación, seguimiento e intervención por parte de las autoridades 
sanitarias en materia de asistencia sanitaria individual:

a) La satisfacción de las prestaciones sanitarias por parte de los Centros, del personal y 
de las Entidades aseguradoras y colaboradoras.

b) La satisfacción de los derechos reconocidos por esta Ley Foral a todos los 
ciudadanos.

c) El cumplimiento por parte de los ciudadanos de las prescripciones generales de 
naturaleza sanitaria y del buen uso de bienes y equipos sanitarios.

d) Las atenciones de salud laboral, accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y 
situaciones de incapacidad e invalidez.

e) El rendimiento de las diversas unidades asistenciales, tanto propias como 
concertadas. En el caso de las concertadas, dentro de los términos previstos en el concierto.

f) En general, toda actividad sanitaria del personal, Centros y servicios públicos y 
privados de Navarra, respecto al cumplimiento de las normas sanitarias asistenciales.

2. El incumplimiento de las normas de salud laboral será motivo de intervención por parte 
de las autoridades sanitarias cuando del mismo se deriven infracciones de la normativa 
sanitaria.

[ . . . ]
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§ 22

Ley Foral 17/2010, de 8 de noviembre, de derechos y deberes de las 
personas en materia de salud en la Comunidad Foral de Navarra. 

[Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 139, de 15 de noviembre de 2010
«BOE» núm. 315, de 28 de diciembre de 2010
Última modificación: 15 de diciembre de 2022

Referencia: BOE-A-2010-19960

TÍTULO PRELIMINAR
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto de la Ley Foral.
La presente Ley Foral tiene por objeto:
1. Regular y promover el cumplimiento de los derechos y deberes de las personas en 

relación con la salud.
2. Regular y promover el cumplimiento de los derechos y deberes de los profesionales 

que desarrollan su actividad en el sistema sanitario público de Navarra.
3. Determinar los criterios generales para su mayor eficacia y establecer el marco de las 

medidas administrativas dirigidas a su mejor protección y garantía que deben traducirse en 
criterios de gestión para las Administraciones Públicas.

Artículo 2.  Ámbito de aplicación.
1. El ámbito de aplicación de esta Ley Foral incluye a todas las personas referidas en el 

artículo 11. En el caso de personas o colectivos desfavorecidos socialmente, deberán 
contemplarse las medidas que contribuyan a disminuir los determinantes sociales que 
originan esa situación.

2. La presente Ley Foral es de aplicación a todos los centros, servicios o 
establecimientos sanitarios públicos o concertados ubicados en la Comunidad Foral de 
Navarra y a los profesionales a su servicio.

3. Igualmente, es de aplicación a toda actuación sanitaria sea promotora de la salud, 
preventiva, asistencial o de investigación científica relacionada con la salud, que se 
desarrollen en Navarra.

Artículo 3.  Principios Generales de la Ley Foral.
Los principios generales sobre los que se sustentan los derechos y deberes de las 

personas en materia de salud en la comunidad Foral de Navarra son los siguientes:
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1. La equidad en el acceso al conjunto de los servicios y profesionales sanitarios 
disponibles, así como al recibir la asistencia sanitaria y los cuidados a su estado de salud sin 
que pueda producirse discriminación alguna por su situación personal.

2. La accesibilidad universal. La condición que deben cumplir los entornos, procesos, 
bienes, productos y servicios, así como los objetos o instrumentos, herramientas y 
dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas en 
condiciones de seguridad y comodidad y de la forma más autónoma y natural posible. Este 
principio supone la estrategia de diseño para todos y se entiende sin perjuicio de los ajustes 
razonables que deban adoptarse.

3. Diseño para todos. El conjunto de los servicios e instalaciones sanitarias disponibles 
se deben concebir o proyectar desde el origen y, siempre que ello sea posible, de tal forma 
que puedan ser utilizados por todas las personas.

4. La dignidad de las personas y el respeto a sus valores morales y culturales, así como 
a sus convicciones religiosas y filosóficas, sin que puedan ser objeto de discriminación por 
razón de nacimiento, etnia, raza, sexo, religión, opinión o cualquier otra condición o 
circunstancia personal o social.

5. La corresponsabilidad y participación de las personas en el adecuado uso de las 
prestaciones y recursos y el respeto a los y las profesionales y a las normas de organización 
y funcionamiento de los centros y servicios sanitarios.

6. La participación de las personas en las actuaciones sanitarias relacionadas con su 
salud.

7. El respeto a la autonomía de la voluntad del paciente.
8. La garantía a la información y documentación clínica.
9. La calidad y seguridad de los servicios y prestaciones sanitarias.
10. La participación en la formulación de la política sanitaria y en el control de su 

ejecución.
11. La promoción del interés de las personas por la salud, mediante una información 

adecuada y una mayor educación para la salud.

Artículo 4.  Derechos generales en el ámbito de la salud pública.
Las personas residentes en la Comunidad Foral de Navarra, de conformidad con lo 

dispuesto en esta Ley Foral y en las normas que la desarrollen, tienen reconocidos en 
materia de salud pública los siguientes derechos generales:

1. A las medidas de promoción de la salud y de prevención de la enfermedad, así como 
a acciones de educación sanitaria.

2. A la orientación prioritaria de las acciones de desarrollo de salud hacia la promoción 
de salud y prevención de enfermedades, tanto en las acciones de los organismos sanitarios 
como de otras administraciones que actúan sobre determinantes de salud como las 
educativas, de bienestar social, vivienda o medio ambiente, entre otras.

3. A la consideración de la salud como un fenómeno de dimensiones psicológicas y 
sociales en las formulaciones de políticas de salud, así como en la ordenación de los 
servicios contemplando acciones para mejorar la salud que se realicen por sectores ajenos 
al sanitario, con los que se deberán coordinar.

4. A las medidas de promoción y protección de la salud frente a riesgos colectivos para 
la salud pública particularmente en el ámbito de las enfermedades transmisibles, la 
seguridad alimentaria, la salud laboral y la sanidad ambiental.

5. A la información epidemiológica y sobre programas y acciones de prevención.
6. A tener conocimiento adecuado de los problemas sanitarios concretos que impliquen 

un riesgo para su salud, y a que la información sea difundida en términos verídicos, 
comprensibles y adecuados para la protección de la salud.

7. A realizar, fundamentalmente mediante el asociacionismo, actividades de interés 
general para la efectividad y protección de los derechos establecidos en el presente artículo, 
mediante el ejercicio de actividades de apoyo y de participación en políticas, planes, y 
gestión de la salud pública, y que se concretan en los siguientes derechos:

a) Al dialogo público con las autoridades sanitarias para desarrollar programas de salud 
pública.
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b) A realizar auditorías en torno al respeto de los derechos reconocidos en esta Ley 
Foral en las actividades de salud pública de la administración sanitaria.

c) A recibir información en términos comprensibles, verídicos y adecuados para la 
protección de la salud. Dicha información deberá estar basada en el conocimiento científico 
actual y siempre bajo la responsabilidad de la administración sanitaria.

Artículo 5.  Derechos generales en el ámbito de la asistencia sanitaria.
La persona usuaria del sistema sanitario público de la Comunidad Foral de Navarra, de 

conformidad con lo dispuesto en esta Ley Foral y en las normas que la desarrollen, tiene 
reconocidos en materia de asistencia sanitaria los siguientes derechos generales:

1. A una atención sanitaria integral y continuada entre los distintos niveles asistenciales, 
de conformidad con la Cartera de Servicios Sanitarios de Navarra. El derecho a la asistencia 
sanitaria se garantiza en condiciones de igualdad efectiva y con pleno respeto a su 
personalidad, dignidad e intimidad, sin ninguna discriminación por razón de raza, sexo, 
religión, opinión, idioma, ideología o cualquier otra condición o circunstancia personal o 
social.

2. A acceder y obtener las prestaciones sanitarias que correspondan, en las condiciones 
legalmente establecidas, a fin de proteger, conservar o restablecer el estado de salud.

3. A obtener información adecuada y comprensible sobre los servicios sanitarios a los 
que pueden acceder y sobre los requisitos necesarios para su uso.

4. A recibir el conjunto de técnicas, tecnologías o procedimientos incluidos en la Cartera 
de Servicios Sanitarios de Navarra con carácter preferente en centros y servicios públicos de 
la Comunidad Foral.

5. A la libre elección de facultativo y centro, conforme a lo previsto en esta Ley Foral y en 
la reglamentación vigente en cada momento.

6. A recibir información de forma accesible, comprensible, suficiente y adecuada sobre 
su estado de salud y sobre las distintas opciones de técnicas diagnósticas, terapéuticas y 
farmacológicas, que puedan existir en relación con su proceso asistencial.

7. A participar y, en su caso, decidir de manera activa e informada, en la toma de 
decisiones terapéuticas que afecten a su persona, especialmente ante situaciones en las 
que existan diferentes alternativas de tratamiento basadas en la evidencia científica.

8. A que se exija su consentimiento y se respete su voluntad, de conformidad con lo 
dispuesto en la presente Ley Foral y en la normativa vigente, en todas aquellas actuaciones 
sanitarias en que deba garantizarse la autonomía de decisión del paciente, en especial en lo 
que se refiere a las voluntades anticipadas que haya formalizado.

9. A que se le asigne personal médico, identificado para el paciente, que será su 
interlocutor principal con el equipo asistencial y el responsable de garantizar los derechos de 
información y, en su caso, participación. Se asignará personal de enfermería en los casos en 
que proceda.

10. A recibir la asistencia sanitaria en un plazo máximo definido y a que se le aplique un 
sistema de garantía en caso de demora.

11. A disponer de segunda opinión facultativa sobre su proceso, de conformidad con la 
presente Ley Foral y con las normas que la desarrollen.

12. A ejercer los derechos de participación y opinión, de conformidad con las previsiones 
contenidas en esta Ley Foral y en las normas que la desarrollen.

13. A acceder a los datos, documentos e informes contenidos en su historia clínica, 
conforme a lo previsto en esta Ley Foral.

14. Derecho a recibir un trato humano, respetuoso y adecuado a sus condiciones 
personales y de comprensión.

15. A ser advertida en el caso de que los procedimientos de pronóstico, diagnóstico y 
terapéuticos que se le apliquen puedan ser utilizados en función de un proyecto docente o 
de investigación que, en ningún caso, podrán comportar peligro adicional para su salud. En 
todo caso, será imprescindible la previa autorización por escrito del paciente y la aceptación 
por parte del médico y de la dirección del correspondiente centro sanitario.
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TÍTULO I
Derechos de las personas en materia de salud

CAPÍTULO I
Intervenciones públicas sobre personas por razones de salud pública y 

garantías de derechos

Artículo 6.  Intervenciones públicas sobre personas.
Conforme establece la Ley Orgánica 3/1986, de 14 de abril, de Medidas Especiales en 

materia de Salud Pública, las autoridades sanitarias podrán llevar a cabo las siguientes 
intervenciones públicas en los supuestos de riesgos para la salud de terceras personas:

1. Medidas de reconocimiento, diagnóstico, tratamiento, hospitalización o control cuando 
se aprecien indicios racionales que permitan suponer la existencia de peligro para la salud 
de la población debido a la situación sanitaria concreta de una persona o grupo de personas 
o por las condiciones sanitarias en que se desarrolle una actividad.

2. A fin de controlar las enfermedades transmisibles, además de realizar las acciones 
preventivas generales, podrán adoptar las medidas oportunas para el control de las 
personas enfermas, de las que estén o hayan estado en contacto con ellas y del medio 
inmediato, así como las que se consideren necesarias en caso de riesgo de carácter 
transmisible, de acuerdo con la evidencia científica sobre su necesidad.

3. Las medidas anteriores deben adoptarse respetando los derechos que la Constitución 
reconoce a los ciudadanos, especialmente el derecho a la integridad física y moral, así como 
a la intimidad personal, de acuerdo con lo establecido por la normativa de protección de 
datos de carácter personal y con los procedimientos que esta normativa y las demás normas 
aplicables hayan establecido, y disponiendo de las autorizaciones preceptivas.

Artículo 7.  Derecho a la información y limitaciones al derecho de previo consentimiento.
Sin perjuicio de facilitar a la persona una información completa y veraz, son situaciones 

de excepción a la exigencia de previa obtención de consentimiento para realizar las 
intervenciones clínicas indispensables en favor de la salud de la persona afectada, la 
existencia de riesgo serio para la salud pública, si así lo exigen razones sanitarias de 
acuerdo con lo que establece la legislación que sea de aplicación.

Artículo 8.  Limitaciones en las intervenciones públicas sobre personas en garantía de sus 
derechos.

Las intervenciones públicas especificadas en el artículo 6 se sujetarán a las siguientes 
reglas:

a) Preferencia de la colaboración voluntaria con las autoridades sanitarias.
b) Obtención previa de autorización judicial o, en su caso, ratificación judicial, conforme a 

la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdicción Contencioso-Administrativa, 
para la adopción de las medidas que las autoridades sanitarias consideren urgentes y 
necesarias para la salud pública y que impliquen privación o restricción de la libertad o de 
otros derechos fundamentales de las personas. En todo caso, una vez adoptadas las 
medidas sanitarias o administrativas, de conformidad con lo establecido en la Ley Orgánica 
3/1986, de 14 de abril, de Medidas Especiales en materia de Salud Pública, deberán ser 
comunicadas a la autoridad judicial en el plazo máximo de 24 horas, cuando supongan el 
internamiento obligatorio de las personas.

c) Minimización de la incidencia sobre la libre circulación de personas.
d) Prohibición de ordenar medidas obligatorias que supongan riesgo para la vida.
e) Proporcionalidad de las intervenciones a los fines que en cada caso se persigan.
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Artículo 9.  Garantías en la asistencia de las personas intervenidas.
1. Las personas que sean objeto de un internamiento o tratamiento involuntario deben 

ser puntualmente informadas, verbalmente y por escrito, de sus derechos y de los posibles 
recursos o acciones que puedan interponer.

2. Deberán ser informadas, asimismo, de modo regular y apropiado, de las razones de 
salud pública que han motivado la decisión y de los criterios aplicados para una eventual 
prolongación o interrupción del internamiento o tratamiento involuntario.

Artículo 10.  Derecho a comunicaciones y a visitas de las personas internadas 
involuntariamente.

Las personas internadas involuntariamente ostentan los siguientes derechos:
1. A comunicarse con su abogado, familiares o cualquier autoridad administrativa o 

judicial.
2. A recibir visitas, pudiendo ser limitado este derecho de modo razonable teniendo en 

cuenta la necesidad de proteger a las personas.

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Derechos relacionados con los servicios asistenciales

[ . . . ]
Artículo 16.  Derecho al acompañamiento.

1. Los centros, servicios y establecimientos sanitarios facilitarán el acompañamiento de 
los pacientes por un familiar o persona de su confianza excepto en los casos y situaciones 
en que esta presencia sea desaconsejable o incompatible con la prestación sanitaria.

2. Las personas menores tienen derecho a estar acompañadas por sus padres, madres 
o quienes ejerzan la tutela, salvo que perjudique u obstaculice su asistencia sanitaria. En las 
mismas condiciones, las personas con discapacidad que precisen de apoyos para el 
ejercicio de su capacidad tienen derecho a estar acompañadas por quienes les proveen de 
dichos apoyos.

3. Toda mujer tiene derecho a que se facilite el acceso de su pareja o de otra persona 
designada por ella para estar presente en el parto, salvo cuando las circunstancias clínicas 
no lo hicieran aconsejable, circunstancias que deberán ser explicadas a los afectados de 
forma comprensible.

4. Las personas en situación de dependencia tienen derecho a estar acompañadas por 
un familiar o persona de su confianza, excepto en los casos y situaciones en que esta 
presencia sea desaconsejable o incompatible con la prestación sanitaria.

5. Las personas sordas, usuarias de la lengua de signos, en todo caso, tienen derecho a 
estar acompañadas de un intérprete de lengua de signos en garantía a la accesibilidad a la 
información y comunicación. Para garantizar la accesibilidad a la comunicación, los centros 
sanitarios deben tener contratado un servicio de intérpretes de lengua de signos para 
cuando un paciente sordo lo requiera en cumplimento de la Ley 27/2007, de 23 de octubre, 
por la que se reconocen las lenguas de signos españolas y se regulan los medios de apoyo 
a la comunicación oral de las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas.

[ . . . ]
TÍTULO II

Derechos de los colectivos más vulnerables

Artículo 19.  Colectivos específicos.
1. De conformidad con el principio de humanización de la asistencia sanitaria, tanto 

profesionales como centros sanitarios que atiendan a personas usuarias que pertenezcan a 
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colectivos que merezcan una especial protección, tales como personas mayores, personas 
con discapacidad, personas que padecen trastornos mentales, en especial cuando se 
encuentren en situación de dependencia, menores de edad, personas con enfermedades 
crónicas, enfermedades raras, terminales, víctimas de maltrato, drogodependientes, 
inmigrantes, colectivos en riesgo de exclusión social como las minorías étnicas y, en general, 
grupos concretos en riesgo de exclusión social, deberán procurar una atención 
personalizada y adecuada a sus circunstancias personales, que favorezca el respeto y 
cumplimiento de los derechos de esta ley foral.

2. La administración sanitaria promoverá planes o programas sanitarios y socio-
sanitarios específicos de actuación dirigidos a estos colectivos y demás personas 
dependientes, posibilitando, en los supuestos en que sea necesario, la adecuada 
coordinación con los Departamentos competentes en materia de Asuntos Sociales, Vivienda 
y Educación.

Igualmente, en el ámbito de la atención primaria, se procurará la integración funcional de 
los recursos sanitarios y sociales existentes, posibilitando el trabajo interdisciplinario de los 
profesionales de salud y de servicios sociales.

[ . . . ]
Artículo 21.  Derechos de los enfermos mentales.

Las personas enfermas mentales disfrutan de los siguientes derechos:
1. En los ingresos voluntarios, si el paciente solicita el alta voluntaria o se niega a recibir 

un tratamiento, el médico responsable del paciente valorará su capacidad de decidir. Si a 
juicio del facultativo el paciente no tiene la capacidad de decidir, tiene la obligación de 
solicitar la correspondiente ratificación judicial para que continúe su ingreso, en los términos 
establecidos en el artículo 763 de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

2. Los internamientos y tratamientos involuntarios se realizarán con estricto cumplimiento 
de las garantías establecidas en la legislación aplicable.

3. Las personas enfermas mentales menores de edad tienen derecho al internamiento en 
centros o unidades de salud mental infanto-juvenil.

Artículo 22.  Garantías en la asistencia de los enfermos mentales.
1. Las personas que sean objeto de un internamiento o tratamiento involuntario deben 

ser puntualmente informadas, verbalmente y por escrito, de sus derechos y de los posibles 
recursos o acciones que pueden interponer.

2. Deberán ser informadas, asimismo, de modo regular y apropiado, de las razones que 
han motivado la decisión y de los criterios aplicados para una eventual prolongación o 
interrupción del internamiento o tratamiento.

3. El representante de la persona internada, en su caso, deberá igualmente recibir dichas 
informaciones.

4. Se promoverá la creación del Comité de Ética Asistencial para Salud Mental que 
contribuya a definir protocolos de asistencia respetuosos con los intereses de los pacientes, 
familiares y profesionales, así como las normas de equidad ajustadas a situaciones 
relacionadas con los procesos ligados a la enfermedad mental.

5. En el caso de personas que requieran para su atención la colaboración de recursos 
asistenciales socio-sanitarios, se les garantizará el acceso a dichos servicios, que deberán 
coordinarse para la adecuada atención de problemas que requieran respuestas complejas.

Artículo 23.  Derecho a comunicaciones y visitas de los enfermos mentales internados 
involuntariamente.

Los enfermos mentales internados involuntariamente ostentan los siguientes derechos:
1. A comunicarse con su abogado, representante u otra autoridad apropiada sin 

restricción alguna.
2. A comunicarse con la persona de confianza por ellos designada o con otras personas, 

sin que pueda ser limitado este derecho de forma irrazonable.
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3. A recibir visitas, pudiendo ser limitadas de modo razonable, teniendo en cuenta la 
necesidad de proteger a terceras personas.

Artículo 24.  Personas con discapacidad.
Este artículo tiene por objeto dar cumplimiento a los derechos reconocidos en la 

Convención Internacional de la ONU sobre los derechos de las Personas con Discapacidad, 
ratificada por España el 3 de diciembre de 2007, en vigor desde el 3 de mayo de 2008.

Igualmente es de aplicación el articulado de la normativa general sobre igualdad de 
oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las personas con discapacidad 
y sus disposiciones normativas de desarrollo.

Con el fin de procurar una adecuada asistencia sanitaria y favorecer el cumplimiento del 
derecho a la información de las personas con cualquier tipo de discapacidad, las 
Administraciones Públicas fomentarán actuaciones necesarias para minimizar los obstáculos 
lingüísticos y de comprensión. En todo caso, las Administraciones Públicas respetarán las 
obligaciones establecidas en la Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las 
lenguas de signos españolas y se regulan los medios de apoyo a la comunicación oral de las 
personas sordas, con discapacidad auditiva y sordo ciegas.

Artículo 25.  Personas con enfermedades crónicas.
La administración sanitaria impulsará acciones y medidas específicas destinadas a los 

pacientes crónicos que procuren la necesaria coordinación entre los distintos niveles 
asistenciales y la debida continuidad en los cuidados que requieren las personas que 
padecen enfermedades crónicas. En especial, y a través de los sistemas de información 
sanitaria, se potenciarán aquellos mecanismos de gestión de procesos que promuevan la 
agilización de los trámites que deben realizar estos pacientes.

Artículo 26.  Enfermos en procesos terminales.
Todos los centros, servicios y establecimientos sanitarios y los profesionales sanitarios 

deberán garantizar el máximo respeto a la dignidad de la persona en los procesos terminales 
previos al fallecimiento, así como el ejercicio de todos los derechos reconocidos en esta Ley 
Foral y, en particular, los siguientes:

1. Al rechazo de la intervención propuesta, aunque pueda poner en peligro su vida.
2. Al rechazo de tratamientos de soporte vital que prolonguen sin necesidad su 

sufrimiento.
3. Al cumplimiento de las voluntades anticipadas que, llegado este caso, hubiese 

otorgado el usuario, con las limitaciones previstas en el artículo 54.3.
4. Al adecuado tratamiento del dolor y de los cuidados paliativos necesarios.
5. A la especial admisión del derecho de acompañamiento de familiares y personas 

allegadas en los procesos con hospitalización, así como del derecho a la asistencia religiosa.
6. A la estancia en habitación de uso individual al objeto de preservar su intimidad 

personal y la familiar.

[ . . . ]
CAPÍTULO II

De la información asistencial

Artículo 42.  Derecho a la información asistencial.
1. Todas las personas tienen derecho a recibir toda la información disponible sobre su 

proceso y sobre la atención sanitaria recibida.
2. La información debe formar parte de todas las actuaciones asistenciales, permitiendo 

comprender la finalidad y la naturaleza de cada intervención, así como sus riesgos y 
consecuencias.

3. Deberá respetarse la voluntad del paciente de no ser informado. El escrito de renuncia 
deberá ser incorporado a la historia clínica y podrá ser revocado en cualquier momento. 
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Podrá restringirse el derecho a no ser informado cuando sea necesario en interés de la salud 
del paciente, de terceros, de la colectividad o de las exigencias terapéuticas del caso, 
debiendo hacer constar dicha circunstancia en la historia clínica.

4. La información, como regla general, se proporcionará al paciente verbalmente, 
dejando constancia escrita en la historia clínica. Esta información deberá darse de forma 
comprensible, adaptada a cada situación, de manera continuada y con antelación suficiente 
a la actuación asistencial para permitir a la persona elegir con libertad y conocimiento de 
causa.

5. Corresponde al profesional sanitario responsable del paciente garantizar el 
cumplimiento del derecho a la información.

Artículo 43.  Destinatarios del derecho a la información asistencial.
1. El titular del derecho a la información asistencial es el paciente. Se informará a las 

personas vinculadas a él por razones familiares o de hecho en la medida en que éste lo 
permita expresa o tácitamente.

2. También serán titulares del derecho a la información sobre la salud del menor sus 
padres o tutores cuando aquél sea menor de dieciséis años si deben prestar el 
consentimiento informado en su nombre, sin perjuicio del derecho del menor a recibir 
información sobre su salud en un lenguaje adecuado a su edad, madurez y estado 
psicológico.

3. Cuando, a criterio del médico responsable, el paciente carezca de capacidad para 
comprender la información o para hacerse cargo de su situación a causa de su estado físico 
o psíquico, se informará a las personas vinculadas a él por razones familiares o de hecho, 
sin perjuicio de la obligación de informar al paciente en la medida en que lo permita su grado 
de comprensión.

4. En el caso de pacientes con discapacidad que precisen de apoyos para el ejercicio de 
su capacidad, serán titulares del derecho a la información las propias personas, en un 
lenguaje adecuado que permita la comprensión de la misma o, en su caso, las personas 
previstas en las medidas de apoyo que estuvieran establecidas.

[ . . . ]
TÍTULO V

Derechos relativos a la autonomía de la voluntad

CAPÍTULO I
Libertad de elección y consentimiento informado

Artículo 48.  Libertad de decisión del paciente.
1. Todos los centros, servicios y establecimientos sanitarios deberán respetar las 

decisiones adoptadas por el paciente sobre su propia salud, una vez que haya recibido la 
información adecuada que le permita valorar la situación.

2. La autonomía de la voluntad del paciente comprende la libertad para elegir de forma 
autónoma entre las distintas opciones que le exponga el profesional sanitario responsable, 
para negarse a recibir un procedimiento diagnóstico, pronóstico o terapéutico, así como para 
revocar una anterior decisión sobre su propia salud.

3. Las decisiones de los menores no emancipados sobre su propia salud vendrán 
determinadas por su capacidad intelectual y emocional para comprender el alcance de las 
actuaciones sobre la misma, y deberán ser respetadas con los límites previstos en la 
legislación vigente.

Artículo 49.  Consentimiento informado.
1. Cualquier intervención en el ámbito de la salud requiere que la persona afectada haya 

dado su consentimiento específico y libre, tras haber sido previamente informada. Dicho 
consentimiento debe realizarse por escrito en los casos de intervenciones quirúrgicas, 
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procedimientos diagnósticos invasores y, en general, cuando se llevan a cabo 
procedimientos que suponen riesgos o inconvenientes notorios y previsibles susceptibles de 
repercutir en la salud del paciente. El consentimiento puede ser revocado libremente en 
cualquier momento, debiendo constar dicha revocación por escrito en la historia clínica.

2. El documento de consentimiento debe ser específico para cada episodio clínico, sin 
perjuicio de que se puedan adjuntar hojas y otros medios informativos de carácter general. 
Dicho documento debe contener información suficiente sobre el procedimiento de que se 
trate y sobre sus riesgos. Esta información constará en la historia clínica.

3. La información debe formar parte de todas las actuaciones asistenciales, incluyendo el 
diagnóstico, pronóstico y alternativas terapéuticas. Será verídica y debe darse de manera 
comprensible y adecuada a las necesidades y a los requerimientos del paciente, para 
ayudarle a tomar decisiones de una manera autónoma.

4. Corresponde al médico responsable del paciente garantizar el cumplimiento del 
derecho a la información. También deben asumir responsabilidad en el proceso de 
información los profesionales asistenciales que le atienden o le aplican una técnica o un 
procedimiento concretos.

5. La prestación del consentimiento informado es un derecho del paciente y su obtención 
es un deber del profesional sanitario responsable de la asistencia del mismo.

6. Siempre que el paciente haya expresado por escrito su consentimiento informado, 
tendrá derecho a obtener una copia de dicho documento.

7. La información se facilitará con la antelación suficiente para que el paciente pueda 
reflexionar y decidir libremente.

8. La información se facilitará, por regla general, de forma verbal. Se prestará por escrito 
en los casos de intervención quirúrgica, procedimientos diagnósticos y terapéuticos 
invasores y en los procedimientos que impliquen riesgos o inconvenientes de notoria y 
previsible repercusión negativa sobre la salud del paciente.

9. La información que se proporcione al paciente deberá incluir al menos:
a) Identificación y descripción del procedimiento.
b) Objetivos del procedimiento.
c) Beneficios que se esperan alcanzar.
d) Alternativas razonables al procedimiento.
e) Consecuencias previsibles de su realización.
f) Consecuencias previsibles de la no realización.
g) Riesgos frecuentes.
h) Riesgos poco frecuentes, cuando sean de especial gravedad y estén asociados al 

procedimiento por criterios científicos.
i) Riesgos y consecuencias en función de la situación clínica del paciente y sus 

circunstancias personales.
j) Contraindicaciones.

Artículo 50.  Excepciones a la exigencia del consentimiento informado.
1. Son situaciones de excepción a la exigencia general del consentimiento que permiten 

realizar las intervenciones clínicas indispensables en favor de la salud de la persona 
afectada:

a) Cuando exista riesgo serio para la salud pública, si así lo exigen razones sanitarias de 
acuerdo con lo que establece la legislación que sea de aplicación.

b) Cuando en una situación de riesgo inmediato grave para la integridad física o psíquica 
del enfermo por la posibilidad de ocasionar lesiones irreversibles o existir peligro de 
fallecimiento, no es posible conseguir la autorización de éste o de las personas vinculadas a 
él por razones familiares o de hecho.

En los supuestos anteriores, solo se pueden llevar a cabo las intervenciones 
indispensables desde el punto de vista clínico a favor de la salud del paciente.

En este supuesto, una vez superada la situación de urgencia, deberá informarse al 
paciente sobre su proceso, sin perjuicio de que mientras tanto se informe a las personas 
vinculadas a él por razones familiares o de hecho.
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c) Cuando el paciente haya manifestado expresamente su deseo de no ser informado, 
en cuyo caso deberá respetarse su voluntad, sin perjuicio de que se obtenga el 
consentimiento previo para la intervención, dejando constancia documentada de esta 
renuncia a la información.

No obstante, el derecho a no saber podrá restringirse en interés de la salud del propio 
paciente, por exigencias terapéuticas, o de interés de terceros o de la colectividad.

Artículo 51.  Otorgamiento del consentimiento por representación.
1. El consentimiento informado se otorgará por representación en los siguientes casos:
a) Cuando el o la paciente no sea capaz de tomar decisiones a criterio del médico 

responsable de la asistencia, o su estado físico o psíquico no le permita hacerse cargo de su 
situación. Si el paciente carece de representante legal, el consentimiento lo prestarán las 
personas vinculadas a él por razones familiares o de hecho o las previstas en las medidas 
de provisión de apoyos establecidas. Si el paciente hubiera designado previamente a una 
persona, a efectos de la emisión en su nombre del consentimiento informado, corresponderá 
a ella la decisión.

b) Cuando el o la paciente precise de apoyos para adoptar la decisión. En este caso, el 
consentimiento deberá otorgarse conforme a las medidas de apoyo establecidas.

c) Cuando el paciente menor de dieciséis años no sea capaz intelectual ni 
emocionalmente de comprender el alcance de la intervención. En este caso, el 
consentimiento lo dará quien ostente la representación legal de la persona menor después 
de haber escuchado su opinión en función de su grado de madurez.

2. Cuando se trate de personas menores emancipadas o con dieciséis años cumplidos 
no precisadas de apoyos para el ejercicio de su capacidad, no cabe prestar el 
consentimiento por representación. Sin embargo, en caso de actuación de grave riesgo, 
según el criterio del facultativo, los padres y madres serán informados y su opinión será 
tenida en cuenta para la toma de la decisión correspondiente.

3. En el caso de que la decisión de quien actúe por representación pueda presumirse 
contraria a la salud de la persona menor o precisada de apoyos para el ejercicio de su 
capacidad, el o la profesional responsable deberá poner los hechos en conocimiento de la 
autoridad competente en virtud de lo dispuesto en la legislación civil.

4. En los supuestos legales de interrupción voluntaria del embarazo, práctica de ensayos 
clínicos, técnicas de reproducción humana asistida, donación de órganos ínter vivos y 
esterilizaciones, se estará a lo dispuesto con carácter general en la normativa específica que 
sea de aplicación.

5. En los casos de consentimiento por representación, la decisión e intervención médica 
deberán ser proporcionadas y orientadas al beneficio objetivo del paciente.

6. El paciente y, en su caso, las personas vinculadas a él por razones familiares o de 
hecho participarán, en la medida de lo posible, en la toma de decisiones a lo largo del 
proceso sanitario. Todo ello quedará reflejado en la historia clínica.

Artículo 52.  Contenido del documento de consentimiento informado.
1. El documento de consentimiento deberá contener enunciados breves y será redactado 

en lenguaje comprensible, de manera que los conceptos médicos puedan entenderse por la 
generalidad de los pacientes.

2. El documento de consentimiento informado deberá contener, además de la 
información a que se refiere el artículo 49.9, al menos los siguientes datos:

a) Identificación del centro, servicio o establecimiento sanitario.
b) Identificación del profesional sanitario responsable del procedimiento.
c) Identificación del paciente y, en su caso, del representante legal o persona vinculada a 

él por razones familiares o de hecho.
d) Identificación y descripción del procedimiento que contendrá todas las cuestiones 

relevantes e importantes del mismo según los criterios médicos.
e) Declaración de quien presta el consentimiento en la que conste que ha comprendido 

adecuadamente la información, que conoce que el consentimiento puede ser revocado en 
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cualquier momento sin expresión de la causa de la revocación y que ha recibido una copia 
del documento.

f) Lugar y fecha.
g) Firma del profesional sanitario responsable del procedimiento y de la persona que 

presta el consentimiento.

Artículo 53.  Negativa a recibir un tratamiento sanitario.
1. En los casos en los que el paciente se niegue a recibir un tratamiento, el profesional 

responsable de su aplicación deberá informarle acerca de otras alternativas existentes y, en 
su caso, ofertar éstas cuando estén disponibles, debiendo tal situación quedar 
adecuadamente documentada en la historia clínica. El hecho de no aceptar el tratamiento 
prescrito no dará lugar al alta forzosa cuando existan tratamientos alternativos, aunque 
tengan carácter paliativo, siempre que los preste el centro sanitario y el paciente acepte 
recibirlos.

2. De no existir tratamientos alternativos disponibles o de rechazarse todos ellos, se 
propondrá al paciente la firma de alta voluntaria. Si no la firmara, la dirección del centro, a 
propuesta del profesional sanitario responsable, podrá ordenar el alta forzosa del paciente 
en los términos previstos por la legislación vigente.

[ . . . ]
TÍTULO VIII

Derechos de los profesionales de los centros, servicios y establecimientos 
sanitarios

Artículo 75.  Derechos de los profesionales de los centros, servicios y establecimientos 
sanitarios.

Sin perjuicio de los derechos reconocidos en la normativa estatutaria, funcionarial, 
laboral y sobre ordenación de las profesiones sanitarias, los profesionales de centros, 
servicios y establecimientos sanitarios ostentan los siguientes derechos:

1. Al respeto a su honor y prestigio profesional en el desempeño de sus funciones.
2. A su seguridad e integridad física y moral. Para ello la administración sanitaria 

promoverá la creación de un sistema de registro de agresiones al personal sanitario y 
elaborará los procedimientos de actuación preventiva y correctora pertinentes.

3. A una adecuada protección de su salud frente a los riesgos derivados de su trabajo 
según lo previsto en la normativa sobre prevención de riesgos laborales y, en particular, a la 
protección ante los accidentes biológicos a través de las actuaciones diagnósticas o 
terapéuticas necesarias.

4. A la autonomía científica y técnica en el ejercicio de sus funciones, sin más 
limitaciones que las establecidas por la ley y por los principios y valores contenidos en el 
ordenamiento jurídico y deontológico.

5. A renunciar a prestar atención sanitaria en situaciones de injurias, amenazas o 
agresión si no conlleva desatención. Dicha renuncia se ejercerá de acuerdo con el 
procedimiento que reglamentariamente se establezca, debiendo quedar constancia formal e 
informando al paciente de los motivos de la negativa, así como del centro, servicio o 
profesional sanitario que asumirá la continuidad de su asistencia.

6. A la formación continuada.
7. Objeción de conciencia.
Los profesionales sanitarios directamente implicados en la interrupción voluntaria del 

embarazo tendrán el derecho a ejercer objeción de conciencia en los términos establecidos 
en la Ley Orgánica 2/2010, de 3 de marzo, de salud sexual y reproductiva y de la 
interrupción voluntaria del embarazo.

Las ciudadanas, como sujetos de derechos, tienen reconocida dentro de la sanidad 
pública navarra y sanidad concertada, entre otras, la prestación sanitaria de la Interrupción 
Voluntaria del Embarazo, en los términos legalmente previstos.
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Las autoridades sanitarias garantizarán que en la red asistencial pública y dentro de la 
región sanitaria de Navarra, se preste este servicio, por medio de equipos médico-sanitarios 
propios o contratados externamente, con el fin de garantizar esta prestación sanitaria.

8. A recibir apoyo profesional en situaciones problemáticas.
9. A contar con todas las medidas de accesibilidad y ajustes razonables en su puesto de 

trabajo y a no ser discriminados por razón de discapacidad.

[ . . . ]
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§ 23

Ley Foral 21/2010, de 13 de diciembre, de Salud Mental de Navarra 
por la que se establece la estructura orgánica de la Dirección de 
Salud Mental del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea. [Inclusión 

parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 153, de 17 de diciembre de 2010

«BOE» núm. 7, de 8 de enero de 2011
Última modificación: 28 de junio de 2012

Referencia: BOE-A-2011-401

EL PRESIDENTE DEL GOBIERNO DE NAVARRA
Hago saber que el Parlamento de Navarra ha aprobado la siguiente Ley Foral de Salud 

Mental de Navarra por la que se establece la estructura orgánica de la Dirección de Salud 
Mental del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS
Europa ha convertido la atención a la salud mental en uno de sus objetivos y, en 

congruencia con el Sistema Nacional de Salud, también lo es para la Comunidad Foral de 
Navarra. La Estrategia en Salud Mental del Sistema Nacional de Salud, aprobada por el 
Consejo Interterritorial el 11 de diciembre de 2006, establece iniciativas para el impulso de 
actividades de prevención, diagnóstico precoz, tratamiento, rehabilitación y reinserción social 
de las personas con trastorno mental.

En Navarra la reforma psiquiátrica de 1986 ya pretendía que estas personas tuvieran el 
máximo de derechos o, al menos, los mismos que el resto de ciudadanos. Si bien el Hospital 
Psiquiátrico de Navarra cumplió durante años una función primordial, tanto en la asistencia 
sanitaria y en el aspecto residencial como en la búsqueda de la protección integral de las 
personas con enfermedad mental desprotegidas, el Informe de la Comisión Ministerial para 
la Reforma Psiquiátrica, de abril de 1985, surgió como reacción a las exigencias sociales, de 
los familiares y de los interesados, y provocó un cambio sustancial en la concepción de la 
atención de la salud mental. Así, el Hospital Psiquiátrico cambió su denominación y 
contenido, hasta convertirse en el Centro Psicogeriátrico San Francisco Javier, por Decreto 
Foral 246/1998 de 17 de agosto.

Ya el Informe para la Reforma Psiquiátrica se concretó en la puesta en marcha de un 
Plan de Salud Mental para la Comunidad Foral.

El plan, basado en un enfoque biopsicosocial multidisciplinar, incluía la integración de la 
salud mental en el sistema sanitario general y la creación de una red asistencial completa.

A la par se creó la Dirección de Salud Mental con una estructura que permitiría un salto 
significativo a nivel cuantitativo y cualitativo. Fue entonces cuando muchas personas con 
enfermedad mental salieron de los antiguos manicomios y hospitales psiquiátricos asilares, 

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

– 298 –



permitiendo su integración en la sociedad y desarrollando un esfuerzo activo por la 
erradicación del estigma asociado a ellas.

La Reforma Psiquiátrica tuvo, sustancialmente, un carácter integral e integrador en la 
comunidad y en el conjunto del tejido social y ha estimulado la participación de los agentes 
implicados en los procesos de cambio organizativos, la implicación de los profesionales en la 
asistencia y la planificación coherente con los criterios de equidad, accesibilidad y calidad 
asistencial. Fruto de ello, bajo el marco de la Ley 14/1986, General de Sanidad, de 25 de 
abril, se han desarrollado diferentes dispositivos en la Comunidad Foral.

En la actualidad, según compromisos derivados de la elaboración del tan necesitado 
Plan Estratégico de Salud de Navarra, la Estrategia Nacional de Salud Mental y la urgencia 
de encontrar un Plan Director del Centro Psicogeriátrico San Francisco Javier fiel a la 
realidad y acorde al entorno que le rodea, se plantean importantes medidas de 
transformación para impulsar la salud mental en Navarra según el modelo de atención 
comunitaria y organizar consecuentemente la Red de Salud Mental.

Se ha dicho en repetidas ocasiones que nos encontramos en la segunda reforma o 
segunda fase de la reforma de salud mental.

Entre otras medidas se incluyen la creación de una Dirección de Salud Mental, el 
desarrollo del Plan Director del Centro Psicogeriátrico y la puesta en marcha de nuevos 
programas.

El desarrollo del Plan Director del Centro Psicogeriátrico «San Francisco Javier» conlleva 
un cambio de misión sustancial e incluye la progresiva reconversión de sus recursos en 
nuevas unidades y programas, incrementando así la oferta de servicios asistenciales en la 
Red de Salud Mental. Esto supone la desaparición de la institución, residuo manicomial, para 
pasar a convertirse en nuevas unidades que se incorporarán organizativamente a la red 
como unos dispositivos más de la misma.

La incorporación del espacio sociosanitario supone la mayor novedad en este aspecto, 
consiguiendo darle de esta forma el contenido que no ha tenido hasta la fecha y encontrar 
para salud mental una solución de la que tampoco había podido beneficiarse.

Resulta necesaria la puesta en marcha de nuevos programas asistenciales asertivo-
comunitarios, intervención precoz, psicoterapia, trastornos de la personalidad y otros de 
recuperación más actualizados que den una respuesta más adaptada a las necesidades de 
los pacientes de salud mental.

Estos nuevos programas, como son los relativos a las unidades de patología dual, 
unidad psiquiátrica penitenciaria, unidad de alta seguridad, unidad de sub-agudos para 
adolescentes, unidad de drogodependientes, unidad infanto-juvenil, programas con 
inmigrantes, con personas con más riesgo de marginación o los sin techo, deben estar 
incorporados en la Ley Foral de modo que se definan líneas de trabajo y garantice la 
continuidad de la atención en los cuidados evitando la fragmentación en la atención.

Actualmente, toda estrategia de salud mental se basa en los contenidos de la 
Declaración de Helsinki, que adopta un enfoque integrado de promoción y prevención de los 
trastornos mentales, así como el tratamiento y la coordinación entre instituciones y dentro de 
las mismas, y fomenta en el mismo sentido la inserción laboral y social de las personas con 
trastorno mental.

La Red de Salud Mental de Navarra debe orientarse al futuro con una renovada misión, 
con un modelo organizativo que garantice los mejores resultados asistenciales para las 
necesidades de los ciudadanos navarros. Su estructura deberá promover y proyectar valores 
basados en la calidad, evidencia, liderazgo, sostenibilidad, seguridad, innovación y 
relaciones éticas.

CAPÍTULO I
Disposiciones generales. Estructura de la Dirección de Salud Mental. La Red de 

Salud Mental

Artículo 1.  Objeto de la presente Ley Foral.
La presente Ley Foral tiene por objeto:
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a) Cambiar el paradigma de atención en la forma de entender la organización de la 
asistencia, iniciado bajo la influencia de una creciente conciencia de ciudadanía y de 
sensibilidad hacia el respeto de los derechos humanos en el que se da protagonismo a los 
usuarios y sus familias con respecto a la definición de sus necesidades.

b) Reforzar el papel de los padres y de la escuela en los primeros años de vida de la 
persona, como forma de detección precoz de la enfermedad mental; promover la salud 
mental en el trabajo; respaldar un envejecimiento mental saludable; trabajar con grupos de 
riesgo que pueden sufrir enfermedad mental; prevenir la depresión y el suicidio; prevenir la 
violencia y el consumo de sustancias perjudiciales; intervenir en la atención a los enfermos 
mentales en prisión; reducir las desventajas sociales y prevenir la estigmatización con 
programas desde la Dirección de Salud Mental.

c) La implantación de sistemas de calidad tanto para los centros propios como 
concertados, que permita la mejora continua de la atención.

d) Establecer un sistema de información, soportado en nuevas tecnologías, que permita 
la comunicación entre los distintos dispositivos asistenciales públicos o concertados, la 
coordinación e integración de sus actuaciones, así como la evaluación de la calidad e 
impacto de las actuaciones sobre la salud de los pacientes a través de un conjunto de 
indicadores.

e) Promover la adopción de guías de práctica clínica en los procesos clínicos de mayor 
relevancia para la salud mental basados en la mejor evidencia clínica aplicable, y que 
incorporen los procedimientos de actuación, integración de servicios y modos de evaluación.

f) Crear e impulsar mecanismos, instituciones, redes, tanto asistenciales como 
ciudadanas, que permitan establecer las condiciones en las que se instauren, implanten y 
desarrollen los principios descritos en la Estrategia de Salud Mental, como son:

Autonomía.
Continuidad.
Accesibilidad.
Comprensibilidad.
Equidad.
Recuperación personal.
Responsabilización.
Calidad.
Efectividad.
Eficiencia.
g) Establecer medidas tanto organizativas como presupuestarias destinadas a garantizar 

la participación de todos los grupos de interés en los procesos de mejora continua de la 
calidad.

h) Introducir y promover la gestión por procesos en los problemas de salud mental más 
relevantes, integrando las actuaciones de los diferentes profesionales y dispositivos 
sanitarios, sociales o comunitarios, ya sean propios o concertados, que intervengan o 
puedan intervenir en la atención de los pacientes o su entorno.

i) Propiciar la formación continua y la investigación de los profesionales como elemento 
de mejora continua.

j) La reorganización de los Servicios de Atención en materia de Salud Mental en la 
Comunidad Foral de Navarra y la adecuación de los centros y recursos que componen la 
Red de Salud Mental a las necesidades actuales.

Para ello se procede a:
1. La creación de la Dirección de Salud Mental, que pasará a tener carácter de órgano 

central de gestión que asume la máxima responsabilidad técnica de los programas y 
actuaciones de Salud Mental en el ámbito de la Región Sanitaria de Navarra, así como 
definir y regular su estructura y funcionamiento como entidad independiente con gestión 
autónoma, orientada a la gestión clínica del proceso asistencial. La Dirección de Salud 
Mental tendrá los siguientes objetivos generales:

a) Elaborar y mantener actualizado el Plan de Salud Mental de Navarra.
b) Planificar, organizar y evaluar la Red de Salud Mental.
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c) Promocionar la salud mental, la prevención, la asistencia, los cuidados y la 
rehabilitación de las personas con trastornos mentales o necesidades de atención en salud 
mental. Colaborar con la normalización y erradicación del estigma asociado a personas con 
trastornos mentales.

d) Ofertar a la población Navarra los recursos humanos y técnicos precisos para el 
diagnóstico, tratamiento y rehabilitación.

e) Prestar atención sanitaria de calidad a través de programas dirigidos a satisfacer las 
necesidades de salud mental de la población asignada, procurando el mejor conocimiento, 
desarrollo, organización y coordinación entre los profesionales de diferentes dispositivos de 
la Red u otros recursos, niveles, servicios o departamentos.

f) Desarrollar, colaborar y participar en las actividades y programas científicos de 
investigación, formación continuada, pregrado, postgrado y de especialización con proyectos 
propios o compartidos.

g) Ejercer, responsablemente, las funciones y llevar a cabo las actividades que se 
deriven del Plan de Salud de Navarra, del consecuente plan de Salud Mental, así como de 
las directrices nacionales y europeas.

h) Gestionar la asistencia por procesos.
i) Integrar la participación de los grupos de interés en la organización y mejora de la 

asistencia.
j) Crear servicios asistenciales de Salud Mental multidisciplinar integrados por 

psiquiatras, psicólogos clínicos, diplomados en enfermería, trabajadores sociales, terapeutas 
ocupacionales, auxiliares de enfermería y otro personal que se crea conveniente, para 
garantizar los objetivos de los diferentes planes: Plan de drogodependencia, Plan de 
psiquiatría penitenciaria, Plan de atención a adolescentes y otros que se puedan crear.

2. La organización de los servicios y centros propios de la Red de Salud Mental en 
Navarra estableciendo tres Áreas diferenciadas correspondientes a los ámbitos de 
Hospitalización, Atención Comunitaria y Centros de Salud Mental y Recursos Intermedios de 
Salud Mental.

3. El Centro Psicogeriátrico se extingue como institución adscrita a la Dirección de Salud 
Mental apareciendo en su lugar diferentes Unidades integradas en las Áreas. La Dirección 
del Centro Psicogeriátrico se amortiza y sus recursos técnico-asistenciales se integran en las 
Áreas correspondientes según su naturaleza como recursos del Área de Hospitalización, de 
Recursos Intermedios o como unidades de entidad sociosanitaria. Su estructura 
administrativa se adscribe a la Dirección de Salud Mental, de manera que se centralizan y 
refuerzan los aspectos organizativos y administrativos desde la nueva instancia superior de 
Salud Mental. Las unidades y recursos del Centro Psicogeriátrico que se destinen a la 
amortización servirán para financiar y soportar el establecimiento de nuevas actividades y 
estructuras.

Artículo 2.  Estructura de la Dirección de Salud Mental.
1. Se crea la Dirección de Salud Mental, configurándose como órgano central de gestión 

que asume la máxima responsabilidad técnica de los programas y actuaciones de Salud 
Mental en el ámbito de la Región Sanitaria de Navarra.

2. La Dirección de Salud Mental tendrá como prioridad la elaboración, actualización y 
puesta en marcha del Plan de Salud Mental de Navarra, con recursos propios y en 
colaboración con el Servicio de Planificación del Departamento de Salud.

3. Se crean dentro de la Dirección de Salud Mental los siguientes órganos directivos:
a) Se crean los Servicios Asistenciales de Área de Salud Mental, con sus 

correspondientes Jefes de Servicio, relativos a las siguientes áreas:
Servicio de Área de Hospitalización.
Servicio de Área de Atención Comunitaria y Centros de Salud Mental.
Servicio de Recursos Intermedios.
b) Se crea el Servicio de Gestión, al que se adscriben las Secciones de Administración y 

Servicios Generales y unidades de ellas dependientes del Centro Psicogeriátrico.
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c) Se crea la Sección de Personal adscrita al Servicio de Gestión, integrando la anterior 
Unidad de personal de la Sección de Administración del Centro Psicogeriátrico.

d) Se crea el Servicio Técnico Asistencial y de Enfermería, al que se adscriben las 
Jefaturas de Área de la Subdirección de Salud Mental y del Centro Psicogeriátrico con las 
Unidades dependientes.

4. Se amortiza:
a) Se amortiza el Subdirector y el Jefe de Programas de la Subdirección de Salud 

Mental.
b) Se amortiza el Director, el Director Técnico de Programas Asistenciales y de 

Formación y el Subdirector del Centro de Día del Centro Psicogeriátrico San Francisco 
Javier.

5. La Sección de Farmacia y Dietética adscrita hasta la fecha a la Clínica de 
Rehabilitación se adscribe a la Dirección de Salud Mental.

6. Los recursos integrados en la Dirección de Salud Mental serán gestionados por los 
órganos establecidos en la presente Ley Foral.

Artículo 3.  Constituyen la Red de la Dirección de Salud Mental, en el momento presente, 
los siguientes recursos:.

1. La Dirección de Salud Mental.
2. Área de Atención Comunitaria y Centros de Salud Mental: Los recursos adscritos a las 

Áreas de Tudela y Estella mantendrán la doble dependencia, orgánica respecto del Área 
correspondiente y funcional respecto de la Dirección de Salud Mental. Integran la Red de 
Centros de Salud Mental los siguientes recursos:

lA (Casco Viejo).
lB (Burlada).
IIA (Milagrosa).
IIB (Ermitagaña).
IC (Rochapea).
IIC (San Juan).
III (Estella).
IV (Tafalla).
V (Tudela).
3. Área de los Recursos Intermedios: Los recursos adscritos a las Áreas de Tudela y 

Estella mantendrán la doble dependencia, orgánica respecto del Área correspondiente y 
funcional respecto de la Dirección de Salud Mental. Integran el Área de Recursos 
Intermedios los siguientes recursos:

La Clínica de Rehabilitación.
Hospital de Día Infanto-Juvenil «Natividad Zubieta».
Los Hospitales de Día de Salud Mental: Hospital de Día I y Hospital de Día II. El Hospital 

de Día de Tudela.
Hospital de día de drogodependencias.
4. Área de Hospitalización: Los recursos adscritos al Hospital de Navarra, al Hospital 

Virgen del Camino y al Área de Tudela mantendrán la doble dependencia, orgánica respecto 
del Centro o Área correspondiente y funcional respecto de la Dirección de Salud Mental. 
Integran el Área de Hospitalización los siguientes recursos:

La Unidad de Hospitalización Psiquiátrica del Hospital de Navarra.
La Unidad de Hospitalización Psiquiátrica del Hospital Virgen del Camino.
La Unidad de Hospitalización Psiquiátrica del Hospital Reina Sofía de Tudela.
5. El Espacio Sociosanitario. Los actuales recursos y unidades del Centro Psicogeriátrico 

San Francisco Javier pasarán a depender, según se considere por razón de su contenido 
asistencial, del Área correspondiente o del Sociosanitario.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 23  Estructura orgánica Direc. de Salud Mental del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea 
[parcial]

– 302 –



[ . . . ]
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§ 24

Ley Foral 8/2011, de 24 de marzo, de derechos y garantías de la 
dignidad de la persona en el proceso de la muerte. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 65, de 4 de abril de 2011
«BOE» núm. 99, de 26 de abril de 2011
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2011-7408

TÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
La presente Ley Foral tiene como objeto regular el ejercicio de los derechos de la 

persona durante el proceso de la muerte, los deberes del personal sanitario que atiende a 
estos pacientes, así como las garantías que las instituciones sanitarias y sociosanitarias 
estarán obligadas a proporcionar con respecto a ese proceso.

Artículo 2.  Fines.
La presente Ley Foral tiene como fines:
a) Proteger la dignidad de la persona en el proceso de la muerte.
b) Asegurar la autonomía de la persona y el respeto a su voluntad en el proceso de la 

muerte dentro de los límites reconocidos en la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, de 
autonomía del paciente, incluida de forma previa en el documento de voluntades anticipadas.

c) Regular el ejercicio de los derechos de la persona durante el proceso de la muerte, los 
deberes del personal sociosanitario que atiende a estos pacientes, así como las garantías 
que las instituciones sanitarias estarán obligadas a proporcionar, tanto a los pacientes como 
a los profesionales, con respecto a ese proceso.

Artículo 3.  Alcance y ámbito de aplicación.
La presente Ley Foral se aplicará, en el ámbito de la Comunidad Foral de Navarra, a 

todas las personas que se encuentren en el proceso de la muerte o que afronten decisiones 
relacionadas con dicho proceso, así como al personal implicado en su atención sanitaria y 
sociosanitaria, y a todos los centros sanitarios y de atención sociosanitaria, tanto públicos 
como concertados y privados que presten sus servicios, tanto directos como de atención en 
domicilio en la Comunidad Foral.

Artículo 4.  Principios básicos.
Son principios básicos que inspiran esta Ley Foral:
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a) La garantía del respeto del derecho a la plena dignidad de la persona en el proceso de 
la muerte.

b) La promoción de la libertad, la autonomía y la voluntad de la persona, de acuerdo con 
sus deseos, preferencias o valores, así como la preservación de su intimidad y 
confidencialidad.

c) La garantía de que el rechazo de un tratamiento por voluntad de la persona, o la 
interrupción del mismo, no suponga menoscabo de una atención sociosanitaria integral y del 
derecho a la plena dignidad de la persona en su proceso de la muerte.

d) La garantía del derecho de todas las personas a recibir cuidados paliativos integrales 
y un adecuado tratamiento del dolor y otros síntomas en su proceso de la muerte.

e) La igualdad efectiva y la ausencia de discriminación en el acceso a los servicios 
sociosanitarios en el proceso de la muerte.

Artículo 5.  Definiciones.
A los efectos de la presente Ley Foral, se entiende por:
a) Calidad de vida: Satisfacción individual ante las condiciones objetivas de vida desde 

los valores y las creencias personales.
b) Consentimiento informado: De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 3 de la Ley 

41/2002, de 14 de noviembre, básica reguladora de la autonomía del paciente y de derechos 
y obligaciones en materia de información y documentación clínica «la conformidad libre, 
voluntaria y consciente de un paciente, manifestada en pleno uso de sus facultades después 
de recibir y comprender la información adecuada, para que tenga lugar una actuación que 
afecta a su salud».

c) Cuidados paliativos: Conjunto coordinado de intervenciones sanitarias dirigidas, desde 
un enfoque integral, a la mejora de la calidad de vida de los pacientes y de sus familias, 
afrontando los problemas asociados con una enfermedad terminal, mediante la prevención y 
el alivio del sufrimiento así como la identificación, valoración y tratamiento del dolor y otros 
síntomas físicos, psicosociales y espirituales.

d) Documento de Voluntades Anticipadas: Tal y como se establece en el artículo 54 de la 
Ley Foral 17/2010, de 8 de noviembre, sobre los derechos del paciente a las voluntades 
anticipadas, a la información y a la documentación clínica es «aquel dirigido al médico 
responsable, en el cual una persona mayor de edad o un menor al que se le reconoce 
capacidad conforme a la presente Ley Foral deja constancia de los deseos previamente 
expresados sobre las actuaciones médicas para cuando se encuentre en una situación en 
que las circunstancias que concurran no le permitan expresar personalmente su voluntad, 
por medio del consentimiento informado, y que deben ser tenidos en cuenta por el o la 
médico responsable y por el equipo profesional que le asista en tal situación.

e) Intervención en el ámbito de la sanidad: De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 3 
de la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, es toda actuación realizada con fines preventivos, 
diagnósticos, terapéuticos, rehabilitadores o de investigación.

f) Limitación del esfuerzo terapéutico: Retirada, o no instauración, de una medida de 
soporte vital porque, a juicio de los profesionales sanitarios implicados, el mal pronóstico del 
paciente en términos de cantidad y calidad de vida futuras lo convierte en algo fútil y solo 
contribuye a prolongar en el tiempo una situación clínica que carece de expectativas 
razonables de mejoría.

g) Medida de soporte vital: Intervención sanitaria destinada a mantener las constantes 
vitales de la persona, independientemente de que dicha intervención actúe o no 
terapéuticamente sobre la enfermedad de base o el proceso biológico que amenaza la vida 
de la misma.

h) Médico o médica responsable: De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 3 de la Ley 
41/2002, de 14 de noviembre, es «el profesional que tiene a su cargo coordinar la 
información y la asistencia sanitaria del paciente o del usuario, con el carácter de interlocutor 
principal del mismo en todo lo referente a su atención e información durante el proceso 
asistencial, sin perjuicio de las obligaciones de otros profesionales que participan en las 
actuaciones asistenciales».
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i) Obstinación Terapéutica: Situación en la que a una persona en el proceso de la muerte 
se le inician o mantienen medidas carentes de utilidad clínica, que pueden mermar su 
calidad de vida y que únicamente prolongan su vida biológica, sin posibilidades reales de 
mejora o recuperación, siendo en consecuencia susceptible de limitación.

j) Personas en proceso de la muerte: Personas afectas de una enfermedad incurable e 
irreversible que se encuentran en situación terminal o de agonía.

k) Representante: Persona mayor de edad y capaz que emite el consentimiento por 
representación de otra, habiendo sido designada para tal función mediante una Declaración 
de Voluntades Anticipadas o, de no existir esta, siguiendo las disposiciones legales vigentes 
en la materia.

l) Síntoma refractario: Aquel que no responde al tratamiento adecuado y precisa, para 
ser controlado, reducir la conciencia del paciente.

m) Situación de agonía: Fase gradual que precede inmediatamente a la muerte y que se 
manifiesta clínicamente por un deterioro físico grave, debilidad extrema, trastornos cognitivos 
y de conciencia, dificultad de relación y de ingesta, y pronóstico vital de días.

n) Situación de incapacidad de hecho: Situación en la que las personas carecen de facto 
de entendimiento y voluntad suficientes para gobernar su vida por sí mismas de forma 
autónoma.

ñ) Situación terminal: Presencia de una enfermedad avanzada, progresiva, incurable e 
irreversible, sin posibilidades razonables de respuesta al tratamiento específico, con un 
pronóstico de vida limitado, y en la que concurren síntomas intensos y cambiantes, así como 
un gran impacto emocional en pacientes y familiares, lo que requiere una gran intensidad en 
las intervenciones específicas por parte de profesionales sanitarios.

o) Sedación en la agonía: Sedación paliativa en el grado necesario para aliviar un 
sufrimiento intenso, físico, psicológico o espiritual, en un paciente en situación de agonía, 
previo consentimiento informado en los términos establecidos en el artículo 8 de la presente 
Ley Foral, sin perjuicio de lo establecido en la Ley Foral 17/2010, de 8 de noviembre.

p) Sedación paliativa: Administración de fármacos, en las dosis y combinaciones 
requeridas, para reducir la conciencia de un paciente en proceso de la muerte, para aliviar 
adecuadamente uno o más síntomas refractarios, previo consentimiento informado en los 
términos establecidos en la Ley Foral 17/2010, de 8 de noviembre.

q) Testamento Vital: es un sinónimo de declaración de voluntades anticipadas.
r) Valores vitales: conjunto de valores y creencias de una persona que dan sentido a su 

proyecto de vida y que sustentan sus decisiones y preferencias en los procesos de 
enfermedad y muerte.

TÍTULO II
Derechos de las personas ante el proceso de la muerte

Artículo 6.  Derecho a la información clínica.
Sin perjuicio de lo dispuesto en los artículos 42 y 43 de la Ley Foral 17/2010 de 8 de 

noviembre, el titular del derecho a la información clínica es la persona en proceso de muerte. 
Serán informadas las personas vinculadas a ella por razones familiares o de hecho en la 
medida en que la persona lo permita, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 10.

Artículo 7.  Derecho a la toma de decisiones y al consentimiento informado.
Se atenderá a lo establecido en el artículo 49 de la Ley Foral 17/2010, de 8 de 

noviembre.

Artículo 8.  Derecho al rechazo y a la retirada de una intervención.
1. Se atenderá a lo establecido en los artículos 26 y 53 de la Ley Foral 17/2010, de 8 de 

noviembre.
2. Si la persona no pudiera firmar, firmará en su lugar otra persona que actuará como 

testigo a su ruego, dejando constancia de su identificación y del motivo que impide la firma 
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de quien revoca su consentimiento informado. Todo ello deberá constar por escrito en la 
historia clínica.

3. En todo caso, las autoridades sanitarias, la administración sanitaria y los profesionales 
médicos velarán porque todo paciente, independientemente de sus circunstancias reciba los 
cuidados mínimos acordes con su dignidad según la lex artis.

Artículo 9.  Derecho a realizar la Declaración de Voluntades Anticipadas.
1. Toda persona tiene derecho a formalizar su Declaración de Voluntades Anticipadas en 

las condiciones establecidas en la Ley Foral17/2010, de 8 de noviembre, y en el resto de 
normativa que sea de aplicación.

2. Una vez efectuada la Declaración de Voluntades Anticipadas, ésta se incorporará, en 
los términos que reglamentariamente se determinen, a la historia clínica, tanto hospitalaria 
como de atención primaria de la persona.

3. De igual forma, la Declaración de Voluntades Anticipadas inscrita en el Registro de 
Voluntades Anticipadas de Navarra se incorporará al Registro nacional de instrucciones 
previas en los términos establecidos por el Real Decreto 124/2007.

Artículo 10.  Sobre la persona representante designada en la Declaración de Voluntades 
Anticipadas.

1. Cuando en la Declaración de Voluntades Anticipadas se designe a una persona 
representante, esta actuará siempre buscando el mayor beneficio y el respeto a la dignidad 
de la persona a la que represente. En todo caso velará para que, en las situaciones clínicas 
contempladas en la declaración, se cumplan las instrucciones que su representada ha 
dejado establecidas.

2. Para la toma de decisiones en las situaciones clínicas no contempladas explícitamente 
en el documento, el representante tendrá en cuenta tanto los valores u opciones vitales 
recogidos en la declaración, como la voluntad que presuntamente tendría la persona si 
estuviera en ese momento en situación de capacidad.

3. La persona interesada podrá limitar o ampliar las funciones de la representante, quien 
deberá atenerse a las mismas.

Artículo 11.  Derechos de las personas en situaciones de incapacidad respecto a la 
información, la toma de decisiones y el consentimiento informado.

1. En el ámbito de los artículos 6 y 7 anteriores, cuando la persona esté en situación de 
incapacidad de hecho, a criterio del médico o médica responsable de su asistencia, tanto la 
recepción de la información como la prestación del consentimiento se realizará, por este 
orden, por la persona designada específicamente a tal fin en la Declaración de Voluntades 
Anticipadas, el cónyuge o persona vinculada por análoga relación de afectividad, los 
familiares de grado más próximo y dentro del mismo grado el de mayor edad o, en último 
caso, por quien decida la autoridad judicial.

2. En el caso de personas incapacitadas judicialmente se estará a lo dispuesto en la 
sentencia judicial de incapacitación, salvo que en ella no exista prohibición o limitación 
expresa sobre la recepción de información o la prestación del consentimiento informado, 
situación en la cual el médico o médica responsable valorará la capacidad de hecho de las 
mismas, en la forma establecida en el artículo 20.

3. La situación de incapacidad no obsta para que las personas atendidas sean 
informadas y participen en el proceso de toma de decisiones de modo adecuado a su grado 
de discernimiento.

4. El ejercicio de los derechos de las personas que se encuentren en situación de 
incapacidad se hará siempre buscando su mayor beneficio y el respeto a su dignidad 
personal. Para la interpretación de la voluntad del paciente se tendrán en cuenta tanto sus 
deseos expresados previamente como los que hubiera formulado presuntamente de 
encontrarse ahora en situación de capacidad.

[ . . . ]
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Artículo 19.  Deberes respecto a las personas que puedan hallarse en situación de 
incapacidad de hecho.

1. El médico o médica responsable es quien debe valorar si la persona atendida pudiera 
hallarse en una situación de incapacidad de hecho que le impidiera decidir por sí misma. Tal 
valoración debe registrarse adecuadamente en la historia clínica. Para establecer la 
situación de incapacidad de hecho se evaluarán, entre otros factores que se estimen 
clínicamente convenientes, los siguientes:

a) Si tiene dificultades para comprender la información que se le suministra.
b) Si retiene defectuosamente dicha información durante el proceso de toma de 

decisiones.
c) Si no utiliza la información de forma lógica durante el proceso de toma de decisiones.
d) Si falla en la apreciación de las posibles consecuencias de las diferentes alternativas.
e) Si no logra tomar finalmente una decisión o comunicarla.
2. Para la valoración de estos criterios se deberá contar con la opinión de otros 

profesionales implicados directamente en la atención de los pacientes. Asimismo, se podrá 
consultar a la familia y seres queridos, con objeto de tener la mejor información posible.

3. Una vez establecida la situación de incapacidad de hecho, el médico o médica 
responsable deberá hacer constar en la historia clínica los datos de quien deba actuar por la 
persona incapaz, atendiendo a lo especificado en el artículo 10 de esta Ley Foral.

[ . . . ]
TÍTULO IV

Garantías que proporcionarán los centros e instituciones sanitarias y 
sociosanitarias

[ . . . ]
Artículo 23.  Acompañamiento asistencial.

1. Los centros e instituciones sanitarias y sociosanitarias garantizarán a los enfermos en 
situación terminal el adecuado acompañamiento profesional con el fin de proporcionarles la 
atención integral, individualizada y continuada de los cuidados paliativos, tanto en el 
domicilio del paciente como en el centro sanitario, estableciendo los mecanismo necesarios 
para garantizar la continuidad asistencial y la coordinación con otros recursos.

2. Este acompañamiento profesional supondrá la identificación de los enfermos en 
situación terminal, la valoración integral de sus necesidades y el establecimiento de un plan 
de cuidados, la valoración y el control de síntomas físicos, y psíquicos, indicando el 
tratamiento farmacológico y no farmacológico del dolor y de otros síntomas, la información y 
apoyo al paciente en las distintas fases del proceso y en la toma de decisiones y. la 
información, consejo sanitario, asesoramiento y apoyo a las personas vinculadas al enfermo. 
En las situaciones que lo precisen; y particularmente en los casos complejos, se facilitará la 
atención por la estructura de apoyo sanitario y/o social por los servicios especializados, tanto 
en consultas como en el domicilio del paciente o mediante internamiento, en su caso.

[ . . . ]
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§ 25

Decreto Foral Legislativo 251/1993, de 30 de agosto, por el que se 
aprueba el Texto Refundido del Estatuto del Personal al servicio de 

las Administraciones Públicas de Navarra. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 107, de 1 de septiembre de 1993

Última modificación: 18 de abril de 2023
Referencia: BON-n-1993-90004

[ . . . ]
TEXTO REFUNDIDO DEL ESTATUTO DEL PERSONAL AL SERVICIO DE LAS 

ADMINISTRACIONES PÚBLICAS DE NAVARRA

[ . . . ]
TÍTULO II

Funcionarios públicos

[ . . . ]
CAPÍTULO VI

Situaciones administrativas

[ . . . ]
Artículo 27.  

1. Procederá declarar la excedencia especial, a petición del personal funcionario y con 
una duración máxima de tres años por cada sujeto causante, por las siguientes causas 
justificadas:

a) Para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza como por 
adopción o acogimiento permanente o preadoptivo, a contar desde la fecha de nacimiento o, 
en su caso, de la resolución judicial o administrativa.

b) Para atender al cuidado de un familiar que se encuentre a su cargo, hasta el segundo 
grado inclusive de consanguinidad o afinidad, que, por razones de edad, accidente o 
enfermedad, no pueda valerse por sí mismo, y no desempeñe con regularidad una actividad 
retribuida.

2. La concesión de la excedencia especial estará supeditada, en todo caso, a la 
declaración del personal funcionario de no desempeñar durante su disfrute otra actividad 
profesional o laboral.
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3. El personal funcionario en situación de excedencia especial tendrá derecho a la 
reserva de la plaza que ocupase, pero no devengará derechos económicos. A efectos de 
antigüedad se le computará todo el tiempo que permanezca en tal situación, y a efectos de 
derechos pasivos se estará a lo que disponga la normativa del régimen de previsión social al 
que esté acogido.

4. La excedencia especial se concederá por el plazo máximo de duración relativo al 
sujeto causante de la misma. Concluida su duración máxima, los interesados deberán 
reincorporarse al servicio activo en su plaza de origen al día siguiente de su finalización.

5. Aun cuando no hubiese expirado la excedencia especial concedida, los interesados 
podrán solicitar su reincorporación al servicio activo en cualquier momento. Una vez 
acordada la reincorporación, ésta deberá llevarse a cabo en el plazo de un mes. De no 
hacerlo así, el personal funcionario perderá su condición de tal.

6. Siempre que se produzca la reincorporación anticipada prevista en el apartado 
anterior, el personal funcionario podrá solicitar, posteriormente y por una sola vez, un nuevo 
periodo de excedencia especial derivado del mismo sujeto causante por el tiempo que reste 
hasta su duración máxima. En estos casos, se exigirá el transcurso de al menos seis meses 
desde su reincorporación al servicio activo hasta el comienzo del nuevo período de 
excedencia.

[ . . . ]
Artículo 32 bis.  

Las Administraciones Públicas de Navarra podrán convocar procesos de movilidad 
interna, dentro del ámbito de adscripción del personal a su servicio, que se realizarán con 
una periodicidad bienal conforme a las disposiciones que se dicten reglamentariamente.

[ . . . ]
CAPÍTULO VIII

Derechos y deberes

Sección 1.ª Derechos

Artículo 36.  
1. Los funcionarios en situación de servicio activo tendrán los siguientes derechos:
a) Al ejercicio de las funciones inherentes a su cargo.
Asimismo los funcionarios tendrán derecho al respeto de su intimidad y a la 

consideración debida a su dignidad, comprendida la protección frente a ofensas verbales o 
físicas de naturaleza sexual.

b) A desempeñar los puestos de trabajo correspondientes a su nivel y cualificación 
profesional, conforme a lo dispuesto en el Capítulo VII del presente Título.

c) Al ascenso y promoción, de acuerdo con lo establecido en el Capítulo IV del presente 
Título.

d) A la inamovilidad de residencia salvo por necesidades del servicio o por sanción.
e) A vacaciones anuales retribuidas.
f) A licencias retribuidas por estudios, matrimonio y maternidad y a licencias no 

retribuidas por asuntos propios.
g) A permisos retribuidos, en los casos y condiciones que reglamentariamente se 

determinen.
h) A cesar en la prestación del servicio por enfermedad o accidente.
i) A la excedencia voluntaria y a la especial, de conformidad con lo dispuesto en los 

artículos 26 y 27, respectivamente.
j) A percibir las retribuciones que les correspondan, conforme a lo dispuesto en la 

Sección 2.ª de este Capítulo.
k) A los derechos pasivos, de acuerdo con lo establecido en el Capítulo X del presente 

Título.
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l) A la asistencia sanitaria y social.
m) Al ejercicio del derecho de huelga, a reunirse en asamblea, a participar en los 

órganos de representación que se establecen en el presente Estatuto y, en general, al 
ejercicio de los derechos sindicales y de los derechos y libertades constitucionales, de 
conformidad con las disposiciones que con carácter general se dicten para los funcionarios 
de todas las Administraciones Públicas.

n) Los derechos esenciales no comprendidos en los párrafos anteriores, que la 
legislación básica del Estado reconozca a los funcionarios públicos.

2. El ejercicio de los derechos a los que se refiere el apartado anterior se ajustará a lo 
establecido en el presente Estatuto y en sus disposiciones reglamentarias.

Artículo 37.  
1. Los funcionarios que no puedan prestar servicio por causa de enfermedad o accidente 

percibirán la retribución que reglamentariamente se determine.
2. Asimismo será objeto de regulación reglamentaria la duración de dichas situaciones y 

los grados, circunstancias, y efectos de las incapacidades que pudieran derivarse de las 
mismas.

[ . . . ]
Sección 2.ª Retribuciones

[ . . . ]
Artículo 50.  

1. En concepto de ayuda familiar se abonará a los funcionarios una cantidad anual en 
función de sus circunstancias familiares que se calculará aplicando al sueldo inicial del nivel 
E los siguientes porcentajes:

a) Por cónyuge o pareja estable que no perciba ingresos..... 3,50 por 100.
b) Por cónyuge respecto del cual exista la obligación de satisfacer pensión impuesta por 

resolución judicial: 3,50%
Si la pensión fuera de menor importe que la ayuda, ésta se reducirá a la cuantía de 

aquélla.
c) Por cada hijo menor de edad no emancipado: 3,00%.
d) Por cada ascendiente o hermano menor de edad no emancipado, huérfano de padre y 

madre que conviva con el funcionario y dependa económicamente de él: 3,00%
e) Por cada hijo disminuido físico o psíquico: 15,00%
2. La cantidad resultante de la aplicación de lo establecido en el apartado anterior se 

incrementará, en función del número de hijos menores de edad no emancipados que 
convivan con el funcionario en los siguientes porcentajes:

a) De 3 a 5 hijos: 30%
b) De 6 a 8 hijos: 35%
c) Más de 8 hijos: 40%

[ . . . ]
Disposición adicional séptima.  

1. En las ofertas de empleo público de las Administraciones Públicas de Navarra se 
reservará un cupo no inferior al 7 por 100 de las vacantes para ser cubiertas entre personas 
con discapacidad de grado igual o superior al 33 por 100, siempre que superen las pruebas 
selectivas y que, en su momento, acrediten el indicado grado de discapacidad y la 
compatibilidad con el desempeño de las tareas y funciones correspondientes, de modo que 
progresivamente se alcance el 2 por 100 de los efectivos totales en cada Administración 
Pública.
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El número de plazas reservadas que, tras los oportunos procesos selectivos, no sean 
cubiertas por personas con discapacidad se acumularán al cupo de la oferta de empleo 
siguiente, con un límite máximo del 10 por 100.

2. En las pruebas selectivas se establecerán, para las personas con discapacidad de 
grado igual o superior al 33 por 100 que lo soliciten, las adaptaciones y los ajustes 
razonables necesarios de tiempo y de medios para su realización, con el fin de asegurar que 
las personas con discapacidad participan en condiciones de igualdad y siempre que no se 
desvirtúe el sentido del ejercicio.

3. Para asegurar la integración efectiva del personal con discapacidad se realizará una 
definición de las funciones reales de los puestos de trabajo y una valoración individual de la 
discapacidad de quien los solicite, de manera que cada persona con discapacidad sepa a 
qué puestos puede acceder.

Las personas que tengan el grado de discapacidad fijado en los apartados anteriores y 
obtengan plaza en una convocatoria de ingreso por cualquiera de los turnos tendrán 
preferencia sobre el resto de aspirantes en la elección de las vacantes.

Asimismo, se establecerán medidas de empleo con apoyo en los casos en los que sea 
necesario para conseguir su adaptación al puesto de trabajo obtenido.

En el caso de que la incapacidad de la persona no le impida ejercer las funciones 
propias del puesto al que ha accedido, se implementarán todas las medidas necesarias para 
eliminar las barreras que le impidan acceder al puesto y/o desarrollar su trabajo.

4. En las listas de aspirantes a la contratación temporal se reservará la primera de cada 
tres plazas para ser cubierta por las personas con discapacidad de grado igual o superior al 
33 por 100 que se encuentren incluidas en la misma, siempre que hayan superado las 
correspondientes pruebas selectivas y que acrediten la compatibilidad con el desempeño de 
las tareas y funciones correspondientes.

5. Del total de plazas del turno para personas con discapacidad establecido en el 
apartado 1 se podrá reservar hasta un 25 por 100 para su cobertura por personas que 
tengan asociada una capacidad intelectual límite o un retraso mental leve o moderado, 
siempre que acrediten un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100. El 
establecimiento de esta reserva especial estará condicionado a que en la correspondiente 
oferta de empleo público existan plazas vacantes que se adapten a las peculiaridades de las 
personas con este tipo de discapacidad.

Tanto los procedimientos de ingreso como los de provisión de las plazas a que se refiere 
este apartado se llevarán a cabo mediante convocatorias independientes, estableciendo 
turnos diferentes para las personas con capacidad intelectual límite por un lado, y para 
aquellas que acrediten un retraso mental leve o moderado, por otro. Únicamente se exigirá a 
los aspirantes la titulación correspondiente cuando, en atención a las funciones a realizar, 
sea necesaria la posesión de una titulación específica, y los contenidos de las pruebas 
estarán fundamentalmente dirigidos a comprobar que los aspirantes poseen los repertorios 
básicos de conducta y los conocimientos imprescindibles que les permitan desempeñar las 
funciones propias del puesto de trabajo.

[ . . . ]
Disposición adicional vigésima segunda.  Permisos de paternidad, acogimiento y 
adopción, y medidas de conciliación y corresponsabilidad de la vida personal, familiar y 
laboral.

1. Una vez agotado el permiso de paternidad por el nacimiento, guarda con fines de 
adopción o acogimiento, o adopción de una hija o hijo, el personal al servicio de las 
Administraciones Públicas de Navarra dispondrá de un permiso adicional retribuido con una 
duración que, sumada a la del permiso de paternidad regulado en la legislación básica 
estatal, alcance un periodo de descanso total de diecisiete semanas, o de las que 
corresponda en caso de discapacidad de la hija o hijo y por cada hija o hijo a partir del 
segundo en caso de parto, adopción o acogimiento múltiples.

Este permiso conllevará una remuneración del 100% de las retribuciones del empleado, 
será intransferible al otro progenitor, y podrá disfrutarse de forma ininterrumpida o bien de 
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modo fraccionado en la forma que se determine reglamentariamente, en este último caso 
dentro de los doce meses siguientes al nacimiento, adopción o acogimiento.

La implantación del permiso adicional por paternidad se llevará a cabo a partir del 1 de 
enero de 2019 y podrán acogerse a él aquellos progenitores cuyo hijo/a haya nacido en el 
año inmediatamente anterior y conforme a la siguiente implantación:

– Nacimientos, guardas con fines de adopción, acogimientos o adopciones habidos en el 
año 2018: 4 semanas.

– Nacimientos, guardas con fines de adopción, acogimientos o adopciones habidos en el 
año 2019: 8 semanas.

– Nacimientos, guardas con fines de adopción, acogimientos o adopciones habidos a 
partir del año 2020: 12 semanas.

El permiso adicional es independiente del disfrute compartido del permiso por parto, 
adopción, guarda con fines de adopción o acogimiento correspondiente a las cinco semanas 
reguladas mediante legislación básica. Su autorización deberá solicitarse antes de que 
finalicen estas cinco semanas, independientemente de la fecha de inicio de este permiso 
adicional.

2. Se establecerán las acciones necesarias para la implantación de las siguientes 
medidas en el ámbito de las Administraciones Públicas de Navarra:

a) El teletrabajo, en aquellos sectores que sea compatible la prestación de servicios 
con una modalidad de jornada cuyo cumplimiento no requiera la presencia física en los 
respectivos centros y lugares de trabajo.

b) La conciliación y la racionalización de horarios, a fin de que, siempre que sea 
adecuado a la naturaleza de los servicios públicos que se presten, la jornada finalice a las 18 
horas.

c) Medidas que propicien la desconexión digital y de atención a las tareas propias del 
puesto de trabajo durante el tiempo de descanso del personal.

d) Asimismo, se atenderá en todos los casos de reducción de jornada, a la adaptación 
de horarios y especialmente a los días de asistencia, que permitan la conciliación de la vida 
personal, familiar y laboral.

Disposición adicional vigésima tercera.  Días adicionales de vacaciones por antigüedad y 
permisos por asuntos particulares por antigüedad.

1. El personal funcionario de las Administraciones Públicas de Navarra tendrá derecho al 
disfrute de cuatro días adicionales de vacaciones, el primero de los cuales se disfrutará al 
alcanzar quince años de antigüedad, y el resto al alcanzar veinte años, veinticinco años y 
treinta años de antigüedad, respectivamente.

2. El personal funcionario de las Administraciones Públicas de Navarra tendrá derecho al 
disfrute de dos días adicionales de permiso retribuido por asuntos particulares al alcanzar 18 
años de antigüedad, incrementándose en un día adicional al alcanzar los 24 años de 
antigüedad y en otro día adicional por cada tres años cumplidos a partir de ese momento.

3. Los días adicionales de vacaciones y de permiso por asuntos particulares que resulten 
de la aplicación de los apartados anteriores se acumularán a los devengados durante cada 
año completo de servicio activo. En caso de que el tiempo de servicio sea menor, se 
generará la parte de días adicionales de vacaciones por antigüedad y de permiso por 
asuntos particulares por antigüedad que proporcionalmente corresponda.

Disposición adicional vigésima cuarta.  Modificación del porcentaje máximo de reducción 
de jornada en la licencia retribuida por cuidado de hijo menor de edad afectado por cáncer u 
otra enfermedad grave.

El personal funcionario tendrá derecho a una reducción de la jornada de trabajo de la 
mitad de su duración, sin reducción de las retribuciones, para el cuidado del hijo o hija menor 
de edad afectado por cáncer o por otra enfermedad grave que requiera la necesidad de su 
cuidado directo, continuo y permanente, durante el tratamiento continuado de la enfermedad, 
haya precisado o no de hospitalización previa. Excepcionalmente, la reducción de jornada 
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podrá alcanzar un porcentaje de hasta el 99,99 por ciento, cuando se acredite debidamente 
su necesidad para el cumplimiento de la finalidad de la licencia.

[ . . . ]
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§ 26

Ley Foral 16/2002, de 31 de mayo, por la que se regulan aspectos de 
acceso al empleo de las personas con discapacidad en la Comunidad 

Foral de Navarra. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 69, de 7 de junio de 2002

«BOE» núm. 153, de 27 de junio de 2002
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2002-12610

[ . . . ]
Disposición adicional primera.  

En las empresas en cuyo capital participe mayoritariamente, directa o indirectamente, las 
Administraciones Públicas de Navarra y los organismos dependientes de las mismas será de 
obligado cumplimiento la reserva del 5 por 100 en su plantilla en favor de personas con 
discapacidad en las plazas convocadas por estas empresas públicas.

Disposición adicional segunda.  
Las Administraciones Públicas de Navarra establecerán las medidas de prevención 

necesarias para que no se generen instrucciones, criterios o comportamientos que supongan 
una discriminación directa o indirecta hacia el personal con discapacidad en su entorno de 
trabajo.

[ . . . ]
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§ 27

Ley Foral 23/2018, de 19 de noviembre, de las Policías de Navarra. 
[Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 224, de 20 de noviembre de 2018
«BOE» núm. 292, de 4 de diciembre de 2018
Última modificación: 30 de diciembre de 2022

Referencia: BOE-A-2018-16533

TÍTULO I
De las Policías de Navarra y sus relaciones

CAPÍTULO I
Principios generales y principios de actuación

[ . . . ]
Artículo 3.  Principios de actuación.

1. El personal de las Policías de Navarra cumplirá sus funciones con arreglo a los 
siguientes principios de actuación:

a) Cumplirá y hará cumplir en todo momento la Constitución, la Ley Orgánica de 
Reintegración y Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra y el resto del ordenamiento 
jurídico vigente.

b) Actuará con absoluta neutralidad política e imparcialidad y, en consecuencia, sin 
discriminación por razón de raza, religión, opinión, sexo, orientación sexual, lengua, lugar de 
vecindad, lugar de nacimiento o cualquier otra condición o circunstancia personal o social.

A estos efectos, cuando tome parte en un control o intervención en que se produzca una 
identificación personal, el Personal de las Policías de Navarra deberá cumplimentar los 
oportunos formularios de identificación, en las condiciones que se establezcan.

c) Actuará con integridad y dignidad y se opondrá firmemente a cualquier acto de 
corrupción.

d) Se sujetará, en su actuación profesional, a los principios de jerarquía y de 
subordinación. La obediencia debida no podrá amparar órdenes que entrañen la ejecución 
de actos manifiestamente ilegales.

e) Informará a sus superiores acerca de las actuaciones que realice con motivo del 
servicio, así como de las causas y finalidad de las mismas.

f) Colaborará con la Administración de Justicia y la auxiliará en los términos establecidos 
en la normativa vigente.
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g) Impedirá cualquier práctica abusiva, arbitraria o discriminatoria que entrañe violencia 
física o moral.

h) Observará, en todo momento, un trato correcto y esmerado en las relaciones con la 
ciudadanía, a la que auxiliará y protegerá siempre que las circunstancias lo aconsejen o sea 
requerido para ello, y le proporcionará información cumplida sobre las causas y finalidad de 
todas sus intervenciones.

i) Actuará con la decisión necesaria y sin demora, cuando de ello dependa evitar un daño 
grave, inmediato e irreparable, rigiéndose, al hacerlo, por los principios de congruencia, 
oportunidad y proporcionalidad en la utilización de los medios a su alcance.

j) Utilizará las armas reglamentarias solamente en las situaciones en que exista un 
riesgo racionalmente grave para su vida e integridad física o para la vida e integridad física 
de terceras personas y en aquellas circunstancias que puedan suponer un grave riesgo para 
la seguridad ciudadana.

k) Se identificará como integrante de la Policía a la que pertenezca en el momento de 
efectuar una detención y en aquellas otras situaciones en que su actuación limite el ejercicio 
de los derechos y libertades de la ciudadanía reconocidos por las leyes.

l) Velará por la vida e integridad física de las personas que se encuentren detenidas o 
bajo su custodia y respetará el honor y la dignidad de las mismas. Para ello las comisarías, 
calabozos y salas de interrogatorio deberán contar con videocámaras cuyas grabaciones 
podrán ser requeridas por la autoridad judicial correspondiente en caso de denuncias por 
parte de los detenidos.

m) Observará, en su actuación profesional, las recomendaciones del Consejo de Europa 
relativas al Código Europeo de Ética de la Policía.

n) Dará cumplimiento y observará, con la debida diligencia, los trámites, plazos y 
requisitos exigidos por el ordenamiento jurídico en la detención de una persona, para ponerla 
a disposición judicial lo antes posible.

ñ) En cuanto a su dedicación profesional, llevará a cabo sus funciones con total 
dedicación, debiendo intervenir siempre, en cualquier momento y lugar, se halle o no de 
servicio, en defensa de la vida y la integridad de las personas, de la ley y de la seguridad 
ciudadana, así como para evitar la comisión de cualquier delito.

o) En cuanto al secreto profesional, guardará riguroso secreto respecto a todas las 
informaciones que conozca por razón o con ocasión del desempeño de sus funciones, no 
estando obligado a revelar las fuentes de información, salvo que se lo imponga el ejercicio 
de sus funciones o resulte de las disposiciones legales.

p) Cumplirá y hará cumplir en todo momento los principales tratados de derechos 
humanos de las Naciones Unidas y las numerosas declaraciones y cuerpos de principios 
destinados a los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley elaboradas por las 
Naciones Unidas.

q) Asumirá, en su forma de proceder, la Normativa y Práctica de los Derechos Humanos 
para la Policía, promulgada por la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para 
los Derechos Humanos.

r) No podrá ocultar su rostro cuando realice un requerimiento o advertencia a las 
personas implicadas en cuestiones de seguridad ciudadana, salvo en los supuestos 
reglamentariamente establecidos.

Deberá, asimismo, enseñar en todo momento su número de identificación policial.
2. El personal de las Policías de Navarra será directamente responsable de los actos que 

lleve a cabo en su actuación profesional infringiendo o vulnerando las normas legales, las 
normas reglamentarias o los principios enunciados en el apartado anterior, sin perjuicio de la 
responsabilidad patrimonial que pueda corresponder a la respectiva Administración Pública.

CAPÍTULO II
Organización de las Policías de Navarra

Artículo 4.  Principios de organización.
Las Policías de Navarra se organizarán conforme a los siguientes principios inspiradores:
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a) Ejercerán sus funciones bajo el mando de las autoridades públicas competentes en 
materia de seguridad y con el grado de autonomía operativa que señalen sus reglamentos 
orgánicos.

b) Con carácter general, la Policía Foral de Navarra será la encargada de centralizar y 
canalizar la información y el apoyo policial a las Policías Locales de Navarra, sin perjuicio de 
las competencias que corresponden a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

c) Contarán con una cadena de mando claramente definida. El personal de las Policías 
de Navarra, en todos los niveles de jerarquía, será directamente responsable de sus actos, 
de sus omisiones o de las órdenes dadas a sus subordinados.

d) Promoverán las buenas relaciones de su personal con la ciudadanía, como 
profesionales que prestan servicios de seguridad pública, y favorecerán el mayor 
acercamiento posible a la ciudadanía a fin de fomentar la comunicación y comprensión entre 
la ciudadanía y la policía.

e) Seleccionarán a su personal, cualquiera que sea su nivel de ingreso en la profesión, 
sobre la base de sus competencias personales en relación con los objetivos del servicio 
mediante procedimientos basados en criterios objetivos y no discriminatorios, para que el 
personal de la Policía sea el reflejo de la sociedad al servicio de la que se encuentra. Dicho 
personal deberá recibir la formación básica necesaria para el desempeño de la profesión, 
seguida de períodos de formación continua y formación especializada y, llegado el caso, de 
formación para las tareas de mando y de gestión.

f) Reconocerán a su personal los derechos y le exigirán el cumplimiento de los deberes 
establecidos en esta ley foral y en la demás normativa que resulte de aplicación.

g) Aplicarán las medidas disciplinarias apropiadas para garantizar la integridad de su 
personal y su adecuado comportamiento en el cumplimiento de sus funciones.

[ . . . ]
TÍTULO IV

Del Estatuto del Personal de las Policías de Navarra

[ . . . ]
CAPÍTULO VIII

Régimen disciplinario

Sección 1.ª Principios generales

Artículo 71.  Legalidad y responsabilidad.
1. El régimen disciplinario establecido en esta ley foral será de aplicación al personal de 

las Policías de Navarra.
2. Incurrirán en la misma responsabilidad que los autores de una falta los que induzcan a 

su comisión, los que la encubran y los superiores jerárquicos que la toleren.
Se entenderá por encubrimiento no dar cuenta al superior jerárquico competente, de 

forma inmediata, de los hechos constitutivos de falta grave o muy grave de los que se tenga 
conocimiento.

3. La responsabilidad disciplinaria se entenderá sin perjuicio de la responsabilidad civil o 
penal en que pueda incurrir el personal.

Sólo podrá recaer sanción penal y administrativa sobre los mismos hechos cuando no 
hubiera identidad de fundamento jurídico y bien jurídico protegido.

[ . . . ]
Disposición adicional décima.  

En lo no previsto en la Ley Foral 23/2018, de 19 de noviembre, de las Policías de 
Navarra, será de aplicación al personal perteneciente a las Policías de Navarra lo 
establecido en las normas generales reguladoras del Estatuto del Personal al servicio de las 
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Administraciones Públicas de Navarra, siempre que dicha aplicación no sea contraria a sus 
previsiones o principios generales.

Téngase en cuenta que esta última actualización, por la que se añade este precepto, por la 
disposición final 1 de la Ley Foral 35/2022, de 28 de diciembre. Ref. BOE-A-2023-1406, será de 
aplicación a los procesos selectivos de personal, tanto de ingreso como de promoción interna, 
siempre que su tramitación no haya finalizado a 31 de diciembre de 2022, según establece la 
citada disposición final 1.

[ . . . ]
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§ 28

Ley Foral 2/1995, de 10 de marzo, de Haciendas Locales de Navarra. 
[Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 36, de 20 de marzo de 1995
«BOE» núm. 161, de 7 de julio de 1995

Última modificación: 30 de diciembre de 2022
Referencia: BOE-A-1995-16401

[ . . . ]
TÍTULO II

Impuestos municipales

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Contribución territorial

Artículo 133.  Naturaleza.
La contribución territorial es un tributo directo de carácter real que grava el valor de los 

bienes inmuebles.

[ . . . ]
Artículo 140.  Bonificaciones.

1. Gozarán de una bonificación del 90 por 100 en la cuota del impuesto los inmuebles 
que constituyan el objeto de la actividad de las empresas de urbanización, construcción y 
promoción inmobiliaria y no figuren entre los bienes de su inmovilizado.

Los acuerdos relativos a los beneficios previstos en el párrafo anterior serán adoptados, 
por las entidades locales a instancia de parte.

2. El plazo de disfrute de la bonificación comprenderá el tiempo de urbanización o de 
construcción y un año más a partir del año de terminación de las obras.

3. En todo caso, el plazo de disfrute a que se refiere el apartado anterior no podrá 
exceder de tres años a partir de la fecha del inicio de las obras de urbanización y 
construcción.

4. Las ordenanzas fiscales podrán regular una bonificación de hasta el 90 por ciento de 
la cuota del impuesto, cuando se trate de la vivienda que constituya el domicilio habitual de 
los sujetos pasivos que ostenten la condición de titulares de familia numerosa o de familia 
monoparental o en situación de monoparentalidad.
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Las entidades locales, dentro de su autonomía municipal, podrán asimilar esta 
bonificación a contribuyentes con pensiones no contributivas, perceptores de Renta 
Garantizada o de Ingreso Mínimo Vital.

Esta bonificación estará sujeta a que las rentas del sujeto pasivo, excluidas las exentas, 
no superen cuatro veces el Salario Mínimo Interprofesional, pudiendo contemplar cada 
entidad local diferentes tramos en función de la renta hasta el máximo del 90 por ciento.

La aplicación de esta bonificación estará condicionada a que no haya transcurrido un 
plazo máximo de cinco años desde la aprobación o desde la última revisión de la Ponencia 
de Valoración total del municipio.

La regulación de los restantes aspectos sustantivos y formales de la bonificación se 
regulará mediante ordenanza fiscal.

5. Las ordenanzas fiscales podrán regular una bonificación de hasta el 50 por ciento de 
la cuota íntegra del impuesto para los bienes inmuebles en los que se hayan instalado 
sistemas para el aprovechamiento térmico o eléctrico de la energía solar o de otras energías 
renovables.

Esta bonificación estará sujeta a que las rentas del sujeto pasivo, excluidas las exentas, 
no superen cuatro veces el Salario Mínimo Interprofesional, pudiendo contemplar cada 
entidad local diferentes tramos en función de la renta hasta el máximo del 90 por ciento.

La aplicación de esta bonificación estará condicionada a que las instalaciones para 
producción de calor incluyan colectores que dispongan de la correspondiente homologación 
por la administración competente.

La regulación de los restantes aspectos sustantivos y formales de la bonificación se 
regulará mediante ordenanza fiscal.

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Impuesto sobre Actividades Económicas

Artículo 146.  Naturaleza y hecho imponible.
1. El Impuesto sobre Actividades Económicas o Licencia Fiscal es un tributo directo de 

carácter real, cuyo hecho imponible está constituido por el mero ejercicio en territorio de la 
Comunidad Foral de Navarra, de actividades empresariales, profesionales o artísticas, se 
ejerzan o no en local determinado y se hallen o no especificadas en las tarifas del impuesto.

2. Se consideran, a los efectos de este impuesto, actividades empresariales las 
ganaderas cuando tengan carácter independiente, las mineras, industriales, comerciales y 
de servicio. No tienen, por consiguiente, tal consideración las actividades agrícolas, las 
ganaderas dependientes y las forestales, no constituyendo hecho imponible por el impuesto 
ninguna de ellas.

A efectos de lo previsto en el párrafo anterior tendrá la consideración de ganadería 
independiente el conjunto de cabezas de ganado que se encuentre comprendido en alguno 
de los casos siguientes:

a) Que paste o se alimente fundamentalmente en tierras que no sean explotadas 
agrícola o forestalmente por el dueño del ganado.

b) El estabulado fuera de las fincas rústicas.
c) El trashumante o trasterminante.
d) Aquel que se alimente fundamentalmente con piensos no producidos en la finca en 

que se críe.

[ . . . ]
Artículo 150.  Exenciones.

1. Están exentos del impuesto:
a) La Comunidad Foral de Navarra, el Estado, las Comunidades Autónomas y las 

entidades locales, así como sus respectivos organismos autónomos de carácter 
administrativo.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 28  Ley Foral de Haciendas Locales de Navarra [parcial]

– 321 –



b) Los sujetos pasivos a los que les sea de aplicación la exención en virtud de Tratados o 
de Convenios Internacionales.

c) Las entidades gestoras de la Seguridad Social y de Mutualidades y Montepíos, 
constituidos conforme a lo previsto en la Ley 33/1984, de 2 de agosto, de Ordenación de los 
Seguros Privados (*).

d) Los organismos públicos de investigación y educación universitaria, los 
establecimientos de enseñanza en todos sus grados, financiados mayoritariamente con 
fondos públicos o por fundaciones declaradas benéficas o de utilidad pública, aunque por 
excepción vendan en el mismo establecimiento los productos de los talleres dedicados a 
dicha enseñanza, siempre que el importe de dicha venta, sin utilidad para ningún particular o 
tercera persona, se destine exclusivamente a la adquisición de materias primas o al 
sostenimiento del establecimiento.

e) Las asociaciones y fundaciones de disminuidos físicos, psíquicos y sensoriales, sin 
ánimo de lucro, por las actividades de carácter pedagógico, científico, asistencial y de 
empleo que para la enseñanza, educación, rehabilitación y tutela de minusválidos realicen, 
aunque vendan los productos de los talleres dedicados a dichos fines, siempre que el 
importe de dicha venta, sin utilidad para ningún particular o tercera persona, se destine 
exclusivamente a la adquisición de materias primas o al sostenimiento del establecimiento.

f) La Cruz Roja Española.
g) Los sujetos pasivos que tengan un importe neto de la cifra de negocios inferior a 

1.000.000 de euros.
En cuanto a los contribuyentes por el Impuesto sobre la Renta de No Residentes, la 

exención solo alcanzará a los que operen en territorio español mediante establecimiento 
permanente, siempre que tengan un importe neto de la cifra de negocios inferior a 1.000.000 
de euros.

En todo caso, será requisito para la aplicación de la exención que los sujetos pasivos no 
se hallen participados directa o indirectamente en un 25 por ciento o más por empresas que 
no reúnan el requisito del importe neto de la cifra de negocios previsto en esta letra, excepto 
que se trate de entidades de capital riesgo a que se refiere el artículo 94 de la Ley Foral 
26/2016, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre Sociedades, cuando la participación sea 
consecuencia del cumplimiento del objeto social de estas últimas.

A efectos de la aplicación de la exención prevista en esta letra, se tendrán en cuenta las 
siguientes reglas:

1.ª El importe neto de la cifra de negocios del sujeto pasivo comprenderá los importes de 
la venta de los productos y de la prestación de servicios u otros ingresos correspondientes a 
las actividades ordinarias de la empresa, deducidas las bonificaciones y demás reducciones 
sobre las ventas, así como el Impuesto sobre el Valor Añadido, y otros impuestos 
directamente relacionados con la mencionada cifra de negocios, que deban ser objeto de 
repercusión.

2.ª El importe neto de la cifra de negocios será, en el caso de contribuyentes del 
Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, del Impuesto sobre Sociedades o del 
Impuesto sobre la Renta de No Residentes, el del período impositivo cuyo plazo de 
presentación de declaraciones por dichos tributos hubiese finalizado el año anterior al de 
devengo de este impuesto.

En el caso de sociedades civiles que no tengan la consideración de contribuyentes del 
Impuesto sobre Sociedades, así como de las entidades a que se refiere el artículo 25 de la 
Ley Foral 13/2000, de 14 de diciembre, General Tributaria, el importe neto de la cifra de 
negocios será el que corresponda al penúltimo año anterior al de devengo de este impuesto.

Si el período impositivo hubiera tenido una duración inferior al año natural, el importe 
neto de la cifra de negocios se elevará al año.

3.ª Para el cálculo del importe de neto de la cifra de negocios del sujeto pasivo se tendrá 
en cuenta el conjunto de las actividades económicas ejercidas por el mismo.

Cuando la entidad forme parte de un grupo de sociedades conforme a lo establecido en 
el artículo 42 del Código de Comercio, con independencia de la residencia y de la obligación 
de formular cuentas anuales consolidadas, el importe neto de la cifra de negocios se referirá 
al conjunto de entidades pertenecientes a dicho grupo, teniendo en cuenta las eliminaciones 
e incorporaciones que correspondan por aplicación de la normativa contable. Igualmente se 

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 28  Ley Foral de Haciendas Locales de Navarra [parcial]

– 322 –



aplicará este criterio cuando una persona física por sí sola o conjuntamente con el cónyuge u 
otras personas físicas unidas por vínculos de parentesco en línea recta o colateral, 
consanguínea o por afinidad, hasta el segundo grado inclusive, se encuentren con relación a 
otras entidades de las que sean socios en alguno de los casos a que se refiere el artículo 42 
del Código de Comercio, con independencia de la residencia de las entidades y de la 
obligación de formular cuentas anuales consolidadas.

4.ª En el supuesto de los contribuyentes por el Impuesto sobre la Renta de No 
Residentes, se atenderá al importe neto de la cifra de negocios imputable al conjunto de los 
establecimientos permanentes situados en territorio español.

2. Los beneficios regulados en las letras d) y e) del número anterior tendrán carácter 
rogado y se concederán, cuando proceda, a instancia de parte.

(*) Véase la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenación, supervisión y solvencia de las entidades aseguradoras 
y reaseguradoras. Ref. BOE-A-2015-7897

[ . . . ]
CAPÍTULO IV

Impuesto sobre Vehículos de Tracción Mecánica

Artículo 159.  Naturaleza y hecho imponible.
1. El Impuesto sobre Vehículos de Tracción Mecánica es un tributo directo que grava la 

titularidad, en los términos del artículo 162, de los vehículos de esta naturaleza, aptos para 
circular por las vías públicas, cualesquiera que sean su clase y categoría.

2. Se considera vehículo apto para la circulación el que hubiere sido matriculado en los 
registros públicos correspondientes y mientras no haya causado baja en los mismos. A los 
efectos de este impuesto también se considerarán aptos los vehículos provistos de permisos 
temporales y matrícula turística.

3. No están sujetos a este impuesto los vehículos que habiendo sido dados de baja en 
los registros por antigüedad de su modelo, puedan ser autorizados para circular 
excepcionalmente con ocasión de exhibiciones, certámenes o carreras limitadas a los de 
esta naturaleza.

Artículo 160.  
1. Estarán exentos del impuesto:
a) Los vehículos oficiales de la Comunidad Foral de Navarra, Estado y entidades locales.
b) Los vehículos de oficinas consulares y funcionarios consulares de carrera acreditados 

en España, que sean ciudadanos de los respectivos países, externamente identificados y a 
condición de reciprocidad en su extensión y grado.

Asimismo, los vehículos de los organismos internacionales con sede u oficina en España 
y de sus funcionarios o miembros con estatuto diplomático.

c) Las ambulancias y demás vehículos directamente destinados a la asistencia sanitaria 
que pertenezcan a la Cruz Roja Española y a la Asociación DYA.

d) Los vehículos matriculados a nombre de organizaciones sin ánimo de lucro para el 
traslado de personas con discapacidad.

e) Los vehículos especialmente adaptados. Asimismo, estarán exentos los vehículos 
matriculados a nombre de personas con un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 
ciento y, además, alguna de las siguientes circunstancias:

1.º) Presentar movilidad reducida conforme al anexo II del Real Decreto 1971/1999, de 
23 de diciembre, de procedimiento para reconocimiento, declaración, y calificación del grado 
de discapacidad.

2.º) Presentar una deficiencia en las funciones mentales que suponga el reconocimiento 
de al menos un 25 % de limitaciones en la actividad.
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3.º) Que muestren en el mejor ojo una agudeza visual igual o inferior al 0,1 con 
corrección, o un campo visual reducido a 10 grados o menos.

4.º) Ser menor de edad.
La exención se limitará a un vehículo por persona.
f) Los autobuses urbanos adscritos al servicio de transporte público en régimen de 

concesión administrativa otorgada por el municipio de la imposición, o entidad local en que 
éste se integre para la prestación agrupada de dicho servicio.

g) Los tractores, remolques, semirremolques y maquinaria provistos de la Cartilla de 
Inscripción Agrícola.

2. Para poder gozar de las exenciones a que se refieren las letras e) y g) del apartado 1, 
los interesados deberán instar su concesión indicando las características del vehículo, su 
matrícula y causa de beneficio. Declarada la exención por la entidad local se expedirá un 
documento que acredite este extremo.

[ . . . ]
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§ 29

Decreto Foral Legislativo 129/1999, de 26 de abril, por el que se 
aprueba el Texto Refundido de las disposiciones del Impuesto sobre 
Transmisiones Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados. 

[Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 76, de 18 de junio de 1999

Última modificación: 29 de diciembre de 2023
Referencia: BON-n-1999-90001

[ . . . ]
TÍTULO IV

Disposiciones Comunes

CAPÍTULO I
Beneficios fiscales

Artículo 35.  
Los beneficios fiscales aplicables en cada caso a las tres modalidades de gravamen a 

que se refiere el artículo 1.º de la presente Norma serán los siguientes:
I. A) Gozarán de exención subjetiva:
a) El Gobierno de Navarra y demás Organismos de la Administración Foral y sus 

establecimientos de beneficencia, cultura, docentes o de fines científicos.
b) El Estado y las Administraciones Públicas Territoriales e Institucionales y sus 

establecimientos de beneficencia, cultura, seguridad social, docentes o de fines científicos.
c) (Suprimida).
d) La Cruz Roja Española.
B) Estarán exentas:
1. Las transmisiones y demás actos y contratos en que la exención resulte concedida por 

Tratados o Convenios Internacionales ratificados por el Estado Español.
2. Las transmisiones que se verifiquen en virtud de retracto legal, cuando el adquirente 

contra el cual se ejercite aquél hubiere satisfecho ya el Impuesto.
3. Las aportaciones de bienes y derechos verificadas por los cónyuges a la sociedad 

conyugal, las adjudicaciones que a su favor y en pago de las mismas se verifiquen a su 
disolución y las transmisiones que por tal causa se hagan a los cónyuges en pago de su 
haber de gananciales o conquistas.
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4. Las entregas de dinero que constituyan el precio de bienes, o se verifiquen en pago de 
servicios personales, de créditos o indemnizaciones. Las actas de entrega de cantidades por 
los organismos de crédito y ahorro, en ejecución de escrituras de préstamo hipotecario, cuyo 
Impuesto haya sido debidamente liquidado o declarada la exención procedente.

5. Los anticipos sin interés concedidos por el Estado y las Administraciones Públicas, 
Territoriales e Institucionales.

6. Las transmisiones y demás actos y contratos a que dé lugar la concentración 
parcelaria, las de permuta forzosa de fincas rústicas, las permutas voluntarias autorizadas 
por el Instituto de Reforma y Desarrollo Agrario, así como las de acceso a la propiedad 
derivada de la legislación de arrendamientos rústicos y las adjudicaciones del Instituto de 
Reforma y Desarrollo Agrario a favor de agricultores en régimen de cultivo personal y directo.

7. Las transmisiones de terrenos que se realicen como consecuencia de la aportación 
inicial a las Juntas de Compensación por los propietarios del polígono y las adjudicaciones 
de solares que se efectúen a los propietarios citados, por las propias Juntas, en proporción a 
los terrenos incorporados.

Los mismos actos y contratos a que dé lugar la reparcelación en las condiciones 
señaladas en el párrafo anterior.

Esta exención estará condicionada al cumplimiento de todos los requisitos urbanísticos.
8. Los actos relativos a las garantías que presten los tutores en garantía del ejercicio de 

sus cargos.
9. Los préstamos representados por bonos de caja emitidos por los bancos industriales y 

de negocios.
10. La transmisión de valores, admitidos o no a negociación en un mercado secundario 

oficial, con las excepciones establecidas en el artículo 108 de la Ley 24/1988, del Mercado 
de Valores, las cuales tributarán por la modalidad de transmisiones patrimoniales onerosas 
en los términos fijados en el citado artículo.

11. Las operaciones societarias a que se refieren los apartados 1.º, 2.º y 3.º del artículo 
12.2 y el artículo 12.3.b) anteriores, en su caso, en cuanto al gravamen por las modalidades 
de transmisiones patrimoniales onerosas o de actos jurídicos documentados.

12. La constitución de sociedades, el aumento de capital, las aportaciones que efectúen 
los socios que no supongan aumento de capital y el traslado a Navarra de la sede de 
dirección efectiva o del domicilio social de una sociedad cuando ni una ni otro estuviesen 
previamente situados en un Estado miembro de la Unión Europea.

13. Los siguientes actos y negocios jurídicos relativos a viviendas que, conforme a lo 
dispuesto en la Ley Foral 10/2010, de 10 de mayo, del derecho a la vivienda en Navarra 
sean calificadas como de protección oficial.

a) En cuanto a los gravámenes de transmisiones patrimoniales onerosas u operaciones 
societarias, según proceda en cada caso:

a`) Las promesas de compra y de venta recíprocamente aceptadas, las opciones de 
compra y las transmisiones de terrenos, así como la constitución o la cesión de los derechos 
de superficie y de elevación para la construcción de edificios o la realización de 
sobreedificaciones, todo ello en régimen de viviendas de protección oficial, así como la 
transmisión de edificios para su demolición o para su rehabilitación con la finalidad, en 
ambos casos, de obtener viviendas de protección oficial.

Para la aplicación de la exención bastará con que se consigne en el documento que el 
contrato se otorga con la finalidad de construir viviendas de protección oficial, y quedará sin 
efecto si transcurriesen cuatro años a partir de la fecha del contrato sin haberse obtenido la 
calificación provisional de dichas viviendas. El plazo de prescripción de la acción 
administrativa para la exigencia de la deuda tributaria resultante de haber quedado sin efecto 
la citada exención provisional se iniciará a partir de la finalización del plazo de cuatro años 
señalado o antes si, con conocimiento de ello por parte de la Administración tributaria, el 
adquirente manifiesta, expresa o tácitamente, su intención de no construir tales viviendas.

b`) La primera transmisión «inter vivos» del dominio de las viviendas de protección 
oficial, siempre que tenga lugar dentro de los seis años siguientes a la fecha de su 
calificación definitiva. A estos efectos se entenderá como primera transmisión la adjudicación 
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de dichas viviendas a los socios o comuneros con ocasión de la extinción total o parcial de la 
entidades promotoras de aquéllas.

c`) La constitución y ampliación de capital de sociedades cuando la sociedad tenga por 
exclusivo objeto la promoción, construcción o arrendamiento de edificios en régimen de 
viviendas de protección oficial.

Para la procedencia de la exención bastará con que se consigne en el documento que la 
sociedad tiene el objeto indicado, y quedará sin efecto si dentro del plazo de prescripción la 
sociedad modificara su objeto por otro distinto de los señalados.

b) En cuanto al gravamen de actos jurídicos documentados:
a´) Las primeras copias de las escrituras públicas que documenten los actos y negocios 

jurídicos señalados en las subletras a’) y b’) de la letra a) anterior, cuando estén sujetas a 
esta modalidad de gravamen y teniendo en cuenta los plazos y requisitos previstos en dicha 
letra.

b´) Las primeras copias de las escrituras públicas que documenten préstamos 
hipotecarios y contratos asimilados, solicitados para la construcción de viviendas de 
protección oficial antes de la calificación definitiva de éstas, así como los solicitados por los 
adquirentes con ocasión de la primera transmisión de tales viviendas. La exención no podrá 
exceder de la base imponible que corresponda a la cuantía máxima de los préstamos 
cualificados concedidos para la promoción y adquisición de dichas viviendas.

Asimismo, la procedencia de la exención en los préstamos destinados a la construcción 
estará condicionada a la obtención de la calificación definitiva de las viviendas, quedando sin 
efecto si no se obtuviera. En este caso el plazo de prescripción de la acción administrativa 
para la exigencia de la deuda tributaria resultante de haber quedado sin efecto la citada 
exención provisional se iniciará desde que, con conocimiento de ello por parte de la 
Administración tributaria, el prestatario manifieste, expresa o tácitamente, su intención de no 
construir tales viviendas.

c´) Las primeras copias de las demás escrituras públicas otorgadas para formalizar actos 
y negocios jurídicos relacionados con viviendas de protección oficial, con exclusión de los 
formalizados con posterioridad a la primera transmisión de dichas viviendas.

c) Las exenciones establecidas en las letras anteriores de este apartado 13 se 
entenderán declaradas con carácter provisional y estarán condicionadas al cumplimiento de 
los requisitos que en cada caso exijan las disposiciones vigentes para esta clase de 
viviendas.

14. Las transmisiones y demás actos y contratos cuando tengan por objeto exclusivo 
salvar la ineficacia de otros actos anteriores por los que se hubiera satisfecho el Impuesto y 
estuvieran afectados de vicio que implique inexistencia o nulidad.

15. Los depósitos en efectivo y los préstamos, cualquiera que sea la forma en que se 
instrumenten, incluso los representados por pagarés, bonos, obligaciones y títulos análogos. 
La exención se extenderá a la transmisión posterior de los títulos que documenten el 
depósito o el préstamo, así como al gravamen sobre actos jurídicos documentados que 
recae sobre pagarés, bonos, obligaciones y demás títulos análogos emitidos en serie, por 
plazo no superior a dieciocho meses, representativos de capitales ajenos por los que se 
satisfaga una contraprestación por diferencia entre el importe satisfecho en la emisión y el 
comprometido a reembolsar al vencimiento.

16. Las transmisiones de edificaciones a las empresas que realicen habitualmente las 
operaciones de arrendamiento financiero a que se refiere la disposición adicional séptima de 
la Ley 26/1988, de 29 de julio, para ser objeto de arrendamiento con opción de compra a 
persona distinta del transmitente, cuando dichas operaciones estén exentas del Impuesto 
sobre el Valor Añadido.

Será requisito imprescindible para poder disfrutar de este beneficio que no existan 
relaciones de vinculación directas o indirectas, conforme a lo previsto en el artículo 28 de la 
Ley Foral 26/2016, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre Sociedades, entre transmitente, 
adquirente o arrendatario.

17. Las transmisiones de vehículos usados con motor mecánico para circular en 
carretera, cuando el adquirente sea un empresario dedicado habitualmente a la compraventa 
de los mismos que los adquiera para su reventa.
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La exención se entenderá concedida con carácter provisional y para elevarse a definitiva 
deberá justificar la venta del vehículo adquirido dentro del año siguiente a la fecha de su 
adquisición.

18. Las adquisiciones realizadas por las Cajas de Ahorro directamente destinadas a sus 
obras sociales.

19. Las primeras copias de escrituras notariales que documenten la cancelación de 
hipotecas de cualquier clase en cuanto al gravamen gradual de la modalidad de “Actos 
Jurídicos Documentados” que grava los documentos notariales.

20. Los actos relativos a la exigencia de la constitución de garantías reguladas en los 
artículos 8 y 11 de la Ley Foral 17/2000, de 29 de diciembre, reguladora de la aportación 
económica de los usuarios a la financiación de los servicios por estancia en Centros para la 
Tercera Edad.

21. Las ampliaciones de capital realizadas por personas jurídicas declaradas en 
concurso para atender una conversión de créditos en capital establecida en un convenio 
aprobado judicialmente conforme a la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal.

22. La formalización de las aportaciones a los patrimonios protegidos de las personas 
con discapacidad regulados en la Ley 41/2003, de 18 de noviembre, de protección 
patrimonial de las personas con discapacidad y de modificación del Código Civil, de la Ley 
de Enjuiciamiento Civil y de la normativa tributaria con esta finalidad y en la Compilación del 
Derecho Civil foral de Navarra.

23. Las transmisiones de los siguientes vehículos:
a) Ciclomotores.
b) Motocicletas, automóviles de turismo y vehículos todo terreno, de diez o más años de 

antigüedad, contados a partir de la fecha de su primera matriculación definitiva.
Se exceptúan de lo dispuesto en el párrafo anterior las transmisiones de los vehículos 

que, de conformidad con la normativa vigente, hayan sido calificados como históricos y los 
vehículos cuya base imponible en el momento de la transmisión sea igual o superior a 
40.000 euros. Dicha base imponible será la determinada conforme a la Orden Foral que 
aprueba los precios medios de venta aplicables en la gestión del Impuesto.

Los sujetos pasivos del Impuesto no estarán obligados a presentar la autoliquidación en 
concepto de transmisión patrimonial onerosa en las operaciones exentas señaladas 
anteriormente.

Cuando el vehículo objeto de transmisión goce de la exención prevista en este apartado 
no le será de aplicación la contemplada en el apartado 17 de esta letra B).

24. Las escrituras públicas que documenten las operaciones de constitución, 
subrogación, novación modificativa y cancelación de las hipotecas inversas, en cuanto a la 
cuota gradual de documentos notariales de la modalidad de actos jurídicos documentados. 
No estarán exentas las anteriores operaciones relativas a hipotecas inversas constituidas 
sobre cualesquiera otros inmuebles distintos de la vivienda habitual del deudor.

25.1. Las operaciones de constitución y aumento de capital de las sociedades de 
inversión de capital variable reguladas en la Ley 35/2003, de 4 de noviembre, de 
Instituciones de Inversión Colectiva, así como las aportaciones no dinerarias a dichas 
entidades, quedarán exentas en la modalidad de operaciones societarias del Impuesto sobre 
Transmisiones Patrimoniales y Actos Jurídicos Documentados.

25.2. Los fondos de inversión de carácter financiero regulados en la Ley citada 
anteriormente gozarán de exención en el Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y 
Actos Jurídicos Documentados con el mismo alcance establecido en el apartado anterior.

25.3. Las instituciones de inversión colectiva inmobiliaria reguladas en la Ley citada 
anteriormente que, con el carácter de instituciones de inversión colectiva no financieras, 
tengan por objeto social exclusivo la adquisición y la promoción, incluyendo la compra de 
terrenos, de cualquier tipo de inmueble de naturaleza urbana para su arrendamiento, tendrán 
el mismo régimen de tributación que el previsto en los dos apartados anteriores.

Del mismo modo, dichas instituciones gozarán de una bonificación del 95 por 100 de la 
cuota de este impuesto por la adquisición de viviendas destinadas al arrendamiento y por la 
adquisición de terrenos para la promoción de viviendas destinadas al arrendamiento, 
siempre que, en ambos casos, cumplan los requisitos específicos sobre mantenimiento de 
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los inmuebles establecidos en el artículo 51.5.b) y c) de la Ley Foral 26/2016, de 28 de 
diciembre, del Impuesto sobre Sociedades, salvo que, con carácter excepcional, medie la 
autorización expresa de la Comisión Nacional del Mercado de Valores.

25.4. Los fondos de titulización hipotecaria, los fondos de titulización de activos 
financieros y los fondos de capital riesgo estarán exentos de todas las operaciones sujetas a 
la modalidad de operaciones societarias.

26. Las escrituras públicas de formalización de las novaciones contractuales de 
préstamos y créditos hipotecarios que se produzcan al amparo del Real Decreto-Ley 6/2012, 
de 9 de marzo, de medidas urgentes de protección de deudores hipotecarios sin recursos, y 
del nuevo Código de Buenas Prácticas que se introduce con el Real Decreto-ley 19/2022, de 
22 de noviembre, por el que se establece un Código de Buenas Prácticas para aliviar la 
subida de los tipos de interés en préstamos hipotecarios sobre vivienda habitual, se modifica 
el Real Decreto-ley 6/2012, de 9 de marzo, de medidas urgentes de protección de deudores 
hipotecarios sin recursos, y se adoptan otras medidas estructurales para la mejora del 
mercado de préstamos hipotecarios, quedarán exentas de la cuota gradual de documentos 
notariales de la modalidad de actos jurídicos documentados.

Asimismo, quedarán exentas de la cuota gradual de documentos notariales de la 
modalidad de actos jurídicos documentados, las escrituras públicas de formalización de las 
moratorias previstas en el Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes 
extraordinarias para hacer frente al impacto económico y social del COVID-19, así como en 
el artículo 24.2 del Real Decreto-ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se adoptan 
medidas urgentes complementarias en el ámbito social y económico para hacer frente al 
COVID-19, y de las moratorias convencionales concedidas al amparo de Acuerdos marco 
sectoriales adoptados como consecuencia de la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 
previstas en el artículo 7 del Real Decreto-ley 19/2020, de 26 de mayo.

También quedarán exentas de la mencionada cuota gradual las escrituras de 
formalización de las moratorias de préstamos y créditos hipotecarios y de arrendamientos sin 
garantía hipotecaria que se produzcan en aplicación de la moratoria hipotecaria para el 
sector turístico, regulada en los artículos 3 a 9 del Real Decreto-ley 25/2020, de 3 de julio, de 
2020.

Cuando exista garantía real inscribible, las escrituras de formalización de la extensión de 
los plazos de vencimiento de las operaciones de financiación que han recibido aval público 
prevista en el artículo 7 del Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo, de medidas 
extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial en respuesta a la pandemia de la 
COVID-19, quedarán exentas de la cuota gradual de documentos notariales de la modalidad 
de actos jurídicos documentados.

27. Las transmisiones de activos y, en su caso, de pasivos, así como la concesión de 
garantías de cualquier naturaleza cuando el sujeto pasivo sea la Sociedad de Gestión de 
Activos Procedentes de la Reestructuración Bancaria regulada en la Disposición adicional 
séptima de la Ley 9/2012, de 14 de noviembre, de reestructuración y resolución de entidades 
de crédito, por cualquiera de sus modalidades.

Las transmisiones de activos o, en su caso, pasivos efectuadas por la Sociedad de 
Gestión de Activos Procedentes de la Reestructuración Bancaria a entidades participadas 
directa o indirectamente por dicha Sociedad, en al menos el 50 por ciento del capital, fondos 
propios, resultados o derechos de voto de la entidad participada en el momento 
inmediatamente anterior a la transmisión, o como consecuencia de la misma.

Las transmisiones de activos y pasivos realizadas por la Sociedad de Gestión de Activos 
Procedentes de la Reestructuración Bancaria o por las entidades constituidas por esta para 
cumplir con su objeto social, a los Fondos de Activos Bancarios, a que se refiere la 
disposición adicional décima de la citada Ley 9/2012, de 14 de noviembre.

Las transmisiones de activos y pasivos realizadas por los Fondos de Activos Bancarios a 
otros Fondos de Activos Bancarios.

Las operaciones de reducción del capital y de disolución de la Sociedad de Gestión de 
Activos procedentes de la Reestructuración Bancaria, de sus sociedades participadas en al 
menos el 50 por ciento del capital, fondos propios, resultados o derechos de voto de la 
entidad participada en el momento inmediatamente anterior a la transmisión, o como 
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consecuencia de la misma, y de disminución de su patrimonio o disolución de los Fondos de 
Activos Bancarios.

El tratamiento fiscal previsto en los párrafos anteriores respecto a las operaciones entre 
los Fondos de Activos Bancarios resultará de aplicación solamente durante el período de 
tiempo de mantenimiento de la exposición del Fondo de Reestructuración Ordenada 
Bancaria a los citados fondos, previsto en el apartado 10 de la disposición adicional décima 
de la Ley 9/2012, de 14 de noviembre.

28. La constitución, disolución y modificaciones consistentes en aumentos y 
disminuciones de los Fondos de Pensiones.

29. Las transmisiones de la propiedad o del derecho de usufructo de bienes, que sean 
consecuencia de la ejecución de sentencias derivadas de procedimientos amparados bajo la 
Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral contra la 
Violencia de Género, y en cuanto se trate de supuestos a los que no alcance la exención 
prevista en el apartado 3 de esta letra B).

30. Las escrituras de constitución de préstamo con garantía en las que la prestataria 
sea alguna de las personas o entidades incluidas en la letra A) anterior.

31. Las exenciones previstas en el párrafo b' de la letra b) del apartado 13 y la del 
apartado 26 anteriores no serán de aplicación, cuando de conformidad con lo previsto en el 
artículo 21, párrafo segundo, el sujeto pasivo sea el prestamista.

32. Los arrendamientos de vivienda para uso estable y permanente a los que se refiere 
el artículo 2 de la Ley 29/1994, de 24 de noviembre, de Arrendamientos Urbanos.

33.1.º La emisión, transmisión, amortización y reembolso de los bonos garantizados y 
participaciones hipotecarias y certificados de transmisión de hipoteca regulados en el Real 
Decreto Ley 24/2021, de 2 de noviembre, de transposición de directivas de la Unión Europea 
en las materias de bonos garantizados, distribución transfronteriza de organismos de 
inversión colectiva, datos abiertos y reutilización de la información del sector público, 
ejercicio de derechos de autor y derechos afines aplicables a determinadas transmisiones en 
línea y a las retransmisiones de programas de radio y televisión, exenciones temporales a 
determinadas importaciones y suministros, de personas consumidoras y para la promoción 
de vehículos de transporte por carretera limpios y energéticamente eficientes.

2.º Las transmisiones de activos para constituir el patrimonio separado previsto para el 
caso de concurso de la entidad emisora y la transmisión de préstamos a otra entidad de 
crédito para la financiación conjunta de las emisiones, de acuerdo con lo previsto en el 
artículo 14 del Real Decreto Ley 24/2021, de 2 de noviembre.

34. Las transmisiones por cualquier título de bienes o derechos efectuadas en pago de 
indemnizaciones, en la cuantía judicialmente reconocida, en beneficio de las hijas, hijos, 
menores sujetos a tutela o personas con discapacidad con medidas de apoyo para el 
adecuado ejercicio de su capacidad jurídica, a cargo de mujeres fallecidas como 
consecuencia de violencia contra la mujer, en los términos en que se defina por la ley o por 
los instrumentos internacionales ratificados por España.

35. El contrato de aval suscrito con la Sociedad Anónima Estatal de Caución Agraria 
S.M.E.

II. Con independencia de las exenciones a que se refiere el apartado I anterior, se 
aplicarán en sus propios términos y con los requisitos y condiciones en cada caso exigidos, 
los beneficios fiscales que para este Impuesto establecen las siguientes disposiciones.

1. La Norma aprobada por el Parlamento Foral el 23 de junio de 1982, sobre Medidas 
Coyunturales de Política Industrial y Fomento de la Inversión y el Empleo, en particular las 
ayudas previstas a favor de la transmisiones de terrenos a los Ayuntamientos con la finalidad 
de crear Polígonos Municipales y de las que realicen éstos en favor de las empresas que se 
establezcan en ellos y las reguladas en los artículos 61 de la Ley Foral 3/1989, de 2 de 
mayo, y 58 de la Ley Foral 5/1991, de 26 de febrero, en cuanto a las empresas acogidas a 
las ayudas establecidas en el artículo 34 de la citada Norma respecto del concepto 
«operación societaria» que grava las aportaciones efectuadas a la sociedad, hasta una 
cantidad máxima equivalente al importe de las inversiones acogidas a las citadas ayudas, 
siempre y cuando la competencia para la exacción corresponda a la Hacienda de Navarra.

2. (Derogado).
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3. (Derogado).
4. La Ley Foral 3/1989, de 2 de mayo, en cuanto al Impuesto que grava la transmisión de 

terrenos de Polígonos Industriales propiedad de la Comunidad Foral o de la Sociedad Estatal 
de Promoción y Equipamiento de Suelo, construidos por ésta al amparo del Acuerdo de 
Colaboración suscrito a tal fin con el Gobierno de Navarra, que se efectúen a las empresas 
que hayan de instalarse en los mismos.

5. Los artículo 5.º y 6.º de la Ley Foral 12/1992, de 20 de octubre, de modificaciones 
tributarias, en cuanto a las operaciones de constitución, aportación de los socios, aumento y 
reducción de capital, disolución y liquidación de las Agrupaciones de Interés Económico, así 
como los contratos preparatorios y demás documentos cuya formalización constituya 
legalmente presupuesto necesario para dicha constitución. También se aplicará la exención 
a las operaciones de constitución, ampliación, reducción, disolución y liquidación de la Unión 
Temporal de Empresas, así como los contratos preparatorios y demás documentos cuya 
formalización constituya legalmente presupuesto necesario para la constitución de aquélla.

6. La disposición adicional tercera de la Ley Foral 12/1992, de 20 de octubre, en cuanto 
a las operaciones de constitución y aumento de capital de Sociedades y Fondos de Capital 
Riesgo, en cuanto a la modalidad de operación societaria, siempre que concurran las 
condiciones y requisitos establecidos en su normativa específica.

7. (Derogado).
8. (Derogado).
9. La disposición adicional Tercera de la Ley Foral 12/1993, de 15 de noviembre, que 

establece que son aplicables en Navarra los beneficios fiscales previstos en la legislación 
estatal para las Iglesias, Confesiones y Comunidades religiosas comprendidas en la Ley 
Orgánica 7/1980, de 5 de julio, de Libertad Religiosa, que tengan reconocida personalidad 
jurídica, se hallen inscritas en el Registro público creado en el Ministerio de Justicia y tengan 
concertado Acuerdo o Convenio de Cooperación con el Estado, conforme a lo dispuesto en 
el artículo 7.º de la citada Ley Orgánica, en los mismos términos y condiciones que los 
establecidos en el correspondiente Acuerdo o Convenio.

10. La Ley 2/1994, de 30 de marzo, sobre subrogación y modificación de préstamos 
hipotecarios.

11. La Ley Foral 9/1994, de 21 de junio, reguladora del régimen fiscal de las 
cooperativas, en cuanto a los beneficios establecidos en la misma a las cooperativas, 
Uniones, Federaciones y Confederaciones de cooperativas y Sociedades Agrarias de 
Transformación.

12. La Ley Foral 18/1994, de 9 de diciembre, de Reforma de las Infraestructuras 
Agrarias, en cuanto a las transmisiones de la propiedad y los contratos de arrendamiento o 
aparcería de fincas, efectuados con el fin de construir explotaciones con superficie básica de 
explotación.

13. El artículo 11 de la Ley Foral 25/1994, de 29 de diciembre, de modificación parcial de 
diversos impuestos y otras medidas tributarias, respecto de determinadas operaciones 
realizadas por las sociedades de garantía recíproca.

14. La Disposición Adicional Tercera de la Ley Foral reguladora del Registro de la 
Riqueza Territorial y de los Catastros de Navarra.

15. La Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de ordenación y supervisión de seguros 
privados, en cuanto a los beneficios fiscales previstos en la misma a favor de la adaptación 
de las entidades aseguradoras y la transformación de mutualidades de previsión social, 
conforme se establece en la disposición adicional de la Ley Foral 14/1995, de 29 de 
diciembre.

16. El artículo 11 del Texto Refundido de las disposiciones del régimen tributario especial 
de las fundaciones y otras entidades sin fines lucrativos y de los incentivos fiscales al 
mecenazgo, aprobado por Decreto Foral Legislativo 2/2023, de 24 de mayo.

17. (Derogado)
18. El Texto Refundido de la Ley Foral del Registro de Explotaciones Agrarias de 

Navarra, aprobado por Decreto Foral Legislativo 150/2002, de 2 de julio, respecto de las 
transmisiones o adquisiciones por cualquier título, “inter vivos” o “mortis causa”, del pleno 
dominio o usufructo vitalicio de explotaciones agrarias, de las permutas voluntarias de fincas 
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rústicas y de la constitución, modificación o cancelación de préstamos hipotecarios que en la 
misma se tratan.

No obstante, la exención prevista para la constitución de préstamos hipotecarios en el 
Texto Refundido de la Ley Foral del Registro de Explotaciones Agrarias de Navarra, 
aprobado por Decreto Foral Legislativo 150/2002, de 2 de julio, no será de aplicación, 
cuando de conformidad con lo previsto en el artículo 21, párrafo segundo, el sujeto pasivo 
sea el prestamista.

19. La disposición adicional Segunda de la Ley Foral 22/1997, de 30 de diciembre, en 
cuanto a la exención del Impuesto que grava las operaciones de constitución y aumento de 
capital de las Sociedades Laborales, y la bonificación del 99 por ciento en los préstamos, 
incluso los representados por obligaciones y bonos, en cuanto su importe se destina a la 
realización de inversiones o activos fijos necesarios para el desarrollo de su actividad, las 
adquisiciones de bienes provenientes de la empresa de que proceden la mayoría de los 
socios trabajadores de la sociedad laboral y las escrituras que documenten la obtención de 
calificación laboral de una sociedad anónima o de responsabilidad limitada y la 
transformación de sociedades anónimas laborales en sociedades limitadas laborales y de 
éstas en aquéllas.

20. La Ley 66/1997, de 30 de diciembre, de medidas fiscales, administrativas y del orden 
social, en cuanto a los beneficios fiscales previstos en la misma aplicables a los programas y 
actividades relacionadas con el «Año Santo Jacobeo 1999» y «Santiago de Compostela 
Capital Europea de la Cultura 2000», conforme se establece en la disposición adicional 
Séptima de la Ley Foral 22/1998, de 30 de diciembre, del Impuesto sobre la Renta de las 
Personas Físicas.

21. La disposición adicional Primera de la Ley Foral 14/1999, de 6 de abril, de 
modificaciones fiscales, respecto de las operaciones de redenominación de la cifra del 
capital social y el ajuste, al céntimo más próximo, del valor nominal de las acciones, 
participaciones y cuotas sociales, a resultas de dicha redenominación, reguladas en la Ley 
46/1998, de 17 de diciembre, sobre introducción del euro.

22. La disposición transitoria tercera de la Ley 2/2007, de 15 de marzo, de sociedades 
profesionales, en cuanto a los actos y documentos precisos para que las sociedades 
constituidas con anterioridad se adapten a las disposiciones de dicha Ley.

23. El artículo 7.1 y 3 del Real Decreto-ley 11/2010, de 9 de julio, de órganos de gobierno 
y otros aspectos del régimen jurídico de las Cajas de Ahorros, para los sistemas 
institucionales de protección de entidades de crédito y para procesos de reestructuración con 
intervención del Fondo de Reestructuración Ordenada Bancaria, y por el concepto que en 
cada caso proceda.

Los beneficios fiscales contemplados serán también aplicables a los sistemas 
institucionales de protección de entidades de crédito que se encuentran constituidas a la 
fecha de entrada en vigor del citado Real Decreto-ley 11/2010.

24. El artículo 8.2 de la Ley 8/2012, de 30 de octubre, sobre saneamiento y venta de los 
activos inmobiliarios del sector financiero.

25. La disposición adicional cuarta de la Ley 9/2012, de 14 de noviembre, de 
reestructuración y resolución de entidades de crédito, en relación a la exención en la 
transmisión de valores prevista en el artículo 108 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del 
Mercado de Valores.

26. (Derogado).
III. Los beneficios fiscales no se aplicarán, en ningún caso, a las letras de cambio, a los 

documentos que suplan a éstas o realicen función de giro ni a las escrituras, actas o 
testimonios notariales gravados por el artículo 22.1 de la presente Norma.

[ . . . ]
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§ 30

Decreto Foral Legislativo 250/2002, de 16 de diciembre, por el que se 
aprueba el Texto Refundido de las disposiciones del Impuesto sobre 

Sucesiones y Donaciones. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 157, de 30 de diciembre de 2002
Última modificación: 29 de diciembre de 2023

Referencia: BON-n-2002-90009

[ . . . ]
TEXTO REFUNDIDO DE LAS DISPOSICIONES DEL IMPUESTO SOBRE 

SUCESIONES Y DONACIONES

[ . . . ]
CAPÍTULO III
Exenciones

[ . . . ]
Artículo 12.  Adquisiciones a título gratuito «inter vivos».

Estarán exentas:
a) Las adquisiciones por donación o cualquier otro negocio jurídico a título gratuito e 

«inter vivos» de fincas rústicas o explotaciones agrarias en los términos establecidos en el 
Texto Refundido de la Ley Foral del Registro de Explotaciones Agrarias de Navarra, 
aprobado por Decreto Foral Legislativo 150/2002, de 2 de julio.

b) Las transmisiones y demás actos y contratos cuando tengan por exclusivo objeto 
salvar la ineficacia de otros anteriores por los que ya se hubiera satisfecho el Impuesto y 
estuvieran afectados de vicio que implique su inexistencia o nulidad.

c) Las adquisiciones por donación o por cualquier otro negocio jurídico a título gratuito e 
“inter vivos” por las personas a que se refiere el artículo 34.1.a) de esta Ley Foral de los 
vehículos previstos en la letra d) del artículo 11 de esta Ley Foral, en las condiciones y con 
los requisitos que en la misma se señalan.

d) Las adquisiciones por donación o por cualquier otro negocio jurídico a título gratuito e 
«ínter vivos» por las personas a que se refiere a que se refiere el artículo 11.c), de una 
empresa individual, de un negocio profesional o de participaciones en entidades. Asimismo 
estará exenta la adquisición de derechos de usufructo sobre aquéllos.

Esta exención estará condicionada al cumplimiento de los siguientes requisitos:
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a’) En cuanto a las participaciones: han de concurrir las condiciones recogidas en el 
artículo 5.º8. Dos de la Ley Foral 13/1992, de 19 de noviembre, del Impuesto sobre el 
Patrimonio.

b’) En cuanto al transmitente:
1. Que haya ejercido la actividad empresarial o profesional de forma habitual, personal y 

directa durante los cinco años anteriores a la fecha de transmisión o, tratándose de 
participaciones en entidades de las señaladas en esta letra, que el transmitente las hubiera 
adquirido con cinco años de antelación a la transmisión y que la entidad haya realizado la 
actividad durante dicho plazo.

2. Que tenga una edad igual o superior a sesenta años, o se encuentre en situación de 
invalidez absoluta o de gran invalidez.

c’) En cuanto al adquirente:
1. Deberá mantener la adquisición durante los cinco años siguientes a la fecha de la 

escritura pública en la que se documente la operación, salvo que falleciera dentro de este 
plazo, o que se liquidara la empresa o entidad como consecuencia de un procedimiento 
concursal.

2. El señalado en la letra c’) del artículo 11. c).
En caso de no cumplirse alguno de los requisitos a que se refiere esta letra d), deberá 

pagarse la parte del Impuesto que se hubiese dejado de ingresar como consecuencia de la 
exención, junto con los correspondientes intereses de demora.

e) Las adquisiciones por donación o por cualquier otro negocio jurídico a título gratuito e 
“inter vivos” del pleno dominio o del usufructo de la vivienda habitual del transmitente, 
siempre que el adquirente sea descendiente en línea directa por consanguinidad o adoptado 
y acredite un grado de discapacidad igual o superior al 65 por ciento.

f) La adquisición a título lucrativo e «inter vivos» o por precio inferior al valor de mercado 
de acciones o participaciones en entidades cuando la persona adquirente y las acciones o 
participaciones adquiridas cumplan los requisitos establecidos para practicar la deducción 
recogida en el artículo 62.11 del Texto Refundido de la Ley Foral del Impuesto sobre la Renta 
de las Personas Físicas. Esta exención tendrá un límite de 20.000 euros.

El incumplimiento de cualquier requisito establecido en el mencionado artículo 62.11 
supondrá que el sujeto pasivo deberá efectuar la correspondiente regularización tributaria.

[ . . . ]
CAPÍTULO VI

Base liquidable

[ . . . ]
Artículo 32 bis.  Adquisiciones “mortis causa” por sujetos pasivos con discapacidad.

Las adquisiciones “mortis causa” efectuadas por sujetos pasivos que acrediten un grado 
de discapacidad igual o superior al 33 por 100 e inferior al 65 por 100 gozarán de una 
reducción de 60.000 euros. Dicho importe será de 180.000 euros cuando el sujeto pasivo 
acredite un grado de discapacidad igual o superior al 65 por 100.

La reducción se aplicará una vez practicadas en su caso las reducciones previstas en 
este Capítulo.

[ . . . ]
Disposición adicional segunda.  Consideración de persona con discapacidad y 
acreditación del grado de discapacidad.

1. A los efectos de este impuesto, tendrán la consideración de personas con 
discapacidad las afectadas por un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100.

2. Con los efectos previstos en el apartado anterior, el grado de discapacidad se 
considerará acreditado cuando sea certificado por los órganos competentes de la 
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Comunidad Foral, de la Administración del Estado o de la correspondiente comunidad 
autónoma.

3. No obstante, se considerarán afectadas por una discapacidad igual o superior al 33 
por 100 las personas que perciban prestaciones reconocidas por las Administraciones 
Públicas como consecuencia de incapacidad permanente total; e igual o superior al 65 por 
100 cuando dichas prestaciones sean consecuencia de incapacidad permanente absoluta o 
gran invalidez.

También se considerarán afectadas por un grado de discapacidad igual o superior al 65 
por 100 las personas que tengan reconocida una situación de dependencia en cualquiera de 
sus grados.

Disposición transitoria primera.  Régimen transitorio aplicable a determinados hechos 
imponibles en relación con la acumulación de donaciones a que se refieren los artículos 51 
y 52 del Texto Refundido.

Los hechos imponibles producidos con anterioridad a 1 de enero de 2018 no se verán 
afectados, en lo relativo a la aplicación de las reglas de la acumulación de donaciones de los 
artículos 51 y 52 del texto Refundido, por los cambios en los tipos de gravamen del artículo 
34 de esa misma norma legal, introducidos por la Ley Foral 16/2017, de 28 de diciembre, de 
modificación de diversos impuestos y otras medidas tributarias.

Disposición transitoria segunda.  Personas incapacitadas judicialmente sujetas a patria 
potestad prorrogada o rehabilitada en virtud de sentencias dictadas con anterioridad a la 
entrada en vigor de la Ley 8/2021.

Cuando en aplicación de la disposición transitoria quinta de la Ley 8/2021, de 2 de junio, 
por la que se reforma la legislación civil y procesal para el apoyo a las personas con 
discapacidad en el ejercicio de su capacidad jurídica se mantengan situaciones de 
incapacitados judicialmente sujetos a patria potestad prorrogada o rehabilitada en virtud de 
sentencias dictadas con anterioridad a la entrada en vigor de dicha Ley, la disposición 
adicional segunda se aplicará, en los términos vigentes a 31 de diciembre de 2022.

[ . . . ]
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§ 31

Decreto Foral Legislativo 4/2008, de 2 de junio, por el que se aprueba 
el Texto Refundido de la Ley Foral del Impuesto sobre la Renta de las 

Personas Fisicas. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 80, de 30 de junio de 2008

Última modificación: 29 de diciembre de 2023
Referencia: BON-n-2008-90013

[ . . . ]
ANEXO

Texto Refundido de la Ley Foral del Impuesto sobre la Renta de las Personas 
Físicas

[ . . . ]
TÍTULO II

Ámbito material y personal del hecho imponible

CAPÍTULO I
Ámbito material

[ . . . ]
Artículo 7.  Rentas exentas.

Estarán exentas las siguientes rentas:
a) Las prestaciones reconocidas al sujeto pasivo por la Seguridad Social o por las 

Entidades que la sustituyan como consecuencia de incapacidad permanente absoluta o gran 
invalidez.

Asimismo, estarán exentas las siguientes prestaciones siempre que se perciban en 
situaciones idénticas a las previstas para la incapacidad permanente absoluta o gran 
invalidez de la Seguridad Social:

1.º Las reconocidas a los profesionales no integrados en el régimen especial de la 
Seguridad Social de los trabajadores por cuenta propia o autónomos por las mutualidades de 
previsión social que actúen como alternativas al mencionado régimen especial de la 
Seguridad Social.
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2.º Las percibidas de entidades de previsión social voluntaria por las personas socias 
trabajadoras de cooperativas.

La cuantía exenta tendrá como límite el importe de la prestación máxima que reconozca 
la Seguridad Social por el concepto que corresponda. El exceso tributará como rendimiento 
del trabajo, entendiéndose producido, en caso de concurrencia de prestaciones de la 
Seguridad Social y de las mutualidades o de las entidades de previsión social voluntaria 
antes citadas, en las prestaciones de estas últimas.

Igualmente estarán exentas las prestaciones por desempleo satisfechas por la 
correspondiente Entidad Gestora de la Seguridad Social en su modalidad de pago único, 
regulada en el Real Decreto 1044/1985, de 19 de junio, por el que se regula el abono de la 
prestación por desempleo en su modalidad de pago único por el valor actual de su importe, 
como medida de fomento de empleo, siempre que las cantidades percibidas se destinen a 
las finalidades y en los casos previstos en la citada norma.

La exención contemplada en el párrafo anterior estará condicionada al mantenimiento de 
la acción o participación durante el plazo de cinco años en el supuesto de que el sujeto 
pasivo se hubiere integrado en sociedades laborales o cooperativas de trabajo asociado o 
hubiera realizado una aportación al capital social de una entidad mercantil, o al 
mantenimiento de la actividad en el caso del trabajador autónomo durante idéntico plazo.

b) Las pensiones por inutilidad o incapacidad reconocidas por las Administraciones 
Públicas cuando el grado de disminución física o psíquica sea constitutivo de una 
incapacidad permanente absoluta para el desempeño de cualquier puesto de trabajo o de 
una gran invalidez.

c) Las indemnizaciones por despido o cese del trabajador en la cuantía establecida con 
carácter obligatorio en el Estatuto de los Trabajadores, en su normativa de desarrollo o, en 
su caso, en la normativa reguladora de la ejecución de sentencias, sin que pueda 
considerarse como tal la establecida en virtud de convenio, pacto o contrato.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el párrafo anterior, en los supuestos de despidos 
colectivos realizados de conformidad con lo establecido en el artículo 51 del Estatuto de los 
Trabajadores o producidos por las causas previstas en el artículo 52.c.) del citado Estatuto 
siempre que en ambos casos se deban a causas económicas, técnicas, organizativas, de 
producción o por fuerza mayor, quedará exenta la parte de indemnización percibida que no 
supere los límites establecidos con carácter obligatorio en el mencionado Estatuto para el 
despido improcedente.

No tendrán la consideración de indemnizaciones establecidas en virtud de convenio, 
pacto o contrato, las acordadas en el acto de conciliación ante el Servicio administrativo al 
que se refiere el artículo 63 de la Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la jurisdicción 
social.

El importe de la indemnización exenta a que se refiere esta letra tendrá como límite 
máximo la cantidad de 180.000 euros.

En el supuesto de que la indemnización por despido sea satisfecha total o parcialmente 
mediante la entrega de elementos patrimoniales procedentes de la entidad en la que el 
trabajador despedido prestaba sus servicios, el valor de mercado de dichos elementos 
patrimoniales resultará exento siempre que se cumplan los siguientes requisitos:

1.º Que el sujeto pasivo aporte esos elementos patrimoniales para realizar una actividad 
económica como trabajador autónomo o como socio trabajador de una cooperativa de 
trabajo asociado o de una sociedad laboral.

2.º Que el sujeto pasivo desarrolle la actividad como trabajador autónomo o permanezca 
como socio trabajador durante un mínimo de cinco años.

3.º Que el sujeto pasivo perciba la prestación por desempleo en la modalidad de pago 
único, regulada en el Real Decreto 1044/1985.

4.º El importe exento de la indemnización en especie no podrá ser superior a la 
diferencia entre 180.000 euros y el importe de la indemnización dineraria que resulte exento 
de conformidad con los dos primeros párrafos de esta letra.

d) Las indemnizaciones satisfechas por las Administraciones Públicas por daños 
personales como consecuencia del funcionamiento de los servicios públicos, cuando vengan 
establecidas de acuerdo con lo previsto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 
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Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas y en el capítulo IV del 
título preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público.

Asimismo estarán exentas de este Impuesto las cantidades percibidas como 
consecuencia de las indemnizaciones a que se refieren la Ley Foral 9/2010, de 28 de abril, 
de ayuda a las víctimas del terrorismo, la Ley 32/1999, de 8 de octubre, de Solidaridad con 
las víctimas del terrorismo, y la Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de Reconocimiento y 
Protección Integral a las Víctimas del Terrorismo, así como las prestaciones públicas 
extraordinarias concedidas para paliar los daños producidos por actos de terrorismo y las 
pensiones derivadas de medallas y condecoraciones concedidas en la lucha contra el 
terrorismo.

También estarán exentas las cantidades percibidas de la Administración de la 
Comunidad Foral de Navarra como consecuencia de las indemnizaciones a que se refiere el 
artículo 12 de la Ley Foral 16/2019, de 26 de marzo, de reconocimiento y reparación de las 
víctimas por actos de motivación política provocados por grupos de extrema derecha o 
funcionarios públicos, así como las satisfechas por otras Administraciones Públicas por actos 
de esta naturaleza.

e) Las indemnizaciones como consecuencia de responsabilidad civil por daños 
personales, en la cuantía legal o judicialmente reconocida, así como en las cuantías 
establecidas en un acuerdo de mediación alcanzado con arreglo a la Ley 5/2012, de 6 de 
julio, de mediación en asuntos civiles y mercantiles.

Igualmente estarán exentas las indemnizaciones por idéntico tipo de daños derivadas de 
contratos de seguro de accidentes, salvo aquellos cuyas primas hubieran podido reducir la 
base imponible o ser consideradas gasto deducible por aplicación de la regla 1.ª del artículo 
35 de la presente ley foral, hasta la cuantía que resulte de aplicar, para el daño sufrido, el 
sistema para la valoración de los daños y perjuicios causados a las personas en accidentes 
de circulación, establecido en el título IV del texto refundido de la Ley sobre Responsabilidad 
Civil y Seguro en la Circulación de Vehículos a Motor, aprobado por el Real Decreto 
Legislativo 8/2004, de 29 de octubre y en el anexo de la Ley 35/2015 de 22 de septiembre, 
de reforma del sistema para la valoración de los daños y perjuicios causados a las personas 
en accidentes de circulación.

f) Las indemnizaciones previstas en la legislación del Estado y de las Comunidades 
Autónomas para compensar la privación de libertad en establecimientos penitenciarios como 
consecuencia de los supuestos contemplados en la Ley 46/1977, de 15 de octubre, de 
Amnistía.

g) Los premios literarios, artísticos o científicos relevantes, con las condiciones que 
reglamentariamente se determinen, así como los premios “Príncipe de Viana” y “Princesa de 
Asturias” en sus distintas modalidades.

h) Las becas públicas, las becas concedidas por las entidades a las que sea de 
aplicación el régimen tributario especial previsto en el título I del Texto Refundido de las 
disposiciones del régimen tributario especial de las fundaciones y otras entidades sin fines 
lucrativos y de los incentivos fiscales al mecenazgo, aprobado por Decreto Foral Legislativo 
2/2023, de 24 de mayo, y las becas concedidas por las fundaciones bancarias reguladas en 
el título II de la Ley 26/2013, de 27 de diciembre, de cajas de ahorros y fundaciones 
bancarias en el desarrollo de su actividad de obra social, percibidas para cursar estudios 
reglados, tanto en España como en el extranjero, en todos los niveles y grados del sistema 
educativo, hasta el doctorado inclusive, en los términos que reglamentariamente se 
establezcan.

Asimismo estarán exentas, en los términos que reglamentariamente se establezcan, las 
becas públicas y las otorgadas por las entidades sin fines lucrativos y por las fundaciones 
bancarias mencionadas anteriormente, específicamente con fines de investigación, a los 
funcionarios y demás personal al servicio de las Administraciones Públicas y al personal 
docente e investigador de las universidades.

También estarán exentas las becas concedidas por la Administración de la Comunidad 
Foral para la formación de tecnólogos en los Centros Tecnológicos, en las Universidades o 
en las empresas, en aquellos proyectos de investigación y desarrollo que hayan sido 
seleccionados en la convocatoria correspondiente.
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Igualmente estarán exentas las Becas Navarra para cursar programas de Master en 
universidades extranjeras, así como las ayudas concedidas por la Administración de la 
Comunidad Foral mediante el programa «Beca Emprendedor.

i) Las anualidades por alimentos percibidas de los padres en virtud de decisión judicial o 
escritura notarial.

j) Las cantidades percibidas de instituciones públicas con motivo del acogimiento, o para 
financiar la estancia en residencias o centros de día, de personas de una edad igual o 
superior a sesenta y cinco años, de personas con discapacidad, o de menores de edad en 
situación de desprotección.

Igualmente las cantidades percibidas de instituciones públicas para facilitar a las 
personas en situación de de-pendencia la obtención de cuidados necesarios para su 
atención personal en el propio domicilio y las prestaciones económicas públicas vinculadas 
al servicio, para cuidados en el entorno familiar y de asistencia personalizada, que se 
derivan de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y 
Atención a las personas en situación de dependencia.

Asimismo, las subvenciones concedidas por la Administración de la Comunidad Foral a 
los adquirentes o adjudicatarios de Viviendas de Integración Social.

k) Las prestaciones familiares reguladas en el capítulo I del título VI del texto refundido 
de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por Real Decreto Legislativo 8/2015, de 
30 de octubre, así como la ayuda familiar por hijo con discapacidad establecida para el 
personal, tanto activo como pasivo, de las Administraciones Públicas.

Asimismo, las pensiones y los haberes pasivos de orfandad y a favor de nietos y 
hermanos, menores de veintidós años o incapacitados para todo trabajo, percibidos de los 
regímenes públicos de la Seguridad Social y clases pasivas y demás prestaciones públicas 
por situación de orfandad.

Igualmente estarán exentas las prestaciones reconocidas a los profesionales no 
integrados en el régimen especial de la Seguridad Social de los trabajadores por cuenta 
propia o autónomos por las mutualidades de previsión social que actúen como alternativas al 
régimen especial de la Seguridad Social mencionado, siempre que se trate de prestaciones 
en situaciones idénticas a las contempladas en los dos párrafos anteriores como previstas 
por la Seguridad Social para los profesionales integrados en dicho régimen especial. La 
cuantía exenta tendrá como límite el importe de la prestación máxima que reconozca la 
Seguridad Social por el concepto que corresponda. El exceso tributará como rendimiento del 
trabajo, entendiéndose producido, en caso de concurrencia de prestaciones de la Seguridad 
Social y de las mutualidades antes citadas, en las prestaciones de estas últimas.

También estarán exentas las prestaciones económicas establecidas en el Decreto Foral 
168/1990, de 28 de junio, por el que se regulan las prestaciones y ayudas individuales y 
familiares en materia de Servicios Sociales, así como la renta garantizada establecida en la 
ley foral por la que se regulan los derechos a la Inclusión Social y a la Renta Garantizada, y 
el ingreso mínimo vital regulado en la Ley 19/2021, de 20 de diciembre. Asimismo, estarán 
exentas las demás prestaciones públicas por nacimiento, adopción, hijos a cargo, 
acogimiento de menores, orfandad, parto o adopción múltiple, cuidado de hijos menores 
afectados por cáncer u otra enfermedad grave, así como las ayudas concedidas mediante 
las correspondientes convocatorias en materia de familia como medidas complementarias 
para fomentar la natalidad y conciliar la vida laboral y familiar de las personas trabajadoras.

No se aplicará la exención establecida en esta letra a las prestaciones reguladas en los 
capítulos VI y VII del título II del Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social.

l) Las ayudas de contenido económico a los deportistas de alto nivel, ajustadas a los 
programas de preparación establecidos por el Instituto Navarro de Deporte y Juventud o el 
Consejo Superior de Deportes con las Federaciones Deportivas Españolas o con el Comité 
Olímpico Español, en las condiciones que se determinen reglamentariamente.

m) Las gratificaciones extraordinarias satisfechas por el Estado español por la 
participación en misiones internacionales de paz o humanitarias, en los términos que 
reglamentariamente se establezcan.

n) Los rendimientos del trabajo percibidos por trabajos efectivamente realizados en el 
extranjero, con los siguientes requisitos:
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1.º Que dichos trabajos exijan el desplazamiento al extranjero del trabajador en el ámbito 
de una prestación de servicios transnacional por parte de la empresa o entidad empleadora 
de la persona desplazada.

2.º Que dichos trabajos se realicen para una empresa o entidad no residente en territorio 
español o un establecimiento permanente radicado en el extranjero en las condiciones que 
reglamentariamente se establezcan. En particular, cuando la entidad destinataria de los 
trabajos esté vinculada con la entidad empleadora del trabajador o con aquella en la que 
preste sus servicios, deberán cumplirse los requisitos previstos en el artículo 33 de la Ley 
Foral 26/2016, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre Sociedades.

3.º Que en el territorio en que se realicen los trabajos se aplique un impuesto de 
naturaleza idéntica o análoga a la de este Impuesto y no se trate de un país o territorio 
considerado como paraíso fiscal. Se considerará cumplido este requisito cuando el país o 
territorio en el que se realicen los trabajos tenga suscrito con España un convenio para evitar 
la doble imposición internacional que contenga cláusula de intercambio de información.

La exención se aplicará a las retribuciones devengadas durante los días de estancia en 
el extranjero, con el límite máximo de 60.000 euros anuales. Reglamentariamente podrá 
establecerse el procedimiento para calcular el importe diario exento.

La presente exención será incompatible, para los sujetos pasivos destinados en el 
extranjero, con el régimen de excesos excluidos de tributación previsto en el artículo 
8.ºA).3.b) del Reglamento de este Impuesto, cualquiera que sea su importe. El sujeto pasivo 
podrá optar por la aplicación del régimen de excesos en sustitución de esta exención.

La presente exención no se aplicará a los trabajadores que tengan la consideración de 
fronterizos de acuerdo con lo previsto en la Orden Foral 59/2011, de 29 de abril.

ñ) Las pensiones reconocidas en favor de aquellas personas que sufrieron lesiones o 
mutilaciones con ocasión o como consecuencia de la Guerra 1936-1939, ya sea por el 
régimen de Clases Pasivas del Estado o al amparo de la legislación especial dictada al 
efecto.

o) Las ayudas de cualquier clase percibidas por los afectados por el Virus de 
Inmunodeficiencia Humana, reguladas en el Real Decreto Ley 9/1993, de 28 de mayo, por el 
que se conceden ayudas a los afectados por el Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH) 
como consecuencia de actuaciones realizadas en el sistema sanitario público.

Asimismo las ayudas económicas reguladas en el artículo 2 de la Ley 14/2002, de 5 de 
junio, por la que se establecen ayudas sociales a las personas con hemofilia u otras 
coagulopatías congénitas que hayan desarrollado la hepatitis C como consecuencia de 
haber recibido tratamiento con concentrados de factores de coagulación en el ámbito del 
sistema sanitario público, y otras normas tributarias.

p) Las prestaciones económicas efectuadas por la Administración de la Comunidad Foral 
a personas con discapacidad para la adquisición o adaptación de vehículos de motor de uso 
particular.

q) Las prestaciones percibidas por entierro o sepelio, con el límite del importe total de los 
gastos incurridos.

r) Las rentas que se pongan de manifiesto en el momento de la constitución de rentas 
vitalicias aseguradas resultantes de los planes individuales de ahorro sistemático a que se 
refiere el artículo 30.1.g) de esta ley foral.

s) Los rendimientos positivos del capital mobiliario procedentes de los seguros de vida, 
depósitos y contratos financieros a través de los cuales se instrumenten los Planes de 
Ahorro a Largo Plazo, según lo establecido en la normativa estatal, siempre que el 
contribuyente no efectúe disposición alguna del capital resultante del Plan antes de finalizar 
el plazo de cinco años desde su apertura.

Cualquier disposición del citado capital o el incumplimiento de cualquier otro requisito de 
los previstos en la normativa estatal antes de la finalización de dicho plazo, determinará la 
obligación de integrar los rendimientos a que se refiere el párrafo anterior, generados 
durante la vigencia del Plan, en el período impositivo en el que se produzca tal 
incumplimiento.

t) Las prestaciones económicas procedentes de instituciones públicas concedidas a las 
víctimas de la violencia de género, así como las ayudas concedidas a las víctimas de delitos 
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violentos a que se refiere la Ley 35/1995, de 11 de diciembre, de ayudas y asistencia a las 
víctimas de delitos violentos y contra la libertad sexual.

u) Las prestaciones económicas de carácter público procedentes de la concesión de 
ayudas a la sucesión empresarial en Sociedades Laborales y Cooperativas de Trabajo 
Asociado.

v) Las subvenciones públicas destinadas a la adquisición de vehículos automóviles, de 
ordenadores portátiles, de aparatos de televisión, de electrodomésticos, de descodificadores 
para la recepción de la televisión digital terrestre y las destinadas a la puesta a punto de 
vehículos turismos y pesados.

Igualmente, las ayudas públicas para la mejora del aislamiento térmico de viviendas 
mediante la sustitución de huecos (cambios de ventanas, puertas de balcón y lucernarios), 
así como las ayudas públicas para la sustitución de calderas, calentadores o sistemas de 
calefacción eléctricos por calderas de alto rendimiento.

w) Los rendimientos del trabajo de carácter extraordinario o suplementario que se 
satisfagan a las personas trabajadoras de la empresa como premio por la invención de 
activos intangibles que estén incluidos en el primer párrafo del artículo 39.1 de la Ley Foral 
26/2016, del Impuesto sobre Sociedades, siempre que se cumplan las siguientes 
condiciones:

1.ª Que el importe de los rendimientos de carácter extraordinario o suplementario conste 
por escrito.

2.ª Que la persona trabajadora perceptora de la renta exenta figure mencionada en el 
registro correspondiente como inventor o autor de la invención y que esta haya sido 
realizada durante la vigencia del contrato laboral.

3.ª Que el activo intangible se aplique en la actividad económica de la empresa o que, en 
el supuesto de cesión de la explotación o de transmisión de dicho activo, las rentas 
derivadas de dicha cesión o transmisión cumplan además los requisitos contemplados en el 
artículo 39 de la mencionada Ley Foral 26/2016, para beneficiarse de la reducción regulada 
en el citado artículo.

El límite máximo será de 30.000 euros por cada una de las invenciones realizadas, con 
independencia de los periodos impositivos en los que se perciban las rentas.

x) Los rendimientos del trabajo de carácter extraordinario o suplementario, satisfechos 
por las sociedades a sus trabajadores, destinados a la adquisición o suscripción de 
participaciones en el capital social de la empresa en la que presten sus servicios o de las de 
cualquiera de las sociedades integrantes del grupo en el sentido del artículo 42 del Código 
de Comercio, con un límite de 20.000 euros anuales, siempre que:

1.º El importe de los rendimientos de carácter extraordinario o suplementario conste por 
escrito.

2.º La persona trabajadora y las participaciones adquiridas cumplan los requisitos 
establecidos para practicar la deducción recogida en el artículo 62.11.

3.º Las participaciones sean adquiridas y su importe satisfecho en el plazo de un mes 
desde que se hayan percibido los rendimientos destinados a su adquisición.

El incumplimiento de los requisitos establecidos en este artículo supondrá la obligación 
para el sujeto pasivo de regularizar su situación tributaria conforme a lo establecido en el 
artículo 83.4.

La aplicación de esta exención es incompatible por los importes exentos con la 
deducción recogida en el artículo 62.11.

y) Las becas, ayudas de transporte, manutención y alojamiento, y ayudas a la 
conciliación previstas en el Capítulo IV de la Orden TMS/368/2019, de 28 de marzo, por la 
que se desarrolla el Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 
30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formación Profesional para 
el Empleo en el ámbito laboral, en relación con la oferta formativa de las administraciones 
competentes y su financiación, y se establecen las bases reguladoras para la concesión de 
subvenciones públicas destinadas a su financiación.

z) El 100 por 100 de las ayudas del programa de desarrollo rural de Navarra 
cofinanciadas por el Fondo Europeo Agrícola de Desarrollo Rural (FEADER), así como de 
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las ayudas de la política agraria comunitaria a los regímenes en favor del clima y del medio 
ambiente (eco-regímenes).

Igualmente estará exento el 50 por 100 de las ayudas financiadas totalmente por el 
Fondo Europeo Agrícola de Garantía (FEAGA), percibidas por quienes en la fecha de 
devengo del impuesto tengan la consideración de agricultor a título principal o sean titulares 
de explotaciones agrarias prioritarias, conforme a lo previsto en el Texto Refundido de la Ley 
Foral del Registro de Explotaciones Agrarias de Navarra aprobado por Decreto Foral 
Legislativo 150/2002, de 2 de julio.

El importe máximo y conjunto de la exención correspondiente a las ayudas percibidas 
por ambos conceptos no podrá superar 20.000 euros.

[ . . . ]
Sección 6.ª Personas trabajadoras desplazadas.

Artículo 52 ter.  Régimen especial para personas trabajadoras desplazadas.
1. Las personas físicas que adquieran su residencia fiscal en Navarra como 

consecuencia de su desplazamiento a territorio español, podrán optar por tributar por el 
Impuesto sobre la Renta de no Residentes, manteniendo la condición de sujetos pasivos por 
el Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, durante el periodo impositivo en que se 
efectúe el cambio de residencia y durante los cinco periodos impositivos siguientes, cuando 
cumplan las siguientes condiciones:

a) Que el desplazamiento a territorio español se produzca para el desempeño de 
trabajos especialmente cualificados, relacionados, directa y principalmente, con actividades 
de investigación y desarrollo, científicas, de organización, gerencia, de carácter técnico, 
financiero o comercial, o se trate de personal docente universitario de reconocido prestigio.

A efectos de este artículo, se considerarán actividades de investigación y desarrollo las 
definidas como tales en el artículo 61 de la Ley Foral 26/2016, de 28 de diciembre, del 
Impuesto sobre Sociedades.

b) Que no hayan sido residentes fiscales en España durante los cinco años anteriores a 
su desplazamiento a territorio español.

c) Que dicho desplazamiento se produzca como consecuencia de un contrato de trabajo. 
Se entenderá cumplida esta condición cuando se inicie una relación laboral, ordinaria o 
especial, o estatutaria con una persona empleadora en España, o cuando el desplazamiento 
sea ordenado por ésta y exista una carta de desplazamiento, y el sujeto pasivo no obtenga 
rentas que se calificarían como obtenidas mediante un establecimiento permanente situado 
en territorio español.

d) Que los trabajos se realicen efectivamente en España. Se entenderá cumplida esta 
condición aun cuando parte de los trabajos se presten en el extranjero, siempre que la suma 
de las retribuciones correspondientes a los citados trabajos, tengan o no la consideración de 
rentas obtenidas en territorio español de acuerdo con el artículo 13.1.c) del Texto Refundido 
de la Ley del Impuesto sobre la Renta de no Residentes, no exceda del 15 por 100 de todas 
las contraprestaciones del trabajo percibidas en cada año natural. Cuando en virtud de lo 
establecido en el contrato de trabajo el sujeto pasivo asuma funciones en otra empresa del 
grupo, en los términos establecidos en el artículo 42 del Código de Comercio, fuera del 
territorio español, el límite anterior se elevará al 30 por 100.

Cuando no pueda acreditarse la cuantía de las retribuciones específicas 
correspondientes a los trabajos realizados en el extranjero, para el cálculo de la retribución 
correspondiente a dichos trabajos deberán tomarse en consideración los días que 
efectivamente la persona trabajadora ha estado desplazada en el extranjero.

e) Que dichos trabajos se realicen para una empresa o entidad residente en España o 
para un establecimiento permanente situado en España de una entidad no residente en 
territorio español. Se entenderá cumplida esta condición cuando los servicios redunden en 
beneficio de una empresa o entidad residente en España o de un establecimiento 
permanente situado en España de una entidad no residente en territorio español. En el caso 
de que el desplazamiento se hubiera producido en el seno de un grupo de empresas, en los 
términos establecidos en el artículo 42 del Código de Comercio, y exclusivamente a estos 
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efectos, será necesario que la persona trabajadora sea contratada por la empresa del grupo 
residente en España o que se produzca un desplazamiento a territorio español ordenado por 
la persona empleadora.

f) Que los rendimientos del trabajo que se deriven de dicha relación laboral no estén 
exentos de tributación por el Impuesto sobre la Renta de no Residentes.

2. El cónyuge o pareja estable del sujeto pasivo a que se refiere el apartado 1 también 
podrá optar por tributar por el Impuesto sobre la Renta de no Residentes, manteniendo la 
condición de sujeto pasivo por el Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, siempre 
que reúna los siguientes requisitos:

a) Que se desplace a territorio español con el sujeto pasivo a que se refiere el apartado 1 
o en un momento posterior, siempre que no hubiera finalizado el primer período impositivo 
en el que a éste le resulte de aplicación el régimen especial.

b) Que adquiera su residencia fiscal en Navarra como consecuencia de su 
desplazamiento a territorio español.

c) Que no haya sido residente fiscal en España durante los cinco años anteriores a su 
desplazamiento a territorio español.

d) Que la suma de las bases imponibles correspondientes a cada renta en cada uno de 
los períodos impositivos en los que le resulte de aplicación este régimen especial sea inferior 
a la suma de bases imponibles del sujeto pasivo a que se refiere el apartado 1 en el mismo 
periodo impositivo.

El régimen especial resultará de aplicación durante los sucesivos períodos impositivos 
en los que, cumpliéndose tales requisitos, el mismo resulte también de aplicación al sujeto 
pasivo previsto en el apartado 1.

3. El régimen previsto en esta disposición no resultará de aplicación a las personas 
trabajadoras que adquieran su residencia fiscal en Navarra como consecuencia de su 
desplazamiento a territorio español, si fueron desplazadas al extranjero por la entidad 
empleadora o por cualquiera de las sociedades situadas en España integradas en el grupo 
en el sentido del artículo 42 del Código de Comercio, en el plazo de los 10 años anteriores.

4. Este régimen se aplicará de conformidad con los términos y con el procedimiento que 
establezca la persona titular del departamento competente en materia tributaria.

[ . . . ]
CAPÍTULO II
Cuota líquida

[ . . . ]
Artículo 62.  Deducciones de la cuota.

1. (Derogado).
2. Deducción por alquiler de vivienda.
El 15 por 100, con el máximo de 1.500 euros anuales, de las cantidades satisfechas en 

el periodo impositivo por el sujeto pasivo por el alquiler de la vivienda que constituya su 
domicilio habitual siempre que concurran los siguientes requisitos:

– Que el sujeto pasivo no tenga rentas superiores, excluidas las exentas, a 30.000 euros 
en el periodo impositivo.

– Que las cantidades satisfechas en concepto de alquiler excedan del 10 por 100 de las 
rentas del periodo impositivo correspondientes al sujeto pasivo, excluidas las exentas.

Esta deducción será del 20 por 100, con el máximo de 1.600 euros anuales, de las 
cantidades satisfechas en el periodo impositivo por el alquiler de la vivienda que constituya el 
domicilio habitual del sujeto pasivo que, cumpliendo los anteriores requisitos, tenga una edad 
inferior a 30 años o forme parte de una unidad familiar a la que se refiere el artículo 71.1.c), 
salvo que en este último caso el padre y la madre convivan o tengan custodia compartida 
sobre los hijos comunes.

3. Deducciones en actividades empresariales y profesionales.
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A los sujetos pasivos de este Impuesto que ejerzan actividades empresariales o 
profesionales les serán de aplicación los incentivos y estímulos a la inversión empresarial y a 
la creación de empleo establecidos o que se establezcan en la normativa del Impuesto sobre 
Sociedades como deducciones o devoluciones de la cuota, con igualdad de porcentajes, 
requisitos y límites de deducción.

4. Deducciones por donaciones.
Las previstas en el Texto Refundido de las disposiciones del régimen tributario especial 

de las fundaciones y otras entidades sin fines lucrativos y de los incentivos fiscales al 
mecenazgo, aprobado por Decreto Foral Legislativo 2/2023, de 24 de mayo.

Tendrán idéntico tratamiento las donaciones que los sujetos pasivos realicen a las 
cooperativas de enseñanza de los centros concertados donde estudien sus hijos. Estas 
donaciones deberán cumplir los requisitos previstos en los artículos 15, 16 y 48 del 
mencionado Texto Refundido.

5. Deducción por trabajo.
1.º Los sujetos pasivos que obtengan rendimientos del trabajo podrán deducir las 

siguientes cantidades:
a) Sujetos pasivos con rendimientos netos del trabajo iguales o inferiores a 10.500 euros: 

1.400 euros.
b) Sujetos pasivos con rendimientos netos del trabajo entre 10.500,01 y 17.500 euros: 

1.400 euros menos el resultado de multiplicar por 0,1 la diferencia entre el importe de dichos 
rendimientos netos y 10.500 euros.

c) Sujetos pasivos con rendimientos netos del trabajo entre 17.500,01 y 35.000 euros: 
700 euros.

d) Sujetos pasivos con rendimientos netos del trabajo entre 35.000,01 y 50.000 euros: 
700 euros menos el resultado de multiplicar por 0,02 la diferencia entre el importe de dichos 
rendimientos netos y 35.000 euros.

e) Sujetos pasivos con rendimientos netos del trabajo superiores a 50.000 euros: 400 
euros.

A los exclusivos efectos de este ordinal, los rendimientos netos del trabajo se calcularán 
sumando todos los rendimientos del trabajo, incluidos los exentos.

2.º Para los sujetos pasivos que obtengan rendimientos del trabajo como trabajadores 
activos y acrediten un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100 e inferior al 65 
por 100, la deducción a que se refiere el número anterior se verá incrementada en un 50 por 
100. La deducción se incrementará en un 100 por 100 para los que tengan un grado de 
discapacidad igual o superior al 65 por 100.

3.º El importe de la deducción prevista en este apartado 5 no podrá exceder del importe 
resultante de aplicar la escala del artículo 59.1 a los rendimientos netos del trabajo.

6. Deducción por cuotas sindicales.
Los sujetos pasivos que obtengan rendimientos del trabajo podrán deducir el 15 por 100 

de las cuotas satisfechas a los sindicatos. La base de esta deducción tendrá un límite 
máximo de 600 euros anuales.

La deducción estará condicionada a que las cuotas satisfechas por los sujetos pasivos 
figuren en las declaraciones presentadas por los sindicatos ante la administración tributaria 
en los modelos establecidos en la normativa tributaria.

7. (Derogado).
8. Deducción por cuotas y aportaciones a partidos políticos.
Será deducible el 15 por 100 de las cuotas de afiliación y las aportaciones satisfechas a 

partidos políticos, federaciones, coaliciones o agrupaciones de electores, siempre que dichas 
cuotas y aportaciones resulten acreditadas según el artículo 8.º 1 de la Ley Orgánica 8/2007, 
de 4 de julio, sobre financiación de los partidos políticos. La base de esta deducción tendrá 
un límite máximo de 600 euros anuales.

La deducción estará condicionada a que las cuotas satisfechas por los sujetos pasivos 
figuren en las declaraciones presentadas por los partidos políticos, federaciones, coaliciones 
o agrupaciones de electores ante la Administración en los modelos establecidos en la 
normativa tributaria.
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9. Deducciones personales y familiares:
a) Por mínimo personal:
La deducción por mínimo personal será con carácter general de 1.084 euros anuales por 

sujeto pasivo. Este importe se incrementará en las siguientes cantidades:
a’) 264 euros para los sujetos pasivos que tengan una edad igual o superior a sesenta y 

cinco años. Dicho importe será de 585 euros cuando el sujeto pasivo tenga una edad igual o 
superior a setenta y cinco años.

b’) 766 euros para los sujetos pasivos con discapacidad que acrediten un grado de 
discapacidad igual o superior al 33 por ciento e inferior al 65 por ciento. Dicho importe será 
de 2.757 euros cuando el sujeto pasivo acredite un grado de discapacidad igual o superior al 
65 por ciento.

c’) 150 euros para los sujetos pasivos cuyas rentas, incluidas las exentas, no superen 
30.000 euros durante el periodo impositivo.

b) Por mínimos familiares:
Las deducciones por mínimos familiares serán las siguientes:
a’) Por cada ascendiente que conviva con el sujeto pasivo y no obtenga rentas anuales 

superiores al indicador público de renta de efectos múltiples (IPREM), excluidas las exentas, 
una de las siguientes cuantías:

1.º) 264 euros cuando el ascendiente tenga una edad igual o superior a sesenta y cinco 
años o cuando, teniendo una edad inferior, genere el derecho a aplicar las deducciones 
previstas en la letra c’) de este apartado.

2.º) 585 euros cuando el ascendiente tenga una edad igual o superior a setenta y cinco 
años.

Si tales ascendientes forman parte de una unidad familiar, el límite de rentas previsto en 
esta letra será el doble del indicador público de renta de efectos múltiples (IPREM) para el 
conjunto de la unidad familiar.

Se considerará que conviven con el sujeto pasivo los ascendientes que, dependiendo 
económicamente del mismo, estén internados en centros especializados.

b’) 1.º) Por cada descendiente soltero menor de treinta años, siempre que conviva con el 
sujeto pasivo y no tenga rentas anuales superiores al indicador público de renta de efectos 
múltiples (IPREM), excluidas las exentas:

– 483 euros anuales por el primero.
– 512 euros anuales por el segundo.
– 732 euros anuales por el tercero.
– 981 euros anuales por el cuarto.
– 1.111 euros anuales por el quinto.
– 1.286 euros por el sexto y siguientes.
También resultarán aplicables las cuantías anteriores por los descendientes solteros, 

cualquiera que sea su edad, por los que se tenga derecho a practicar las deducciones 
previstas en la letra c’) siguiente.

Además, por cada descendiente menor de tres años o adoptado por el que se tenga 
derecho a aplicar las deducciones establecidas en esta letra, 644 euros anuales. Dicho 
importe será de 1.170 euros anuales cuando se trate de adopciones que tengan el carácter 
de internacionales con arreglo a las normas y convenios aplicables. En los supuestos de 
adopción, la deducción correspondiente se aplicará en el periodo impositivo en que se 
inscriba en el Registro Civil y en los dos siguientes.

2.º) Para los sujetos pasivos cuyas rentas, incluidas las exentas, no superen en el 
periodo impositivo 30.000 euros, el importe de la deducción del ordinal 1.º) que corresponda 
a cada sujeto pasivo, se incrementará en el importe resultante de aplicar la siguiente escala:

a) Sujetos pasivos con rentas hasta 20.000 euros: el 40 por ciento.
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b) Sujetos pasivos con rentas entre 20.000,01 y 30.000 euros: el 40 por ciento menos el 
resultado de multiplicar por 50 la proporción que represente el exceso de rentas del sujeto 
pasivo sobre 20.000 euros, respecto de esta última cantidad.

El porcentaje que resulte se expresará redondeado con dos decimales.
3.º) Se asimilará a la convivencia con el sujeto pasivo, la dependencia económica de los 

descendientes respecto de aquel, salvo cuando resulte de aplicación lo dispuesto el artículo 
59.3.

c’) Por cada descendiente soltero o cada ascendiente, cualquiera que sea su edad, que 
conviva con el sujeto pasivo, siempre que aquellos no tengan rentas anuales, excluidas las 
exentas, superiores al indicador público de renta de efectos múltiples (IPREM) en el periodo 
impositivo de que se trate, y acredite un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 
ciento e inferior al 65 por ciento, además de las cuantías que procedan de acuerdo con las 
letras anteriores, 674 euros anuales. Esta cuantía será de 2.360 euros anuales cuando el 
grado de discapacidad acreditado sea igual o superior al 65 por ciento.

Si tales ascendientes forman parte de una unidad familiar, el límite de rentas previsto en 
el párrafo anterior será el doble del indicador público de renta de efectos múltiples (IPREM) 
para el conjunto de la unidad familiar.

A efectos de lo previsto en las letras b’) y c’) anteriores, aquellas personas vinculadas al 
sujeto pasivo por razón de tutela, acogimiento o curatela representativa en los términos 
establecidos en la legislación civil aplicable y que no sean ascendientes ni descendientes se 
asimilarán a los descendientes. También se asimilarán a los descendientes aquellas 
personas que, cumpliendo los requisitos establecidos en el artículo 50.1 del Decreto Foral 
7/2009, de 19 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo parcial de la Ley 
Foral 15/2005, de 5 de diciembre, de Promoción, Atención y Protección a la Infancia y a la 
Adolescencia, convengan libremente la continuación de la convivencia con quienes les 
acogieron hasta su mayoría de edad o emancipación. Esta situación deberá ser acreditada 
por el departamento competente en materia de asuntos sociales. También se asimilarán a 
los descendientes aquellas personas cuya guarda y custodia esté atribuida al sujeto pasivo 
por resolución judicial, en situaciones diferentes a las anteriores.

Cuando dos o más sujetos pasivos tengan derecho a la aplicación de las deducciones 
por mínimos familiares, su importe, salvo el incremento establecido en la letra b’)2.º), se 
prorrateará entre ellos por partes iguales. Igualmente se procederá en relación con los 
descendientes en los supuestos de custodia compartida.

No obstante, cuando los sujetos pasivos tengan distinto grado de parentesco con el 
ascendiente o con el descendiente, la aplicación de la deducción por mínimo familiar 
corresponderá a los de grado más cercano, salvo que estos no tengan rentas superiores al 
indicador público de renta de efectos múltiples (IPREM), excluidas las exentas, en cuyo caso 
corresponderá a los del siguiente grado».

c) Por cuidado de descendientes, ascendientes, otros parientes y personas 
discapacitadas:

Será deducible el 75 por 100 de las cantidades satisfechas en el período impositivo por 
el sujeto pasivo por las cotizaciones a la Seguridad Social a cargo de la persona empleadora 
como consecuencia de contratos formalizados con personas que trabajen en el hogar 
familiar en el cuidado de:

a’) Descendientes menores de dieciséis años. A estos efectos los menores de dieciséis 
años vinculados al sujeto pasivo por razón de tutela o acogimiento en los términos 
establecidos en la legislación civil aplicable se asimilarán a los descendientes. También se 
asimilarán a los descendientes aquellas personas cuya guarda y custodia o curatela 
representativa esté atribuida al sujeto pasivo por resolución judicial, en situaciones diferentes 
a las anteriores.

b’) Aquellas por las que el sujeto pasivo tenga derecho a la aplicación de la deducción 
por mínimo familiar prevista en las letras a’) o c’) de la letra b) de este artículo, o a la 
aplicación de la deducción por familiares que tengan la consideración de persona asistida en 
los términos establecidos en la disposición transitoria decimotercera.
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c’) Ascendientes por afinidad, hermanos y tíos que cumplan los requisitos que se 
establecen para los ascendientes en las letras a’) o c’) de la letra b) de este artículo.

También podrá aplicarse esta deducción en el supuesto de contratos formalizados para 
el cuidado del propio sujeto pasivo cuando su edad sea igual o superior a sesenta y cinco 
años o cuando acredite un grado de discapacidad igual o superior al 65 por 100.

10. Deducción por el ejercicio de determinadas actividades empresariales o 
profesionales.

a) Los sujetos pasivos que obtengan rendimientos de actividades empresariales o 
profesionales y cumplan los requisitos previstos en la letra b) de este apartado, podrán 
aplicar la deducción establecida en el apartado 5 de este artículo en idénticas cuantías que 
los perceptores de rendimientos del trabajo en cuanto a las cantidades a deducir y a los 
tramos de rendimientos netos obtenidos.

b) Para la aplicación de esta deducción será necesario el cumplimiento de los siguientes 
requisitos:

1.º Si el rendimiento neto de la actividad empresarial o profesional se determina con 
arreglo a las modalidades simplificada o especial del método de estimación directa, la 
deducción en la cuota será incompatible con las reducciones del rendimiento neto previstas 
en las letras A.3 y B.4 del artículo 36.

2.º La totalidad de sus entregas de bienes o prestaciones de servicios deben efectuarse 
a una única persona, física o jurídica, no vinculada en los términos establecidos en el artículo 
28 de la Ley Foral 26/2016, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre Sociedades, o que el 
contribuyente tenga la consideración de trabajador autónomo económicamente dependiente 
conforme a lo dispuesto en el capítulo III del título II de la Ley 20/2007, de 11 de julio, del 
Estatuto del trabajo autónomo, y el cliente del que dependa económicamente no sea una 
entidad vinculada en los términos del señalado artículo 28 de la Ley Foral 26/2016.

3.º El conjunto de gastos deducibles correspondientes a todas sus actividades 
empresariales y profesionales no puede exceder del 30 por 100 de sus rendimientos íntegros 
declarados en dichas actividades.

4.º Deberán cumplirse durante el período impositivo todas las obligaciones formales y de 
información, control y verificación que reglamentariamente se determinen.

5.º Que el sujeto pasivo no perciba rendimientos del trabajo en el período impositivo. No 
obstante, no se entenderá que se incumple este requisito cuando se perciban durante el 
período impositivo prestaciones por desempleo o cualquiera de las prestaciones previstas en 
el artículo 14.2.a) de la Ley Foral del Impuesto, siempre que su importe no sea superior a 
4.000 euros anuales.

6.º Que al menos el 70 por 100 de los ingresos que perciba el sujeto pasivo en el período 
impositivo estén sujetos a retención o ingreso a cuenta.

7.º Que el sujeto pasivo no realice actividad económica alguna a través de entidades en 
régimen de atribución de rentas.

c) Se aplicará a esta deducción lo establecido en los ordinales 2.º y 3.º del apartado 5 de 
este artículo.

d) En el supuesto de que el sujeto pasivo perciba también rendimientos del trabajo, con 
arreglo a lo establecido en el ordinal 5.º de la letra b) de este apartado, tanto el cálculo de la 
deducción como su límite se realizarán sumando los rendimientos netos del trabajo y los 
rendimientos netos de las actividades empresariales o profesionales. En este caso no será 
de aplicación la deducción por trabajo establecida en el apartado 5 de este artículo.

11. Deducción por participación de las personas trabajadoras en el capital de la empresa.
a) Los sujetos pasivos podrán practicar una deducción del 15 por 100 de las cantidades 

satisfechas para la adquisición o suscripción de acciones o participaciones de la entidad en 
la que presten sus servicios, o de cualquiera de las sociedades integrantes del grupo en el 
sentido del artículo 42 del Código de Comercio. Este porcentaje será el 20 por 100 si la 
persona adquirente es mujer.

En el supuesto de que la adquisición o suscripción de las acciones o participaciones se 
realice con posterioridad a una transmisión de acciones o participaciones de la misma 
empresa, o de cualquiera de las sociedades integrantes del grupo en el sentido del artículo 
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42 del Código de Comercio, efectuada en los cinco años anteriores, la base de la deducción 
estará formada por el importe de la adquisición o suscripción que se corresponda con el 
aumento de participación en la entidad, respecto a la existente en el momento anterior a la 
referida transmisión.

No se aplicará lo dispuesto en el párrafo anterior, si la transmisión dio lugar a 
regularización de la deducción por incumplimiento del plazo de mantenimiento.

b) La deducción aplicada en cada ejercicio no podrá exceder de 1.500 euros, si la 
persona adquirente es hombre, o de 2.000 euros si es mujer.

Las cantidades no deducidas por exceder los límites señalados o por insuficiencia de 
cuota podrán aplicarse, respetando los mencionados límites, en los periodos impositivos que 
finalicen en los cuatro ejercicios siguientes.

c) La suma de los importes deducidos por el sujeto pasivo a lo largo de los sucesivos 
periodos impositivos no podrá superar el importe de 6.000 euros si se trata de hombres y 
8.000 euros si son mujeres.

d) Para poder practicar la deducción habrán de cumplirse los siguientes requisitos:
1.º La persona trabajadora deberá haber trabajado en la entidad, o en su caso en 

cualquiera de las sociedades integrantes del grupo en el sentido del artículo 42 del Código 
de Comercio, durante un mínimo de tres años de los últimos cinco años anteriores a la 
adquisición.

Una vez efectuada la adquisición o suscripción, la persona trabajadora deberá seguir 
prestando sus servicios en la entidad, o en su caso en cualquiera de las sociedades 
integrantes del grupo en el sentido del artículo 42 del Código de Comercio, durante los cinco 
años siguientes. No se considerará incumplido este requisito si la persona trabajadora 
falleciese, dejara de trabajar como consecuencia del reconocimiento de una situación de 
incapacidad total o absoluta o como consecuencia de un despido, o se liquidara la empresa 
como consecuencia de un procedimiento concursal.

Para el cómputo de los plazos recogidos en este ordinal se considerarán periodos 
trabajados aquellos en los que la persona trabajadora se encuentre en alguna de esas 
entidades en situación de excedencia para el cuidado de familiares.

2.º Debe tratarse de acciones o participaciones en entidades que de acuerdo con lo 
establecido en el artículo 8.2 de la Ley Foral 26/2016, de 28 de diciembre, del Impuesto 
sobre Sociedades, no tengan la consideración de patrimoniales.

3.º Las acciones o participaciones no deben estar admitidas a negociación en ningún 
mercado regulado.

4.º Las acciones o participaciones que dan derecho a la deducción deberán mantenerse 
durante al menos cinco años, salvo que la persona trabajadora fallezca, fuese despedida o si 
se liquidara la entidad como consecuencia de un procedimiento concursal.

Si se realiza una transmisión de acciones o participaciones con posterioridad a una 
adquisición o suscripción de acciones o participaciones de la misma empresa, o de 
cualquiera de las sociedades integrantes del grupo en el sentido del artículo 42 del Código 
de Comercio, efectuada en los cinco años anteriores, se entenderá que se han transmitido 
en primer lugar las ultimas adquiridas.

5.º Durante el plazo señalado en el ordinal 4.º, la participación, directa e indirecta, en la 
entidad de cada persona trabajadora conjuntamente con su cónyuge, ascendientes, 
descendientes y colaterales hasta del tercer grado no podrá ser superior al 20 por 100. Si la 
entidad forma parte de un grupo, este porcentaje habrá de cumplirse respecto a cada una de 
las entidades que formen parte del mismo.

6.º Lo previsto en este apartado no será de aplicación cuando la transmisión de las 
acciones y participaciones se lleve a cabo a través del ejercicio de opciones sobre las 
mismas.

El incumplimiento de los requisitos establecidos para aplicar la deducción recogida en 
este apartado, supondrá la obligación para el sujeto pasivo de regularizar su situación 
tributaria conforme a lo establecido en el artículo 83.4.

12. Deducción por inversiones en instalaciones de energías renovables.
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a) Las inversiones realizadas en instalaciones que utilicen energía procedente de fuentes 
renovables para uso térmico y generación de electricidad, darán derecho a practicar una 
deducción del 15 por 100 del importe de dichas inversiones, con las siguientes limitaciones:

1.º Únicamente serán deducibles las inversiones en instalaciones de generación de 
energía eléctrica que según la normativa vigente se destinen al autoconsumo, pudiendo 
disponer de sistemas de almacenamiento, así como las instalaciones de autoconsumo 
aisladas de la red.

No darán derecho a deducción las instalaciones que tengan carácter obligatorio en virtud 
de la aplicación del Código Técnico de la Edificación, salvo que la instalación tenga una 
potencia nominal superior a la mínima exigida, en cuyo caso podrá ser objeto de deducción 
la parte del coste de la instalación proporcional a la potencia instalada por encima de ese 
mínimo exigido.

2.º En aquellos proyectos en los que, de conformidad con el Código Técnico de la 
Edificación, sea obligatoria la realización de una instalación de energías renovables para la 
producción de agua caliente sanitaria, únicamente será deducible la inversión en 
instalaciones diseñadas también para el apoyo a calefacción y/o refrigeración. En este 
supuesto sólo podrá ser objeto de deducción el 70 por 100 del coste de la instalación, por 
entenderse que el 30 por 100 restante es la inversión necesaria para cumplir la citada 
norma.

3.º En el caso de instalaciones que empleen bombas de calor, sólo se considerará como 
inversión deducible el porcentaje de inversión correspondiente a la relación entre la energía 
renovable suministrada y la energía térmica útil proporcionada por la bomba, según la 
Decisión de la Comisión Europea, de 1 de marzo de 2013, por la que se establecen las 
directrices para el cálculo por los Estados miembros de la energía renovable procedente de 
las bombas de calor de diferentes tecnologías. En el caso de que la energía primaria para 
impulsar la bomba procediera en su totalidad de fuentes renovables, se considerará 
deducible el total de la inversión.

b) Se considerará energía procedente de fuentes renovables aquella energía procedente 
de fuentes renovables no fósiles, es decir, energía eólica, solar (solar térmica y solar 
fotovoltaica), geotérmica, ambiente, mareomotriz, undimotriz y otros tipos de energía 
oceánica, hidráulica, energía procedente de biomasa, gases de vertedero, gases de plantas 
de depuración y biogás, tal y como se definen en la Directiva 2018/2001 del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 11 de diciembre de 2018.

En particular, se considerará energía procedente de fuentes renovables el hidrógeno 
renovable, esto es, el hidrógeno obtenido de las fuentes no fósiles citadas en el párrafo 
anterior.

c) Asimismo serán deducibles las inversiones realizadas en microrredes, entendiendo 
por microrred un conjunto de cargas, elementos de generación distribuida, elementos de 
almacenamiento y elementos y sistemas de control y gestión, conectados a la red eléctrica a 
través de un mismo punto de conexión, y que llevan asociada una estrategia de gestión de 
energía. Estas microrredes deberán alimentarse fundamentalmente a través de fuentes de 
generación renovable, sin descartar la posibilidad de emplear energías fósiles como soporte 
para determinadas situaciones o por cuestiones de rentabilidad económica que, en cualquier 
caso, deberán estar justificadas. Los elementos de generación no renovable no podrán ser 
objeto de deducción.

d) El porcentaje de deducción establecido en la letra a) podrá incrementarse, sin que en 
ningún caso supere el 30 por 100, en los siguientes supuestos:

1.º Inversiones en instalaciones de generación de energía a eléctrica:
a’) Si la producción de energía eléctrica no genera emisiones de gases de efecto 

invernadero (instalaciones de fotovoltaica, eólica, hidráulica u otras) el porcentaje de 
deducción se incrementará 10 puntos.

b’) Si la instalación de producción de energía eléctrica a partir de fuentes renovables 
cuenta con sistema de acumulación de energía basadas en tecnología Ion litio o de similar o 
superior densidad de energía con capacidad mayor de 2kWh, el porcentaje de deducción se 
incrementará 10 puntos.
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c’) Si se trata de una inversión en una microrred con dos fuentes de energía renovables 
diferentes el porcentaje de deducción se incrementará 5 puntos.

d’) Si se trata de una inversión en un proyecto de autoconsumo compartido o de una 
inversión de una comunidad energética, el porcentaje de deducción se incrementará 5 
puntos.

2.º Cuando la inversión en instalaciones de energías renovables sea realizada por una 
comunidad de vecinos, el porcentaje de deducción se incrementará 5 puntos.

3.º En el caso de inversiones en instalaciones para usos térmicos que utilicen fuentes de 
energía renovables, si la instalación objeto de inversión está conectada al sistema hidráulico 
de calefacción/ACS, el porcentaje de deducción se incrementará 5 puntos.

4.º En el caso de inversiones en instalaciones para usos térmicos que sustituyan la 
utilización de gas natural por la utilización de hidrógeno renovable, el porcentaje de 
deducción se incrementará hasta un máximo de 15 puntos, en función del grado de 
utilización del hidrógeno renovable.

e) El órgano competente en materia de energía emitirá informe acreditativo del importe 
de las inversiones realizadas, que no incluirá las inversiones en aquellos elementos que no 
sean necesarios para alcanzar los objetivos de producción energética, de la fecha de 
entrada en funcionamiento, de que la puesta en servicio de las instalaciones se ha efectuado 
conforme a la reglamentación técnica que resulte de aplicación, así como de los porcentajes 
de deducción aplicables de acuerdo con lo establecido en las letras a) y d).

La base de la deducción vendrá determinada por el importe de las inversiones 
acreditadas en dicho informe, aplicándose la deducción en la primera autoliquidación que se 
deba presentar a partir de la fecha de emisión del informe.

f) En el caso de que las citadas instalaciones se encuentren afectas a actividades 
empresariales o profesionales, la deducción se practicará con arreglo a lo establecido en la 
normativa del Impuesto sobre Sociedades de acuerdo con lo dispuesto en el apartado 3 de 
este artículo.

13. Deducción por inversión en vehículos eléctricos o híbridos enchufables.
a) Las inversiones en vehículos nuevos darán derecho a practicar una deducción del 30 

por 100 si son vehículos eléctricos y del 5 por 100 si son vehículos híbridos enchufables, 
siempre que pertenezcan a alguna de las siguientes categorías definidas en el Reglamento 
(UE) 2018/858 del Parlamento europeo y del Consejo, de 30 de mayo de 2018 y en el 
Reglamento (UE) 168/2013 del Parlamento y del Consejo, de 15 de enero de 2013:

1.º Turismos M1: Vehículos de motor diseñados y fabricados principalmente para el 
transporte de pasajeros y su equipaje, que tengan, como máximo, ocho plazas de asiento 
además de la del conductor, sin espacio para pasajeros de pie, independientemente de que 
el número de plazas de asiento se limite o no a la plaza de asiento del conductor.

2.º Furgonetas o camiones ligeros N1: Vehículos de motor diseñados y fabricados 
principalmente para el transporte de mercancías cuya masa máxima no sea superior a 3,5 
toneladas.

3.º Ciclomotores L1e: Vehículos de dos ruedas con una velocidad máxima por 
construcción no superior a 45 km/h y potencia continua nominal no superior a 4 kW.

4.º Triciclos L2e: Vehículos de tres ruedas con una velocidad máxima por construcción 
no superior a 45 km/h y potencia continua nominal no superior a 4 kW.

5.º Cuadriciclos ligeros L6e: Cuadriciclos ligeros cuya masa en vacío sea inferior o igual 
a 350 kg, no incluida la masa de las baterías, cuya velocidad máxima por construcción sea 
inferior o igual a 45 km/h, y potencia máxima inferior o igual a 4 kW.

6.º Cuadriciclos pesados L7e: Cuadriciclos cuya masa en vacío sea inferior o igual a 400 
kg (550 kg para vehículos destinados al transporte de mercancías), no incluida la masa de 
las baterías, y potencia máxima inferior o igual a 15 kW.

7.º Categorías L3e, L4e, L5e: Vehículos con dos ruedas, o con tres ruedas simétricas o 
asimétricas con respecto al eje medio longitudinal del vehículo, con una velocidad de diseño 
superior a los 45 km/h.

8.º Bicicletas de pedaleo asistido por motor eléctrico.
b) La base de la deducción por vehículo no podrá superar los siguientes límites:
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1.º Para los vehículos pertenecientes a la categoría M1 y N1: 32.000 euros.
2.º Para los vehículos pertenecientes a la categoría L1e y L2e: 5.000 euros.
3.º Para los vehículos pertenecientes a la categoría L3e, L4e y L5e: 10.000 euros.
4.º Para los vehículos pertenecientes a la categoría L6e y L7e: 15.000 euros.
5.º Para las bicicletas de pedaleo asistido por motor eléctrico: 1.500 euros.
c) El sujeto pasivo podrá aplicar la deducción únicamente por un vehículo de los 

recogidos en cada uno de los ordinales de la letra a).
Por cada tipo de vehículo recogido en los mencionados ordinales solo podrá practicarse 

la deducción cada cuatro años, salvo pérdida del vehículo por robo o siniestro total. En este 
caso, si el sujeto pasivo ha percibido indemnización de seguro, la base de la deducción se 
minorará en el importe de aquella.

d) Cuando las rentas del sujeto pasivo, incluidas las exentas, no superen 30.000 euros 
en el periodo impositivo, los porcentajes de deducción establecidos en la letra a) serán, 
respectivamente, un 35 por 100 para los vehículos eléctricos y un 10 por 100 en el caso de 
vehículos híbridos enchufables. Si el sujeto pasivo forma parte de una unidad familiar, el 
mencionado límite de rentas no podrá superar 60.000 euros y se referirá al conjunto de la 
unidad familiar.

e) En el caso de que las citadas inversiones se encuentren afectas a actividades 
empresariales o profesionales, la deducción se practicará con arreglo a lo establecido en la 
normativa del Impuesto sobre Sociedades de acuerdo con lo establecido en el apartado 3 de 
este artículo.

14. Deducción por inversión en sistemas de recarga.
a) Será deducible el 15 por 100 del importe de la inversión realizada en la obra civil, 

instalaciones, cableados y punto de conexión necesarios para la puesta en servicio de un 
sistema de recarga de potencia normal o de alta potencia, según la definición establecida en 
la Directiva 2014/94/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de octubre de 2014.

Las instalaciones deberán cumplir lo dispuesto en el Real Decreto 1053/2014, de 12 de 
diciembre, por el que se aprueba la Instrucción Técnica Complementaria lTC BT-52.

b) El porcentaje de deducción establecido en la letra a) podrá incrementarse en los 
siguientes supuestos:

1.º Si la potencia del punto de recarga es igual o superior a 7,4 kW e igual o inferior 22 
kW, el porcentaje de deducción se incrementará 2 puntos.

2.º Si la potencia del punto de recarga es superior a 22 kW es inferior a 50 kW, el 
porcentaje de deducción se incrementará 5 puntos.

c) La base de la deducción no podrá superar los siguientes límites:
1.º Para los puntos de recarga de potencia normal: 5.000.euros.
2.º Para los puntos de recarga de alta potencia: 25.000.euros.
d) El órgano competente en materia de energía emitirá informe acreditativo del importe 

de las inversiones realizadas, así como de los porcentajes de deducción aplicables de 
acuerdo con lo establecido en las letras a) y b).

La base de la deducción vendrá determinada por el importe de las inversiones 
acreditadas en dicho informe, aplicándose la deducción en la primera autoliquidación que se 
deba presentar a partir de la fecha de emisión del informe.

e) En el caso de que las citadas inversiones se encuentren afectas a actividades 
empresariales o profesionales, la deducción se practicará con arreglo a lo establecido en la 
normativa del Impuesto sobre Sociedades de acuerdo con lo establecido en el apartado 3 de 
este artículo.

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Cuota diferencial

[ . . . ]
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Artículo 68.  Deducciones por pensiones de viudedad y por pensiones de jubilación 
contributivas.

A) Deducciones por pensiones de viudedad.
1. Deducción por pensiones de viudedad con derecho a complementos por mínimos.
1.º Una vez fijada la correspondiente cuota diferencial, el sujeto pasivo que perciba una 

pensión de viudedad que tenga derecho a los complementos por mínimos a que se refiere el 
artículo 59 del Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por el 
Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, podrá practicar una deducción por la 
diferencia negativa entre la cuantía mínima anual fijada para la clase de pensión de que se 
trate, sumando, en su caso, el complemento por maternidad regulado en el artículo 60 del 
mencionado texto refundido, y la cantidad de 9.906,40 euros.

2.º En los supuestos en los que tenga lugar la concurrencia de la pensión de viudedad 
con otras pensiones, la deducción vendrá determinada por la diferencia negativa entre la 
suma de las cuantías de las pensiones percibidas, incluido en su caso el complemento por 
maternidad, y la cantidad de 9.906,40 euros.

3.º Se podrá solicitar del departamento competente en materia de Servicios Sociales el 
abono de la deducción de forma anticipada. En este supuesto no se aplicará deducción 
respecto de la cuota diferencial del impuesto.

Reglamentariamente se regulará el procedimiento para la práctica de esta deducción, así 
como para la solicitud y obtención de su abono de forma anticipada. En dicha 
reglamentación se podrá establecer, con base en criterios de eficiencia en la gestión, un 
mínimo por debajo del cual no se percibirá el abono de la deducción de forma anticipada.

2. Deducción por pensiones de viudedad sin derecho a complementos por mínimos.
1.º Una vez fijada la correspondiente cuota diferencial, el sujeto pasivo que perciba una 

pensión de viudedad de la Seguridad Social en su modalidad contributiva superior a la 
cuantía mínima anual fijada para la clase de pensión de que se trate e inferior a la cantidad 
de 9.906, 40 euros, podrá practicar una deducción por la diferencia negativa entre la cuantía 
anual de la pensión percibida, incluido en su caso el complemento por maternidad regulado 
en el artículo 60 del mencionado texto refundido, y la citada cantidad de 9.906,40 euros.

2.º En los supuestos en los que tenga lugar la concurrencia de la pensión de viudedad 
con otras pensiones, la deducción vendrá determinada por la diferencia negativa entre la 
suma de las cuantías de las pensiones percibidas, incluido en su caso el complemento por 
maternidad, y la cantidad de 9.906,40 euros.

3.º Para poder practicar esta deducción será preciso que el sujeto pasivo no esté 
obligado a presentar declaración por el Impuesto sobre el Patrimonio y además no haya 
percibido en el periodo impositivo otras rentas, incluidas la exentas, que, sumadas a la 
pensión de viudedad y a la propia deducción, supongan una cantidad total superior a 
17.022,60 euros.

En caso de que las rentas mencionadas superen ese límite, el exceso disminuirá el 
importe de la deducción en la cuantía necesaria hasta anularla, en su caso.

En el supuesto de que el sujeto pasivo estuviera integrado en una unidad familiar, para 
poder practicar la deducción, ningún miembro de ésta deberá estar obligado a presentar 
declaración por el Impuesto sobre el Patrimonio y, además, el límite de rentas establecido en 
el primer párrafo será de 19.812,80 euros y se referirá al conjunto de la unidad familiar, 
reduciendo en su caso la deducción en los términos establecidos en el segundo párrafo.

Para determinar el límite de rentas establecido en los párrafos anteriores, no se incluirán 
las ayudas públicas para evitar la pobreza energética o la pérdida de la vivienda, percibidas 
en hogares de especial vulnerabilidad económica o en riesgo de exclusión social.

4.º La deducción regulada en este apartado 2 no podrá abonarse de forma anticipada.
Reglamentariamente se regulará el procedimiento para la práctica de esta deducción.
3. Deducción por pensiones de viudedad del Seguro Obligatorio de Vejez e Invalidez 

(SOVI).
1.º Una vez fijada la correspondiente cuota diferencial, el sujeto pasivo que perciba una 

pensión de viudedad del Seguro Obligatorio de Vejez e Invalidez (SOVI) podrá practicar una 
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deducción por la diferencia negativa entre la cuantía anual de la pensión percibida, incluido 
en su caso el complemento por maternidad regulado en el artículo 60 del mencionado Texto 
Refundido, y la cantidad de 9.906,40 euros.

2.º En los supuestos en los que tenga lugar la concurrencia de la pensión de viudedad 
del Seguro Obligatorio de Vejez e Invalidez (SOVI) con otras pensiones, la deducción vendrá 
determinada por la diferencia negativa entre la suma de las cuantías de las pensiones 
percibidas, incluido en su caso el complemento por maternidad, y la cantidad de 9.906,40 
euros.

3.º Para poder practicar esta deducción será preciso que el sujeto pasivo no esté 
obligado a presentar declaración por el Impuesto sobre el Patrimonio y además no haya 
percibido en el periodo impositivo otras rentas, incluidas la exentas, que, sumadas a la 
pensión de viudedad y a la propia deducción, supongan una cantidad total superior a 
17.022,60 euros.

En caso de que las rentas mencionadas superen ese límite, el exceso disminuirá el 
importe de la deducción en la cuantía necesaria hasta anularla, en su caso.

En el supuesto de que el sujeto pasivo estuviera integrado en una unidad familiar, para 
poder practicar la deducción, ningún miembro de esta deberá estar obligado a presentar 
declaración por el Impuesto sobre el Patrimonio y, además, el límite de rentas establecido en 
el primer párrafo será de 19.812,80 euros y se referirá al conjunto de la unidad familiar, 
reduciendo en su caso la deducción en los términos establecidos en el segundo párrafo.

Para determinar el límite de rentas establecido en los párrafos anteriores, no se incluirán 
las ayudas públicas para evitar la pobreza energética o la pérdida de la vivienda, percibidas 
en hogares de especial vulnerabilidad económica o en riesgo de exclusión social.

4.º Se podrá solicitar del departamento competente en materia de Servicios Sociales el 
abono de la deducción de forma anticipada. En este supuesto no se aplicará deducción 
respecto de la cuota diferencial del impuesto.

Reglamentariamente se regulará el procedimiento para la práctica de esta deducción, así 
como para la solicitud y obtención de su abono de forma anticipada. En dicha 
reglamentación se podrá establecer, con base en criterios de eficiencia en la gestión, un 
mínimo por debajo del cual no se percibirá el abono de la deducción de forma anticipada.

4. Normas generales aplicables a las deducciones de la letra A).
1.ª A efectos del cálculo de las deducciones reguladas en esta letra, cuando la pensión 

de viudedad o cualquiera de las pensiones concurrentes no se hubiera percibido durante 
todo el periodo impositivo, su importe se elevará al año. En este supuesto la deducción se 
calculará de forma proporcional al número de días en que se tenga derecho al cobro de la 
pensión de viudedad durante el periodo impositivo.

2.ª Las deducciones reguladas en esta letra serán incompatibles con la percepción de las 
prestaciones de renta garantizada regulada en la Ley Foral 15/2016, de 11 de noviembre, 
por la que se regulan los derechos de inclusión social y a la renta garantizada, y del ingreso 
mínimo vital regulado en el Real Decreto Ley 20/2020, de 29 de mayo.

No obstante, cuando las citadas prestaciones no se hubieran percibido durante todo el 
periodo impositivo, las deducciones se calcularán de forma proporcional al número de días 
en los que no se hayan percibido las mismas.

3.ª Las cantidades de 9.906,40, 17.022,60 y de 19.812,80 euros a las que se hace 
referencia en esta letra A), se aplicarán en el año 2017. En los años siguientes la 
actualización anual de las cuantías se realizará con el valor mayor entre el acumulado del 
incremento del IPC en Navarra y el de los salarios medios de Navarra en los términos que 
reglamentariamente se establezcan.

B) Deducciones por pensiones de jubilación en su modalidad contributiva.
1. Deducciones por pensiones de jubilación en su modalidad contributiva con derecho a 

complementos por mínimos:
1.º Una vez fijada la correspondiente cuota diferencial, el sujeto pasivo que perciba una 

pensión de jubilación de la Seguridad Social en su modalidad contributiva que tenga derecho 
a los complementos por mínimos a que se refiere el artículo 59 del Texto Refundido de la Ley 
General de la Seguridad Social, podrá practicar una deducción por la diferencia negativa 
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entre la cuantía mínima anual fijada para la clase de pensión de que se trate, sumando, en 
su caso, el complemento por maternidad regulado en el artículo 60 del mencionado texto 
refundido, y la cantidad de 9.356,30 euros.

2.º En los supuestos en los que tenga lugar la concurrencia de la pensión de jubilación 
con otras pensiones, la deducción vendrá determinada por la diferencia negativa entre la 
suma de las cuantías de las pensiones percibidas, incluido en su caso el complemento por 
maternidad, y la cantidad de 9.356,30 euros.

3.º En el supuesto de que el sujeto pasivo estuviera integrado en una unidad familiar, 
para poder practicar la deducción, ningún miembro de ésta deberá estar obligado a 
presentar declaración por el Impuesto sobre el Patrimonio y, además, las rentas de la unidad 
familiar, incluidas las exentas, sumadas a la pensión de jubilación y a la propia deducción, no 
podrán superar la cantidad de 19.812,80 euros.

En caso de que las rentas mencionadas superen ese límite, el exceso disminuirá el 
importe de la deducción en la cuantía necesaria hasta anularla, en su caso.

Para determinar el límite de rentas establecido en el párrafo anterior, no se incluirán las 
ayudas públicas para evitar la pobreza energética o la pérdida de la vivienda, percibidas en 
hogares de especial vulnerabilidad económica o en riesgo de exclusión social.

2. Deducciones por pensiones de jubilación en su modalidad contributiva sin derecho a 
complementos por mínimos:

1.º Una vez fijada la correspondiente cuota diferencial, el sujeto pasivo que perciba una 
pensión de jubilación de la Seguridad Social en su modalidad contributiva superior a la 
cuantía mínima anual fijada para la clase de pensión de que se trate e inferior a la cantidad 
de 9.356,30 euros, podrá practicar una deducción por la diferencia negativa entre la cuantía 
anual de la pensión percibida, incluido en su caso el complemento por maternidad regulado 
en el artículo 60 del mencionado texto refundido, y la citada cantidad de 9.356,30 euros.

2.º En los supuestos en los que tenga lugar la concurrencia de la pensión de jubilación 
con otras pensiones, la deducción vendrá determinada por la diferencia negativa entre la 
suma de las cuantías de las pensiones percibidas incluido en su caso el complemento por 
maternidad y la cantidad de 9.356,30 euros.

3.º Para poder practicar esta deducción será preciso que el sujeto pasivo no esté 
obligado a presentar declaración por el Impuesto sobre el Patrimonio y además no haya 
percibido en el periodo impositivo otras rentas, incluidas la exentas, que, sumadas a la 
pensión de jubilación y a la propia deducción, supongan una cantidad total superior a 
17.022,60 euros.

En caso de que las rentas mencionadas superen ese límite, el exceso disminuirá el 
importe de la deducción en la cuantía necesaria hasta anularla, en su caso.

En el supuesto de que el sujeto pasivo estuviera integrado en una unidad familiar, para 
poder practicar la deducción, ningún miembro de ésta deberá estar obligado a presentar 
declaración por el Impuesto sobre el Patrimonio y, además, el límite de rentas establecido en 
el primer párrafo será de 19.812,80 euros y se referirá al conjunto de la unidad familiar, 
reduciendo en su caso la deducción en los términos establecidos en el segundo párrafo.

Para determinar el límite de rentas establecido en los párrafos anteriores, no se incluirán 
las ayudas públicas para evitar la pobreza energética o la pérdida de la vivienda, percibidas 
en hogares de especial vulnerabilidad económica o en riesgo de exclusión social.

3. Deducciones por pensiones de vejez del Seguro Obligatorio de Vejez e Invalidez 
(SOVI):

1.º Una vez fijada la correspondiente cuota diferencial, el sujeto pasivo que perciba una 
pensión de vejez del Seguro Obligatorio de Vejez e Invalidez (SOVI) podrá practicar una 
deducción por la diferencia negativa entre la cuantía anual de la pensión percibida, incluido 
en su caso el complemento por maternidad regulado en el artículo 60 del mencionado texto 
refundido, y la cantidad de 9.356,30 euros.

2.º En los supuestos en los que tenga lugar la concurrencia de la pensión de vejez del 
Seguro Obligatorio de Vejez e Invalidez (SOVI) con otras pensiones, la cuantía de la 
deducción vendrá determinada por la diferencia negativa entre la suma de las cuantías de 
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las pensiones percibidas incluido en su caso el complemento por maternidad y la cantidad de 
9.356,30 euros.

3.º Para poder practicar esta deducción será preciso que el sujeto pasivo no esté 
obligado a presentar declaración por el Impuesto sobre el Patrimonio y además no haya 
percibido en el periodo impositivo otras rentas, incluidas la exentas, que, sumadas a la 
pensión de vejez y a la propia deducción, supongan una cantidad total superior a 17.022,60 
euros.

En caso de que las rentas mencionadas superen ese límite, el exceso disminuirá el 
importe de la deducción en la cuantía necesaria hasta anularla, en su caso.

En el supuesto de que el sujeto pasivo estuviera integrado en una unidad familiar, para 
poder practicar la deducción, ningún miembro de ésta deberá estar obligado a presentar 
declaración por el Impuesto sobre el Patrimonio y, además, el límite de rentas establecido en 
el primer párrafo será de 19.812,80 euros y se referirá al conjunto de la unidad familiar, 
reduciendo en su caso la deducción en los términos establecidos en el segundo párrafo.

Para determinar el límite de rentas establecido en los párrafos anteriores, no se incluirán 
las ayudas públicas para evitar la pobreza energética o la pérdida de la vivienda, percibidas 
en hogares de especial vulnerabilidad económica o en riesgo de exclusión social.

4. Normas generales aplicables a las deducciones de la letra B).
1.ª A efectos del cálculo de las deducciones reguladas en esta letra, cuando la pensión 

de jubilación o cualquiera de las pensiones concurrentes no se hubieran percibido durante 
todo el periodo impositivo, su importe se elevará al año. En este supuesto la deducción se 
calculará de forma proporcional al número de días en que se tenga derecho al cobro de la 
pensión de jubilación durante el periodo impositivo.

2.ª Las deducciones reguladas en esta letra serán incompatibles con la percepción de las 
prestaciones de renta garantizada regulada en la Ley Foral 15/2016, de 11 de noviembre, 
por la que se regulan los derechos de inclusión social y a la renta garantizada, y del ingreso 
mínimo vital regulado en el Real Decreto Ley 20/2020, de 29 de mayo.

No obstante, cuando las citadas prestaciones no se hubieran percibido durante todo el 
periodo impositivo, las deducciones se calcularán de forma proporcional al número de días 
en los que no se hayan percibido las mismas.

3.ª Las deducciones reguladas en esta letra no podrán abonarse de forma anticipada.
Reglamentariamente se regulará el procedimiento para la práctica de esta deducción.
4.ª a) Cantidades a tener en cuenta para el cálculo de la deducción:
La cantidad de 9.356,30 euros a la que se hace referencia en los apartados anteriores de 

esta letra, se aplicará en el año 2017.
En el año 2018 dicha cantidad se calculará aplicando al importe de 9.631,40 euros el 

valor mayor entre el acumulado del incremento del IPC en Navarra y el de los salarios 
medios de Navarra del año 2017, en los términos que reglamentariamente se establezcan.

En el año 2019 dicha cantidad se calculará aplicando al importe de 9.906,40 euros el 
valor mayor entre el acumulado del incremento del IPC en Navarra y el de los salarios 
medios de Navarra de los años 2017 y 2018, en los términos que reglamentariamente se 
establezcan.

En los años siguientes la cantidad será la que corresponda al aplicar a la del año anterior 
el valor mayor entre el acumulado del incremento del IPC en Navarra y el de los salarios 
medios de Navarra, en los términos que reglamentariamente se establezcan.

b) Cantidades a tener en cuenta para el cálculo del límite de rentas:
Las cantidades de 17.022,60 y 19.812,80 euros a las que se hace referencia en esta 

letra B) se aplicarán en el año 2017. En los años siguientes se actualizarán con el valor 
mayor entre el acumulado del incremento del IPC en Navarra y el de los salarios medios de 
Navarra, en los términos que reglamentariamente se establezcan.

[ . . . ]
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Artículo 68 quater.  Deducción por prestaciones por nacimiento y cuidado de menor.
1. Una vez fijada la correspondiente cuota diferencial, el sujeto pasivo que perciba una 

prestación pública por nacimiento y cuidado de menor regulada en el capítulo VI del título II 
del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por Real Decreto 
Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, podrá deducir la cuantía que resulte de aplicar al 
importe de la prestación el porcentaje que corresponda de acuerdo con lo establecido en las 
siguientes letras:

a) Sujetos pasivos con rentas hasta 30.000 euros: el 25 por 100.
b) Sujetos pasivos con rentas superiores a 30.000 euros: el 25 por 100 menos el 

resultado de multiplicar por 10 la proporción que represente el exceso de rentas del sujeto 
pasivo sobre 30.000 euros respecto de esta última cantidad.

El porcentaje que resulte se expresará redondeado con dos decimales. En el caso de 
que el resultado sea negativo el porcentaje será cero.

2. Para la aplicación de lo establecido en este artículo habrán de tenerse en cuenta 
todas las rentas del sujeto pasivo incluidas la prestación por nacimiento y cuidado de menor 
y las rentas exentas.

3. También podrán aplicar esta deducción:
a) Las y los empleados públicos que perciban prestaciones por situaciones idénticas a 

las establecidas en el apartado 1 procedentes de regímenes públicos o mutualidades que 
actúen como sustitutivos de la Seguridad Social.

b) Las y los profesionales no integrados en el régimen especial de la Seguridad Social de 
los trabajadores por cuenta propia o autónomos que perciban prestaciones por situaciones 
idénticas a las establecidas en el apartado 1 procedentes de las mutualidades de previsión 
social que actúen como alternativas al régimen especial de la Seguridad Social.

c) Las personas socias trabajadoras de cooperativas que perciban prestaciones por 
situaciones idénticas a las establecidas en el apartado 1 procedentes de entidades de 
previsión social voluntaria.

4. La base de la deducción tendrá como límite el importe de la prestación máxima que 
reconozca la Seguridad Social por cada descendiente que dé derecho a la prestación. En el 
caso de que la prestación se perciba en dos periodos impositivos, este límite se prorrateará 
en proporción al importe percibido en cada uno de ellos.

5. La deducción sólo se podrá aplicar sobre prestaciones por nacimiento y cuidado de 
menor sujetas y no exentas en el impuesto sobre la renta de las personas físicas.

Artículo 68 quinquies.  Deducciones para facilitar el acceso a una vivienda en régimen de 
alquiler.

A. Deducción por arrendamiento para emancipación.
1. Una vez fijada la correspondiente cuota diferencial, el sujeto pasivo titular de un 

contrato de arrendamiento de vivienda que constituya su residencia habitual y permanente, 
que tenga una edad comprendida entre los 23 y los 35 años inclusive, tendrá derecho a una 
deducción del 50 por 100 de la renta por arrendamiento satisfecha en el periodo impositivo, 
con un límite máximo de 280 euros mensuales.

2. El importe de esta deducción se abonará de forma anticipada, previa justificación, ante 
el departamento competente en materia de vivienda, de la renta satisfecha cada mes.

3. No tendrá derecho a esta deducción el sujeto pasivo cuyas rentas, incluidas las 
exentas, sean superiores a 22.000 euros computados de forma individual si el solicitante no 
es miembro de una unidad familiar o, caso contrario, 33.000 euros conjuntamente con el 
resto de miembros de la unidad familiar.

A estos efectos se tendrán en cuenta los ingresos, expresados como parte general de la 
base imponible más rentas exentas, obtenidos en el período impositivo cuyo plazo de 
presentación de declaraciones del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas haya 
concluido en la fecha de solicitud al departamento competente en materia de vivienda del 
abono de la deducción de forma anticipada.
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B. Deducciones por arrendamiento para acceso a vivienda.
1. Una vez fijada la correspondiente cuota diferencial, el sujeto pasivo titular de un 

contrato de arrendamiento que constituya su residencia habitual y permanente cuyos 
ingresos familiares ponderados sean inferiores a 1,7 veces el indicador Suficiencia 
Adquisitiva por Renta Adecuada (SARA), tendrá derecho a una deducción:

a) del 50 por 100 de la renta por arrendamiento satisfecha en el periodo impositivo si 
está inscrito en el censo de solicitantes de vivienda protegida con anterioridad al 1 de enero 
del año en curso en que se realice la solicitud, o si es arrendatario de una vivienda protegida 
con contrato visado administrativamente antes de dicha fecha.

b) del 60 por 100 de la renta por arrendamiento satisfecha en el periodo impositivo si es 
beneficiario del programa de vivienda de integración social en arrendamiento de conformidad 
con lo dispuesto en el artículo 72 del Decreto Foral 61/2013, de 18 de septiembre, por el que 
se regulan las actuaciones protegibles en materia de vivienda, o norma que lo sustituya, con 
anterioridad al 1 de enero del año en curso en que se realice la solicitud.

2. El importe de estas deducciones se abonará de forma anticipada, previa justificación, 
ante el departamento competente en materia de vivienda, de la renta satisfecha cada mes.

3. La deducción establecida en el apartado 1.a) no podrá superar los siguientes límites:
a) 340 euros mensuales, en el caso de sujetos pasivos con ingresos familiares 

ponderados inferiores a una vez el indicador Suficiencia Adquisitiva por Renta Adecuada 
(SARA).

b) 280 euros mensuales, en el caso de sujetos pasivos con ingresos familiares 
ponderados iguales o superiores a una vez e inferiores a 1,4 veces el indicador de 
Suficiencia Adquisitiva por Renta Adecuada (SARA).

c) 220 euros mensuales, en el caso de sujetos pasivos con ingresos familiares 
ponderados iguales o superiores a 1,4 veces e inferiores a 1,7 veces el indicador de 
Suficiencia Adquisitiva por Renta Adecuada (SARA).

4. La deducción establecida en el apartado 1.b) no podrá superar 360 euros mensuales. 
El plazo máximo de aplicación de esta deducción será de dos años consecutivos.

5. Para el cálculo de los ingresos familiares ponderados se aplicará el Anexo II del 
Decreto Foral 61/2013, de 18 de septiembre, por el que se regulan las actuaciones 
protegibles en materia de vivienda, o norma que lo sustituya, y se tendrán en cuenta las 
rentas obtenidas en el período impositivo cuyo plazo ordinario de presentación de 
declaraciones del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas haya concluido en la 
fecha de solicitud al departamento competente en materia de vivienda del abono de la 
deducción de forma anticipada.

C. Normas generales aplicables a las deducciones de este artículo.
1. Para tener derecho a cualquiera de estas deducciones el sujeto pasivo deberá solicitar 

al departamento competente en materia de vivienda el abono de la deducción que le 
corresponda de forma anticipada, de acuerdo con el procedimiento establecido en la letra D. 
Si no se solicita el abono de la deducción de forma anticipada, no se generará el derecho a 
aplicar la deducción. Esta se entenderá aplicada desde el momento en que se cobre el 
primer pago anticipado.

2. El sujeto pasivo deberá acreditar los siguientes ingresos mínimos, obtenidos en el 
período impositivo cuyo plazo ordinario de presentación de declaraciones del Impuesto sobre 
la Renta de las Personas Físicas haya concluido en la fecha de solicitud, al departamento 
competente en materia de vivienda, del abono de la deducción de forma anticipada:

a) Deducción por arrendamiento para emancipación: 3.000 euros expresados como parte 
general de la base imponible más rentas exentas.

b) Deducciones por arrendamiento para acceso a vivienda: los ingresos exigidos para 
poder inscribirse en el censo de solicitantes de vivienda protegida en la modalidad de 
arrendamiento, o en el caso del programa de vivienda de integración social en 
arrendamiento los exigidos para el acceso a este programa.
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3. El sujeto pasivo o, en su caso, todos los miembros de la unidad familiar, deberán 
cumplir los siguientes requisitos:

a) No ser titular del dominio o de un derecho real de uso o disfrute sobre alguna otra 
vivienda o parte alícuota de la misma, salvo que se cumplan conjuntamente los dos 
requisitos siguientes:

a') Inadecuación de dicha vivienda para las necesidades de la unidad familiar, conforme 
lo dispuesto en el Decreto Foral 25/2011, de 28 de marzo, por el que se regula el censo de 
solicitantes de Vivienda protegida.

b') Aceptación del ofrecimiento de la vivienda o parte alícuota de la misma realizado al 
Gobierno de Navarra, a una sociedad instrumental del Gobierno de Navarra a la que se 
encomiende esta función, al Ayuntamiento en que se ubique o a una sociedad instrumental 
de este último, conforme lo dispuesto en el Decreto Foral 25/2011, de 28 de marzo, por el 
que se regula el censo de solicitantes de Vivienda protegida, cuando los ingresos generados 
por la transmisión sean iguales o inferiores a 60.000 euros, calculados conforme lo dispuesto 
en la normativa foral en materia de vivienda.

b) No haber transmitido el dominio o un derecho real de uso o disfrute sobre alguna 
vivienda o parte alícuota de la misma, en los últimos cinco años, de forma que dicha 
transmisión hubiera generado ingresos superiores a 60.000 euros, calculados conforme lo 
dispuesto en la normativa foral en materia de vivienda.

c) No haber declarado como ingresos de la parte especial del ahorro una cantidad 
superior a 5.000 euros en la declaración del Impuesto sobre la Renta de las Personas 
Físicas que corresponda presentar para la acreditación del cumplimiento del requisito de 
capacidad económica.

d) No tener bienes, derechos o activos financieros por importe superior a 90.000 euros, 
salvo que estuvieran afectos a una actividad empresarial o profesional.

e) No tener parentesco en primer o segundo grado de consanguinidad o de afinidad con 
la persona física arrendadora titular del contrato, o con sus socios o partícipes en el caso de 
tratarse de una persona jurídica.

4. El sujeto pasivo no podrá tener la consideración de subarrendador o subarrendatario 
de la vivienda por cuyo arrendamiento solicite alguna de las deducciones reguladas en este 
artículo.

5. El precio del alquiler de la mencionada vivienda no podrá superar 700 euros 
mensuales.

6. Las deducciones reguladas en este artículo serán incompatibles entre sí y con la 
deducción por alquiler de vivienda establecida en el artículo 62.2.

Si se solicita y se obtiene cualquiera de las deducciones reguladas en este artículo, no 
será posible renunciar a la misma para ese periodo impositivo.

7. Sobre una misma vivienda solo podrá concederse una deducción por arrendamiento 
para emancipación. No obstante, para determinar el importe individual si existieran varios 
solicitantes titulares del contrato de arrendamiento, el importe de la deducción que 
corresponda se prorrateará entre todos ellos por partes iguales, dividiendo el cincuenta por 
cien de la renta mensual, o en su caso el límite de 250 euros, entre todos los titulares del 
contrato, cumplan estos o no los requisitos de acceso a esta deducción.

8. Sobre una misma vivienda solo podrá concederse una deducción por arrendamiento 
para acceso a vivienda de la que solo podrá ser beneficiaria una única unidad familiar o 
solicitante individual.

9. Sobre una misma vivienda solo podrá concederse, o bien una deducción por 
arrendamiento para acceso a vivienda, o bien una por arrendamiento para emancipación, 
pero no ambas simultáneamente.

10. Por orden foral de la persona titular del departamento competente en materia de 
vivienda se podrán modificar los porcentajes, cuantías y plazos de abono de forma 
anticipada de las deducciones previstas en este artículo. Igualmente se podrán modificar los 
requisitos de ingresos mínimos y máximos para el acceso a las mismas, así como el importe 
máximo de la renta mensual abonada por el arrendamiento de la vivienda.

D. Procedimiento para la solicitud del abono de las deducciones de forma anticipada.
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1. Las solicitudes de abono de la deducción por arrendamiento para emancipación solo 
podrán presentarse a través de la plataforma informática habilitada al efecto en el portal web 
de vivienda del Gobierno de Navarra (www.vivienda.navarra.es), de acuerdo con el proceso 
requerido en la misma. Para el resto de deducciones se estará a los que disponga con 
carácter general las normas reguladoras del procedimiento administrativo.

2. La competencia para su resolución corresponde a la dirección general competente en 
materia de vivienda, que resolverá motivadamente y notificará la resolución en el plazo 
máximo de tres meses desde la fecha de presentación de la solicitud. En defecto de la 
misma, la solicitud se tendrá por desestimada.

3. El derecho a la deducción y a su abono de forma anticipada se concederá por un año 
a contar desde la concesión, de acuerdo con el importe mensual de la renta vigente en el 
momento de solicitar el abono de la deducción, sin perjuicio de la posibilidad de renovar la 
solicitud o presentar una nueva una vez transcurrido dicho plazo.

4. El abono de la deducción de forma anticipada se realizará a periodo vencido, previa 
justificación del pago del arrendamiento. Se exigirá el pago bancario del mismo, y a tal efecto 
será obligatorio adjuntar copia digitalizada del recibo o transferencia bancaria en el que se 
deberá especificar la identificación del arrendador, la dirección física de la vivienda y el 
período al que corresponde el abono.

5. El abono de la deducción por arrendamiento para emancipación se realizará 
mensualmente. Se perderá el derecho a la deducción y a su abono de forma anticipada de 
aquellos meses respecto de los que no se justifique el pago del alquiler antes del día 1 del 
mes siguiente.

6. El abono de la deducción por arrendamiento para acceso a vivienda se realizará 
mensualmente. Se perderá el derecho a la deducción y a su abono de forma anticipada de 
aquellos meses respecto de los que no se justifique el pago del alquiler antes del día 1 del 
mes siguiente.

7. En el mes de enero de cada año el departamento competente en materia de vivienda 
remitirá a la Hacienda Tributaria de Navarra la relación anual de personas con derecho a la 
deducción así como de los importes abonados de forma anticipada.

E. Extinción del derecho a las deducciones.
1. El incumplimiento o la modificación de los requisitos establecidos en este artículo 

supondrá la extinción del derecho a las deducciones y a su abono de forma anticipada.
2. El órgano competente para el reconocimiento del derecho a la deducción y a su abono 

de forma anticipada resolverá de forma motivada sobre su extinción, previa audiencia de la 
persona interesada. Dicho órgano decidirá sobre la fecha de efectos de la extinción en 
función de las circunstancias concurrentes en cada caso.

Si los pagos anticipados percibidos en el periodo impositivo han sido superiores al 
importe de la deducción fiscal correspondiente, el sujeto pasivo deberá regularizar su 
situación en la cuota diferencial de la autoliquidación por este impuesto correspondiente al 
periodo impositivo en que haya tenido lugar el incumplimiento, con inclusión de los intereses 
de demora devengados desde el momento del cobro de la deducción de forma anticipada.

Los sujetos pasivos que no realicen autoliquidación por este impuesto deberán efectuar 
la regularización y el reintegro en la forma que establezca el departamento competente en 
materia de vivienda.

[ . . . ]
Disposición adicional quinta.  Consideración de persona discapacitada y acreditación del 
grado de discapacidad.

1. A los efectos de este impuesto, tendrán la consideración de personas discapacitadas 
las afectadas por un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100.

2. Con los efectos previstos en el apartado anterior, el grado de discapacidad se 
considerará acreditado cuando sea certificado por los órganos competentes de la 
Comunidad Foral, de la Administración del Estado o de la correspondiente comunidad 
autónoma.
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3. No obstante, se considerarán afectadas por una discapacidad igual o superior al 33 
por 100 las personas que perciban prestaciones reconocidas por las Administraciones 
Públicas como consecuencia de incapacidad permanente total; e igual o superior al 65 por 
100 cuando dichas prestaciones sean consecuencia de incapacidad permanente absoluta o 
gran invalidez.

También se considerarán afectadas por un grado de discapacidad igual o superior al 65 
por 100 las personas que tengan reconocida una situación de dependencia en cualquiera de 
sus grados.

[ . . . ]
Disposición adicional decimotercera.  Régimen fiscal de las aportaciones y prestaciones 
de los sistemas de previsión social constituidos a favor de personas con discapacidad.

1. A las aportaciones a los planes de pensiones, constituidos a favor de personas con 
discapacidad, que cumplan los requisitos, características y condiciones establecidos en la 
normativa estatal del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, así como a las 
prestaciones derivadas de aquéllos, se les aplicará el siguiente régimen fiscal:

a) Las aportaciones realizadas a dichos planes de pensiones podrán dar lugar a 
reducción en la parte general de la base imponible del Impuesto sobre la Renta de las 
Personas Físicas con los siguientes límites máximos:

a') Las aportaciones anuales realizadas por cada partícipe a favor de personas con 
discapacidad, con las que exista relación de parentesco o tutoría: 10.000 euros anuales.

Ello sin perjuicio de las aportaciones que puedan realizar a sus propios planes de 
pensiones, de conformidad con los límites establecidos en el artículo 55 de esta ley foral.

b') Las aportaciones anuales realizadas por las personas con discapacidad partícipes: 
24.250 euros anuales.

El conjunto de las reducciones practicadas por todas las personas que realicen 
aportaciones a favor de una misma persona con discapacidad, incluidas las de la propia 
persona con discapacidad, no podrá exceder de 24.250 euros anuales. A estos efectos, 
cuando concurran varias aportaciones a favor de la persona con discapacidad, habrán de 
dar lugar a reducción, en primer lugar, las aportaciones realizadas por la propia persona con 
discapacidad, y solo si estas no alcanzaran el señalado límite de 24.250 euros, las 
aportaciones realizadas a su favor por otras personas podrán dar lugar a reducción en la 
base imponible de estas, y ello de forma proporcional y sin que, en ningún caso, el conjunto 
de las reducciones practicadas por todas las personas que realicen aportaciones a favor de 
una misma persona con discapacidad pueda exceder de 24.250 euros.

b) Los rendimientos del trabajo derivados de las prestaciones obtenidas en forma de 
renta por las personas con discapacidad, correspondientes a las aportaciones a las que se 
refiere la presente disposición, tendrán derecho a una reducción en este Impuesto hasta un 
importe máximo anual conjunto de tres veces el indicador público de renta de efectos 
múltiples (IPREM).

Tratándose de prestaciones recibidas en forma de capital por las personas con 
discapacidad, correspondientes a las aportaciones a las que se refiere la presente 
disposición, la reducción prevista en las letras b) y c) del artículo 17.2 de esta ley foral será 
del 60 por 100.

2. El régimen establecido en esta disposición adicional también será de aplicación a las 
aportaciones y a las prestaciones realizadas a o percibidas de mutualidades de previsión 
social, de planes de previsión asegurados, de planes de previsión social empresarial y de 
seguros que cubran exclusivamente el riesgo de dependencia severa o de gran dependencia 
conforme a lo dispuesto en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la 
Autonomía Personal y Atención a las Personas en situación de Dependencia, a favor de 
personas con discapacidad que cumplan los requisitos previstos en la normativa estatal del 
Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas y los que se establezcan 
reglamentariamente. En tal caso, los límites establecidos serán conjuntos para todos los 
sistemas de previsión social contemplados en esta disposición adicional.
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La disposición de derechos consolidados de estas mutualidades de previsión social en 
supuestos distintos de los previstos en normativa de Planes y Fondos de Pensiones, tendrá 
las consecuencias contempladas en el segundo párrafo de la letra b) del número 2.º del 
apartado 1 del artículo 55 de esta Ley Foral.

3. Las aportaciones a estos sistemas de previsión social constituidos a favor de personas 
con discapacidad, realizadas por las personas contempladas en la normativa estatal del 
Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, no estarán sujetas al Impuesto sobre 
Sucesiones y Donaciones.

Disposición adicional decimocuarta.  Régimen fiscal de las aportaciones realizadas al 
patrimonio protegido de las personas con discapacidad.

A las aportaciones realizadas al patrimonio protegido de las personas con discapacidad, 
regulados en la Ley 41/2003, de 18 de noviembre, de Protección Patrimonial de las 
Personas con Discapacidad y de Modificación del Código Civil, de la Ley de Enjuiciamiento 
Civil y de la Normativa Tributaria con esta finalidad, y en las Leyes 44 y 45 de la ley 1/1973, 
de 1 marzo, por la que se aprueba la compilación del Derecho Civil Navarro se les aplicará el 
siguiente régimen fiscal:

1. En el sujeto pasivo con discapacidad.
a) Cuando los aportantes sean sujetos pasivos del Impuesto sobre la Renta de las 

Personas Físicas tendrán la consideración de rendimientos del trabajo hasta el importe de 
10.000 euros anuales por cada aportante y 24.250 euros anuales en conjunto.

Asimismo, y con independencia de los límites indicados en el párrafo anterior, cuando los 
aportantes sean sujetos pasivos del Impuesto sobre Sociedades tendrán la consideración de 
rendimientos de trabajo siempre que hayan sido gasto deducible en el Impuesto de 
Sociedades, con el límite de 10.000 euros anuales.

Estos rendimientos se integrarán en la base imponible del sujeto pasivo con 
discapacidad, titular del patrimonio protegido, por el importe en que la suma de tales 
rendimientos y de las prestaciones en su caso recibidas en forma de renta a que se refiere el 
apartado 1.b) de la disposición adicional decimotercera, exceda de tres veces el indicador 
público de renta de efectos múltiples (IPREM). Cuando las aportaciones se realicen por 
sujetos pasivos del Impuesto sobre Sociedades a favor de los patrimonios protegidos de los 
parientes, cónyuges o personas que, en régimen de tutela o de acogimiento, se encuentren 
a cargo de los empleados de aquellos, tendrán la consideración de rendimientos del trabajo 
únicamente para el titular del patrimonio protegido.

Los rendimientos a que se refiere esta letra no estarán sujetos a retención o a ingreso a 
cuenta.

b) En el caso de aportaciones no dinerarias, el sujeto pasivo con discapacidad titular del 
patrimonio protegido se subrogará en la posición del aportante respecto de la fecha y del 
valor de adquisición de los bienes y derechos aportados, pero sin que, a efectos de ulteriores 
transmisiones, le resulte de aplicación lo previsto en la disposición transitoria séptima.

A la parte de la aportación no dineraria sujeta al Impuesto sobre Sucesiones y 
Donaciones se aplicará, a efectos de calcular el valor y la fecha de adquisición, lo 
establecido en el artículo 42.

c) No estará sujeta al Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones la parte de las 
aportaciones que tenga para el perceptor la consideración de rendimiento del trabajo.

2. En el aportante.
a) Las aportaciones al patrimonio protegido de un sujeto pasivo con discapacidad 

efectuadas por las personas que tengan con dicho sujeto pasivo una relación de parentesco 
en línea directa sin limitación de grado o bien colateral hasta el tercer grado inclusive, así 
como por su cónyuge o por aquellas que lo tuviesen a su cargo en régimen de tutela, del 
acogimiento regulado en los artículos 172 y siguientes del Código Civil o de otras 
instituciones de igual naturaleza contempladas por el ordenamiento jurídico civil de otra 
comunidad autónoma, darán derecho a reducción en la base imponible del aportante, con el 
límite anual máximo de 10.000 euros. El conjunto de las reducciones practicadas por todas 
las personas que efectúen aportaciones a favor de un mismo patrimonio protegido no podrá 
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exceder de 24.250 euros anuales, de suerte que, para ello, la cuantía de reducción 
correspondiente a cada una de las aportaciones habrá de ser minorada en la debida 
proporción.

Las reducciones a que se refiere el párrafo anterior se practicarán conjuntamente con las 
establecidas en el artículo 55.1.

b) Los excesos que se produzcan sobre los límites previstos en la letra anterior darán 
derecho a reducir la base imponible de los cinco periodos impositivos siguientes hasta 
alcanzar, en su caso, en cada uno de ellos los correspondientes límites máximos de 
reducción.

Cuando concurran en un mismo periodo impositivo reducciones de la base imponible por 
aportaciones efectuadas en el ejercicio con reducciones de ejercicios anteriores pendientes 
de aplicar, se practicarán en primer lugar las reducciones procedentes de los ejercicios 
anteriores, hasta alcanzar, en su caso, los correspondientes límites máximos de reducción.

c) Tratándose de aportaciones no dinerarias se tomará como importe de la aportación el 
que resulte de lo previsto en los artículos 16 y 19 del Texto Refundido de las disposiciones 
del régimen tributario especial de las fundaciones y otras entidades sin fines lucrativos y de 
los incentivos fiscales al mecenazgo, aprobado por Decreto Foral Legislativo 2/2023, de 24 
mayo.

d) No generarán derecho a reducción las aportaciones que los sujetos pasivos por el 
Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas hagan de elementos que se hallen afectos 
a las actividades empresariales o profesionales que realicen.

En ningún caso darán derecho a reducción las aportaciones efectuadas por el propio 
sujeto pasivo con discapacidad titular del patrimonio protegido.

3. Disposición de bienes o derechos aportados.
La disposición, en el periodo impositivo en que se realice la aportación o en los cuatro 

siguientes, de cualquier bien o derecho aportado al patrimonio protegido de la persona con 
discapacidad determinará las siguientes obligaciones fiscales:

a) Si el aportante fue un sujeto pasivo del Impuesto sobre la Renta de la Personas 
Físicas, deberá integrar en la base imponible del periodo impositivo en que se produzca el 
acto de disposición las cantidades de reducción de la base imponible correspondientes a las 
disposiciones realizadas más los intereses de demora que procedan.

b) Cualquiera que haya sido la condición del aportante, el titular del patrimonio protegido 
que recibió la aportación deberá integrar, en la base imponible del periodo impositivo en que 
se produzca el acto de disposición, la cantidad que dejó de integrar en el periodo impositivo 
en que recibió la aportación como consecuencia de la aplicación de lo dispuesto en el 
apartado 1, más los intereses de demora que procedan.

En los casos en que la aportación se hubiera hecho por un sujeto pasivo del Impuesto 
sobre Sociedades al patrimonio protegido de parientes, cónyuges o personas que, en 
régimen de tutela o de acogimiento a que se refiere el apartado 1.a), se encuentren a cargo 
de los trabajadores de aquel, la obligación descrita en el párrafo anterior recaerá sobre el 
correspondiente trabajador.

A los efectos del deber de integrar establecido en esta letra y en la letra a), será de 
aplicación lo dispuesto en el segundo párrafo del artículo 55.1.2.ºb).

4. A los efectos previstos en el apartado 3, siempre que se dé la homogeneidad en los 
bienes o en los derechos de que se trate se entenderá que fueron dispuestos los aportados 
en primer lugar.

No se aplicará lo establecido en este apartado en caso de fallecimiento del titular del 
patrimonio protegido o del aportante.

5. A efectos de esta ley foral, se considerará que el sujeto pasivo con discapacidad a 
cuyo beneficio se constituye el patrimonio protegido es el titular de los bienes y derechos que 
integran dicho patrimonio y que las aportaciones realizadas al mismo por personas distintas 
a dicho titular constituyen transmisiones a éste a título lucrativo.

[ . . . ]
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Disposición adicional vigésima.  Compensaciones fiscales en el caso de percepción de 
determinados rendimientos derivados de seguros individuales de vida o de invalidez.

1. Tendrán derecho a la deducción regulada en esta disposición los sujetos pasivos que 
integren en la parte especial del ahorro de la base imponible rendimientos derivados de 
percepciones en forma de capital diferido a que se refiere el artículo 30.1.a) de esta Ley 
Foral, procedentes de seguros de vida o invalidez contratados con anterioridad a 1 de enero 
de 2007 y a los que les hubieran resultado de aplicación los porcentajes de reducción del 40 
ó del 75 por 100 previstos en el artículo 32.2 de la Ley Foral 22/1998, de 30 de diciembre, 
del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, según redacción vigente al 31 de 
diciembre de 2006.

2. La cuantía de esta deducción será la diferencia positiva entre la cantidad resultante de 
aplicar los tipos de gravamen de la base liquidable especial del ahorro recogidos en el 
artículo 60 al saldo positivo resultante de integrar y compensar entre sí el importe total de los 
rendimientos netos previstos en el apartado anterior y el importe teórico de la cuota íntegra 
que hubiera resultado en el caso de haber integrado dichos rendimientos en la base 
liquidable general, con aplicación de los porcentajes indicados en el apartado anterior.

3. El importe teórico de la cuota íntegra a que se refiere el apartado anterior será el 
siguiente:

a) Cuando el saldo resultante de integrar y compensar entre sí los rendimientos a que se 
refiere el apartado 1 anterior, aplicando los porcentajes de reducción previstos en el artículo 
32.2 y en la disposición transitoria quinta de la Ley Foral 22/1998, de 30 de diciembre, del 
Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, en su redacción vigente a 31 de diciembre 
de 2006, sea cero o negativo, el importe teórico de la cuota íntegra será cero.

b) Cuando el saldo descrito en la letra a) anterior sea positivo, aplicando los porcentajes 
de reducción previstos en el artículo 32.2 y en la disposición transitoria quinta de la Ley Foral 
22/1998, de 30 de diciembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, en su 
redacción vigente a 31 de diciembre de 2006, el importe teórico de la cuota íntegra será la 
diferencia positiva entre la cuota resultante de aplicar a la suma de la base liquidable general 
y de ese saldo positivo la escala establecida en el artículo 59.1 de esta Ley Foral, y la cuota 
correspondiente de aplicar esa escala a la base liquidable general.

4. Para la determinación del saldo a que se refiere el apartado 3 anterior, solamente se 
aplicarán las reducciones previstas en el artículo 32.2 de la Ley Foral 22/1998, de 30 de 
diciembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, en su redacción vigente a 
31 de diciembre de 2006, a la parte del rendimiento neto que corresponda a primas 
satisfechas hasta el 31 de diciembre de 2006, y las posteriores cuando se trate de primas 
ordinarias previstas en la póliza original del contrato de seguro.

A efectos de determinar la parte del rendimiento total obtenido que corresponda a cada 
prima del contrato de seguro de capital diferido, se multiplicará dicho rendimiento total por el 
coeficiente de ponderación que resulte del siguiente cociente:

En el numerador, el resultado de multiplicar la prima correspondiente por el número de 
años transcurridos desde que fue satisfecha hasta el cobro de la percepción.

En el denominador, la suma de los productos resultantes de multiplicar cada prima por el 
número de años transcurridos desde que fue satisfecha hasta el cobro de la percepción.

5. La entidad aseguradora comunicará al sujeto pasivo el importe de los rendimientos 
netos derivados de percepciones en forma de capital diferido procedentes de seguros de 
vida o de invalidez correspondientes a cada prima, calculados según lo dispuesto en el 
apartado anterior y con la aplicación de los porcentajes de reducción previstos en el artículo 
32.2 y en la disposición transitoria quinta de la Ley Foral 22/1998, de 30 de diciembre, del 
Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, según redacción vigente a 31 de 
diciembre de 2006.

6. La cuantía de la deducción así calculada se restará de la cuota líquida del Impuesto, 
después de la deducción por doble imposición internacional a que se refiere el artículo 67 de 
esta Ley Foral.

[ . . . ]
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Disposición adicional vigesimoquinta.  Disposición de bienes que conforman el 
patrimonio personal para asistir las necesidades económicas de la vejez y de la 
dependencia.

No tendrán la consideración de renta las cantidades percibidas como consecuencia de 
las disposiciones que se hagan de la vivienda habitual por parte de las personas mayores de 
65 años, así como de las personas que se encuentren en situación de dependencia severa o 
de gran dependencia a que se refiere el artículo 26 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, 
de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las Personas en Situación de 
Dependencia, siempre que se lleven a cabo de conformidad con la regulación financiera 
relativa a los actos de disposición de bienes que conforman el patrimonio personal para 
asistir las necesidades económicas de la vejez y de la dependencia.

[ . . . ]
Disposición adicional sexagésima tercera.  Deducción en 2021 de cuotas satisfechas a la 
Seguridad Social por cuidado de descendientes, ascendientes, otros parientes y personas 
discapacitadas.

Será deducible de la cuota íntegra del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas 
el 100 por 100 de las cantidades satisfechas en 2021 por el sujeto pasivo por cotizaciones a 
la Seguridad Social corno consecuencia de contratos formalizados con personas que 
trabajen en el hogar familiar en el cuidado de las personas a que se refiere el artículo 
62.9.c).

Durante el ejercicio 2021 no será de aplicación la deducción prevista en el artículo 
62.9.c).

[ . . . ]
Disposición adicional sexagésima sexta.  Deducción por mínimos personales y familiares 
aplicables en 2023.

En el año 2023, las deducciones personales y familiares serán las siguientes:
a) Por mínimo personal:
La deducción por mínimo personal será con carácter general de 1.052 euros anuales por 

sujeto pasivo. Este importe se incrementará en las siguientes cantidades:
a’) 256 euros para los sujetos pasivos que tengan una edad igual o superior a sesenta y 

cinco años. Dicho importe será de 568 euros cuando el sujeto pasivo tenga una edad igual o 
superior a setenta y cinco años.

b’) 744 euros para los sujetos pasivos con discapacidad que acrediten un grado de 
discapacidad igual o superior al 33 por ciento e inferior al 65 por ciento. Dicho importe será 
de 2.677 euros cuando el sujeto pasivo acredite un grado de discapacidad igual o superior al 
65 por ciento.

c’) 100 euros para los sujetos pasivos cuyas rentas, incluidas las exentas, no superen 
30.000 euros durante el periodo impositivo.

b) Por mínimos familiares:
Las deducciones por mínimos familiares serán las siguientes:
a’) Por cada ascendiente que conviva con el sujeto pasivo y no obtenga rentas anuales 

superiores al indicador público de renta de efectos múltiples (IPREM), excluidas las exentas, 
una de las siguientes cuantías:

1.º) 256 euros cuando el ascendiente tenga una edad igual o superior a sesenta y cinco 
años o cuando, teniendo una edad inferior, genere el derecho a aplicar las deducciones 
previstas en la letra c’) de este apartado.

2.º) 568 euros cuando el ascendiente tenga una edad igual o superior a setenta y cinco 
años.
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Si tales ascendientes forman parte de una unidad familiar, el límite de rentas previsto en 
esta letra será el doble del indicador público de renta de efectos múltiples (IPREM) para el 
conjunto de la unidad familiar.

Se considerará que conviven con el sujeto pasivo los ascendientes que, dependiendo 
económicamente del mismo, estén internados en centros especializados.

b’) 1.º) Por cada descendiente soltero menor de treinta años, siempre que conviva con el 
sujeto pasivo y no tenga rentas anuales superiores al indicador público de renta de efectos 
múltiples (IPREM), excluidas las exentas:

– 469 euros anuales por el primero.
– 497 euros anuales por el segundo.
– 711 euros anuales por el tercero.
– 952 euros anuales por el cuarto.
– 1.079 euros anuales por el quinto.
– 1.249 euros por el sexto y siguientes.
También resultarán aplicables las cuantías anteriores por los descendientes solteros, 

cualquiera que sea su edad, por los que se tenga derecho a practicar las deducciones 
previstas en la letra c’) siguiente.

Además, por cada descendiente menor de tres años o adoptado por el que se tenga 
derecho a aplicar las deducciones establecidas en esta letra, 625 euros anuales. Dicho 
importe será de 1.136 euros anuales cuando se trate de adopciones que tengan el carácter 
de internacionales con arreglo a las normas y convenios aplicables. En los supuestos de 
adopción, la deducción correspondiente se aplicará en el periodo impositivo en que se 
inscriba en el Registro Civil y en los dos siguientes.

2.º) Para los sujetos pasivos cuyas rentas, incluidas las exentas, no superen en el 
periodo impositivo 30.000 euros, el importe de la deducción del ordinal 1.º) que corresponda 
a cada sujeto pasivo, se incrementará en el importe resultante de aplicar la siguiente escala:

a) Sujetos pasivos con rentas hasta 20.000 euros: el 40 por ciento.
b) Sujetos pasivos con rentas entre 20.000,01 y 30.000 euros: el 40 por ciento menos el 

resultado de multiplicar por 50 la proporción que represente el exceso de rentas del sujeto 
pasivo sobre 20.000 euros, respecto de esta última cantidad.

El porcentaje que resulte se expresará redondeado con dos decimales.
3.º) Se asimilará a la convivencia con el sujeto pasivo, la dependencia económica de los 

descendientes respecto de aquel, salvo cuando resulte de aplicación lo dispuesto el artículo 
59.3.

c’) Por cada descendiente soltero o cada ascendiente, cualquiera que sea su edad, que 
conviva con el sujeto pasivo, siempre que aquellos no tengan rentas anuales, excluidas las 
exentas, superiores al indicador público de renta de efectos múltiples (IPREM) en el periodo 
impositivo de que se trate, y acrediten un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 
ciento e inferior al 65 por ciento, además de las cuantías que procedan de acuerdo con las 
letras anteriores, 654 euros anuales. Esta cuantía será de 2.291 euros anuales cuando el 
grado de discapacidad acreditado sea igual o superior al 65 por ciento.

Si tales ascendientes forman parte de una unidad familiar, el límite de rentas previsto en 
el párrafo anterior será el doble del indicador público de renta de efectos múltiples (IPREM) 
para el conjunto de la unidad familiar.

A efectos de lo previsto en las letras b’) y c’) anteriores, aquellas personas vinculadas al 
sujeto pasivo por razón de tutela, acogimiento o curatela representativa en los términos 
establecidos en la legislación civil aplicable y que no sean ascendientes ni descendientes se 
asimilarán a los descendientes. También se asimilarán a los descendientes aquellas 
personas que, cumpliendo los requisitos establecidos en el artículo 50.1 del Decreto Foral 
7/2009, de 19 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo parcial de la Ley 
Foral 15/2005, de 5 de diciembre, de Promoción, Atención y Protección a la Infancia y a la 
Adolescencia, convengan libremente la continuación de la convivencia con quienes les 
acogieron hasta su mayoría de edad o emancipación. Esta situación deberá ser acreditada 
por el departamento competente en materia de asuntos sociales. También se asimilarán a 
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los descendientes aquellas personas cuya guarda y custodia esté atribuida al sujeto pasivo 
por resolución judicial, en situaciones diferentes a las anteriores.

Cuando dos o más sujetos pasivos tengan derecho a la aplicación de las deducciones 
por mínimos familiares, su importe, salvo el incremento establecido en la letra b’)2.º), se 
prorrateará entre ellos por partes iguales. Igualmente se procederá en relación con los 
descendientes en los supuestos de custodia compartida.

No obstante, cuando los sujetos pasivos tengan distinto grado de parentesco con el 
ascendiente o con el descendiente, la aplicación de la deducción por mínimo familiar 
corresponderá a los de grado más cercano, salvo que estos no tengan rentas superiores al 
indicador público de renta de efectos múltiples (IPREM), excluidas las exentas, en cuyo caso 
corresponderá a los del siguiente grado.

c) El incremento de la deducción por mínimo personal a que se refiere la regla 4.ª del 
articulo 75 será 649 euros.

Disposición adicional sexagésima séptima.  Edad máxima para optar a la deducción por 
arrendamiento para emancipación.

No obstante lo establecido en el artículo 68 quinquies, la edad máxima para optar a la 
deducción por arrendamiento para emancipación será:

a) 32 años en el periodo impositivo de 2023
b) 33 años en el periodo impositivo de 2024
c) 34 años en el periodo impositivo de 2025
d) 35 años a partir del periodo impositivo de 2026.

Disposición adicional sexagésima octava.  Ayudas a familiares de las víctimas del 
accidente del vuelo GWI9525, acaecido el 24 de marzo de 2015.

Estarán exentas del impuesto las ayudas voluntarias satisfechas por la compañía aérea 
afectada o por una entidad vinculada a esta última, a los familiares de las víctimas del 
accidente del vuelo GWI9525, acaecido el 24 de marzo de 2015.

Disposición adicional sexagésima novena.  Obligación de declarar y retenciones sobre 
rendimientos del trabajo.

1. Con efectos a partir del 1 de enero de 2023, el importe de los rendimientos del trabajo 
a que se refiere el artículo 56.a) del Reglamento del Impuesto sobre la Renta de la Personas 
Físicas, aprobado por Decreto Foral 174/1999, de 24 de mayo, será de 14.500 euros de 
ingresos íntegros anuales.

Este importe podrá modificarse reglamentariamente.
2. Con efectos a partir del 1 de enero de 2023, se suprimen los dos primeros tramos de 

la tabla de porcentajes de retención sobre rendimientos del trabajo con carácter general, 
recogida en el artículo 71.Uno del Reglamento del Impuesto sobre la Renta de la Personas 
Físicas, aprobado Decreto Foral 174/1999, de 24 de mayo, pasando el primer tramo a ser el 
siguiente:

Rendimiento anual en euros Número de hijos y otros descendientes

Más de 14.500 Sin hijos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 o más
8,0 6,0 4,0 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

El resto de tramos y porcentajes no sufren modificación.
La tabla de retenciones podrá modificarse reglamentariamente.

[ . . . ]
Disposición transitoria decimotercera.  Deducción por familiares que tengan la 
consideración de personas asistidas.

El sujeto pasivo tendrá derecho a una deducción en la cuota de 550 euros anuales por 
cada familiar que conviva con él y tenga reconocida la consideración de persona asistida con 
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anterioridad al 10 de febrero de 2009, según certificación expedida por el departamento 
competente en materia de servicios sociales, de acuerdo con los criterios de valoración 
establecidos en el derogado Decreto Foral 126/1998, de 6 de abril, por el que se aprueba el 
método oficial de valoración del nivel de dependencia de personas de la tercera edad.

La deducción se practicará por el cónyuge o pareja estable de la persona asistida y, en 
su defecto, por el familiar de grado más próximo, salvo que no tenga rentas superiores al 
indicador público de renta de efectos múltiples (IPREM), excluidas las exentas, en cuyo caso 
corresponderá al del siguiente grado.

No procederá esta deducción cuando algún familiar de la persona asistida practique, por 
la citada persona asistida, la deducción por mínimo familiar prevista en el artículo 62.9.b.c’).

En caso de fallecimiento del sujeto pasivo en un día distinto al 31 de diciembre, la 
deducción se minorará conforme a lo establecido en el artículo 77.6.

[ . . . ]
Disposición transitoria vigesimotercera.  Exención de prestaciones por cuidado de hijos 
menores afectados por cáncer u otra enfermedad grave.

Podrán reclamarse con efecto retroactivo a 1 de enero de 2011 las exenciones de las 
ayudas y prestaciones familiares percibidas de cualquiera de las Administraciones Públicas, 
a las que hace referencia el artículo 7k) vinculadas a nacimiento, adopción, hijos a cargo, 
acogimiento de menores, orfandad, parto o adopción múltiple, cuidado de hijos menores 
afectados por cáncer u otra enfermedad grave percibidas desde el 1 de enero de 2011.

[ . . . ]
Disposición transitoria trigésima.  Incapacitados judicialmente sujetos a patria potestad 
prorrogada o rehabilitada en virtud de sentencias dictadas con anterioridad a la entrada en 
vigor de la Ley 8/2021.

Cuando en aplicación de la disposición transitoria quinta de la Ley 8/2021, de 2 de junio, 
por la que se reforma la legislación civil y procesal para el apoyo a las personas con 
discapacidad en el ejercicio de su capacidad jurídica se mantengan situaciones de 
incapacitados judicialmente sujetos a patria potestad prorrogada o rehabilitada en virtud de 
sentencias dictadas con anterioridad a la entrada en vigor de esa Ley, se aplicarán el artículo 
71.1.a) y b) y el segundo párrafo del apartado 3 de la disposición adicional quinta de esta ley 
foral, en los términos vigentes a 2 de septiembre de 2021.
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§ 32

Ley Foral 2/2021, de 11 de febrero, de Tasas y Precios Públicos de la 
Comunidad Foral de Navarra y de sus Organismos Autónomos. 

[Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 39, de 19 de febrero de 2021
«BOE» núm. 56, de 6 de marzo de 2021

Última modificación: 29 de diciembre de 2023
Referencia: BOE-A-2021-3492

[ . . . ]
TÍTULO III

Tasas

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Tasas por prestación de servicios administrativos y expedición de documentos 
e informes

Artículo 22.  Tasa por servicios administrativos.
1. Hecho imponible. Constituye el hecho imponible de la tasa la prestación por la 

Administración de la Comunidad Foral y sus organismos autónomos de los siguientes 
servicios administrativos:

a) Expedición de certificados y duplicados.
b) Compulsa de documentos.
c) Inscripción en registros oficiales.
d) Bastanteo de poderes y de documentos acreditativos de legitimación.
Dichos servicios administrativos estarán exentos de esta tasa cuando se hallen gravados 

específicamente por otras tasas reguladas en la presente ley foral.
2. Sujetos pasivos. Son sujetos pasivos de la tasa las personas físicas o jurídicas que 

soliciten los servicios relacionados en el apartado anterior.
3. Devengo. La tasa se devengará en el momento en que se presente la solicitud de 

prestación del servicio que constituya el hecho imponible.
4. Tarifa.
La tasa se exigirá según la siguiente tarifa:
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Concepto Euros
1. Por la expedición de certificados y duplicados (por certificado o duplicado). 5,20
2. Por la compulsa de documentos (por copia). 2,60
3. Por la inscripción en registros oficiales (por inscripción). 2,60
4. Por el bastanteo de poderes y de documentos acreditativos de legitimación 
(por documento). 6,24

5. Por la expedición de certificados que comprendan copia o reproducción de un 
expediente administrativo.

2,08 y 0,06 más por cada 
página reproducida

6. Por copia o reproducción de expediente administrativo. 0,06 por cada página 
reproducida

5. Exenciones:
a) La expedición de certificados de retribuciones satisfechas por la Comunidad Foral o 

sus organismos autónomos a efectos de justificación en relación con el Impuesto sobre la 
Renta de las Personas Físicas.

b) La expedición de certificados y compulsa de documentos que el personal de la 
Administración solicite sobre aspectos relativos a su condición de empleado de ella.

c) La expedición de certificados por solicitud expresa de otro departamento de la 
Administración Foral o de sus organismos autónomos.

d) La expedición de certificados que sean objeto de descarga por Internet, así como los 
expedidos por los centros docentes públicos dependientes del Departamento de Educación 
que no requieran una preparación previa y que sean objeto de emisión o descarga 
automática.

e) Las compulsas de documentos requeridos por la Administración de la Comunidad 
Foral y sus organismos autónomos a los aspirantes de pruebas selectivas para el ingreso en 
dicha Administración.

f) La compulsa de documentos por los centros docentes públicos de enseñanzas 
regladas dependientes del Departamento de Educación a los miembros de familias 
numerosas de categoría especial, así como a los miembros de familias monoparentales o en 
situación de monoparentalidad de categoría especial.

6. Bonificaciones. Tendrán una bonificación del 50 por 100 las tasas a las que se refiere 
el apartado 5.f), por los servicios prestados a los miembros de familias numerosas de 
categoría general, así como a los miembros de familias monoparentales o en situación de 
monoparentalidad de categoría general.

Artículo 23.  Tasa por derechos de participación en procedimientos selectivos de ingreso y 
acceso a la función pública.

1. Hecho imponible.
Constituye el hecho imponible de la tasa la prestación por la Administración de los 

servicios necesarios para la participación en procedimientos selectivos de ingreso y acceso a 
la función pública.

2. Sujetos pasivos.
Son sujetos pasivos de la tasa las personas físicas que soliciten la prestación de los 

servicios que constituyen el hecho imponible de la misma.
3. Devengo.
La tasa se devengará en el momento en que se presente la solicitud de inscripción en los 

procedimientos selectivos.
4. Tarifas.
La tasa se exigirá según las siguientes tarifas:

 Euros
TARIFA 1 Para acceso, como funcionario de carrera, al grupo de Nivel A 41,60
TARIFA 2 Para acceso, como funcionario de carrera, al grupo de Nivel B 41,60
TARIFA 3 Para acceso, como funcionario de carrera, al grupo de Nivel C 26,00
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 Euros
TARIFA 4 Para acceso, como funcionario de carrera, al grupo de Nivel D 15,60

5. Exenciones.
a) Las personas con discapacidad igual o superior al 33 por 100.
b) Las personas inscritas como desempleadas durante el plazo de, al menos, un mes 

anterior a la fecha de la publicación de la convocatoria de la prueba selectiva.

Artículo 23 bis.  Tasa por remisión de copias en formato electrónico de documentación 
correspondiente a procesos selectivos.

1. Hecho imponible.
Constituye el hecho imponible de la tasa la remisión por la Administración Comunidad 

Foral de Navarra y sus organismos autónomos de las copias electrónicas de toda aquella 
documentación integrante del expediente administrativo de cualquier proceso selectivo 
tramitado en el seno de la misma.

A estos efectos, se entenderán por copias electrónicas la transposición del formato físico 
al electrónico de la documentación señalada en el párrafo anterior y su posterior remisión por 
vía electrónica al sujeto pasivo.

2. Sujetos pasivos.
Son sujetos pasivos de la tasa las personas físicas que soliciten la remisión de las copias 

electrónicas que constituyen el hecho imponible.
3. Devengo.
La tasa se devengará en el momento en que se presente la solicitud de remisión de las 

copias electrónicas, procediéndose al abono de las cantidades con carácter previo a la 
remisión.

4. Tarifas.
La tasa será de 0,06 euros por cada página copiada y remitida.

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Tasas para la certificación de conocimientos, expedición de títulos o relativas a 
circunstancias personales

Artículo 32.  Tasa por emisión de duplicado de tarjeta acreditativa de la discapacidad.
1. Hecho imponible. Constituye el hecho imponible de la tasa la emisión de duplicado de 

tarjeta acreditativa de la discapacidad.
2. Sujetos pasivos. Son sujetos pasivos de la tasa las personas físicas que soliciten la 

emisión de un duplicado de la mencionada tarjeta.
3. Devengo. La tasa se devengará en el momento en que se solicite la emisión de la 

tarjeta.
4. Tarifa. La tarifa será de 5 euros por tarjeta.

[ . . . ]
Artículo 36.  Tasa por expedición de títulos y otros conceptos.

1. Hecho imponible. Constituye el hecho imponible de la tasa:
a) La expedición de títulos y la inscripción a las pruebas de acceso a grado medio y 

grado superior derivados de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación.
b) La expedición de los Certificados de Nivel de Idiomas y del Título de Aptitud de 

Conocimiento de euskera.
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2. Sujetos pasivos. Son sujetos pasivos de la tasa las personas físicas que soliciten la 
prestación de servicios que constituyen el hecho imponible de la misma.

3. Devengo. La tasa se devengará en el momento en que se presente la solicitud de 
prestación del servicio que constituya el hecho imponible.

4. Tarifas:
La tasa se exigirá según las siguientes tarifas:

  Euros
Tarifa 
1. Título de Educación Secundaria Obligatoria. Gratuito

Tarifa 
2. Suplemento Europeo del Título (SET). Gratuito

Tarifa 
3. Título de Bachiller. 50,20

Tarifa 
4. Título Técnico. 50,20

Tarifa 
5. Título de Técnico Superior. 72,80

Tarifa 
6. Título profesional de música. 50,20

Tarifa 
7. Certificados nivel B1 de idiomas / Ciclo elemental de idiomas. 10,40

Tarifa 
8. Certificados nivel B2 de idiomas / Ciclo Superior de Idiomas. 29,10

Tarifa 
9. Certificado C1/C2 de idiomas. 35,40

Tarifa 
10. Título de aptitud de conocimiento de euskera. 35,40

Tarifa 
11. Título Superior de enseñanzas artísticas. 106,20

Tarifa 
12.

Duplicados.
A) De los títulos comprendidos en las Tarifas 2 a 11, ambas inclusive. 10,40
B) Del título de Graduado en Educación Secundaria. Gratuito

Tarifa 
13. Prueba de acceso a Grado Medio y a Grado Superior. Inscripción. 18,00

Tarifa 
14.

Inscripción en la prueba de acceso de carácter específico a las enseñanzas deportivas 
de régimen especial. 45,00

Tarifa 
15.

Inscripción en la prueba de acceso de carácter específico a las enseñanzas deportivas 
de régimen especial de las modalidades de «Deportes de montaña y escalada», 
«Deportes de invierno», «Hípica» y «Vela».

80,00

Tarifa 
16.

Inscripción en pruebas libres modulares para la obtención del título de Técnico o Técnico 
Superior de Formación Profesional. 10,00

Tarifa 
17. Prueba de madurez para el acceso a las enseñanzas artísticas superiores. 18,00

Tarifa 
18. Prueba de acceso a las enseñanzas profesionales de música 18,64

Tarifa 
19. Prueba de acceso a los estudios superiores de música 61,79

Tarifa 
20. Prueba de acceso a los estudios superiores de diseño 61,79

Tarifa 
21. Prueba para la obtención del Título Profesional de música 106,64

Tarifa 
22

Certificado de curso especializado de grado medio /Título de especialista de FP de grado 
medio. 50,20

Tarifa 
23

Certificado de curso especializado de grado superior /Titulo de máster de FP de grado 
superior. 72,80

5. Beneficios fiscales.
A) Aplicables a todos los servicios previstos en el apartado 4.
a) Familias numerosas:
1.º Exención para miembros de familias numerosas de categoría especial.
2.º Bonificación del 50 por 100 para miembros de familias numerosas de categoría 

general.
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b) Familias monoparentales o en situación de monoparentalidad:
1.º Exención para miembros de familias de categoría especial.
2.º Bonificación del 50 por 100 para miembros de familias de categoría general.
c) Exención para las víctimas de actos terroristas, así como sus cónyuges o parejas 

estables e hijos.
d) Exención para las víctimas de actos de violencia de género, así como sus hijos.
e) Personas con discapacidad reconocida:
1.º Exención para personas con una discapacidad reconocida igual o superior al 65 por 

100.
2.º Bonificación del 50 por 100 para personas con una discapacidad reconocida igual o 

superior al 33 por 100.
B) Aplicable al servicio previsto en la tarifa 13, exención a las personas desempleadas 

que acrediten esta situación durante un plazo de al menos un mes anterior a la inscripción 
en el procedimiento, mediante la presentación de la cartilla expedida por el organismo 
competente.

[ . . . ]
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§ 33

Ley Foral 10/2010, de 10 de mayo, del Derecho a la Vivienda en 
Navarra. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 60, de 17 de mayo de 2010
«BOE» núm. 132, de 31 de mayo de 2010
Última modificación: 21 de marzo de 2023

Referencia: BOE-A-2010-8618

TÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
La presente Ley Foral tiene por objeto:
a) Contribuir a garantizar en Navarra el derecho constitucional a disfrutar de una vivienda 

digna y adecuada que reconoce el artículo 47 de la Constitución, regulando la oferta de 
vivienda protegida de modo que se adecue en la mayor medida posible a las necesidades 
reales.

b) Fomentar la accesibilidad universal y el diseño para todas las personas.
c) Establecer las condiciones, medidas y procedimientos que permitan llenar plenamente 

de contenido el derecho al disfrute de una vivienda de toda la ciudadanía.
d) Establecer el régimen jurídico y los requisitos de adjudicación, gestión y control de las 

viviendas protegidas, a través de la regulación del Censo de solicitantes de vivienda 
protegida.

e) Asimismo, además de las actuaciones protegibles en materia de vivienda, la presente 
Ley Foral regula diversos aspectos de su régimen legal, así como medidas de fomento de la 
calidad de la construcción, de control y prevención del fraude y de defensa y restauración de 
la legalidad.

Artículo 2.  Actuaciones protegibles.
1. Se consideran actuaciones protegibles por las Administraciones públicas de Navarra 

en materia de vivienda, en las condiciones que reglamentariamente se determinen, entre 
otras:

a) La adquisición, promoción y urbanización de suelo destinado a albergar viviendas 
protegidas.

b) La adquisición de suelo con destino a la promoción de viviendas en régimen de 
alquiler con limitación de precio máximo de renta.

c) La promoción de viviendas protegidas para uso propio, venta y arrendamiento.
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d) La rehabilitación de viviendas o edificios y sus obras complementarias o de 
urbanización, así como la adquisición de inmuebles para su rehabilitación, o para su 
demolición con fines vinculados a la obtención de espacios libres y dotacionales.

e) La adquisición, arrendamiento y adjudicación de viviendas usadas en actuaciones o 
programas impulsados por la Administración foral.

f) La realización de obras y proyectos que tengan en cuenta criterios medioambientales, 
de bioconstrucción, de ahorro energético y de arquitectura bioclimática.

g) La compraventa de viviendas usadas siempre que su precio no exceda del precio 
equivalente al del metro cuadrado de vivienda de precio tasado.

h) La adecuación de viviendas en materia de accesibilidad universal y diseño para todas 
las personas.

2. La construcción de viviendas protegidas, así como la rehabilitación protegida de 
viviendas, deberá realizarse conforme a lo dispuesto en la legislación urbanística y el 
planeamiento que resulten aplicables, previa obtención de las correspondientes licencias 
municipales y demás autorizaciones administrativas.

Artículo 3.  Principios rectores en materia de vivienda.
La intervención de las Administraciones públicas de Navarra en materia de vivienda se 

regirá por los siguientes principios:
a) De orden social:
Facilitar una oferta de vivienda adecuada a las necesidades reales.
Mejorar la calidad de las viviendas y de su entorno.
Consecución de una oferta de vivienda protegida, suficiente desde el punto de vista 

cuantitativo, territorial y tipológicamente equilibrada y que preste especial atención a los 
colectivos en situación o riesgo de exclusión social.

Promoción de la diversidad y la cohesión social en los barrios y sectores residenciales de 
las ciudades y pueblos como garantía de una adecuada integración urbana y como método 
de prevención de fenómenos de segregación, exclusión o discriminación por razones 
socioeconómicas, demográficas, culturales, religiosas, de discapacidad o de cualquier otra 
índole.

b) De orden medioambiental y desarrollo sostenible y equilibrado:
Conservación, rehabilitación, reforma o renovación del parque inmobiliario residencial 

existente.
Ahorro y eficiencia energética.
Sostenibilidad medioambiental del parque de vivienda. Primar y apostar por criterios de 

sostenibilidad, control en la ocupación del suelo y movilidad sostenible.
Controlar el adecuado uso del suelo considerándolo un recurso no renovable.
Mejorar la integración de la edificación en el medio natural.
Permitir el disfrute por los ciudadanos de una vivienda, digna, adecuada y accesible, 

concebida con arreglo al principio de diseño para todas las personas, que constituya su 
domicilio libre de ruido u otras inmisiones contaminantes de cualquier tipo que superen los 
límites máximos admitidos por la legislación aplicable y en un medio ambiente y un paisaje 
adecuados.

c) De orden administrativo:
Servicio efectivo y proximidad de la Administración a los ciudadanos.
Racionalización y agilización de los procedimientos administrativos y de las actividades 

materiales de gestión.
Transparencia y publicidad de la actuación administrativa que garantice la efectividad del 

ejercicio de los derechos que la presente Ley Foral atribuye a los ciudadanos.
Cooperación y coordinación entre los órganos y organismos públicos de la 

Administración de la Comunidad Foral de Navarra, así como entre las diferentes 
Administraciones públicas.
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Programación, planificación, eficacia en el cumplimiento de objetivos, eficiencia en la 
asignación y en la utilización de recursos públicos, agilidad, responsabilidad y control de la 
gestión y los resultados de las políticas públicas.

Economía, suficiencia, adecuación y racionalización de los medios a los fines.
Simplificación y racionalización de la actividad administrativa.
Participación de los movimientos asociativos representativos de los intereses de distintos 

colectivos a través de diferentes órganos de representación ciudadana.

Artículo 3 bis.  Derecho subjetivo de acceso a vivienda y servicio social de interés general.
1. Toda persona empadronada en Navarra tiene derecho a disfrutar de una vivienda 

digna y adecuada, en términos de tamaño y calidad, y a disfrutar pacíficamente de la misma. 
Las Administraciones Públicas de Navarra con competencias en materia de vivienda velarán 
por la satisfacción y protección de este derecho.

2. En defecto de vivienda disponible, la satisfacción de tal derecho se garantizará 
mediante un sistema de deducciones fiscales por arrendamiento que serán abonadas de 
forma anticipada de acuerdo con lo dispuesto en la presente ley foral y en el Texto Refundido 
de la Ley Foral del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas.

3. Será directamente exigible ante la Administración de la Comunidad Foral de Navarra 
la satisfacción del derecho previsto en los apartados anteriores.

4. Cualquier actividad dirigida a posibilitar la satisfacción y protección del derecho a 
una vivienda digna y adecuada se considerará como un servicio social de interés general.

Artículo 3 ter.  Suficiencia Adquisitiva por Renta Adecuada (SARA).
Se crea el indicador denominado Suficiencia Adquisitiva por Renta Adecuada (SARA) 

cuyo valor será:
a) Para el ejercicio fiscal 2017: 8.120 euros.
b) Para el ejercicio fiscal 2018: 8.266,16 euros.
c) Para los siguientes ejercicios fiscales su cuantía se actualizará en enero de cada 

año, tomando el valor mayor entre el incremento medio anual del Índice de Precios de 
Consumo (IPC) en Navarra en el año anterior, y el de los salarios medios de Navarra 
estimados por el coste salarial ordinario de la Encuesta Trimestral de Coste Laboral de los 
últimos cuatro trimestres con datos disponibles. El nuevo valor se aprobará mediante 
resolución de la persona titular de la dirección general competente en materia de vivienda, y 
se publicará en el Boletín Oficial de Navarra.

Artículo 3 quáter.  Sistema de deducciones fiscales para garantizar el derecho de acceso a 
vivienda.

1. Las deducciones fiscales para garantizar el derecho de acceso a la vivienda a las que 
se refiere el apartado 2 del artículo 3 bis de la presente ley foral son las establecidas en el 
artículo 68 quinquies del Texto Refundido de la Ley Foral del Impuesto sobre la Renta de las 
Personas Físicas, aprobado por Decreto Foral Legislativo 4/2008, de 2 de junio. Con 
carácter anual, se ampliará progresivamente la edad máxima para optar a la deducción por 
arrendamiento para emancipación hasta alcanzar los 35 años inclusive.

2. La gestión de este sistema de deducciones fiscales para garantizar el derecho de 
acceso a la vivienda se llevará a cabo a través del mismo ente propio o ajeno que gestione 
el censo de solicitantes de vivienda protegida. No obstante, lo anterior, corresponde a la 
dirección general competente en materia de vivienda dictar los actos y resoluciones 
derivados de su gestión.

Artículo 3 quinquies.  Índice de Sostenibilidad de Alquileres.
1. Se potenciará la puesta en arrendamiento de viviendas asequibles, entendiendo como 

tales las que se arrienden por una renta anual no superior a la calculada según el Índice de 
Sostenibilidad de Alquileres (I.S.A.).

2. El Índice de Sostenibilidad de Alquileres se configura como un sistema de regulación 
de precios de arrendamiento y se calculará del siguiente modo:
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I.S.A.= Vr x j, siendo «Vr» el valor de la vivienda con precio libre con reforma, calculado 
conforme el Decreto Foral 334/2001, de 26 de noviembre, por el que se aprueba el 
procedimiento para la valoración de determinados bienes inmuebles sitos en la Comunidad 
Foral de Navarra, mediante la aplicación del método de comprobación de los precios medios 
en el mercado, o norma que lo sustituya, que se multiplicará por el coeficiente j, expresado 
en tanto por ciento, a efectos de determinar el importe de la renta anual asequible de la 
vivienda o valor del Índice de Sostenibilidad de Alquileres.

El coeficiente «j» se determinará anualmente por orden foral de la persona titular del 
departamento competente en materia de vivienda y podrá tener un valor distinto para 
localidades o zonas concretas. Cuando su valor sea igual a cero, se entenderá que el Índice 
de Sostenibilidad de Alquileres no es de aplicación a esa localidad en concreto y para esa 
anualidad determinada.

3. El valor mínimo del Índice de Sostenibilidad de Alquileres para cualquier vivienda en 
Navarra que disponga de cédula de habitabilidad en vigor y tenga un coeficiente «j» distinto 
de cero será 3.600 euros anuales.

El valor máximo del Índice de Sostenibilidad de Alquileres para cualquier vivienda en 
Navarra que disponga de cédula de habitabilidad en vigor y tenga un coeficiente «j» distinto 
de cero será 1,5 veces el importe de la cuantía anual del índice SARA para una unidad 
familiar de un solo miembro.

4. En el caso de las viviendas protegidas sujetas a limitaciones de precio de venta y 
renta, su Índice de Sostenibilidad de Alquileres será igual al precio máximo legalmente 
permitido de arrendamiento.

Artículo 4.  Conceptos legales.
1. La calificación provisional es el acto administrativo por el que la Administración de la 

Comunidad Foral de Navarra reconoce que una promoción de viviendas protegidas sin 
terminar o una obra a realizar de rehabilitación de viviendas podrá obtener la calificación 
definitiva si se finaliza conforme a la documentación que su promotor presentó y al 
cumplimiento de la normativa aplicable.

2. La calificación definitiva es el acto administrativo por el que la Administración de la 
Comunidad Foral de Navarra reconoce que una promoción de viviendas protegidas o una 
obra de rehabilitación de viviendas está terminada y cumple con la normativa jurídica, 
económica y técnica aplicable.

3. Es promotor de vivienda protegida para uso propio la persona física que de forma 
individual, o colectiva cuando se constituya en asociación o cooperativa, decide, impulsa, 
programa y financia, con recursos propios o ajenos, las obras de construcción de una 
vivienda para ser destinada exclusivamente al uso y disfrute de su unidad familiar como 
residencia habitual.

4. Se considera promotor de viviendas cualquier persona física o jurídica, pública o 
privada, que, individual o colectivamente, decide, impulsa, programa y financia, con recursos 
propios o ajenos, las obras de edificación, para sí o para su posterior enajenación, entrega o 
cesión a terceros por cualquier título.

Tienen la consideración de promotores públicos las Administraciones Públicas, sus 
sociedades instrumentales, y las sociedades públicas, entendiendo por sociedades públicas 
aquellas en las que la participación, directa o indirecta, de una Administración Pública o de 
sus organismos públicos represente la mayoría absoluta de su capital social.

Las funciones del promotor se distinguen de las del constructor, que consisten en asumir 
el compromiso de ejecutar con medios humanos y materiales propios o ajenos las obras o 
parte de las mismas con sujeción al correspondiente proyecto, si bien las funciones de 
promotor y constructor podrán ser asumidas por la misma persona física o jurídica.

5. Los ingresos familiares ponderados se determinarán aplicando coeficientes en función 
del número de miembros de la unidad familiar, edad, presencia de discapacitados en la 
misma y, en su caso, otros factores que reglamentariamente se determinen, teniendo en 
cuenta criterios de progresividad en su determinación.
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6. El concepto de unidad familiar será el que rija al respecto en la regulación del 
Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, con las salvedades previstas en la 
normativa que resulte de aplicación.

7. A los efectos de esta Ley Foral tienen la consideración de residente navarro en el 
exterior:

a) Quienes ostenten la nacionalidad española, residan fuera del territorio nacional y su 
último empadronamiento en España hubiera tenido lugar en un municipio navarro.

b) Los ciudadanos españoles, cuyo último empadronamiento en España hubiera tenido 
lugar en un municipio navarro, que se desplacen temporalmente al exterior, incluyendo a 
quienes lo hagan en el ejercicio del derecho a la libre circulación.

c) Los españoles de origen, cuyo último empadronamiento en España hubiera tenido 
lugar en un municipio navarro, que retornen a España para fijar su residencia, siempre que 
ostenten la nacionalidad española antes del regreso.

d) Los familiares de los anteriormente mencionados, entendiendo por tales el cónyuge no 
separado legalmente o la pareja estable y los descendientes hasta el primer grado, que 
tengan la condición de personas con discapacidad o sean menores de 21 años o mayores 
de dicha edad que estén a su cargo y que dependan de ellos económicamente.

8. Se consideran Viviendas de Integración Social las viviendas radicadas en Navarra 
destinadas a la población necesitada de mayor protección social, que sean adquiridas o 
arrendadas por personas que participen en Programas o Actuaciones de Vivienda de 
Integración Social de la Administración de la Comunidad Foral, o bien reconocidas por ésta 
mediante convenios suscritos con entidades locales y/o entes sin ánimo de lucro, así como 
aquellas viviendas adquiridas por las entidades locales o entes sin ánimo de lucro que 
colaboren mediante convenio con la Administración de la Comunidad Foral de Navarra en 
Programas o Actuaciones de Vivienda de Integración Social, a fin de que queden afectas al 
alquiler.

[ . . . ]
TÍTULO II

Concepto, características y tipología de vivienda protegida y actividad pública 
de fomento en materia de vivienda

CAPÍTULO I
Concepto, características y tipología de la vivienda protegida

Artículo 7.  Concepto de vivienda protegida.
1. Es vivienda protegida aquella que, cumpliendo los requisitos de superficie, diseño para 

todos, habitabilidad, destino, uso, calidad y precio máximo que se establecen en la presente 
Ley Foral y disposiciones complementarias, reciba la calificación correspondiente para 
acogerse a un régimen de protección pública.

Asimismo, se considerarán comprendidos en el concepto de vivienda protegida, a 
efectos de régimen jurídico, beneficios económicos y limitaciones del derecho de propiedad, 
todos aquellos elementos tales como garajes, trasteros, locales y demás elementos 
asimilables que a estos efectos consten en la correspondiente calificación definitiva.

2. Los tipos de vivienda protegida, en los términos previstos en la presente Ley Foral, 
son:

a) La vivienda de protección oficial.
b) La vivienda de precio tasado.
3. Las viviendas de protección oficial podrán calificarse en régimen de propiedad, en 

régimen de arrendamiento, en régimen de arrendamiento con opción de compra y en 
régimen de cesión de uso. Las viviendas de precio tasado únicamente podrán calificarse en 
régimen de propiedad.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 33  Ley Foral del Derecho a la Vivienda en Navarra [parcial]

– 377 –



No obstante lo anterior, las viviendas protegidas titularidad de Administraciones Públicas 
de Navarra o de sociedades públicas de ellas dependientes se podrán adjudicar en régimen 
de precario en atención a circunstancias excepcionales que impidan temporalmente su 
adjudicación en régimen de arrendamiento o propiedad, siempre que sus beneficiarios estén 
incluidos en actuaciones específicas de integración o ayuda social, desarrolladas por el 
ayuntamiento donde se ubiquen las viviendas o por el Gobierno de Navarra.

4. Tendrán la consideración de viviendas de protección oficial aquellas que obtengan la 
correspondiente calificación por cumplir los requisitos legal y reglamentariamente 
establecidos para este tipo de vivienda protegida. El precio final de las viviendas de 
protección oficial por metro cuadrado útil en ningún caso superará el equivalente a 1,30 
veces el módulo ponderado vigente para la vivienda propiamente dicha y garaje anejo. 
Asimismo, el precio máximo del metro cuadrado útil destinado a otros anejos no superará el 
40 por 100 del precio máximo del metro cuadrado útil destinado a vivienda de esta tipología.

La repercusión del coste del suelo y la urbanización sobre el precio máximo de venta, 
conforme a lo reglamentariamente previsto, no superará el 17,5 por 100, o el 30 por 100 
cuando se trate de promoción de viviendas en régimen de alquiler sin opción de compra 
edificadas sobre parcelas no reservadas por el planeamiento a la promoción de viviendas de 
protección oficial.

5. Tendrán la consideración de viviendas de precio tasado aquellas que obtengan la 
correspondiente calificación por cumplir los requisitos legal y reglamentariamente 
establecidos para este tipo de vivienda protegida. El precio final de las viviendas de precio 
tasado por metro cuadrado útil en ningún caso superará el equivalente a 1,50 veces el 
módulo ponderado vigente para la vivienda propiamente dicha y garaje anejo. Asimismo, el 
precio máximo del metro cuadrado útil destinado a otros anejos no superará el 40 por 100 
del precio máximo del metro cuadrado útil destinado a vivienda de esta tipología.

La repercusión del coste del suelo y la urbanización sobre el precio máximo de venta, 
conforme a lo reglamentariamente previsto, no superará el 20 por 100.

6. Podrán ser objeto de protección pública, a los efectos que se determinen, aquellos 
alojamientos que constituyan fórmulas intermedias entre la vivienda individual y la colectiva, 
como viviendas colaborativas, apartamentos tutelados o alojamientos asistidos para 
personas que hayan alcanzado los 60 años de edad, personas con algún tipo de 
discapacidad u otros colectivos cuyas características lo hagan aconsejable.

7. Asimismo, podrán ser objeto de protección pública, a los efectos que se determinen, 
las viviendas que cumplan los requisitos que establezca el Departamento competente en 
materia de vivienda por razones vinculadas al uso de técnicas de construcción que 
supongan un menor empleo de materiales contaminantes, un mayor confort, eficiencia 
energética y ahorro de recursos naturales, así como aquellas que incorporen todos aquellos 
elementos necesarios que le den la condición de usabilidad para todas las personas.

8. La pertenencia de la vivienda a cada modalidad de protección pública se hará constar 
en los contratos privados de compraventa y arrendamiento.

9. En un mismo edificio podrán coexistir viviendas libres y protegidas, de modo que la 
calificación de las viviendas pueda comprender un edificio completo o parte del mismo, sea 
nuevo o existente. No obstante lo anterior, todas las viviendas protegidas resultantes 
deberán cumplir las condiciones técnicas exigidas a las viviendas de nueva planta, y 
acreditar su adecuación estructural.

En el caso de viviendas promovidas en edificios donde puedan coexistir viviendas libres 
y protegidas, no será de aplicación el requisito de la repercusión máxima del coste del suelo 
y la urbanización.

Tampoco será de aplicación el requisito de la repercusión máxima del coste del suelo y la 
urbanización en el caso de viviendas protegidas creadas a partir de un cambio de uso de la 
totalidad o parte de un edificio existente, establecimiento o local.

10. En el caso de las viviendas de protección oficial calificadas en régimen de 
arrendamiento sin opción de compra, la duración de su destino al arrendamiento será como 
mínimo de veintiún años, contados a partir de la fecha de su calificación definitiva. 
Transcurrido dicho período mínimo, podrán destinarse a la venta con los requisitos de 
acceso en propiedad en segunda transmisión a las viviendas protegidas, y aplicando el 
precio máximo aplicable a las viviendas de precio tasado.
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11. En el caso de las viviendas de protección oficial calificadas en régimen de 
arrendamiento con opción de compra, la duración de su destino al arrendamiento será como 
mínimo de veintiún años, sin perjuicio del ejercicio de la opción de compra, contados a partir 
de la fecha de su calificación definitiva. Transcurrido dicho período mínimo sin que se haya 
ejercido la opción de compra podrán destinarse a la venta con los requisitos de acceso en 
propiedad en segunda transmisión a las viviendas protegidas, y aplicando el precio máximo 
aplicable a las viviendas de precio tasado. Si se hubiera ejercido la opción de compra, 
podrán transmitirse con los requisitos de acceso en propiedad en segunda transmisión a las 
viviendas protegidas, y aplicando el precio máximo aplicable a las viviendas de precio 
tasado.

12. Las viviendas a las que se hace alusión en los dos apartados anteriores mantendrán 
de forma indefinida algún régimen de protección pública.

[ . . . ]
Artículo 10.  Precio máximo de venta y renta.

La calificación como vivienda protegida determina la sujeción de cualesquiera actos de 
disposición, arrendamiento o adquisición a un precio máximo limitado.

1. Precio máximo de venta.
a) Corresponde a la persona titular del departamento competente en materia de vivienda 

fijar el precio máximo de venta de las viviendas protegidas y sus anejos, de acuerdo con lo 
previsto en esta ley foral, debiendo desarrollarse un proceso de participación social previo a 
su aprobación según lo previsto en la Ley Foral 11/2012, de 21 de junio, de la Transparencia 
y del Gobierno Abierto.

b) El precio máximo de venta de las viviendas protegidas se establece en función de los 
módulos sin ponderar y ponderado.

c) El módulo ponderado será de aplicación, al menos, a las actuaciones relativas a la 
construcción de nuevas viviendas protegidas, a las de rehabilitación y al tanteo y retracto de 
viviendas protegidas en construcción, o en primera transmisión hasta un año después de la 
calificación definitiva.

El módulo sin ponderar se aplicará para determinar el precio máximo de venta de las 
viviendas protegidas en los siguientes supuestos:

1.º Viviendas que se hayan calificado definitivamente en régimen de propiedad con más 
de un año de antelación.

2.º Viviendas incluidas en programas de integración social.
3.º Viviendas que sean objeto de tanteo o retracto en segunda transmisión, o en primera 

cuando haya transcurrido más de un año desde la calificación definitiva.
4.º Segundas y ulteriores transmisiones de viviendas protegidas.
5.º En su caso, otros que reglamentariamente se determinen.
Los módulos de precios máximos de venta se establecerán con periodicidad anual, y se 

expresarán en euros por metro cuadrado útil de vivienda.
El producto de multiplicar el módulo por el coeficiente que corresponda determina los 

precios máximos de venta por metro cuadrado útil de las viviendas protegidas y sus anejos.
En su caso, el Gobierno de Navarra podrá establecer coeficientes zonales que permitan 

valorar diferencias de costes estimados por zonas.
d) Los módulos se actualizarán anualmente, con efectos de 1 de enero de cada año, 

mediante el cálculo del valor máximo de venta de las viviendas de protección oficial (VPO), 
según la siguiente fórmula:

VMu = ((1.27 + H/100) x PEMu) / (0.755 - (F + Co + B)/100), siendo:
VMu = Valor máximo de venta por metro cuadrado útil de la vivienda de protección 

oficial.
H = Coste de honorarios técnicos de proyecto y dirección de obras, expresado en 

porcentaje del PEM. El valor normal de este coste será del 7%. Podrá ser incrementado o 
disminuido en un punto porcentual mediante justificación técnica.
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PEMu = Presupuesto de ejecución material expresado en euros por metro cuadrado útil. 
Para su cálculo se considerará como superficie total útil de una promoción la suma de las 
superficies totales útiles destinadas a vivienda y garaje, y el 40% de las destinadas a 
trasteros y locales.

F = Costes financieros del promotor, expresados como porcentaje sobre el precio 
máximo de venta (VM). El valor normal de este coste será del 4%. Podrá ser incrementado o 
disminuido en un punto porcentual mediante justificación técnica.

Co = Costes de comercialización, como porcentaje sobre el precio máximo de venta 
(VM). El valor normal de este coste será del 2%. Podrá ser incrementado o disminuido en un 
punto porcentual mediante justificación técnica.

B = Beneficio del promotor, expresado como porcentaje del precio máximo de venta 
(VM). El valor normal de este coste será del 11%. Podrá ser incrementado o disminuido en 
un punto porcentual mediante justificación técnica.

Para la determinación de estas variables se tomarán en consideración, preferentemente, 
las promociones públicas de viviendas de protección oficial. Asimismo, también podrán 
utilizarse los datos de promociones de viviendas de protección oficial que se presenten para 
su calificación en el departamento competente en materia de vivienda. A tal efecto, dicho 
departamento podrá requerir a los promotores la aportación de la certificación final de obra u 
otros datos que resulten de interés para el cálculo de las variables previstas en la fórmula.

e) Módulo ponderado.
Determinado el valor máximo del metro cuadrado útil de la vivienda de protección oficial, 

el módulo ponderado será el resultado de dividir dicho valor por el coeficiente establecido 
para determinar los precios máximos de venta por metro cuadrado útil de las viviendas de 
protección oficial y sus anejos.

f) Módulo sin ponderar.
El valor del módulo sin ponderar será el 96 por ciento del valor del módulo ponderado.
2. Precio máximo de renta.
a) A partir de la entrada en vigor de la presente ley foral, el precio máximo de renta 

aplicable a los nuevos contratos de arrendamiento de viviendas de protección oficial de 
régimen especial, viviendas de protección oficial calificadas al amparo de esta ley foral, y 
viviendas protegidas calificadas definitivamente en régimen de propiedad que sean 
arrendadas por propietarios particulares, será de 5,40 euros el m² útil de vivienda, 60 euros 
para la totalidad de la superficie del garaje y de 2 euros el m² útil de trastero y resto de 
anejos.

En el caso de los municipios de población inferior a 10.000 habitantes no situados en la 
subárea 10.4 del área 10 de la Estrategia Territorial de Navarra, el precio máximo de renta 
será 5,1 euros metro útil de vivienda, 60 euros para la totalidad de la superficie del garaje y 
de 2 euros el m² útil de trastero y del resto de anejos.

b) Los precios máximos de renta establecidos en el apartado anterior resultarán de 
aplicación a las renovaciones de los contratos de arrendamiento de vivienda protegida 
suscritos con anterioridad a la entrada en vigor de esta ley foral, que se presenten para su 
visado administrativo a partir de dicha fecha de entrada en vigor.

Lo dispuesto anteriormente no resultará de aplicación a las prórrogas de los contratos de 
arrendamiento de vivienda protegida, que se regirán por la fórmula de actualización de la 
renta establecida en el correspondiente contrato. A estos efectos, por prórroga del contrato 
de arrendamiento se entenderá únicamente la que se produce por un periodo máximo de 
hasta 4 años, de acuerdo con lo dispuesto en los artículos 9 y 10 de la Ley 29/1994, de 24 
de noviembre, de Arrendamientos Urbanos.

c) Los precios máximos oficiales de renta de las viviendas protegidas establecidos en el 
apartado a) se irán actualizando anualmente aplicando al precio vigente la variación 
porcentual del Índice General Nacional del Sistema de Índices de Precios de Consumo de 
los doce meses inmediatamente anteriores, tomando los últimos datos conocidos a fecha 30 
de noviembre de cada año. No obstante lo anterior, la actualización del precio de renta de los 
contratos de arrendamiento que se suscriban tras la entrada en vigor de la presente ley foral 
se realizará de acuerdo con la normativa básica que resulte de aplicación.
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d) El precio máximo de renta de las promociones calificadas para arrendamiento de 
viviendas de protección oficial de régimen general, de viviendas de precio tasado y de 
viviendas de precio pactado será el que corresponda conforme a la normativa anteriormente 
aplicable.

e) No se podrá exigir aval o garantía adicional para concluir el contrato de arrendamiento 
de vivienda protegida.

CAPÍTULO II
Actividad pública de fomento en materia de vivienda

Sección 1.ª Objetivos y medidas de fomento en materia de vivienda

[ . . . ]
Artículo 15.  Fomento de la rehabilitación.

1. Las Administraciones Públicas de Navarra, en el ámbito de sus competencias 
respectivas, fomentarán la rehabilitación de viviendas mediante actuaciones encaminadas a 
restaurar, consolidar, reponer o ampliar los elementos constructivos y estructurales de las 
edificaciones para lograr que sirvan a las necesidades de sus ocupantes sin detrimento de 
su valor arquitectónico, histórico o cultural, teniendo en cuenta criterios de género, 
accesibilidad universal y diseño para todas las personas, así como los procesos de 
rehabilitación ecológica que incorporen criterios de bioconstrucción, bioclimatismo y 
eficiencia energética, en especial, aquellos alineados con las disposiciones generales que se 
aprueben para la lucha contra el cambio climático y sean facilitadores de la transición hacia 
un nuevo modelo energético basado en una economía baja en carbono. Para alcanzar esos 
objetivos se determinará su alineamiento con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y con 
los distintos planes y estrategias aprobadas en la Comunidad Foral de Navarra, entre los 
cuales pueden citarse el Plan de Accesibilidad, el Plan de Discapacidad, el Plan de Inclusión, 
la estrategia de Economía Circular y Plan de Residuos, el Plan Director de Eliminación del 
Amianto y el Plan Energético.

Se favorecerán los procesos de gran rehabilitación, rehabilitación agrupada o conjunta, 
así como las actuaciones en áreas calificadas como de rehabilitación preferente.

2. Las Administraciones Públicas de Navarra, en el ámbito de sus competencias 
respectivas, facilitarán a la ciudadanía la información necesaria y suficiente y prestarán 
servicios de apoyo y asesoría integral para la realización de actuaciones protegibles en 
materia de actuaciones de rehabilitación protegida.

3. Se elaborará un mapa del parque residencial basado en criterios edificatorios y 
socioeconómicos, y se primará la rehabilitación de aquellas áreas que conforme a la 
clasificación anterior se declaren zonas vulnerables o necesitadas de urgente rehabilitación. 
En las mismas se subvencionará, en los casos y con las condiciones que 
reglamentariamente se determinen o conforme lo dispuesto en las correspondientes bases 
reguladoras, hasta el cien por cien del presupuesto protegible de las obras a llevar a cabo, 
hasta el límite que cada ejercicio presupuestario establezca.

4. Igualmente se tendrá en cuenta el carácter protegido de determinados bienes 
inmuebles catalogados en los planes urbanísticos a la hora de determinar la cuantía de la 
subvención a percibir.

5. Del mismo modo, se realizará un esfuerzo especial para impulsar y favorecer la 
rehabilitación de la tipología de vivienda unifamiliar aislada de carácter tradicional en el 
ámbito urbano de las zonas rurales, dinámica muy positiva para las zonas con graves 
problemas de despoblamiento.

Sección 2.ª Ayudas públicas

Artículo 16.  Ayudas a la adquisición de vivienda protegida.
1. Las ayudas a las actuaciones protegibles en materia de vivienda protegida que legal o 

reglamentariamente se establezcan se encuadrarán en las siguientes modalidades:
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a) Concesión de préstamos cualificados por parte de entidades financieras al promotor, 
al adquirente o al adjudicatario, cuyo plazo de amortización no excederá de 35 años.

b) Subsidiación de los préstamos cualificados, respecto de los que el Gobierno de 
Navarra podrá adoptar compromisos económicos de plazo no superior a 23 años, incluyendo 
períodos de carencia que no superen los 3 años y plazos de amortización de hasta 20 años, 
conforme a lo que reglamentariamente se establezca.

c) Subvenciones a fondo perdido.
d) Reducción o descuento sobre el precio de venta o renta.
e) Exenciones, deducciones y desgravaciones fiscales.
f) Cualquier otra clase de ayuda que facilite la financiación del precio de las actuaciones 

protegibles.
2. Las cuantías de las ayudas destinadas a la adquisición o promoción para uso propio 

de viviendas protegidas, así como a la rehabilitación de viviendas, que tengan como 
beneficiarios a familias numerosas, serán superiores a las establecidas con carácter general.

TÍTULO III
Condiciones de acceso a la vivienda protegida

CAPÍTULO I
Requisitos de acceso a las promociones de viviendas protegidas

Artículo 17.  Requisitos generales de acceso a viviendas protegidas.
Son requisitos mínimos para acceder a una vivienda protegida, cualquiera que sea el 

título, así como para acceder a financiación pública, los siguientes:
1.º Que se acredite la necesidad de vivienda de acuerdo con lo establecido en el 

apartado 1 de los artículos 24 y 25 de esta Ley Foral.
2.º Que el adquirente, adjudicatario, promotor para uso propio, arrendatario o beneficiario 

de la vivienda vaya a destinarla a residencia habitual y permanente.
3.º Que el adjudicatario o arrendatario de la vivienda se encuentre inscrito en el Censo 

de solicitantes de vivienda protegida.
4.º Que el adquirente, adjudicatario, promotor para uso propio, arrendatario o beneficiario 

de la vivienda reúna los requisitos de capacidad económica que se fijen para cada régimen 
de viviendas y para cada modalidad de ayudas, en función de los ingresos familiares y, en su 
caso, el patrimonio de que dispongan.

5.º Que el adquirente, adjudicatario, promotor para uso propio, arrendatario o beneficiario 
de la vivienda, o cualquier otro miembro de la unidad familiar, no sea titular del dominio o de 
un derecho real de uso o disfrute sobre alguna otra vivienda o parte alícuota de la misma, 
salvo que se cumplan conjuntamente los dos requisitos siguientes:

a) Inadecuación de dicha vivienda para las necesidades de la unidad familiar, en función 
de las circunstancias que reglamentariamente se determinen.

b) Ofrecimiento de la vivienda o parte alícuota de la misma al Gobierno de Navarra, a 
una sociedad instrumental del Gobierno de Navarra a la que se encomiende esta función, al 
Ayuntamiento en que se ubique o a una sociedad instrumental de este último. Cuando se 
trate del ofrecimiento de la nuda propiedad o de una parte alícuota de vivienda, la persona 
adjudicataria deberá acreditar fehacientemente, con carácter previo al ofrecimiento previsto 
anteriormente, que se ha ofrecido la parte alícuota de vivienda al resto de cotitulares o, en su 
caso, la nuda propiedad al usufructuario de la misma. Asimismo, en el supuesto de personas 
titulares de vivienda inadecuada por tener impedido su uso durante un periodo superior a 
dos años como consecuencia de sentencia judicial de separación o divorcio, la persona 
propietaria de la vivienda deberá acreditar fehacientemente el ofrecimiento de la misma a la 
persona que tenga atribuido el uso.

Cuando se trate de viviendas libres, los ofrecimientos se realizarán por el precio que 
resulte más elevado entre los dos siguientes:
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Valor equivalente al valor catastral.
Valor que resulte de multiplicar el módulo sin ponderar por el coeficiente 1,1 y por la 

superficie útil de la vivienda.
Cuando la vivienda libre constituya el domicilio de una familia numerosa y ésta carezca 

de ingresos suficientes para acceder a la vivienda protegida se podrá incrementar, con los 
requisitos y en las condiciones que reglamentariamente se determinen, el precio de la 
vivienda libre, que en ningún caso superará al que podría obtenerse por venta a precio de 
mercado.

Cuando se trate de viviendas sujetas a algún régimen de protección pública, se 
ofrecerán al precio máximo aplicable en segunda transmisión.

6.º Que el adquirente, adjudicatario, promotor para uso propio, arrendatario o beneficiario 
de la vivienda, o cualquier otro miembro de su unidad familiar, no hayan transmitido el pleno 
dominio o un derecho real de uso o disfrute sobre alguna vivienda o parte alícuota de la 
misma en los últimos cinco años. Se exceptúan de este requisito las transmisiones que no 
hayan generado ingresos superiores a 90.000 euros.

7.º Que el adquirente, adjudicatario, promotor para uso propio, arrendatario o beneficiario 
de la vivienda cuente con capacidad legal para obligarse y que esté empadronado en algún 
municipio de Navarra.

Los residentes navarros en el exterior cuyo último empadronamiento en España hubiera 
tenido lugar en un municipio navarro no estarán sujetos al cumplimiento de este requisito de 
empadronamiento.

[ . . . ]
Artículo 19.  Excepciones al cumplimiento de determinados requisitos mínimos de acceso.

Sin perjuicio de otras que se puedan establecer reglamentariamente, son excepciones al 
cumplimiento de determinados requisitos mínimos de acceso a vivienda protegida 
establecidos en esta Ley Foral, las siguientes:

a) En aquellas promociones en las que, tras celebrarse el correspondiente procedimiento 
de adjudicación, se encuentren inscritos en el Censo menos solicitantes que viviendas a 
adjudicar, una vez transcurridos tres meses desde que se declarara desierta la adjudicación 
de la totalidad o de parte de las viviendas, el promotor podrá solicitar al Departamento 
competente en materia de vivienda, la exención del requisito de acreditar ingresos mínimos 
por parte de los solicitantes, así como del requisito de estar empadronado en algún 
municipio de Navarra e inscripción en el Censo.

b) Quedan exceptuadas del requisito de acreditar ingresos mínimos las personas 
solicitantes que accedan a vivienda protegida a través de las reservas de las letras a), b), e) 
y f) del apartado 3, así como las personas que accedan a las reservas específicas previstas 
en el apartado 4 del artículo 20 de la presente Ley Foral.

c) Quedan exceptuadas del requisito de no ser titular del dominio o de un derecho real 
de uso o disfrute sobre alguna otra vivienda o parte alícuota de la misma las víctimas de 
violencia de género que accedan a vivienda protegida en régimen de alquiler y las personas 
que accedan a vivienda protegida a través de la reserva por realojos urbanísticos, siempre y 
cuando se comprometan a ceder la vivienda sobre la que ostentan tales derechos al 
programa de intermediación público para el alquiler de viviendas desocupadas o Bolsa de 
Alquiler.
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CAPÍTULO II
Reservas, tramos de renta y Baremo obligatorio de acceso

Sección 1.ª Reservas y tramos de renta

Artículo 20.  Reservas.
1. Las viviendas protegidas se adjudicarán mediante aplicación de baremo conforme a lo 

dispuesto en la presente Ley Foral, entre aquellas personas que se encuentren previamente 
inscritas en el Censo de solicitantes de vivienda protegida.

2. En las promociones sobre terrenos de titularidad pública que se destinen 
especialmente a los jóvenes, se podrá establecer la edad máxima para participar en el 
procedimiento de adjudicación.

3. Las viviendas protegidas se asignarán conforme a las siguientes reservas respecto al 
número total de viviendas de las promociones a adjudicar:

a) Personas con discapacidad: seis por ciento. Una vez adjudicadas estas viviendas, y 
siempre que su ejecución no estuviera finalizada, su construcción se adaptará a las 
necesidades específicas de la persona adjudicataria.

b) Dentro de la anterior reserva, y cuando el número de viviendas resultante a adjudicar 
sea igual o superior a 2, se destinarán el cuatro por ciento de las viviendas existentes en la 
promoción a personas con discapacidad motriz grave. En ausencia de dichos solicitantes, las 
viviendas se destinarán al resto de personas con discapacidad.

c) Familias numerosas: 3 por 100.
d) Víctimas del terrorismo: 3 por 100.
e) Personas víctimas de violencia de género: 3 por 100.
f) Personas afectadas por realojos urbanísticos: En función de las resoluciones que al 

respecto adopte la Administración actuante con efectos dentro del ámbito de planeamiento 
urbanístico aplicable, o de los convenios suscritos a tal fin entre los organismos 
competentes.

g) Empadronados en cualquier municipio de Navarra que no estén incluidos en la 
reserva de la letra h): El resto, hasta completar el 100 por 100.

h) En su caso, empadronados con residencia efectiva ininterrumpida en el municipio de 
ubicación de la promoción con al menos dos años de antigüedad. Para habilitar esta reserva, 
en el caso de viviendas de protección oficial en régimen de alquiler, sin opción de compra, 
promovidas por un municipio sobre suelos de titularidad municipal o por una sociedad 
pública sobre suelos anteriormente de titularidad municipal transmitidos para esta finalidad, 
el Ayuntamiento podrá determinar el número de viviendas reservadas a las personas 
empadronadas en el municipio. Y en el resto de los casos deberán cumplirse 
simultáneamente los tres requisitos siguientes:

1.º Que el Ayuntamiento materialice en parcelas destinadas a vivienda la totalidad del 
aprovechamiento urbanístico obtenido por cesión obligatoria y gratuita en el área de reparto.

2.º Que las viviendas protegidas a que se refiere esta reserva se construyan 
efectivamente sobre tales parcelas obtenidas por cesión.

3.º Que el Ayuntamiento establezca expresamente dicha reserva, especificando si 
sustituye parcial o totalmente a la destinada a empadronados en cualquier municipio de 
Navarra.

4. En el caso de viviendas de protección oficial en régimen de alquiler, sin opción de 
compra, además de las reservas previstas en el apartado anterior, las viviendas se asignarán 
teniendo en cuenta:

a) Personas víctimas de violencia de género: la reserva se incrementará hasta alcanzar 
un 6 por 100 del total de las viviendas a adjudicar.

b) Personas con necesidad de Viviendas de Integración Social.
c) Personas que determine el Servicio de mediación en materia de vivienda del Gobierno 

de Navarra, bien por tener expediente abierto ante el mismo por desahucio o lanzamiento de 
su vivienda habitual, bien por ser personas inquilinas beneficiarias de subvención por 
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arrendamiento de viviendas protegidas cuyo régimen de protección finaliza durante la 
anualidad en curso.

d) Personas que se inscriban como únicas solicitantes: se establece una reserva del 6% 
de las viviendas a adjudicar.

En el caso de las reservas indicadas en las letras b) y c), el departamento competente en 
materia de vivienda determinará con antelación al momento de adjudicación inicial de las 
viviendas protegidas el número de viviendas destinadas a cada reserva. Estas reservas 
iniciales de viviendas podrán ampliarse o reducirse posteriormente en función de las 
necesidades que se aprecien. Del mismo modo, estas reservas podrán habilitarse en 
promociones que no las tuvieran previstas en el momento de adjudicarse inicialmente las 
viviendas protegidas.

5. En los municipios de población inferior a 10.000 habitantes no situados en la subárea 
10.4 del área 10 de la Estrategia Territorial de Navarra, el departamento competente en 
materia de vivienda podrá exceptuar de la aplicación de baremo e inscripción en el Censo de 
solicitantes de vivienda protegida, a las viviendas promovidas por Agrupaciones y 
Cooperativas constituidas íntegramente por personas empadronadas ininterrumpidamente 
en los mismos con una antigüedad mínima de 1 año.

6. En el caso de viviendas de protección oficial en régimen de alquiler sin opción de 
compra, edificadas sobre parcelas no reservadas por el planeamiento a la promoción de 
viviendas de protección oficial, las viviendas se asignarán respetando las reservas existentes 
previstas en los apartados anteriores, si bien solo se adjudicarán a través del Censo de 
solicitantes de vivienda protegida el 50 por ciento de la reserva para empadronados en 
cualquier municipio de Navarra. El resto de las viviendas, hasta completar el cien por cien, 
se adjudicará a personas o unidades familiares que cumplan los requisitos generales de 
acceso, sin el requisito de previa inscripción en el Censo de solicitantes de vivienda 
protegida.

Artículo 21.  Conceptos relativos a las reservas.
A los efectos previstos en la presente Ley Foral:
1. Se considera discapacidad motriz grave aquella que afecte a las extremidades 

inferiores, siempre que el grado que de ella derive iguale o supere el 40 por 100.
2. Se consideran víctimas del terrorismo aquellas personas que padezcan secuelas que 

den lugar a un grado de discapacidad igual o superior al 65 por 100, así como los cónyuges 
y familiares en primer grado de los fallecidos, siempre que se trate de consecuencias de 
actos de terrorismo oficialmente reconocidos como tales.

3. Se consideran víctimas de violencia de género aquellas personas que sean 
reconocidas como tales por el departamento competente del Gobierno de Navarra en 
aplicación de la legislación específica sobre esta materia. Las circunstancias en las que 
estas personas podrán acceder a la propiedad o el alquiler se regularán reglamentariamente. 
No obstante lo anterior, para el acceso a viviendas protegidas en régimen de propiedad será 
necesaria la existencia de sentencia firme de cualquier órgano jurisdiccional que declare que 
la persona ha sido víctima de violencia de género. Dicha sentencia deberá haber sido 
dictada en los cinco años anteriores a la fecha en que se inicie el procedimiento de 
adjudicación en el que la persona víctima de violencia de género haya resultado 
adjudicataria de la vivienda. A la hora de ponderar los ingresos familiares de las víctimas de 
violencia de género se tendrán en cuenta las mismas disposiciones aplicables a las 
personas con discapacidad o mayores de 65 años.

Artículo 22.  Distribución de las viviendas por reservas.
La distribución de las viviendas se efectuará del siguiente modo:
1.º Se dividirá el número cien entre el número total de viviendas de la promoción. La cifra 

obtenida se aplicará como divisor a los porcentajes correspondientes a cada reserva 
conforme a lo dispuesto en el artículo 20 de esta Ley Foral. La cifra entera que resulte 
determinará el número de viviendas inicialmente asignado a cada una.
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Se habilitarán únicamente aquellas reservas a las que corresponda al menos una 
vivienda.

2.º Las viviendas que no queden asignadas de este modo se asignarán a la reserva para 
empadronados en cualquier municipio de Navarra, sin perjuicio de lo establecido en el 
artículo 20.3.h).

3.º No se autorizará el fraccionamiento espacial o temporal de las promociones cuando 
se presuma intención de eludir la efectividad de las reservas.

Artículo 23.  Tramos de renta.
1. Dentro de las reservas previstas en las letras g) y h) del apartado 3 del artículo 20 de 

esta Ley Foral, las viviendas protegidas en régimen de propiedad con destino a la 
compraventa se distribuirán conforme a los siguientes porcentajes:

a) Para los solicitantes con ingresos familiares ponderados entre el mínimo exigido y 3,5 
veces el Indicador Público de Renta de Efectos Múltiples (IPREM): el 80 por 100 de las 
viviendas de protección oficial y el 20 por 100 de las de precio tasado.

b) Para los solicitantes con ingresos familiares ponderados superiores a 3,5 veces el 
Indicador Público de Renta de Efectos Múltiples (IPREM): el 20 por 100 de las viviendas de 
protección oficial y el 80 por 100 de las de precio tasado.

2. Asimismo, dentro de las reservas previstas en el apartado anterior, las viviendas de 
protección oficial en régimen de arrendamiento, con y sin opción de compra, se distribuirán 
conforme a los siguientes porcentajes:

a) Para los solicitantes con ingresos familiares ponderados entre el mínimo exigido y 1,7 
veces el Indicador Público de Renta de Efectos Múltiples (IPREM) el 50 por 100 de las 
viviendas de protección oficial.

b) Para los solicitantes con ingresos familiares ponderados entre 1,7 y 2,5 veces el 
Indicador Público de Renta de Efectos Múltiples (IPREM) el 40 por 100 de las viviendas de 
protección oficial.

c) Para los solicitantes con ingresos familiares ponderados entre 2,5 y 4,5 veces el 
Indicador Público de Renta de Efectos Múltiples (IPREM) el 10 por 100 de las viviendas de 
protección oficial.

3. En la asignación de viviendas por tramos de renta, la cifra entera que resulte 
determinará el número de viviendas inicialmente asignado a cada tramo. El resto, deducida 
la correspondiente cifra entera, incrementará la cifra del tramo de renta inferior.

Sección 2.ª Baremo único de acceso a la propiedad

Artículo 24.  Puntuaciones.
Una vez determinadas las viviendas de cada reserva que correspondan a los solicitantes 

de cada tramo de renta, la adjudicación de las viviendas protegidas en régimen de propiedad 
con destino a la compraventa y de arrendamiento con opción de compra, se efectuará 
conforme a las siguientes puntuaciones:

1. Necesidad acreditada de vivienda: hasta 55 puntos, distribuidos de la siguiente forma:
a) 7 puntos por cada uno de los solicitantes que suscriban la solicitud y de los 

componentes de sus respectivas unidades familiares. A los efectos de lo dispuesto en este 
apartado formarán parte de la unidad familiar del solicitante los descendientes menores de 
edad sobre los que ostente la patria potestad, aunque sea compartida.

b) 12 puntos por ser titular y ocupar una vivienda libre o protegida inadecuada debido a 
la superficie, distribución de la misma o, en su caso, falta de adaptación a las necesidades 
del solicitante con discapacidad o de algún miembro discapacitado de la unidad familiar, 
conforme a lo que reglamentariamente se determine.

c) 10 puntos por tener legalmente formalizado por escrito contrato de arrendamiento de 
vivienda dentro del Sistema Público de Alquiler.

d) 5 puntos por tener legalmente formalizado por escrito contrato de arrendamiento de 
vivienda al margen del Sistema Público de Alquiler.
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e) 2 puntos por convivir en la vivienda de otras unidades familiares.
f) 2 puntos por ocupar legalmente una vivienda en alquiler sin contrato escrito, cedida o 

compartida.
Las puntuaciones de los apartados b), c), d), e) y f) no se acumularán entre sí dentro de 

una misma solicitud.
2. Presencia en la unidad familiar de personas con un grado de discapacidad reconocida 

igual o superior al 65 por 100, excepto en las reservas específicas para dichas personas: 5 
puntos cuando se trate de una persona discapacitada, 10 si son dos o más. En las reservas 
específicas para personas discapacitadas, los 10 puntos acrecerán la puntuación máxima 
asignable al concepto de necesidad acreditada de vivienda, que podrá elevarse hasta 65 
puntos.

3. Titularidad de una cuenta de ahorro, cuenta corriente, depósito o producto financiero 
similar, con un saldo igual o superior a 8.000 euros a 31 de diciembre de cada año: 3 puntos 
por año hasta un máximo de 15 puntos. A estos efectos se otorgará la misma puntuación 
máxima a las personas solicitantes separadas, divorciadas o que hayan disuelto la pareja 
estable, que justifiquen hacer frente a las cargas hipotecarias de la vivienda familiar, de 
forma que se otorgarán 3 puntos por cada año transcurrido desde la disolución del 
matrimonio o pareja estable hasta un máximo de 15 puntos.

4. Empadronamiento en uno o varios municipios de Navarra: 4 puntos si es superior a 4 
años, 8 puntos si es superior a 8 años.

5. Por ser persona titular del título en vigor de familia monoparental expedido por la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra: 7 puntos.

Sección 3.ª Baremo único de acceso al alquiler

Artículo 25.  Puntuaciones.
Una vez determinadas las viviendas de cada reserva que correspondan a los solicitantes 

de cada tramo de renta, la adjudicación de las viviendas de protección oficial en régimen de 
arrendamiento se efectuará conforme a las siguientes puntuaciones:

1. Necesidad acreditada de vivienda: hasta 55 puntos, distribuidos de la siguiente forma:
a) 7 puntos por cada uno de los solicitantes que suscriban la solicitud y de los 

componentes de sus respectivas unidades familiares. A los efectos de lo dispuesto en este 
apartado formarán parte de la unidad familiar del solicitante los descendientes menores de 
edad sobre los que ostente la patria potestad, aunque sea compartida.

b) 12 puntos por ser titular y ocupar una vivienda libre o protegida inadecuada debido a 
la superficie, distribución de la misma o, en su caso, falta de adaptación a las necesidades 
del solicitante con discapacidad o de algún miembro discapacitado de la unidad familiar, 
conforme a lo que reglamentariamente se determine.

c) 10 puntos a las personas solicitantes separadas o divorciadas que sean titulares de 
vivienda o parte alícuota de la misma cuyo uso no sea posible durante un periodo superior a 
dos años, como consecuencia de sentencia judicial de separación o divorcio.

d) 10 puntos por tener legalmente formalizado por escrito contrato de arrendamiento de 
vivienda al margen del Sistema Público de Alquiler.

e) 5 puntos por tener legalmente formalizado por escrito contrato de arrendamiento de 
vivienda dentro del Sistema Público de Alquiler.

f) 10 puntos para las siguientes personas, siempre que los supuestos descritos se 
hubiesen producido en los últimos 2 años a contar desde la fecha de inscripción en el Censo 
de solicitantes de vivienda protegida y no afectaran a una vivienda adscrita al Sistema 
Público de Alquiler:

Las que hubieran entregado en pago de la deuda hipotecaria su vivienda habitual a la 
entidad prestataria o a la persona jurídica que dicha entidad designe.

Las que hubieran realizado la venta de su vivienda habitual con quita total o parcial de la 
deuda hipotecaria.

Las que hubieran sido objeto de una resolución judicial de lanzamiento de su vivienda 
habitual como consecuencia de procesos judiciales o extrajudiciales de ejecución 

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 33  Ley Foral del Derecho a la Vivienda en Navarra [parcial]

– 387 –



hipotecaria, o de desahucio por impago de buena fe del arrendamiento de su vivienda 
habitual.

g) 2 puntos por convivir en la vivienda de otras unidades familiares.
h) 2 puntos por ocupar legalmente una vivienda en alquiler sin contrato escrito, cedida o 

compartida.
Las puntuaciones de los apartados b), c), d), e), f), g), y h) no se acumularán entre sí 

dentro de una misma solicitud.
2. Por cada solicitante con una edad igual o inferior a 35 años y superior o igual a 65 

años: 5 puntos.
3. Presencia en la unidad familiar de personas con un grado de discapacidad reconocida: 

Se reconocerán 5 puntos por cada miembro de la unidad familiar que tenga un grado de 
discapacidad igual o superior al 33 por 100 e inferior al 65 por 100, y 10 puntos por cada 
miembro que tenga un grado de discapacidad igual o superior al 65 por 100.

4. Por cada ascendiente hasta el primer grado, directo o por afinidad, que conviva con el 
solicitante y con derecho a deducción en la declaración del Impuesto sobre la Renta de las 
Personas Físicas: 2 puntos.

5. Por ser persona víctima de violencia de género: 5 puntos.
6. Empadronamiento en uno o varios municipios de Navarra: 4 puntos si es superior a 4 

años, 8 puntos si es superior a 8 años.
7. Por ser persona titular del título en vigor de familia monoparental expedido por la 

Administración de la Comunidad Foral de Navarra: 7 puntos.

CAPÍTULO III
Censo de solicitantes de vivienda protegida y procedimiento de adjudicación

Sección 1.ª Censo de solicitantes de vivienda protegida

[ . . . ]
Artículo 29.  Obligación de inscripción para la adjudicación.

1. La adjudicación de viviendas protegidas únicamente tendrá lugar entre quienes figuren 
inscritos en el Censo como solicitantes de vivienda protegida con la antelación que se fije 
reglamentariamente.

2. Sin perjuicio de lo que se desarrolle reglamentariamente, no será necesaria la 
inscripción en el Censo de solicitantes de vivienda protegida en los siguientes supuestos:

a) Personas afectadas por realojos urbanísticos.
b) Adquirentes y arrendatarios de vivienda protegida en segunda transmisión entre 

particulares.
c) Los promotores de una única vivienda unifamiliar para uso propio.
d) Las personas que accedan a programas específicos de integración social.
e) Las personas que permuten sus viviendas protegidas.
f) Las personas que se acojan a los tipos especiales previstos en el apartado 6 del 

artículo 7, excepto en el caso de promoción de apartamentos en alquiler para personas 
mayores de 60 años o para personas con discapacidad.

g) Las personas que accedan a promociones de asociaciones privadas sin ánimo de 
lucro de viviendas de protección oficial en régimen de cesión de uso, y quienes accedan a 
viviendas declaradas vacantes tras haberse realizado previamente el correspondiente 
procedimiento de adjudicación de las viviendas.

3. En el caso de viviendas calificadas en régimen de compraventa, podrá solicitarse la 
exención de adjudicación entre personas inscritas en el Censo de solicitantes cuando el 
número de viviendas protegidas totales a adjudicar sea igual o inferior a tres. Concedida la 
exención por resolución de la persona titular de la dirección general competente en materia 
de vivienda, las personas compradoras no podrán optar a las subvenciones previstas para 
los adquirentes o adjudicatarios de vivienda protegida.
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[ . . . ]
TÍTULO IV

Condiciones constructivas, conservación y mantenimiento de las viviendas

Artículo 34.  Condiciones técnicas de construcción y rehabilitación.
1. El Gobierno de Navarra podrá dictar normas técnicas específicas para garantizar la 

calidad técnica y de diseño de las viviendas protegidas. En este sentido, se entenderá por 
calidad de una vivienda, el conjunto de características y prestaciones que debe reunir para 
satisfacer las necesidades de los usuarios de vivienda, adaptadas a los estándares de 
seguridad y confort adecuados a cada momento, y atendiendo siempre a los principios de 
accesibilidad universal y diseño para todos.

2. Asimismo, podrá establecer las normas técnicas exigibles para el otorgamiento de 
cédula de habitabilidad a todas las viviendas construidas o rehabilitadas en Navarra, con 
sujeción a lo dispuesto en la legislación básica sobre edificación.

3. La competencia para otorgar cédulas de habitabilidad será delegable en los 
Ayuntamientos.

4. Las normas técnicas podrán regular, entre otros, aspectos relativos a las medidas de 
prevención de riesgos y molestias, a los ascensores o elevadores, al aislamiento térmico y 
acústico, las orientaciones, la iluminación y ventilación, el aprovechamiento solar pasivo, la 
inclusión de elementos activos para energías renovables como paneles térmicos y 
fotovoltaicos, las facilidades de montaje y desmontaje de elementos constructivos, las 
fuentes propias de energía renovable en su caso, y la recogida selectiva de residuos y 
aquellos elementos necesarios para garantizar la usabilidad de las viviendas para todas las 
personas, instrumentando la aplicación en Navarra de la normativa edificatoria emanada de 
las Directivas comunitarias y del Código Técnico de la Edificación.

5. Las condiciones edificatorias de las viviendas protegidas relativas a técnicas de 
construcción, empleo de materiales no contaminantes, confort, eficiencia energética y ahorro 
de recursos naturales serán, única y exclusivamente, las que reglamentariamente se 
establezcan para dichas viviendas por el Gobierno de Navarra en el marco de la legislación 
básica estatal y la presente Ley Foral.

6. Se podrán autorizar las remodelaciones interiores para la adecuación a las 
necesidades de los adjudicatarios de viviendas protegidas, en las condiciones que 
reglamentariamente se establezcan.

7. Las personas propietarias de inmuebles ubicados en edificaciones con tipología 
residencial de vivienda, aunque el edificio contenga simultáneamente otros usos, deberán 
acreditar la situación en la que se encuentran aquellos, al menos en relación con el estado 
de conservación del edificio y con el cumplimiento de la normativa vigente sobre 
accesibilidad universal, así como sobre el grado de eficiencia energética de los mismos, 
mediante el Informe de Evaluación de Edificios, regulado en el Decreto Foral 108/2014, 
de 12 de noviembre, o norma que lo sustituya.

La obligación también se extenderá a las viviendas unifamiliares, entendiendo por tales 
las aisladas o adosadas horizontalmente, aun cuando estas últimas pudieran compartir en 
planta bajo rasante garajes o trasteros mancomunados, con una antigüedad igual o superior 
a 75 años, conforme el calendario de presentación previsto en la disposición transitoria 
decimotercera de la presente ley foral.

8. Será obligatoria la realización del Libro del Edificio Existente en el ámbito de la 
Comunidad Foral de Navarra en todos los edificios de tipología residencial colectiva 
obligados a contar con Informe de Evaluación del Edificio. El Libro del Edificio Existente 
deberá inscribirse en el Registro General de Evaluación de Edificios de Navarra. Las 
condiciones de custodia, actualización, trasmisión y acceso al Libro del Edificio Existente 
serán las establecidas en los artículos 2 y 3 del Decreto Foral 322/2000, de 2 de octubre, por 
el que se regula el Libro del Edificio.

9. Para la concesión o renovación de la cédula de habitabilidad de cualquier vivienda, 
será necesario contar con el Informe de Evaluación de Edificios, con el resultado de Apto o 
Apto con deficiencias leves, cuando el mismo sea exigible y el edificio sea propiedad de una 
persona jurídica, o una única unidad familiar o persona física. Igualmente, no procederá la 
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concesión o renovación de la cédula de habitabilidad cuando el edificio, con independencia 
de su titularidad, tenga realizado el Informe de Evaluación de Edificios con el resultado de 
No apto o No apto provisionalmente.

Artículo 35.  La rehabilitación de viviendas y edificios.
1. La rehabilitación de viviendas y edificios tiene por objeto mejorar la calidad de vida de 

los ciudadanos mediante la recuperación del parque inmobiliario residencial existente, de 
forma que sus condiciones, requisitos y beneficios tiendan a equipararse con los de las 
viviendas de nueva construcción.

2. Las obras de rehabilitación podrán afectar a los elementos comunes del inmueble y a 
los elementos privativos de cada una de las viviendas, y referirse a posibilitar, entre otros 
aspectos que reglamentariamente se determinen, la obtención o mejora de la adecuación 
estructural, funcional o ambas de un edificio, el ahorro de consumo energético, la ampliación 
o adaptación del espacio habitable dentro de los límites reglamentariamente establecidos, la 
obtención o mejora de las condiciones de habitabilidad, la adecuación de los espacios libres 
o patios para uso comunitario, la conservación y mantenimiento de los valores 
arquitectónicos, históricos o ambientales, los derribos de edificaciones que deban realizarse 
en desarrollo del planeamiento urbanístico, la creación de nuevas viviendas como resultado 
de la segregación o división de las existentes, la accesibilidad universal y diseño para todas 
las personas eliminando las barreras arquitectónicas y sensoriales, la instalación de 
ascensores y, en su caso, la adaptación a la normativa vigente.

3. Las obras de rehabilitación se orientarán a mantener o recuperar las características 
arquitectónicas de los bienes de valor histórico-artístico o catalogados por el planeamiento y 
la legislación foral de patrimonio cultural, y, en cualquier caso, a adaptarse a las 
características propias de la edificación del entorno donde se realicen.

4. El Gobierno de Navarra fomentará e incentivará las actuaciones normalizadas de 
rehabilitación de vivienda y también las de gran rehabilitación consistentes en la mejora de 
conjuntos residenciales que incluyan operaciones en los edificios de viviendas, 
incrementando su eficiencia energética, y en la urbanización de su entorno encuadradas en 
los proyectos de intervención global que, al efecto, apruebe el Departamento competente en 
materia de vivienda.

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Información a ofrecer en la de venta y arrendamiento de vivienda

[ . . . ]
Artículo 39.  Información a ofrecer en la venta de vivienda.

1. Los promotores deberán proporcionar a los adjudicatarios o adquirentes de vivienda 
en primera transmisión, la información básica sobre sus características que necesariamente 
incluirá los siguientes aspectos:

a) Datos relativos al promotor: Nombre o razón social, domicilio e inscripción en el 
registro mercantil.

b) Condiciones económicas: Precio total y conceptos que éste incluye, indicando si el 
mismo comprende las tasas, los impuestos y los demás gastos por cuenta del adquirente; 
expresión de que en ningún caso podrán imponerse al comprador como parte del precio de 
venta los gastos correspondientes al otorgamiento de la declaración de obra nueva y división 
horizontal, cancelación de cargas y otros análogos que las disposiciones legales atribuyan al 
vendedor; forma de pago, expresando la referencia a la exigencia o no de entrada inicial, los 
pagos aplazados indicando si hay pagos extraordinarios, así como la cantidad 
correspondiente al préstamo hipotecario y deducción de las subvenciones que pudieran 
corresponder; referencia a la exigencia o no de entrada inicial; garantías para el 
aseguramiento del cobro de las cantidades entregadas a cuenta, mencionando la entidad 
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garante y la cuenta especial en la que hayan de efectuarse los ingresos con sujeción a la 
normativa aplicable.

c) Características esenciales de la vivienda: Plano de emplazamiento, plano acotado a 
escala de la vivienda y memoria en la que se haga referencia a los siguientes extremos: 
dimensiones referidas a las superficies útiles; cumplimiento de los niveles de calidad que 
establezca la legislación aplicable, características de los anejos y elementos vinculados a la 
vivienda, que tendrán que constar separadamente; materiales empleados en la construcción 
y nivel de calidad resultante, orientación principal, grado de aislamiento térmico y acústico; 
medidas de ahorro energético con que cuenta y servicios e instalaciones de que dispone, 
tanto individuales como comunes del edificio o complejo inmobiliario de que forma parte; 
certificación energética del proyecto del edificio en que se enclava la vivienda si ésta no se 
encuentra terminada, y si lo está, certificado de eficiencia energética del edificio terminado. 
De igual forma deberá informarse sobre los elementos de accesibilidad universal y diseño 
para todos de los que dispone la vivienda y el entorno en que se encuentra.

d) Situación jurídica del inmueble: Acreditación de la titularidad registral del solar y, si se 
dispone, de la vivienda; estado de cargas y gravámenes de la misma; justificación de estar al 
corriente en el pago de gastos generales de la Comunidad de Propietarios, en el caso de 
que ésta ya se haya formalizado.

e) Situación administrativa: Copia de la licencia de edificación, así como la cédula de 
calificación provisional o, en su caso, definitiva cuando se trate de viviendas protegidas 
terminadas, y cédula de habitabilidad, en el caso de viviendas libres.

2. El comprador de la vivienda podrá exigir al vendedor que le sea mostrado el proyecto 
técnico con sus modificaciones, el certificado final de obra de la dirección facultativa. 
Asimismo, tendrá derecho a que le sea exhibida la escritura de declaración de obra nueva y 
división horizontal junto con los estatutos que regirán la Comunidad de Propietarios, cuando 
hayan sido ya otorgados.

3. Si se trata de una transmisión de vivienda en proyecto o construcción, además de los 
requisitos mencionados, se tienen que hacer constar los plazos de entrega de la vivienda.

4. La información de la venta de vivienda en segunda o posteriores transmisiones deberá 
hacer referencia a los siguientes aspectos:

a) Identificación del vendedor y, en su caso, de la persona física o jurídica que intervenga 
en el marco de una actividad profesional o empresarial, para la mediación entre el vendedor 
y el comprador de la vivienda.

b) Condiciones económicas: Precio total y conceptos en éste incluidos así como las 
condiciones de financiación que, en su caso, pudieran establecerse.

c) Características esenciales de la vivienda: Acreditación de la superficie útil o 
construida; cuota de participación en su caso; anejos y elementos vinculados a la vivienda; la 
cédula parcelaria.

d) Situación jurídica del inmueble: Acreditación de la titularidad registral de la vivienda; 
estado de cargas y gravámenes de la misma; características esenciales del régimen de 
propiedad horizontal, en su caso, y certificado emitido por el administrador de la finca de 
encontrarse el vendedor al corriente de los pagos a la Comunidad de Propietarios, en 
aquellas viviendas sujetas al régimen de propiedad horizontal, así como todos aquellos 
acuerdos adoptados por la Comunidad de Propietarios con relevancia económica para el 
comprador en el momento de la compraventa.

Artículo 40.  Información a ofrecer en el arrendamiento de vivienda.
1. En el arrendamiento de vivienda hay que proporcionar al destinatario información 

suficiente sobre las condiciones esenciales de la vivienda, tanto física como jurídica, así 
como de las condiciones básicas del contrato.

2. En particular, la información mínima debe hacer referencia a los extremos siguientes:
a) Descripción de la vivienda, con indicación de la superficie útil; de sus servicios, 

instalaciones y suministros.
b) El precio total de la renta y de otras cantidades que sean asumidas por el 

arrendatario, identificando la periodicidad de la liquidación.
c) Plazo del arrendamiento.
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d) Forma de actualización del precio de la renta a lo largo del plazo del arrendamiento.
e) Fianza y otras garantías que se exijan al arrendatario.
f) Nivel de accesibilidad universal y diseño para todas las personas de la vivienda y su 

entorno.
3. Además, en el caso de las viviendas protegidas calificadas en régimen de 

arrendamiento, el arrendador deberá:
a) Desde el momento en que se obtenga el visado del contrato de arrendamiento, 

posibilitar al arrendatario, durante un plazo mínimo de 15 días, la presentación de 
reclamaciones para comunicar la posible existencia de deficiencias, sean o no susceptibles 
de reparación, con el fin de quede reflejado el estado de la vivienda en el momento de 
recepción-entrega de la misma. Si las deficiencias así lo aconsejan, podrá incluir reportaje 
fotográfico que acredite el estado de la vivienda. Por orden foral de la persona titular del 
departamento competente en materia de vivienda podrán establecerse modelos de actas de 
recepción y entrega de la vivienda.

b) Realizar el cálculo final del precio total de renta a entregar por todos los conceptos por 
el arrendatario. Si la Comunidad de vecinos se encuentra en el primer año desde su 
constitución, se deberá informar al inquilino de esta situación y de que los gastos de 
comunidad son orientativos. Los gastos de la Comunidad se deberán ir ajustando a la 
realidad de los mismos, justificando dicho ajuste con las cuentas de la Comunidad cada año.

Asimismo, el arrendador está obligado a informar del reparto de los gastos generales 
establecido en la Declaración de Obra Nueva del Edificio, concretando las partidas que 
componen dicho gasto y la forma de repartirlo entre las viviendas.

c) Informar sobre los costes de la Comunidad de vecinos, así como de los diferentes 
suministros cuando éstos no sean individualizables mediante contador, así como el método 
de imputación o el coste cuando éste se determine mediante una cuantía fija.

d) Informar de las posibles subvenciones concedidas. A tal efecto, el arrendador pondrá 
a disposición de los arrendatarios una copia de la diligencia de visado administrativo.

e) Informar a los arrendatarios de la fecha en que finaliza el régimen de protección de la 
vivienda arrendada.

f) Cobrar únicamente por aquellos gastos de suministros generados a partir de la fecha 
en la que entra en vigor el contrato de arrendamiento.

g) Individualizar el cobro de gastos de servicios o suministros. A tal efecto, el cálculo de 
los gastos de servicios a abonar por el arrendatario se realizará según sus consumos 
individuales. No se cobrarán gastos por servicios si no se producen consumos, salvo en el 
caso de existencia de costes fijos en el suministro de algún servicio prestado por el 
arrendador o por terceros, se utilicen o no por parte del arrendatario. Estos costes fijos 
deberán ser indicados expresamente en el contrato de alquiler o documento anexo al mismo. 
Asimismo, el arrendador pondrá a disposición de los arrendatarios las facturas derivadas de 
los consumos realizados en sus viviendas, así como las facturas derivadas de la prestación 
de servicios de suministro que afecten a elementos comunes del edificio.

h) Poner a disposición de los arrendatarios un tablón de anuncios donde se proporcione 
información relevante.

i) Remitir al departamento competente en materia de vivienda una copia de las cuentas 
anuales resultantes de la gestión de los elementos comunes del edificio. Esta información 
será publicada anualmente en el sitio web informativo en materia de vivienda.

[ . . . ]
TÍTULO VI

Control y prevención del fraude

[ . . . ]
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Artículo 51 bis.  Ejercicio de los derechos de adquisición preferente en determinadas 
transmisiones especiales.

1. Corresponden al Gobierno de Navarra los derechos de tanteo y retracto legal en la 
primera y sucesivas transmisiones onerosas inter vivos de vivienda, así como sus anejos, en 
el caso de las siguientes transmisiones de vivienda:

a) Transmisiones de viviendas y sus anejos que hubieren sido adquiridas mediante 
dación en pago de deuda con garantía hipotecaria.

b) Transmisiones de viviendas y sus anejos que hubieren sido adquiridas en un proceso 
judicial de ejecución hipotecaria o en un procedimiento de venta extrajudicial en sede 
notarial.

c) Transmisiones de edificios, con un mínimo de cinco viviendas, cuyo destino principal 
sea el residencial, y aun cuando dicha operación se realice mediante la venta de acciones o 
participaciones sociales de mercantiles cuyo objeto social esté vinculado con la actividad 
inmobiliaria.

d) Transmisiones conjuntas referidas a diez o más viviendas y sus anejos, y aun cuando 
dicha operación se realice mediante la venta de acciones o participaciones sociales de 
mercantiles cuyo objeto social esté vinculado con la actividad inmobiliaria.

2. Los citados derechos de tanteo y retracto legal deberán ejercerse por el departamento 
competente en materia de vivienda de conformidad con las disposiciones concordantes del 
presente título, y en particular, resultará de aplicación lo dispuesto en los artículos 45.2, 45.3, 
45.4, 46, 49.2, 50 y 51. Para ello existirá en los Presupuestos Generales de Navarra 
consignación presupuestaria anual no inferior al millón de euros en 2023 y creciente hasta 
los 2 millones en el 2025 y las viviendas adquiridas se destinarán a algún tipo de política 
social de vivienda del Gobierno de Navarra. Una vez agotado el crédito las adquisiciones lo 
serán para ofertarlas a las personas solicitantes de vivienda protegida una vez ampliado el 
plazo de protección de la vivienda de forma indefinida.

CAPÍTULO II
Expropiación Forzosa

[ . . . ]
Artículo 55.  Expropiación por supresión de barreras arquitectónicas y mejora de la 
accesibilidad universal y diseño para todas las personas.

1. Podrá ser causa justificativa de expropiación forzosa la necesidad de adaptar, en las 
edificaciones de uso predominantemente residencial y en los términos requeridos por la 
ordenación urbanística, los servicios e instalaciones precisas para hacer efectiva la 
accesibilidad universal y el diseño para todas las personas prevista por la legislación 
sectorial aplicable.

2. La Administración expropiante será el Ayuntamiento correspondiente, y el beneficiario 
la Comunidad de Propietarios o quien ostente una mayoría suficiente para ejecutar las obras 
en cuestión. El beneficiario deberá solicitar la expropiación acreditando que promueve un 
proyecto que cuenta o es susceptible de contar, con licencia municipal y la imposibilidad de 
inicio de las obras por no disponer de la totalidad de los bienes y derechos afectados.

3. El proyecto que incluya la previsión de la expropiación se tramitará mediante un Plan 
Especial, y deberá contener un informe técnico y una memoria que acredite y concrete la 
necesidad de expropiación, que analice las vías de actuación posibles y la justificación de 
que no existe otra alternativa viable que pudiera evitar la expropiación, e incluirá una 
descripción material y jurídica de los bienes y derechos que se considera necesario 
expropiar.

4. La aprobación del Plan Especial llevará implícita la declaración de utilidad pública y la 
necesidad de ocupación de los bienes y derechos afectados.

[ . . . ]
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Artículo 88.  Obligación de ofrecimiento de alquiler bonificado.
1. Antes de interponer cualquier demanda judicial de ejecución hipotecaria, así como 

antes de adquirir una vivienda resultante de la consecución de acuerdos de compensación o 
dación en pago de préstamos o créditos hipotecarios sobre la vivienda habitual, o antes de la 
firma de la compraventa de una vivienda que tenga como causa de la venta la imposibilidad 
por parte del prestatario de devolver el préstamo hipotecario, el adquirente, en caso de ser 
una entidad financiera o alguna de sus filiales inmobiliarias, una entidad de gestión de 
activos, incluidos los procedentes de la reestructuración bancaria, o una entidad inmobiliaria, 
cualquiera que sea su domicilio social, deberá ofrecer a las personas afectadas una 
propuesta de alquiler bonificado, si la adquisición o la compraventa afecta a personas o 
unidades familiares que no tengan una alternativa propia de vivienda y cumplen los 
requisitos legales para ser consideradas en situación de vulnerabilidad social.

2. Se entenderá que las personas o unidades familiares se encuentran en situación de 
vulnerabilidad social cuando cumplan los requisitos para ser beneficiarias de subvenciones 
por arrendamiento de viviendas de protección oficial y exista informe favorable de los 
servicios sociales competentes que deberá ser emitido en el plazo máximo de un mes.

3. Se entenderá por alquiler bonificado:
a) El ofrecimiento de la vivienda en cuestión al programa de la Bolsa de Alquiler referido 

en el artículo 13 de la presente ley foral, con el propósito de arrendarse a las personas o 
unidades familiares afectadas.

b) El ofrecimiento del arrendamiento de la vivienda afectada por el procedimiento, en 
condiciones de vivienda de protección oficial calificada para el arrendamiento, con la 
obligación de presentar para su visado administrativo el contrato de alquiler, en los mismos 
términos previstos para las viviendas de protección oficial.

4. Las personas o unidades familiares potencialmente beneficiarias de un alquiler 
bonificado en virtud de este artículo deberán solicitar:

a) Su inscripción en el Censo de solicitantes de vivienda protegida.
b) Una vez inscritas en el Censo, el reconocimiento de poder ser beneficiarias de un 

alquiler protegido, mediante instancia dirigida al departamento competente en materia de 
vivienda.

Artículo 89.  Obligación de ofrecimiento de alquiler bonificado por impago de arrendamiento 
de vivienda habitual.

1. Antes de interponer cualquier demanda judicial de desahucio por impago de alquiler 
de vivienda habitual, las personas jurídicas indicadas en el artículo anterior que sean 
propietarias de la vivienda deberán acreditar haber ofrecido a las personas o unidades 
familiares titulares del contrato de arrendamiento una propuesta de alquiler bonificado en los 
términos y con los requisitos previstos en el citado artículo.

2. No será de aplicación lo dispuesto en el apartado anterior si concurre alguno de los 
siguientes supuestos:

a) Afecte a personas inquilinas que hayan percibido en el último año inmediatamente 
anterior a la interposición de la demanda ayudas económicas públicas para el pago de la 
renta de alquiler, o las deducciones fiscales para garantizar el derecho de acceso a vivienda 
a las que se refiere el apartado 2 del artículo 3 bis de la presente ley foral.

b) Sean personas inquilinas que tengan arrendada una vivienda cuya renta mensual 
exceda de 1,1 veces la renta mensual máxima permitida para solicitar las deducciones 
fiscales para garantizar el derecho de acceso a vivienda a las que se refiere el apartado 2 
del artículo 3 bis de la presente ley foral.

c) Sean personas inquilinas de una vivienda que permita la solicitud de subvenciones por 
arrendamiento protegido.

3. Las personas afectadas por el incumplimiento, por parte de las personas jurídicas, de 
la obligación de ofrecimiento de alquiler bonificado recogida en el artículo 88 podrán dirigirse 
al departamento responsable en materia de vivienda para dar inicio al procedimiento que se 
determine reglamentariamente.
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Artículo 89 bis.  Obligación de ofrecimiento de alquiler bonificado por finalización de 
contrato de arrendamiento de vivienda habitual.

Antes de dar por finalizado el contrato de alquiler de vivienda habitual, en los términos 
aplicables de los artículos 88 y 89, las personas jurídicas indicadas en el artículo anterior que 
sean propietarias de la vivienda deberán acreditar haber ofrecido a las personas o unidades 
familiares titulares del contrato de arrendamiento una propuesta de alquiler bonificado en los 
términos y con los requisitos previstos en el citado artículo.

TÍTULO IX
Registro de contratos de arrendamiento de viviendas de Navarra

Artículo 90.  Creación, características y gestión del Registro de Contratos de Arrendamiento 
de Vivienda de Navarra.

1. Se crea el Registro de Contratos de Arrendamiento de Vivienda de Navarra, de 
naturaleza administrativa, declarativa y de carácter electrónico, integrado en el Registro de 
Viviendas de Navarra, y en el que deberán inscribirse todos los contratos de arrendamiento 
de vivienda ubicadas en el territorio de la Comunidad Foral.

2. El Registro de Contratos de Arrendamiento de Vivienda de Navarra acredita el 
cumplimiento de la obligación de inscripción y contiene los datos correspondientes a los 
contratos suscritos.

3. La gestión del Registro de Contratos de Arrendamiento de Vivienda de Navarra 
corresponderá a la dirección general competente en materia de vivienda, sin perjuicio de que 
esta pueda encargar la misma a una sociedad pública o ente instrumental.

Artículo 91.  Inscripción en el Registro de Contratos de Arrendamiento de Vivienda de 
Navarra.

1. La inscripción de los contratos se realizará a instancia de la parte arrendadora o de 
oficio por el departamento competente en materia de vivienda.

2. Se inscribirán a instancia de la parte arrendadora todos aquellos contratos celebrados 
sobre viviendas libres. No obstante, se inscribirán a instancia de la parte arrendataria los 
contratos que no hayan sido inscritos por causa imputable a la parte arrendadora, sin 
perjuicio de las responsabilidades en las que ésta pueda incurrir.

3. Se inscribirán de oficio todos aquellos contratos celebrados sobre vivienda libre o 
protegida que deban ser sometidos a visado administrativo por parte del departamento 
competente en materia de vivienda.

4. La inscripción se llevará a cabo mediante la aplicación informática habilitada al efecto 
en la página web temática en materia de vivienda.

Artículo 92.  Solicitud de inscripción en el Registro de Contratos de Arrendamiento de 
Vivienda de Navarra.

1. El plazo para que, en su caso, la parte arrendadora solicite la inscripción será de un 
mes a contar desde la fecha de formalización del contrato.

2. La parte arrendataria podrá solicitar la inscripción mientras el contrato esté vigente.
3. Con carácter general la solicitud debe presentarse por medios electrónicos a través de 

la aplicación informática habilitada a tal efecto y de acuerdo con lo indicado en ella. No 
obstante, podrá presentarse de manera presencial por parte de aquellas personas físicas 
con dificultades acreditadas para comunicarse con la administración de manera telemática.

Artículo 93.  Asiento de inscripción.
En el asiento de inscripción se harán constar los datos siguientes:
a) Datos identificativos de la situación de la finca: municipio, referencia catastral, nombre 

de la vía pública, número de la finca, escalera, piso y puerta.
b) Tipo de vivienda: colectiva o unifamiliar.
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c) Indicación de si la vivienda está sometida a algún tipo de protección pública o está 
incluida en algún programa público de intermediación o cesión de viviendas libres, y en caso 
afirmativo, tipo de protección pública o programa público de intermediación o cesión y 
número identificativo correspondiente

d) Tipo de arrendamiento: vivienda habitual, o de temporada.
e) Identificación de los contratantes: nombre y apellidos o razón social, domicilio, número 

de identificación fiscal, número de documento de identidad, o en su caso número de 
identidad de extranjero o número de pasaporte.

f) Fecha de formalización del contrato.
g) Fecha de vigencia del contrato.
h) Renta pactada.
i) Fecha de inscripción.
j) Número de control.
k) Importe de la fianza.

Artículo 94.  Certificado de inscripción.
1. Practicada la inscripción, se expedirá un recibo comprensivo de los datos recogidos en 

la misma.
2. El recibo hará prueba de la inscripción del contrato en el Registro, sin perjuicio de la 

posibilidad de la Administración de recabar aclaraciones sobre los datos del mismo.

Artículo 95.  Modificación de la inscripción.
1. La alteración de las condiciones del contrato original obligará a la parte arrendadora a 

la modificación de la inscripción y a la emisión de un nuevo recibo.
2. No obstante, se modificarán a instancia de la parte arrendataria los contratos que no 

hayan sido modificados por causa imputable a la parte arrendadora, sin perjuicio de las 
responsabilidades en las que ésta pueda incurrir.

Artículo 96.  Cancelación de la inscripción.
1. Una vez finalizado el contrato de arrendamiento registrado, se deberá proceder a la 

cancelación de la inscripción, a instancia de la parte arrendadora, previa acreditación de 
dicha finalización.

2. En el asiento de cancelación se hará constar la fecha de extinción del contrato y la 
fecha de cancelación de la inscripción.

TÍTULO X
Zonas de Mercado tensionado

Artículo 97.  Declaración de zonas de mercado residencial tensionado.
1. El departamento con competencias en materia de vivienda del Gobierno de Navarra 

podrá declarar determinadas zonas como “Zona de mercado residencial tensionado” con la 
finalidad de adoptar las actuaciones públicas oportunas para facilitar a la ciudadanía el 
acceso a la vivienda en dichas zonas.

2. La declaración de “Zona de mercado residencial tensionado” deberá llevarse a cabo 
conforme a las siguientes reglas:

a. La declaración deberá ir precedida de un procedimiento preparatorio dirigido a la 
obtención de información relacionada con la situación del mercado residencial en la zona 
respecto de la cual se interesa realizar dicha declaración, incluyendo los indicadores de los 
precios del alquiler y venta de diferentes tipos de viviendas y su evolución en el tiempo, del 
nivel de renta disponible de los hogares residentes y su evolución en el tiempo que, junto 
con los precios de vivienda, permitan medir la evolución del esfuerzo económico que tiene 
que realizar los hogares para disponer de una vivienda digna y adecuada.

b. Posteriormente, se llevará a cabo un trámite de información en el que se pondrá a 
disposición pública la información en base a la cual se pretende efectuar la declaración, 
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incluyendo los estudios de distribución espacial de la población y hogares, su estructura y 
dinámica, así como la zonificación por precios y tipos de vivienda, o cualquier otro estudio 
que permita evidenciar o prevenir desequilibrios y procesos de segregación socio espacial 
en detrimento de la cohesión.

c. La resolución por la que se determine que un ámbito territorial es “Zona de mercado 
residencial tensionado” deberá ser motivada en deficiencias o insuficiencias del mercado de 
vivienda en la zona, en cualquiera de sus modalidades, para atender adecuadamente la 
demanda de vivienda habitual, y en todo caso, a precio razonable según la situación 
socioeconómica de la población residente y las dinámicas demográficas. Deberá publicarse 
en el “Boletín Oficial de Navarra” y comunicarse a la Secretaría General de Agenda Urbana y 
Vivienda del Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana.

d. La declaración de un ámbito territorial como “Zona de mercado residencial tensionado” 
tendrá una vigencia de tres años, que será prorrogable anualmente, siguiendo el mismo 
procedimiento, si se mantienen las mismas circunstancias que concurrían cuando se realizó 
dicha declaración y previa justificación de las medidas y acciones públicas adoptadas para 
revertir o mejorar la situación desde la anterior declaración.

3. La declaración de “Zona de mercado residencial tensionado” establecida en el 
apartado anterior requerirá de una memoria que justifique, a través de datos objetivos 
provenientes de fuentes primarias, secundarias o estadísticas y fundamentada en la 
existencia de un especial riesgo de abastecimiento insuficiente de vivienda para la población 
residente, incluyendo las dinámicas de formación de nuevos hogares, en condiciones que la 
hagan asequible, por producirse las circunstancias siguientes:

a) Que en dicho ámbito territorial la carga media del coste de la hipoteca o del alquiler en 
el presupuesto personal o de la unidad de convivencia, más los gastos y suministros básicos 
supere el treinta por ciento de la renta media de los hogares.

b) Que el precio de compra o alquiler de la vivienda en dicho ámbito territorial haya 
experimentado en los cinco años anteriores un porcentaje de crecimiento acumulado de al 
menos 5 puntos porcentuales superior al porcentaje de crecimiento acumulado del índice de 
precios de consumo de la Comunidad Foral de Navarra.

4. El departamento con competencias en materia de vivienda del Gobierno de Navarra 
responsable de la declaración de “Zona de mercado residencial tensionado” redactará un 
plan específico que propondrá las medidas necesarias para la corrección de los 
desequilibrios evidenciados en su declaración, así como un calendario de desarrollo para un 
periodo de referencia de tres años.

Artículo 98.  Contención de precios en las zonas de mercado residencial tensionado.
1. En los contratos de arrendamiento de viviendas que se sitúen en los ámbitos 

territoriales declarados como zonas de mercado residencial tensionado que ya estuvieran 
concertados antes de que se realice la citada declaración, la renta pactada al inicio del 
nuevo contrato sólo podrá incrementarse, más allá de lo que proceda de la aplicación de la 
cláusula de actualización anual de la renta del contrato anterior, en un máximo del 10 por 
ciento sobre la última renta vigente en los siguientes casos:

a) Cuando la vivienda hubiera sido objeto de una actuación de rehabilitación en los 
términos previstos en el apartado 8 del artículo 40 del Decreto Foral 174/1999, de 24 de 
mayo, por el que se aprueba el Reglamento del Impuesto sobre la Renta de las Personas 
Físicas, que hubiera finalizado en los dos años anteriores a la fecha de la celebración del 
nuevo contrato de arrendamiento.

b) Cuando en los dos años anteriores a la fecha de la celebración del nuevo contrato de 
arrendamiento se hubieran finalizado actuaciones de rehabilitación o mejora de la vivienda 
en la que se haya acreditado un ahorro de energía primaria no renovable del 30 por ciento, a 
través de sendos certificados de eficiencia energética de la vivienda, uno posterior a la 
actuación y otro anterior que se hubiese registrado como máximo dos años antes de la fecha 
de la referida actuación.
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c) Cuando en los dos años anteriores a la fecha de la celebración del nuevo contrato de 
arrendamiento se hubieran finalizado actuaciones de mejora de la accesibilidad, 
debidamente acreditadas.

d) Cuando el contrato de arrendamiento se firme por un periodo de diez o más años, o 
bien se establezca un derecho de prórroga al que pueda acogerse voluntariamente la 
persona arrendataria, que le permita de manera potestativa prorrogar el contrato en los 
mismos términos y condiciones durante un periodo de diez o más años.

Y ello durante todo el tiempo en el que se mantenga la vigencia de dicha declaración.
2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, en los contratos de arrendamiento 

de viviendas que se sitúen en los ámbitos territoriales declarados como zonas de mercado 
residencial tensionado y en los que la arrendadora sea una persona jurídica gran tenedora, 
entendiéndose por gran tenedora a toda persona física o jurídica que sea propietaria o 
usufructuaria de diez o más viviendas, la renta pactada al inicio del contrato de alquiler no 
podrá exceder del límite máximo del precio aplicable conforme al sistema de índices de 
sostenibilidad de alquileres. Y ello durante todo el tiempo en el que se mantenga la vigencia 
de dicha declaración.

3. Las rentas resultantes de aplicar lo dispuesto en los apartados precedentes sí podrán 
ser objeto de incremento conforme a las cláusulas de actualización anual previstas en cada 
contrato.

[ . . . ]
Disposición adicional séptima.  Adquisición de vivienda para actuaciones de carácter 
social.

En las promociones de vivienda protegida que se lleven a cabo sobre suelo de titularidad 
municipal, el Ayuntamiento podrá adquirir hasta el 15 por 100 del total de las viviendas de la 
promoción para alquilarlas o cederlas, al menos durante un periodo de 5 años, de acuerdo 
con sus objetivos de política municipal de vivienda. Si transcurrido dicho plazo el 
Ayuntamiento opta por la enajenación de las viviendas, ésta se llevará a cabo a través del 
procedimiento establecido en la presente Ley Foral.

Disposición adicional octava.  Precios máximos de venta y renta.
En tanto no se dicte el correspondiente desarrollo reglamentario, los precios máximos de 

venta y renta de las viviendas protegidas serán los siguientes:
1. Los precios máximos de adjudicación o venta de las viviendas protegidas cuya 

calificación provisional se solicite con posterioridad a la entrada en vigor de la presente Ley 
Foral, en segunda y posteriores transmisiones, o en primera transmisión cuando haya 
transcurrido al menos un año desde la fecha de calificación definitiva, siempre en función del 
módulo sin ponderar vigente en el momento de la suscripción del contrato, serán los 
siguientes:

a) Para viviendas de protección oficial: 1,3 veces el módulo sin ponderar por metro 
cuadrado útil de vivienda y garaje vinculado, y 0,52 veces el módulo sin ponderar por metro 
cuadrado útil de trasteros y otros anejos.

b) Para viviendas de precio tasado: 1,5 veces el módulo sin ponderar por metro 
cuadrado útil de vivienda y garaje vinculado, y 0,6 veces el módulo sin ponderar por metro 
cuadrado útil de trasteros y otros anejos.

2. La renta anual máxima para las viviendas de protección oficial cuya calificación 
provisional se solicite con posterioridad a la entrada en vigor de la presente Ley Foral, y que 
sean calificadas definitivamente en régimen de alquiler, será el equivalente al 4,5 por 100 del 
precio máximo de venta vigente en la fecha de celebración del contrato de arrendamiento 
para las segundas transmisiones de vivienda y anejos vinculados, porcentaje que se podrá 
modificar reglamentariamente atendiendo a las circunstancias del mercado inmobiliario y de 
coyuntura económica. Los promotores y arrendatarios de tales viviendas podrán acceder a 
las subvenciones para las viviendas de protección oficial de régimen especial previstas en el 
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Decreto Foral 4/2006, de 9 de enero, por el que se regulan las actuaciones protegibles en 
materia de vivienda y el fomento de la edificación residencial.

3. Los apartamentos en alquiler para personas mayores de 65 años o para personas 
minusválidas, cuyos precios máximos de renta se calcularán conforme lo dispuesto en los 
puntos anteriores, podrán optar a las ayudas previstas en el Decreto Foral 4/2006, de 9 de 
enero, por el que se regulan las actuaciones protegibles en materia de vivienda y el fomento 
de la edificación residencial, para las viviendas de protección oficial en régimen general y 
especial en función de su calificación como vivienda de precio tasado o protección oficial 
respectivamente.

4. El importe resultante conforme lo dispuesto en el apartado 2 de la presente 
disposición, será la renta anual máxima para todas las viviendas protegidas calificadas 
definitivamente en régimen de propiedad que sean arrendadas por propietarios particulares.

[ . . . ]
Disposición adicional décima.  Declaración del interés social a efectos de expropiación 
forzosa de la cobertura de necesidad de vivienda de personas en especiales circunstancias 
de emergencia social.

1. (Anulado).
2. (Anulado).
3. Podrán ser beneficiarias de esta expropiación de uso las personas que cumplan los 

siguientes requisitos:
a) Tener su residencia habitual y permanente en la vivienda objeto de ejecución 

hipotecaria, siendo su única vivienda en propiedad y no poseer ningún miembro de la unidad 
familiar que conviva en la vivienda objeto de ejecución hipotecaria la titularidad de ninguna 
vivienda.

b) Tener la condición inicial de propietarios y deudores hipotecarios.
c) Que el lanzamiento pueda generar una situación de emergencia o exclusión social.
d) Cumplir los siguientes requisitos de carácter económico:
1.º Que el procedimiento de ejecución hipotecaria sea consecuencia del impago de un 

préstamo concedido para poder hacer efectivo el derecho a la vivienda por la persona.
2.º Que las condiciones económicas de la persona hayan sufrido un importante 

menoscabo, provocando una situación de endeudamiento sobrevenido respecto a las 
condiciones y circunstancias existentes cuando se concedió el préstamo hipotecario. Se 
entenderá que las circunstancias económicas han sufrido un importante menoscabo cuando 
el esfuerzo que represente la carga hipotecaria sobre la renta familiar se haya multiplicado 
por, al menos, 1,5 y ello suponga más de un tercio de los ingresos familiares.

3.º Que el conjunto de ingresos de la unidad familiar no supere tres veces el Indicador 
Público de Renta de Efectos Múltiples. Cuando la unidad familiar tenga tres miembros dicho 
límite se fija en 3,25, cuando tenga cuatro miembros en 3,50, y en caso de más miembros se 
añadirá un 0,25 por cada uno de ellos.

4. El procedimiento de expropiación temporal del uso de la vivienda deberá ajustarse a la 
legislación de expropiación forzosa y, en su caso, a lo establecido por la legislación sectorial 
aplicable. La resolución que dé inicio al mismo se comunicará al órgano judicial que esté 
conociendo del procedimiento de ejecución hipotecaria de que se trate.

5. Mediante orden foral del Consejero competente en materia de vivienda se declarará, 
previa información pública y motivadamente, el interés social y la necesidad de ocupación a 
efectos de expropiación forzosa temporal del uso de viviendas.

6. El anuncio de publicación podrá incluir la citación para el levantamiento del acta 
previa.

7. Se declara de urgente ocupación a los efectos previstos en el artículo 52 de la Ley de 
Expropiación Forzosa, de 16 de diciembre de 1954, la expropiación prevista en esta Ley 
Foral.

8. En el acta de ocupación se establecerá la forma en que la propiedad recuperará el uso 
de la vivienda una vez transcurrido el plazo de expropiación temporal del uso. En particular, 
se reconoce el derecho de reversión en caso de que las circunstancias de la persona 
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beneficiaria se modificaran antes de transcurrir los tres años establecidos en el apartado 1, 
de manera que pueda ejercer el derecho a una vivienda digna y adecuada en términos 
análogos a los que posibilita la vivienda que fue objeto del procedimiento de ejecución 
hipotecaria. Asimismo se incurrirá en causa de reversión cuando se pierda la condición de 
beneficiario.

9. La persona beneficiaria quedará obligada al pago a la Administración expropiante de 
una cantidad en concepto de contribución al pago de justiprecio, en cuantía no superior al 25 
por ciento de los ingresos de la unidad familiar que conviva en la misma, ni superior a la 
cuantía del justiprecio.

10. Cuando la persona beneficiaria haya incurrido en falsedad u ocultación de 
información en el cumplimiento de los requisitos contemplados en el apartado 3 o en la 
presentación de la documentación a que se refiere el apartado 11, perderá la condición de 
beneficiaria. El departamento competente en materia de vivienda vigilará el cumplimiento de 
los requisitos referidos y el pago de las cantidades a las que, como beneficiario, esté 
obligado en los términos del apartado anterior.

11. Para el inicio del procedimiento de expropiación forzosa, la persona interesada 
deberá aportar, además de la solicitud dirigida al efecto y de la documentación acreditativa 
del proceso de ejecución hipotecaria en el que su vivienda se encuentre incursa, la siguiente 
documentación:

a) Acreditativa de la situación económica de la persona interesada:
1.º Certificado sobre la renta, y en su caso, certificado relativo a la presentación del 

Impuesto de Patrimonio, expedido por el organismo tributario competente en relación con los 
últimos cuatro ejercicios tributarios.

2.º Últimas tres nóminas percibidas.
3.º Certificado expedido por la entidad gestora de las prestaciones, en el que figure la 

cuantía mensual percibida en concepto de prestaciones o subsidios por desempleo.
4.º Certificado acreditativo de los salarios sociales, rentas mínimas de inserción o ayudas 

análogas de asistencia social concedidas por la Administración de la Comunidad Foral o, en 
su caso, por otra Comunidad Autónoma o entidad local.

5.º En caso de tratarse de trabajador por cuenta propia, se aportará el certificado 
expedido por el organismo tributario competente o, si estuviera percibiendo la prestación por 
cese de actividad, el certificado expedido por el órgano gestor en el que figure la cuantía 
mensual percibida.

6.º Alternativamente a la presentación del conjunto de documentación citada en los 
números anteriores, la persona interesada podrá limitarse a presentar autorización a la 
Administración actuante para la consulta de los datos fiscales y de Seguridad Social ante los 
Registros y Administraciones competentes.

b) Acreditativa de los ingresos percibidos por los miembros de la unidad familiar, en los 
términos establecidos para la persona beneficiaria.

c) Acreditativa del número de personas que habitan la vivienda:
1.º Libro de familia o documento acreditativo de la convivencia como pareja de hecho.
2.º Certificado de empadronamiento relativo a las personas empadronadas en la 

vivienda, con referencia al momento de la presentación de los documentos acreditativos y a 
los seis meses anteriores.

d) Titularidad de los bienes:
1.º Certificados de titularidades expedidos por el Registro de la Propiedad en relación 

con cada uno de los miembros de la unidad familiar o, alternativamente, declaración 
responsable y autorización de consulta a la Administración actuante para solicitar los datos 
catastrales y del Registro de la Propiedad.

2.º Escrituras de compraventa de la vivienda y de constitución de la garantía hipotecaria 
y otros documentos justificativos, en su caso, del resto de las garantías reales o personales 
constituidas, si las hubiere.
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e) Declaración responsable de la persona deudora o deudoras relativa al cumplimiento 
de los requisitos exigidos para considerarse situado en el ámbito de aplicación de esta Ley 
Foral.

f) Informe de los Servicios Sociales sobre la situación de emergencia o exclusión social 
en que puede quedar el beneficiario en caso de lanzamiento.

12. Las solicitudes se tramitarán según el orden riguroso de incoación, salvo que, en 
supuestos de especial vulnerabilidad o en el caso de que el lanzamiento sea inminente, se 
dicte resolución motivada, de la que quedará constancia, estableciendo una preferencia 
distinta.

A efectos de lo establecido en los párrafos anteriores se entenderá que existe un 
supuesto de especial vulnerabilidad cuando el lanzamiento afecte a familias con menores de 
edad, mayores dependientes, personas con discapacidad, víctimas de violencia de género o 
personas desempleadas sin derecho a prestación.

En estos casos y ante situaciones similares tendrán un orden preferente en la tramitación 
aquellas personas cuya vivienda esté sometida a algún régimen de protección pública.

13. La imposibilidad de llevar a cabo la ejecución de la ocupación de la vivienda por 
causas relacionadas con el procedimiento de desahucio, así como por otras causas no 
imputables a la Administración no implica el reconocimiento de derecho alguno a la persona 
beneficiaria de la expropiación.

14. En todo caso, lo establecido en esta disposición estará en función de las 
disponibilidades presupuestarias.

15. Lo establecido en esta disposición será de aplicación a los procesos judiciales o 
extrajudiciales de ejecución hipotecaria que se hubieran iniciado antes de la entrada en vigor 
de esta Ley Foral, en los que no se hubiese ejecutado el lanzamiento o se hubiese producido 
el lanzamiento después de la entrada en vigor del mismo pero la vivienda esté desocupada.

[ . . . ]
Disposición adicional decimosexta.  Subvenciones a promotores de viviendas de 
protección oficial calificadas en régimen de arrendamiento sin opción de compra y de 
apartamentos protegidos en alquiler destinados a personas mayores de 60 años o con 
discapacidad, y viviendas de protección oficial calificadas en régimen de cesión de uso.

1. Los promotores de viviendas de protección oficial calificadas en régimen de 
arrendamiento sin opción de compra y de apartamentos protegidos en alquiler destinados a 
personas mayores de 60 años o con discapacidad, podrán acceder a las siguientes 
subvenciones:

a) El 23% del precio máximo de venta de las viviendas, sin anejos, incluidas en la 
correspondiente calificación.

b) El 35% del precio máximo de venta de las viviendas, sin anejos, incluidas en la 
correspondiente calificación, si el promotor solicita que la duración del régimen de protección 
de las viviendas protegidas aplicable sea de 30 años.

El porcentaje establecido en este apartado no se podrá acumular al establecido en el 
apartado a).

2. Las asociaciones privadas sin ánimo de lucro que promuevan viviendas de protección 
oficial en régimen de cesión de uso podrán acceder a una subvención del 25 % del teórico 
precio máximo de venta de las viviendas, sin anejos, incluidas en la correspondiente 
calificación, siempre y cuando los ingresos familiares ponderados de cada uno de los 
primeros socios de la asociación sean inferiores a los exigidos para el acceso a 
subvenciones por adquisición de viviendas de protección oficial. Esta subvención será 
incompatible con la prevista en la disposición adicional decimoctava de la presente ley foral.

3. Las subvenciones se reconocerán en la calificación provisional. El promotor o la 
asociación podrá percibir hasta un 50 % de la subvención tras recibir la calificación 
provisional, previa presentación de aval que cubra dicho importe, y el resto de la subvención 
se abonará tras la obtención de la correspondiente calificación definitiva.

4. Si el promotor, la asociación o nuevo adquiriente de la promoción altera el régimen del 
arrendamiento o cesión de uso durante el tiempo en que la vivienda permanezca sometida al 
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régimen de protección sin mediar autorización al efecto del departamento competente en 
materia de vivienda, vendrá obligado a reintegrar la totalidad de los importes recibidos, con 
el interés de demora correspondiente desde los momentos del pago de la subvención hasta 
la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro, sin perjuicio de otras actuaciones 
sancionadoras y de restauración de la legalidad que procedan.

5. Únicamente podrán acceder a la subvención prevista en la presente disposición 
adicional las promociones de viviendas de protección oficial que soliciten la correspondiente 
calificación provisional a partir de la entrada en vigor de la presente ley foral. Será necesario 
que las viviendas se promuevan en localidades donde existan más de 100 solicitudes de 
alquiler según los datos del censo de solicitantes de vivienda protegida en el momento de 
solicitarse la calificación provisional del expediente, salvo en el caso de viviendas 
promovidas por sociedades públicas o entidades locales, o cuando exista Resolución 
favorable del Ayuntamiento de la entidad local apoyando la promoción de las viviendas.

6. a) Los promotores o propietarios de viviendas de protección oficial calificadas en 
régimen de arrendamiento sin opción de compra y de apartamentos protegidos en alquiler 
destinados a personas mayores de 60 años o con discapacidad podrán percibir una 
subvención por rehabilitación protegida de hasta el 80 por ciento del presupuesto protegible, 
con un máximo de 25.000 euros por vivienda, siempre y cuando:

– Las viviendas tengan una antigüedad mínima de 20 años.
– Y el promotor haya destinado las viviendas al arrendamiento en las condiciones 

establecidas para las viviendas de protección oficial sin interrupción, y se comprometa a 
destinarlas al menos otros 15 años más en las mismas condiciones desde la fecha de 
calificación definitiva del expediente de rehabilitación protegida, so pena de devolución de la 
subvención así percibida.

b) En el caso de promociones de viviendas de protección oficial calificadas en régimen 
de arrendamiento, que se hubieran desvinculado del sistema público de alquiler, al haber 
superado su régimen de protección, y soliciten al departamento de vivienda vincularse de 
nuevo a este sistema, podrán percibir una subvención por rehabilitación protegida de hasta 
el 60 por ciento del presupuesto protegible, con un máximo de 25.000 euros por vivienda, 
siempre y cuando:

– Las viviendas tengan una antigüedad mínima de 20 años.
– Se comprometan a destinarlas al menos 15 años a arrendamiento protegido desde la 

fecha de calificación definitiva del expediente de rehabilitación protegida, so pena de 
devolución de la subvención así percibida.

– Las obras a acometer deben garantizar que el Informe de Evaluación del Edificio 
incluido en el Libro del Edificio Existente alcance el resultado de apto, aun cuando no le sea 
preceptivo la redacción del mismo.

7. Lo dispuesto en la presente disposición adicional podrá desarrollarse o modificarse 
reglamentariamente.

[ . . . ]
Disposición adicional decimonovena.  Sustitución del Indicador Público de Renta de 
Efectos Múltiples (IPREM) por el nuevo indicador Suficiencia Adquisitiva por Renta 
Adecuada (SARA).

Con fecha 1 de enero de 2019, todas las referencias al Indicador Público de Renta de 
Efectos Múltiples (IPREM) contenidas en esta ley foral y en el resto de normativa foral en 
materia de vivienda se entenderán realizadas al nuevo indicador Suficiencia Adquisitiva por 
Renta Adecuada (SARA).

[ . . . ]
Disposición adicional vigésima segunda.  Adjudicación de las viviendas protegidas 
declaradas vacantes.

1. En el caso de los contratos de compraventa o adjudicación de viviendas protegidas 
declaradas vacantes que se presenten para su visado administrativo, no será necesario que 
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su adquirente o adjudicatario acredite el cumplimiento de los requisitos generales de acceso 
a vivienda protegida establecidos en los artículos 17 y 18 de la Ley Foral 10/2010, de 10 de 
mayo, del Derecho a la Vivienda en Navarra, siempre y cuando exista el compromiso del 
adquirente o adjudicatario de ceder las viviendas al programa de intermediación público para 
el alquiler de viviendas desocupadas o Bolsa de alquiler.

2. La aportación del citado compromiso, conforme a modelo normalizado, será requisito 
previo para el visado del correspondiente contrato de compraventa.

3. En el plazo máximo de un mes desde la fecha de la escritura pública en la que se 
formalice la transmisión, el adquirente deberá suscribir el correspondiente contrato de cesión 
de uso de la vivienda con la entidad gestora del programa de intermediación público para el 
alquiler de viviendas desocupadas o Bolsa de alquiler.

4. Los adquirentes o adjudicatarios de una vivienda protegida, personas físicas o 
jurídicas, que accedan a la misma acogiéndose a lo dispuesto en esta disposición adicional 
no podrán solicitar ninguna de las ayudas económicas generales previstas para el fomento 
de la vivienda protegida.

5. A efectos de lo dispuesto en esta disposición adicional, por viviendas protegidas 
vacantes se entenderá aquellas así declaradas de acuerdo con lo dispuesto en el apartado 
1, letras a) y b) del artículo 50 del Decreto Foral 25/2011, de 28 de marzo, por el que se 
regula el Censo de solicitantes de vivienda protegida.

Disposición adicional vigésima tercera.  Duración del régimen de protección de las 
promociones de vivienda protegida en arrendamiento promovidas por Navarra de Suelo y 
Vivienda, SA.

El régimen de protección de las promociones de vivienda protegida en régimen de 
arrendamiento o arrendamiento con opción de compra que sean propiedad a fecha 1 de 
enero de 2022 de la sociedad pública Navarra de Suelo y Vivienda, SA, tendrá duración 
indefinida.

Disposición adicional vigésima cuarta.  Supuestos especiales.
1. A partir del 1 de enero de 2023, y en tanto en cuanto no se apruebe un desarrollo 

reglamentario al respecto, se subvencionará la adquisición de vivienda usada en municipios 
de hasta 5.000 habitantes y en los municipios no urbanos de hasta 20.000 habitantes en los 
que todas sus entidades singulares de población sean de hasta 5.000 habitantes, cuando 
todas las personas adquirentes sean menores de 35 años y cumplan todos los requisitos 
exigibles para el acceso a subvenciones por adquisición de vivienda de protección oficial 
nueva, salvo el relativo a la inscripción previa en el Censo de solicitantes de vivienda 
protegida. El precio de venta de las viviendas y anejos no podrá superar el establecido para 
la adquisición de vivienda de protección oficial en segunda o ulterior transmisión.

Los beneficiarios de la subvención deberán destinar la vivienda objeto de compra a 
domicilio habitual y permanente. Las viviendas deberán contar con cédula de habitabilidad y 
cumplir los requisitos de superficie aplicables a las viviendas de protección oficial, excluida 
las limitaciones de los anejos.

Los requisitos y porcentajes de las subvenciones concedidas serán los mismos que los 
existentes para la adquisición de viviendas de protección oficial nuevas, pero aplicados 
únicamente sobre el precio de venta de la vivienda, sin anejos. Se requerirá visado 
administrativo previo del contrato de compraventa, y la subvención se abonará a instancia de 
la persona interesada previa presentación, en el plazo máximo de 6 meses desde su 
otorgamiento, de la escritura pública de adquisición de la vivienda.

2. Se permitirá la concesión de subvenciones conforme lo dispuesto en el apartado 
anterior, con independencia de la edad de las personas adquirentes o el municipio donde 
esté situada la vivienda, en el caso de adquisición de viviendas de protección oficial 
calificadas para arrendamiento o arrendamiento con opción de compra cuyo régimen de 
protección haya finalizado, por parte de las personas titulares del último contrato de 
arrendamiento protegido vigente.

En este supuesto no se excluirá la superficie de los anejos, tanto para la determinación 
del precio máximo de venta como de la subvención a conceder a los compradores, 
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atendiendo a las superficies recogidas en el documento de calificación protegida de la 
vivienda.

3. A las viviendas adquiridas y subvencionadas conforme a los dos apartados anteriores 
les será de aplicación la condición temporal aplicable a toda actuación protegible objeto de 
ayuda económica contenida en el artículo quinto de la presente ley foral, hasta un período de 
10 años, que comenzará a contarse desde la fecha de otorgamiento de la escritura pública 
de adquisición de la vivienda. Será requisito indispensable para el abono de la subvención 
que dicha condición conste en la citada escritura.

Disposición adicional vigésima quinta.  Porcentaje de vivienda en régimen de alquiler de 
las Administraciones Públicas.

1. El Gobierno de Navarra y las entidades locales orientarán los recursos disponibles en 
materia de vivienda preferentemente a la promoción de viviendas en régimen de alquiler, 
para destinarlas a los colectivos más desfavorecidos. Dicha preferencia significa que, 
exceptuando los destinados a rehabilitación, al menos el 75 % de los recursos en materia de 
vivienda se destinarán a políticas de alquiler.

2. Hasta una tercera parte del porcentaje del apartado anterior podrá ser en régimen de 
alquiler con opción de compra.

3. Una vez determinadas las parcelas llamadas a cumplir este mandato estas 
mantendrán su obligación, aunque se produzcan transmisiones a terceros.

Disposición adicional vigésima sexta.  Plan para la regulación, fomento y construcción de 
viviendas colaborativas y apartamentos tutelados al servicio de la sociedad de Navarra.

En el plazo de un año a partir de la aprobación de la presente ley foral, se establecerán, 
vía reglamentaria, las condiciones legales para el fomento y construcción de viviendas 
colaborativas en cesión de uso o iniciativa pública, en suelos residenciales o destinados a 
equipamientos. Dicho reglamento, junto con un Plan de difusión y fomento, será remitido 
para su aprobación al Parlamento de Navarra. Se incluirán en este plan tanto los 
alojamientos residenciales para mayores dirigidos al envejecimiento activo y los cuidados 
entre y a las personas mayores, como al de viviendas colaborativas dirigidas al común de la 
sociedad como solución alternativa al modelo clásico de vivienda.

Disposición adicional vigésima séptima.  Fomento de la cesión de viviendas a las bolsas 
de alquiler de gestión pública.

Para calcular la capacidad económica de las personas usuarias de servicios por estancia 
en centros residenciales para personas con discapacidad a efectos de su aportación al 
servicio, no se tendrá en cuenta el rendimiento del capital inmobiliario consistente en el 
precio que perciban por el alquiler de la que fuera su vivienda cuando haya sido objeto de 
cesión para formar parte de las bolsas de alquiler o programas de alquiler de viviendas 
desocupadas que impulse la Administración de la Comunidad Foral de Navarra.

Disposición adicional vigésima octava.  Subvención de obras para rehabilitación de 
viviendas de entidades locales y promotores públicos con destino al arrendamiento.

El Gobierno de Navarra, a través del departamento competente en materia de vivienda, 
podrá conceder una subvención equivalente al 75 % del coste de las obras de rehabilitación, 
con un máximo de 60.000 euros por vivienda rehabilitada o creada, que se considere 
necesaria:

Para dotar a las viviendas propiedad de las entidades locales de condiciones adecuadas 
para poder proceder al arrendamiento de las mismas. La entidad local, en el momento de 
solicitarse la calificación provisional, deberá acreditar que las viviendas no se habían 
destinado al arrendamiento o cesión en el último año.

Para realizar el cambio de uso a vivienda de locales propiedad de entidades locales o 
promotores públicos y que posibilite la obtención de la cédula de habitabilidad previo 
cumplimiento de la normativa urbanística y las condiciones de habitabilidad contenidas en el 
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Anexo II del Decreto Foral 142/2004, de 22 de marzo, por el que se regulan las condiciones 
mínimas de habitabilidad de las viviendas de la Comunidad Foral de Navarra.

Las viviendas rehabilitadas o creadas deberán destinarse al régimen de arrendamiento 
durante los 15 años siguientes a la calificación definitiva de rehabilitación o la obtención de la 
correspondiente cédula de habitabilidad. Para la percepción de la subvención será necesario 
aportar los contratos de los nuevos arrendamientos, antes de que transcurra un año a partir 
de dichas fechas. El cambio de régimen de las viviendas implicará la devolución de la parte 
proporcional de la subvención percibida en función del tiempo restante hasta finalizar el 
plazo de 15 años.

Este apartado podrá modificarse en todos sus términos reglamentariamente y podrán 
actualizarse y revisarse periódicamente por orden foral de la persona titular del 
departamento competente en materia de vivienda, las cuantías y porcentajes indicados en el 
mismo.

Disposición adicional vigésima novena.  Nuevos porcentajes de subvención para la 
adquisición de vivienda de protección oficial nueva.

1. Para los contratos de adquisición o adjudicación de viviendas de protección oficial en 
primera transmisión que se presenten para su visado administrativo a partir del 1 de enero 
de 2023, las cuantías de las subvenciones, según tramos de ingresos familiares ponderados, 
serán las siguientes, expresadas en porcentajes sobre el precio de venta o adjudicación de 
viviendas, garajes y trasteros anejos:

 Hasta 2 veces
SARA

De 2 hasta
2,5 veces

SARA

De 2,5  hasta
3,5 veces

SARA
Viviendas de protección oficial. 16 % 12 % 7 %

En las promociones individuales de viviendas de protección oficial para uso propio que 
se presenten para calificación provisional a partir del 1 de enero de 2023 se aplicarán los 
mismos porcentajes sobre el coste total de viviendas, garajes y trasteros anejos.

2. Por orden foral de la persona titular del departamento competente en materia de 
vivienda podrán modificarse dichos porcentajes de subvención.

Disposición adicional trigésima.  Adquisición y gestión de viviendas.
1. El departamento competente en materia de vivienda ejercitará la facultad de 

adquisición y gestión de viviendas para satisfacer la demanda de vivienda asequible en 
régimen de arrendamiento.

2. El departamento competente en materia de vivienda podrá efectuar la adquisición de 
viviendas mediante concurso público o por adquisición directa en los supuestos establecidos 
en la Ley Foral 14/2007, de 4 de abril, del Patrimonio de Navarra, y conforme a los 
procedimientos previstos en dicha norma.

3. El precio máximo de adquisición de viviendas por parte del departamento competente 
en materia de vivienda se corresponderá con los precios máximos de adjudicación o venta 
de viviendas de protección oficial en segunda y posteriores transmisiones.

4. El objetivo prioritario de adquisición será promociones que, habiendo sido calificadas 
de arrendamiento protegido, hayan superado su régimen de protección y cuenten con 
contratos de arrendamiento protegido visados.

5. El departamento competente en materia de vivienda podrá transferir fondos a una 
sociedad instrumental u organismo público, para que dicha sociedad efectúe la adquisición, 
explotación y gestión de las viviendas.

6. El departamento competente en materia de vivienda, podrá efectuar la adquisición de 
forma directa, o a través de una sociedad instrumental u organismo público, ocupándose 
esta última de la explotación y gestión de las viviendas.

7. Los ingresos que obtenga una sociedad instrumental u organismo público procedentes 
de inmuebles que le hayan sido adscritos en base a esta disposición deberán ser destinados 
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a la gestión y mantenimiento de dichos inmuebles, así como a su rehabilitación, si fuera 
necesario, o a incrementar el parque público de arrendamiento protegido de Navarra.

Disposición adicional trigésima primera.  Nueva vinculación al sistema público de 
arrendamiento.

Una promoción calificada como arrendamiento protegido que, habiendo superado su 
periodo de protección, no hubiera tramitado solicitud para acogerse a la disposición 
transitoria segunda del Decreto Foral 61/2013 o a la disposición adicional vigésima primera 
de la Ley Foral 10/2010, en plazo y forma, podrá solicitar acogerse a la que le sea de 
aplicación, si, además de comprometerse a gestionar la promoción bajo las condiciones 
fijadas en dicha disposición, la solicitud es acompañada por la siguiente documentación:

– Informe detallado de situación de ocupación de las viviendas, incluidos los contratos de 
arrendamiento vigentes.

– Libro del Edificio Existente, que incluya el Informe de Evaluación del Edificio con 
resultado Apto, con independencia de la antigüedad del inmueble.

– Si el resultado del Informe de Evaluación del Edificio no es apto, el promotor podrá 
tramitar expediente de rehabilitación protegida.

Evaluada la documentación, el departamento competente en materia de vivienda podrá 
resolver la nueva inclusión. de la promoción al sistema público de alquiler, que tendrá efectos 
desde la fecha de emisión de la resolución por parte de la Dirección General de Vivienda, o, 
en el caso de tener que acometer actuaciones de rehabilitación, desde la fecha de obtención 
de la calificación definitiva del expediente de rehabilitación tramitado.

A partir de ese momento, el departamento competente en materia de vivienda podrá 
subvencionar a los actuales o nuevos inquilinos de estas viviendas, en base a las 
determinaciones de esta norma.

[ . . . ]
Disposición transitoria quinta.  Condiciones de acceso a viviendas protegidas en alquiler 
destinadas a mayores de 65 años cuya calificación provisional se solicitó antes de la entrada 
en vigor de la presente Ley Foral.

1. Los requisitos para acceder a las promociones de viviendas de protección oficial de 
alquiler para mayores de 65 años cuya calificación provisional se solicitó antes de la entrada 
en vigor de la presente Ley Foral son:

a) Que al menos uno de los miembros de la unidad familiar arrendataria alcance 60 años 
de edad.

b) Que los ingresos familiares ponderados del arrendatario no excedan de 2,5 ó de 5,5 
veces el IPREM, según que tales promociones estén acogidas a los regímenes especial o 
general de vivienda de protección oficial.

c) Que el arrendatario esté empadronado en Navarra con anterioridad a la firma del 
contrato de arrendamiento.

d) Que los ingresos familiares ponderados del arrendatario no excedan de 5,5 veces el 
IPREM en el caso de que se lleven a cabo nuevos contratos con inquilinos cuyo 
arrendamiento en las promociones referidas ha superado 5 años.

2. También podrán acceder a estas viviendas, con los requisitos señalados en los 
subapartados b), c) y d) del apartado anterior, las personas con discapacidad motriz grave 
que afecte a extremidades inferiores, siempre que el grado que de ella derive iguale o 
supere el 40 por 100, así como otras personas con un grado de discapacidad reconocida 
igual o superior al 65 por 100.

[ . . . ]
Disposición transitoria decimocuarta.  Libro del Edificio Existente.

1. La obligatoriedad de contar con el Libro del Edificio Existente entrará en vigor el 1 de 
enero de 2023.
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2. No obstante lo anterior, los Informes de Evaluación de Edificios realizados hasta esa 
fecha serán válidos, y no requerirán la realización del Libro del Edificio Existente, hasta la 
finalización de su vigencia.

3. A partir del 1 de enero de 2023, las referencias al Informe de Evaluación de Edificios 
contenidas en el Decreto Foral 61/2013, de 18 de septiembre, por el que se aprueban las 
actuaciones protegibles en materia de vivienda en Navarra, deberán entenderse hechas al 
Libro del Edificio Existente.

4. Reglamentariamente se regulará el contenido del Libro del Edificio Existente. Mientras 
no se apruebe dicho desarrollo reglamentario, el contenido mínimo del Libro del Edificio 
Existente será el especificado en el Anexo I del Real Decreto 853/2021, de 5 de octubre, por 
el que se regulan los programas de ayuda en materia de rehabilitación residencial del Plan 
de Recuperación, Transformación y Resiliencia, con las siguientes particularidades:

Formará parte del Libro del Edificio Existente el Informe de Evaluación del Edificio (IEE) 
registrado en el Registro general de evaluación de edificios de Navarra, según se establece 
en el Decreto Foral 108/2014, de 12 de noviembre, por el que se regula el Informe de 
Evaluación de los Edificios.

En el estudio del potencial de mejora de las prestaciones del edificio se incluirá 
necesariamente un informe diagnóstico sobre las posibilidades de digitalización y 
monitorización del mismo, así como sobre su sostenibilidad y ciclo de vida.

En el Plan de Actuaciones para la Renovación del Edificio deberán incluirse 
necesariamente las medidas o conjunto de medidas que permitan al edificio alcanzar una 
calificación energética de clase B, cuando el edificio tenga una calificación energética 
inferior.

El Libro del Edificio Existente deberá contener el acta de la celebración de una asamblea 
o reunión de la comunidad de propietarios con la persona o personas técnicas redactoras del 
Libro del Edificio Existente, realizada en el plazo máximo de 3 meses desde su recepción, en 
la que se explicarán las conclusiones y las acciones propuestas más relevantes contenidas 
en el Libro.

Disposición transitoria decimoquinta.  Medidas sobre actuaciones protegibles en materia 
de rehabilitación de viviendas y edificios.

1. A efectos de su calificación como protegibles, las actuaciones en materia de 
rehabilitación de viviendas y edificios contempladas en el Decreto Foral 61/2013, de 18 de 
septiembre, por el que se regulan las actuaciones protegibles en materia de vivienda en 
Navarra, solo podrán realizarse en inmuebles con una antigüedad superior a 20 años con 
respecto a la fecha de finalización de la construcción, excepto cuando se trate de realizar 
adaptaciones sobrevenidas de las viviendas o edificios que sean pertinentes para su uso por 
parte de personas con discapacidad usuarias de la vivienda o pertenecientes a su unidad 
familiar, o cuando las obras sean necesarias para adaptar las instalaciones a la normativa 
técnica de aplicación obligatoria. Por orden foral de la persona titular del Departamento 
competente en materia de vivienda se podrá modificar la citada antigüedad.

2. Mientras no se dicte un desarrollo reglamentario específico al respecto, se establece 
un procedimiento simplificado para aquellas actuaciones protegibles en materia de 
rehabilitación cuyo presupuesto protegible no supere 10.000 euros que permitirá iniciar las 
obras tras presentar la solicitud de calificación provisional y sin haber obtenido esta. El plazo 
máximo de terminación de las obras será de 9 meses desde la fecha de presentación de 
solicitud de calificación provisional, y el plazo máximo de solicitud de calificación definitiva de 
12 meses desde la misma fecha, sin admitirse prórrogas. Se permitirá aprobar de forma 
simultánea la calificación provisional y definitiva del expediente.

3. A los efectos de lo dispuesto en los artículos 15.2.b) y 34.3.b) del Real Decreto 
853/2021, de 5 de octubre, por el que se regulan los programas de ayuda en materia de 
rehabilitación residencial del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, se 
entenderá por personas en situación de vulnerabilidad económica aquellas que cumplan los 
requisitos vigentes para la percepción de subvenciones por arrendamiento de viviendas de 
protección oficial, exceptuando del cumplimiento de tales requisitos el relativo a la titularidad 
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de vivienda o parte alícuota de la misma, que solo será aplicable respecto a la titularidad de 
la vivienda rehabilitada.

En el caso de tales personas, se tendrá derecho a una subvención complementaria, que 
se sustanciará en expediente individual, por los siguientes importes:

– Ingresos familiares ponderados inferiores a 0,75 veces SARA: 100 % de la diferencia 
entre el coste imputable por vivienda de la obra y la cuantía obtenida de subvención, con un 
importe máximo de 6.000 euros por vivienda.

– Ingresos familiares ponderados entre 0,75 veces y 1 vez SARA: 100 % de la diferencia 
entre el coste imputable por vivienda de la obra y la cuantía obtenida de subvención, con un 
importe máximo de 3.000 euros por vivienda.

Por orden foral de la persona titular del Departamento competente en materia de 
vivienda se podrán modificar los importes máximos citados, y los tramos de ingresos 
familiares ponderados exigidos.

4. Los Entornos Residenciales de Rehabilitación Programada (ERRP) a los que se 
refiere el Real Decreto 853/2021, de 5 de octubre, por el que se regulan los programas de 
ayuda en materia de rehabilitación residencial del Plan de Recuperación, Transformación y 
Resiliencia, solo podrán aprobarse en áreas o zonas, completas o parciales, continuas o 
discontinuas, que estén incluidas en Proyectos de Intervención Global aprobados por orden 
foral de la persona titular del Departamento competente en materia de vivienda con fecha 
posterior al 14 de junio de 2018, que aporten además una memoria-programa con los 
requisitos del artículo 12.2.b) del Real Decreto 853/2021, de 5 de octubre, en lo que se 
refiere a los puntos 1.º, 2.º, 3.º, 4.º y 5.º

5. Los Proyectos de Intervención Global a los que hace referencia el artículo 56 del 
Decreto Foral 61/2013, de 18 de septiembre, por el que se regulan las actuaciones 
protegibles en materia de vivienda en Navarra, pasan a denominarse Proyectos de 
Intervención Pública.

Disposición transitoria decimosexta.  Precio máximo de venta de las viviendas protegidas 
durante 2022.

1. Para la determinación del precio máximo de venta de las viviendas protegidas y 
anejos para 2022 no resultará de aplicación lo dispuesto en el artículo 10.1.a) y 10.1.d) de la 
Ley Foral 10/2010, de 10 de mayo, del Derecho a la Vivienda en Navarra.

2. El módulo ponderado aplicable a las actuaciones protegibles en materia de vivienda 
en Navarra para el año 2022 queda fijado en 1.325,71 euros/m² útil.

3. El módulo sin ponderar aplicable a las actuaciones protegibles en materia de vivienda 
en Navarra para el año 2022 queda fijado en 1.272,68 euros/m² útil.

Disposición transitoria décima séptima.  Determinación del coeficiente «j» del Índice de 
Sostenibilidad de Alquileres (I.S.A.).

El primer coeficiente “j” del Índice de Sostenibilidad de Alquileres (I.S.A.) que regula esta 
ley foral se determinará mediante orden foral en un plazo no superior a los tres meses desde 
su entrada en vigor.

Disposición transitoria décima octava.  Nuevo modelo de oficinas de rehabilitación.
En el plazo máximo de un año se llevará a cabo un estudio propuesta para la 

remodelación del actual modelo de oficinas de rehabilitación que pasarán a asumir un 
modelo proactivo, integrado en la comunidad del ámbito de actuación, con liderazgo 
compartido con elementos propios de esa comunidad y con un seguimiento y gestión 
específicamente intenso de las zonas que el mapa del parque residencial del artículo 15 
señala como vulnerables o de urgente rehabilitación, el parque de vivienda desocupada con 
necesidades de rehabilitación o los supuestos donde se precise conjugar la rehabilitación 
con el mantenimiento de elementos propios de la protección patrimonial.
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Disposición transitoria décima novena.  Viviendas protegidas sobre suelos no reservados 
para tal fin.

Durante los cinco años siguientes a la aprobación de esta ley foral, cuando se trate de 
promoción de viviendas en régimen de alquiler sin opción de compra edificadas sobre 
parcelas no reservadas por el planeamiento a la promoción de viviendas de protección 
oficial, la duración del régimen de protección será como mínimo de quince años, contados a 
partir de la fecha de su calificación definitiva. Dos años antes del fin del régimen de 
protección, deberá realizarse notificación expresa y personalizada a cada unidad familiar 
residente en estas viviendas explicando con detalle el régimen y precios que regirán a partir 
de entonces.

Disposición transitoria vigésima.  Entrada en vigor de los artículos 97 y 98.
Lo establecido en los artículos 97 y 98 de esta ley foral entrará en vigor en el momento 

en que dispongan de plena eficacia jurídica.

[ . . . ]
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§ 34

Ley Foral 4/2022, de 22 de marzo, de Cambio Climático y Transición 
Energética. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 66, de 1 de abril de 2022
«BOE» núm. 93, de 19 de abril de 2022

Última modificación: 30 de diciembre de 2022
Referencia: BOE-A-2022-6402

TÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto y finalidad.
1. La presente ley foral tiene por objeto establecer un marco normativo, institucional e 

instrumental para concretar en la Comunidad Foral de Navarra su aportación al compromiso 
con la sostenibilidad y la lucha frente al cambio climático, facilitando la transición hacia un 
nuevo modelo socioeconómico y energético con una economía baja en carbono, basado en 
la eficiencia y en las energías renovables de modo que se garantice el uso racional y 
solidario de los recursos naturales, y adaptado a los efectos climáticos.

2. Con el fin de lograr la neutralidad climática en el año 2050 la Comunidad Foral de 
Navarra asume y trabajará para lograr los objetivos establecidos en el Reglamento (UE) 
2021/1119 del Parlamento europeo y del Consejo de 30 junio de 2021, que establece como 
objetivo vinculante la reducción de las emisiones netas de gases de efecto invernadero en al 
menos un 55 % en 2030 con respecto a los niveles del año 1990.

3. La responsabilidad en el logro de las finalidades de la presente ley foral es compartida 
por el Gobierno, las entidades locales, los sectores productivos, los agentes políticos, 
sociales y económicos y la ciudadanía en general.

4. Esta ley foral tiene como finalidades:
a) Coordinar las políticas sectoriales relacionadas con la acción climática y la transición 

energética, para alcanzar los objetivos marcados en su planificación, integrando los 
requisitos de sostenibilidad energética y la adaptación al cambio climático en las políticas 
públicas.

b) Contribuir al cumplimiento de objetivos de mitigación y reducción de gases de efecto 
invernadero, así como facilitar la adaptación al cambio climático en la Comunidad Foral de 
Navarra reduciendo la vulnerabilidad de su población y su territorio.

c) Convertir a la Comunidad Foral de Navarra en un referente de territorio sostenible, 
responsable ambientalmente, eficiente en el uso de recursos, y resiliente en materia de 
adaptación al cambio climático.
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d) Adaptar los sectores productivos e incorporar el análisis de la resiliencia al cambio 
climático en la planificación del territorio, las actividades, las infraestructuras y las 
edificaciones.

e) Fomentar la educación, la investigación, el desarrollo y la transferencia de tecnología, 
y difundir el conocimiento en materia de adaptación y mitigación del cambio climático.

f) Establecer mecanismos que provean información objetiva y evaluable sobre todos los 
aspectos relacionados con el cambio climático, su evolución temporal y sus impactos.

g) Promover la participación ciudadana y la de los agentes económicos y sociales en la 
elaboración y evaluación de las políticas climáticas.

h) El fomento de la democratización de la energía entendida como:
– El derecho de la ciudadanía al acceso a la energía como consumidores y productores, 

y la responsabilidad de estos como parte activa del sistema.
– El derecho a la información y a la formación por parte de las personas usuarias en el 

ámbito energético para adaptar el consumo y la producción a políticas energéticas 
sostenibles y eficientes.

– El impacto económico, social y ambiental positivo del sistema energético en los 
ciudadanos.

i) Preparar a la sociedad navarra y su entorno ante las nuevas condiciones climáticas 
siguiendo las directrices y los compromisos internacionales en la materia, así como 
conseguir la protección de la salud de las personas y de los ecosistemas en la Comunidad 
Foral de Navarra con especial atención a los sectores sociales más vulnerables.

j) Fomentar la planificación y la promoción de la resiliencia y la adaptación de la 
ciudadanía, de los sectores productivos y de los ecosistemas a los efectos del cambio 
climático.

Artículo 2.  Principios rectores de la acción climática y de la transición energética.
Serán principios de actuación de las administraciones públicas de Navarra para alcanzar 

los objetivos de la presente ley foral:
a) La acción preventiva frente al cambio climático.
b) El enfoque de género, según el cual la implementación de los planes y medidas que 

se incluyen en esta ley foral deben incluir esa perspectiva.
c) La equidad; todas las personas deberán tener acceso a la energía necesaria para 

disponer de unas condiciones dignas de vida en sus hogares. Asimismo, las medidas de 
adaptación deben contemplar la reducción de las desigualdades sociales creadas o 
agudizadas por el cambio climático. Igualmente, las instituciones deben actuar de forma 
equitativa en todo el territorio en el cual son competentes.

d) La transparencia; para actuar correctamente la ciudadanía debe recibir información 
veraz y asequible sobre los efectos que pueden afectarle.

e) La anticipación, favoreciendo la investigación y el conocimiento en base a los 
escenarios climáticos.

f) Recuperación de los hábitats, especialmente los forestales.
g) La adaptación a escenarios y horizontes; el análisis, la evaluación, la definición y la 

difusión de nuevas prácticas en los diferentes sectores de actividad acordes con los cambios 
previstos en el clima.

h) La precaución ante efectos potencialmente peligrosos de fenómenos, productos o 
procesos, así como ante los riesgos potenciales no conocidos que impacten en nuestro 
hábitat y en los entornos naturales.

i) La innovación tecnológica y social; tanto el diagnóstico de los problemas climáticos y 
energéticos, como las soluciones que a ellos se propongan deben tener en cuenta las 
mejores y más recientes evidencias científicas fundamentadas, con base en la debida 
evaluación, cálculos objetivos y medidas eficaces.

j) La subsidiariedad en la aplicación de las actuaciones que se deriven de esta ley foral.

[ . . . ]
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TÍTULO II
Gobernanza y planificación

[ . . . ]
CAPÍTULO IV

Información, participación ciudadana, educación ambiental, formación e 
investigación, desarrollo e innovación

Artículo 20.  Publicidad de la información.
1. El Gobierno de Navarra, a través de los departamentos con competencias en medio 

ambiente y energía, pondrá a disposición de los agentes económicos y sociales implicados, 
de los colegios profesionales, de la ciudadanía y de las propias administraciones públicas, la 
información del seguimiento y desarrollo de los planes de cambio climático y energía, 
promoviendo su participación y corresponsabilización.

2. Corresponde a las entidades locales facilitar a la ciudadanía, a través de los canales 
pertinentes, la información de la evolución de las emisiones locales, la evolución de los 
indicadores climáticos, la vulnerabilidad de su territorio y las actuaciones de mitigación y 
adaptación llevadas a cabo en el mismo. Asimismo, promoverán la participación activa de la 
ciudadanía a través de estamentos ya conformados o de nueva creación, como Asambleas 
Municipales.

3. Se deberá asegurar que la comunicación sea inclusiva y no sexista. Además de ello, 
se deberá tener en cuenta la brecha digital existente entre mujeres y hombres para asegurar 
que la información también llegue a las mujeres utilizando diversos canales de 
comunicación, y garantizar asimismo la accesibilidad de la información para las personas 
con discapacidad.

4. Las administraciones públicas navarras llevarán a cabo acciones que tendrán por 
finalidad sensibilizar a la ciudadanía en materia de cambio climático. En este sentido, 
informarán y sensibilizarán a la ciudadanía sobre los efectos del cambio climático y 
realizarán campañas de comunicación sobre dicho impacto y la forma de prevenirlo, 
corregirlo y adaptarse al mismo.

[ . . . ]
TÍTULO III

Mitigación del cambio climático y nuevo modelo energético

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Movilidad sostenible

Artículo 44.  Impulso a la movilidad sostenible.
1. Las administraciones públicas de Navarra, en el marco de sus respectivas 

competencias, adoptarán medidas para el impulso de la movilidad sostenible que permitan 
alcanzar en el sector de la movilidad y el transporte unos objetivos de reducción de 
emisiones de gases de efecto invernadero coherentes con los enunciados en esta ley foral.

2. Los principios básicos de las políticas de movilidad y transporte desarrolladas por las 
administraciones públicas de Navarra serán:

a) Reducir el peso de la movilidad privada y motorizada en el reparto modal de los 
desplazamientos.

b) La movilidad no motorizada, especialmente en los centros urbanos.
c) Promoción del transporte público colectivo urbano e interurbano y vehículos 

compartidos entre particulares, y de la intermodalidad, mostrando una especial atención a 
las poblaciones rurales.
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d) Promoción de la movilidad activa peatonal y ciclista.
e) Promoción del trasvase modal de viajeros y mercancías de la carretera al ferrocarril.
f) Mejora de la accesibilidad.
g) Mejora de la seguridad.
h) Reducción del consumo energético y transición a vehículos cero emisiones.
3. Las administraciones públicas actuarán de forma coordinada. Corresponderá a la 

Administración de la Comunidad Foral de Navarra el establecimiento y coordinación de las 
líneas estratégicas de actuación, mediante la aprobación y ejecución del Plan Director de 
Movilidad Sostenible de Navarra en el que se incorporarán los principios establecidos en la 
presente ley foral, determinando sus objetivos de reducción de emisiones y medidas 
específicas para cumplir los objetivos esperados. Los núcleos de población de más de 
10.000 habitantes deberán estar conectados por carril bici adecuado con los núcleos de 
población próximos que se encuentren hasta 10 kilómetros de distancia.

4. El departamento competente en materia de transportes elaborará cada dos años un 
informe de seguimiento de los objetivos en materia de movilidad sostenible.

5. El impulso a la movilidad sostenible deberá realizarse con perspectiva de género, 
considerando las diferentes pautas de movilidad de hombres y mujeres.

[ . . . ]
TÍTULO IV

Adaptación al cambio climático

[ . . . ]
Artículo 69.  Adaptación en materia de salud y sectores sociales vulnerables.

1. El Gobierno de Navarra establecerá sinergias con otros planes y estrategias, como la 
de envejecimiento activo y políticas sociales y de género, que inciden en los sectores de 
población potencialmente más vulnerables, mediante medidas orientadas a:

a) Identificar, prevenir y evaluar los efectos del cambio climático en la salud de las 
personas.

b) Adoptar las medidas necesarias de prevención de los efectos del cambio climático en 
la salud, específicamente de las altas temperaturas para la población en general y 
especialmente para las personas expuestas al medio por causas laborales.

c) Impulsar el conocimiento de aquellas especies que, por la aparición de patógenos, 
puedan convertirse en vectores de enfermedad, con el fin de realizar un seguimiento 
específico de las mismas y prever las medidas necesarias para evitar o reducir este impacto. 
En caso de ser especies exóticas, en concordancia con la legislación sobre la materia, se 
realizará un monitoreo de la situación de las mismas y se arbitrarán las medidas necesarias 
para su eliminación y, si no fuera posible, su reducción.

d) Informar a la población de los riesgos y de las medidas preventivas garantizando 
canales accesibles para la población con discapacidad.

e) Impulsar estudios e investigaciones sobre las consecuencias para la salud de las 
malas condiciones ambientales y el cambio climático. Para poder establecer medidas más 
eficaces para luchar contra ambas, estos estudios realizarán un análisis diferenciado de las 
características y necesidades de mujeres y hombres.

2. El Gobierno de Navarra, en el plazo de un año, elaborará una estrategia de transición 
justa y justicia climática, que realice un diagnóstico de los sectores económicos y sociales 
afectados por la transición energética y establezca medidas para paliar sus efectos 
negativos.

Esta estrategia será el instrumento navarro de adaptación socioeconómica derivada del 
cambio de modelo económico y social resultante de la transición ecológica y tendrá por 
objeto la identificación de áreas, sectores, colectivos o territorios que resulten sensiblemente 
afectados en términos de vulnerabilidad, teniendo en todo momento presente el principio de 
justicia climática y las situaciones de pobreza energética. Además, contará con la 
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planificación precisa para abordar e implantar medidas que contrarresten los impactos 
negativos que desde el punto de vista social y de empleo pueda tener la transición ecológica.

[ . . . ]
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§ 35

Ley Foral 9/2023, de 22 de marzo, del Consejo Navarro de Medio 
Ambiente. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 67, de 4 de abril de 2023
«BOE» núm. 90, de 15 de abril de 2023
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2023-9222

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
Es objeto de la presente ley foral la regulación de la composición, organización y 

funcionamiento del Consejo Navarro de Medio Ambiente.

[ . . . ]
Artículo 4.  Funciones.

Son funciones del Consejo Navarro de Medio Ambiente:
a) Asesorar a la Administración de la Comunidad Foral en materia de medio ambiente.
b) Pronunciarse de manera preceptiva sobre su conformidad o disconformidad con:
1.º Los anteproyectos de ley y proyectos de disposiciones generales en materia de 

medio ambiente.
2.º Los planes y programas estratégicos que se promuevan desde el departamento 

competente en materia de medio ambiente.
3.º El anteproyecto de presupuestos de la dirección general competente en materia de 

medio ambiente.
c) Elaborar estudios, emitir informes y formular recomendaciones en materia de medio 

ambiente a iniciativa propia o a solicitud de la Administración de la Comunidad Foral.
d) Proponer la elaboración de disposiciones y la realización de actividades en asuntos de 

competencia del departamento competente en materia de medio ambiente.
e) Elaborar propuestas sobre acciones de investigación, conocimiento, sensibilización y 

divulgación en materia de medio ambiente.
f) Proponer medidas de educación ambiental que tengan como objetivo informar, orientar 

y sensibilizar a la sociedad de los valores ecológicos y medioambientales.
g) Proponer medidas que incentiven la creación de empleo ligado a actividades 

relacionadas con la protección del medio ambiente, así como la participación ciudadana en 
la solución de los problemas ambientales.
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h) Proponer las medidas que considere oportunas para el mejor cumplimiento de los 
acuerdos internacionales en materia de medio ambiente y desarrollo sostenible, valorando la 
efectividad de las normas y programas en vigor y proponiendo, en su caso, las oportunas 
modificaciones.

i) Impulsar la participación de las Universidades y centros de investigación en la política 
ambiental.

j) Desarrollar en su seno debates sobre cuestiones que afecten al medio ambiente que 
sean propuestos por las distintas organizaciones que con carácter permanente formarán 
parte del mismo, estableciendo cauces a la participación ciudadana en la solución de los 
problemas ambientales.

CAPÍTULO II
Composición

Artículo 5.  Composición.
1. El Consejo Navarro de Medio Ambiente estará compuesto por las siguientes personas:
a) En representación de la Administración de la Comunidad Foral:
1.º La persona titular del departamento con competencias en materia de medio ambiente.
2.º La persona titular de la dirección general competente en materia de medio ambiente.
3.º Las personas titulares de los servicios de la dirección general con competencias en 

medio ambiente.
4.º Una persona en representación de cada una de las direcciones generales con 

competencia en desarrollo rural, agricultura y ganadería, industria, energía, transportes, 
turismo, administración local, obras públicas, protección civil y ordenación del territorio.

b) En representación de distintas organizaciones y asociaciones:
1.º Una persona representante de la Federación Navarra de Municipios y Concejos con 

la condición de cargo electivo.
2.º Dos personas representantes de cada una de las dos universidades radicadas en 

Navarra, especializadas en materia de medio ambiente.
3.º Cuatro personas representantes de las organizaciones ecologistas que tenga mayor 

número de personas socias en Navarra.
4.º Una persona representante de la Federación Navarra de Montaña.
5.º Una persona representante de la Federación Navarra de Caza.
6.º Una persona representante de la Federación Navarra de Pesca.
7.º Una persona representante por la Asociación de Cazadores de Navarra.
8.º Una persona representante por cada una de las organizaciones sindicales con 

representación en el Consejo Económico y Social.
9.º Una persona representante por cada una de las organizaciones empresariales 

representadas en el Consejo Económico y Social.
10.º Una persona representante por cada una de las organizaciones agrarias y 

ganaderas con representación en el Consejo Económico y Social.
11.º Una persona representante de la asociación de cooperativas agroalimentarias 

representada en el Consejo Económico y Social.
12.º Una persona representante por cada uno de los grupos parlamentarios presentes en 

el Parlamento de Navarra.
13.º Una persona representante de la asociación de la propiedad forestal Foresna-

Zurgaia.
14.º Una persona representante de la asociación de empresarios de la madera de 

Navarra ADEMAN (Asociación de Empresarios de la Madera de Navarra).
15.º Una persona representante de la asociación de consumidores y usuarios de mayor 

implantación en Navarra.
16.º Una persona representante de cada uno de los Grupos de Acción Local de 

aplicación del Plan de Desarrollo Rural.
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17.º Tres personas en representación de colegios profesionales a propuesta de la 
persona titular de la dirección general con competencias en medio ambiente.

18.º Una persona propuesta por el Consejo de la Juventud de Navarra/Nafarroako 
Gazteriaren Kontseilua.

19.º Una persona propuesta por el Consejo Navarro de las Personas Mayores.
20.º Una persona propuesta por el Consejo para la promoción de la Accesibilidad 

Universal y la Igualdad de Oportunidades para todas las Personas.
21.º Una persona propuesta por la Cámara de Comercio, Industria y Servicios de 

Navarra.
22.º Una persona en representación de los centros de investigación relacionados con el 

medio ambiente.
c) Las personas que integren las Comisiones Asesoras.
2. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra garantizará el principio de 

representación equilibrada entre mujeres y hombres en el nombramiento de las personas 
titulares del Consejo Navarro de Medio Ambiente cuya designación le corresponde, de 
conformidad con lo previsto en el artículo 16.4 de la Ley Foral 17/2019, de 4 de abril, de 
igualdad entre mujeres y hombres. Para ello, en las propuestas de personas titulares y 
suplentes se procurará respetar el equilibrio entre hombres y mujeres.

[ . . . ]
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§ 36

Ley Foral 3/2015, de 2 de febrero, reguladora de la libertad de 
acceso al entorno, de deambulación y permanencia en espacios 
abiertos y otros delimitados, de personas con discapacidad 

acompañadas de perros de asistencia

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 32, de 17 de febrero de 2015
«BOE» núm. 55, de 5 de marzo de 2015
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2015-2339

LA PRESIDENTA DEL GOBIERNO DE NAVARRA
Hago saber que el Parlamento de Navarra ha aprobado la siguiente Ley Foral reguladora 

de la libertad de acceso al entorno, de deambulación y permanencia en espacios abiertos y 
otros delimitados, de personas con discapacidad acompañadas de perros de asistencia.

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

I
El artículo 44 de la Ley Orgánica 13/1982, de 10 de agosto, de Reintegración y 

Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra, atribuye a la Comunidad Foral de Navarra en 
su número 17 la competencia exclusiva en materia de asistencia social, en cuyo ámbito se 
enmarcan las acciones públicas necesarias para establecer los fundamentos de una política 
de integración social y de mejora de las condiciones de accesibilidad para aquellas personas 
con movilidad reducida y otras limitaciones.

La Comunidad Foral de Navarra ha promulgado ya diversas normas en materia de 
supresión de barreras físicas y sensoriales, comenzando por la Ley Foral 4/1988, de 11 de 
julio (modificada por la Ley Foral 22/2003, de 25 de marzo), hoy sustituida por la vigente Ley 
Foral 5/2010, de 6 de abril, de accesibilidad universal y diseño para todas las personas, 
promulgada a la luz de los principios de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de 
Oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las personas con 
discapacidad.

Como señala la última ley foral citada en su exposición de motivos, las personas con 
discapacidad constituyen un sector de población heterogéneo, pero todas tienen en común 
que, en mayor o menor medida, precisan de garantías suplementarias para vivir con plenitud 
de derechos o para participar en igualdad de condiciones que el resto de ciudadanos en la 
vida económica, social y cultural. Esta igualdad de derechos todavía no es plena, lo que 
exige que las instituciones redoblen los esfuerzos en orden a su consecución, ya que las 
desventajas que presenta una persona con discapacidad, aunque tienen su origen en sus 
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dificultades personales, se ven acrecentadas por los obstáculos y condiciones limitativas que 
en el devenir diario dificultan la plena participación de estos ciudadanos en aquella vida 
económica, social y cultural, cuyas condiciones de todo orden han sido concebidas y 
diseñadas con arreglo al patrón de las personas sin discapacidad.

II
La Constitución Española en su artículo 14 establece la igualdad de los españoles ante 

la ley, sin que pueda prevalecer discriminación alguna por razón de nacimiento, raza, sexo, 
religión, opinión o cualquier otra condición o circunstancia personal o social. El artículo 9.2 
establece también que corresponde a los poderes públicos promover las condiciones para 
que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y 
efectivas; remover los obstáculos que impidan o dificulten su plenitud, y facilitar la 
participación de todos los ciudadanos en la vida política, económica, cultural y social. 
Finalmente, el artículo 49 contiene el mandamiento para que los poderes públicos realicen 
una política de integración de las personas con discapacidad, para prestarles la atención 
especializada que requieran y ampararlas, especialmente, en la consecución de los 
derechos que les son reconocidos en la misma Constitución.

En virtud de tales disposiciones constitucionales, recientemente el Real Decreto 
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, ha aprobado el Texto Refundido de la Ley General 
de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusión social, norma esta que ha 
refundido y reintegrado la Ley 13/1982, de 7 de abril, de integración social de las personas 
con discapacidad, la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no 
discriminación y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, y la Ley 49/2007, 
de 26 de diciembre, por la que se establece el régimen de infracciones y sanciones en 
materia de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las 
personas con discapacidad. Todas estas leyes constituyeron una revolución normativa para 
lograr la completa integración en la vida política, económica, cultural y social de las personas 
con discapacidad, viniendo el nuevo texto refundido a dar cumplimiento al mandato 
contenido en la disposición final segunda de la Ley 26/2001, de 1 de agosto, de adaptación 
normativa a la Convención Internacional sobre los derechos de las personas con 
discapacidad, en cuanto supone la consagración de estos derechos y la obligación de los 
poderes públicos de garantizar que el ejercicio de los derechos de las personas con 
discapacidad sea pleno y efectivo, en la misma línea de lo dispuesto en el artículo 9.2 de la 
Constitución.

III
En el ámbito normativo internacional, la Declaración Universal de Derechos Humanos 

proclamada por la 183.ª Asamblea General de la Organización de Naciones Unidas de 10 de 
diciembre de 1948, consagra en su artículo 1 que todos los seres humanos nacen libres e 
iguales en dignidad y derechos, añadiendo en su artículo 2 que toda persona tiene todos los 
derechos y libertades proclamados en la propia declaración, sin distinción alguna de raza, 
color, sexo, idioma, religión, opinión política o de cualquier otra índole, origen nacional o 
social, posición económica, nacimiento o cualquier otra condición. En su artículo 6 establece 
que todas las personas son iguales ante la ley, sin distinción, y que todos tienen derecho a 
igual protección de la ley y contra toda discriminación que infrinja la propia declaración.

El artículo 26 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos de Naciones Unidas 
(hecho en Nueva York el 19 de diciembre de 1996 y ratificado por el Estado español por 
Instrumento de 13 de abril de 1997), establece que todas la personas son iguales ante la ley 
y tienen derecho sin discriminación a igual protección de la ley, añadiendo que la ley 
prohibirá toda discriminación y garantizará a todas las personas protección igual y efectiva 
contra cualquier discriminación por motivos de raza, color, sexo, idioma, religión, opiniones 
políticas o de cualquier otra índole, origen nacional o social, posición económica, nacimiento 
o cualquier otra condición social.

En el mismo sentido, el artículo 14 del Convenio Europeo de Derechos Humanos y de 
las Libertades Fundamentales, hecho en Roma el 4 de noviembre de 1950 (en vigor en el 
Estado español desde el 4 de octubre de 1979), bajo la rúbrica de «prohibición de 
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discriminación» señala que el goce de los derechos y libertades reconocidos en el presente 
Convenio ha de ser asegurado sin distinción alguna, especialmente por razones de sexo, 
raza, color, lengua, religión, opiniones políticas u otras, origen nacional o social, pertenencia 
a una minoría nacional, fortuna, nacimiento o cualquier otra situación. Más recientemente, el 
artículo 1.º del Protocolo Adicional n.º 12 al Convenio (en vigor para el Estado español desde 
el 1 de junio de 2008), bajo la misma rúbrica de «prohibición de discriminación», establece 
que el goce de todo derecho previsto por la ley ha de ser asegurado sin distinción alguna, 
especialmente por razones de sexo, raza, color, lengua, religión, opiniones políticas u otras, 
origen nacional o social, pertenencia a una minoría nacional, fortuna, nacimiento o cualquier 
otra situación, añadiendo que nadie puede ser objeto de discriminación por parte de una 
autoridad pública cualquiera que esta sea que pretenda justificarse especialmente en los 
motivos mencionados.

La Convención sobre los derechos de las personas con discapacidad, hecha en Nueva 
York el 13 de diciembre de 2006, suscrita por el Estado español el 30 de marzo de 2007 y 
ratificada por Instrumento de 23 de noviembre de 2007, proclama en su artículo 1 que su 
propósito es la promoción, protección y aseguramiento del goce pleno y en condiciones de 
igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas 
con discapacidad, y la promoción del respeto de su dignidad inherente. En el mismo 
precepto incluye entre las personas con discapacidad a aquellas que tengan deficiencias 
físicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas 
barreras, puedan ver impedida su participación plena y efectiva en la sociedad, en igualdad 
de condiciones con las demás personas. Entre los principios de la Convención, su artículo 3 
incluye el respeto de la dignidad inherente, la autonomía individual y la independencia de las 
personas, la no discriminación, la igualdad de oportunidades y la accesibilidad. Su artículo 4 
establece, entre las obligaciones generales de los Estados signatarios de la convención, la 
de asegurar y promover el pleno derecho de todos los derechos humanos y las libertades 
fundamentales de las personas con discapacidad, sin discriminación alguna por motivos de 
discapacidad, debiendo para ello adoptar todas las medidas legislativas, administrativas y de 
otra índole que sean pertinentes para hacer efectivos los derechos reconocidos en la propia 
convención, tomar las medidas pertinentes, incluidas medidas legislativas, para modificar o 
derogar leyes, reglamentos, costumbres y prácticas existentes que constituyan 
discriminación contra las personas con discapacidad, así como para tomar todas las 
medidas pertinentes para que nadie (ninguna persona, organización o empresa privada) 
discrimine por motivos de discapacidad.

En su artículo 5, esta convención reconoce los principios de igualdad y de no 
discriminación de todas las personas con discapacidad, y el derecho de estas a una 
protección legal y efectiva contra la discriminación por cualquier motivo.

En materia de accesibilidad de las personas con discapacidad, el artículo 9 de la 
convención conmina a los Estados signatarios a adoptar las medidas pertinentes para 
asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con los 
demás, al entorno físico, al transporte, la información y las comunicaciones, incluidos los 
sistemas y las tecnologías de la información y las comunicaciones, y a otros servicios e 
instalaciones abiertos al público o de uso público, tanto en zonas urbanas como rurales. 
Medidas que deben incluir la identificación y eliminación de obstáculos y barreras de acceso, 
y aplicarse a los edificios, las vías públicas, el transporte y otras instalaciones exteriores e 
interiores como escuelas, viviendas, instalaciones médicas y lugares de trabajo, los servicios 
de información, comunicaciones y de otro tipo, incluidos los servicios electrónicos y de 
emergencia. En particular, entre las medidas pertinentes a adoptar a tales fines la 
convención incluye las que se dirijan a ofrecer formas de asistencia humana o animal e 
intermediarios, incluidos guías, lectores e intérpretes profesionales de la lengua de señas, 
para facilitar el acceso a edificios y otras instalaciones abiertas al público.

Regulando la movilidad personal, el artículo 20 exige a los Estados signatarios la 
adopción de las medidas efectivas para asegurar que las personas con discapacidad gocen 
de movilidad personal con la mayor independencia posible y, entre ellas, las dirigidas a 
facilitar el acceso de las personas con discapacidad a formas de asistencia humana o animal 
e intermediarios, tecnologías de apoyo, dispositivos técnicos y ayudas para la movilidad de 
calidad, incluso poniéndolos a su disposición a un coste asequible.
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IV
Finalmente, en el ámbito normativo comunitario, la Carta de los Derechos 

Fundamentales de la Unión Europea, hecha en Estrasburgo el 12 de diciembre de 2007, tras 
proclamar en su artículo 1 el derecho a la dignidad humana y su inviolabilidad, en su artículo 
3 el derecho de toda persona a su integridad física y psíquica, y en su artículo 6 el derecho a 
la libertad de las personas, establece en su artículo 20 el derecho de todas las personas a la 
igualdad ante la ley, prohibiendo en su artículo 21 toda discriminación, y en particular la 
ejercida por razón de sexo, raza, color, orígenes étnicos o sociales, características 
genéticas, lengua, religión o convicciones, opiniones políticas o de cualquier otro tipo, 
pertenencia a una minoría nacional, patrimonio, nacimiento, discapacidad, edad u 
orientación social. Finalmente, en su artículo 26 consagra el derecho a la integración de las 
personas discapacitadas, al punto de reconocer y respetar el derecho de las personas 
discapacitadas a beneficiarse de medidas que garanticen su autonomía, su integración 
social y profesional y su participación en la vida de la comunidad.

V
Descrito así el panorama normativo internacional, comunitario y constitucional en materia 

de los derechos fundamentales de todas las personas con discapacidad, conviene detenerse 
en que la Comunidad Foral de Navarra tiene vigente en la actualidad la Ley Foral 7/1995, de 
4 de abril, por la que se regula el régimen de libertad de acceso, deambulación y 
permanencia en espacios abiertos y otros delimitados, correspondiente a personas con 
disfunción visual total o severa y ayudadas por perros guía.

Esta ley foral, como se deduce de su título, se centra exclusivamente en las personas 
con disfunción visual y en los perros guías que utilizan o pueden utilizar, pero no regula 
absolutamente nada en relación con las personas que no tienen disfunción (o discapacidad) 
visual pero sí otro tipo de discapacidades, físicas o sensoriales, o trastornos endocrinos, o 
cualquier tipo de enfermedad, y que precisen o puedan precisar, o hacer necesario o 
conveniente, la asistencia de perros de asistencia.

Esto es así al punto que, desde la perspectiva del elemental principio de igualdad, puede 
incluso considerarse como discriminatorio que unas personas con un determinado tipo de 
discapacidad (en este caso visual) cuenten en Navarra con un régimen jurídico propio que 
regule y garantice sus derechos, mientras que otras personas que padecen otros tipos de 
discapacidades o enfermedades (por ejemplo y sin ánimo de ser exhaustivos, personas con 
movilidad nula o reducida, personas con discapacidad auditiva, personas con trastornos del 
espectro autista, o trastornos endocrinos como la diabetes, epilepsia, etc.) no cuenten con 
este régimen jurídico regulador y protector de sus derechos.

Estas consideraciones abundan por sí solas en la pertinencia de que Navarra legisle, 
regulando y protegiendo los derechos de estas personas que precisan o pueden precisar la 
asistencia de perros de asistencia, o de perros especializados en alertas de crisis de 
determinadas enfermedades, como de hecho ya ha ocurrido en otras Comunidades 
Autónomas que, como Navarra, legislaron en origen los derechos de las personas con 
discapacidad visual y regularon la utilización por estos discapacitados de perros guía 
(tradicionalmente conocidos también como perros lazarillo), y que más recientemente han 
superado este ámbito reducido de las personas con discapacidad, para regular el derecho de 
acceso al entorno de las personas con discapacidad acompañadas de perros de asistencia.

VI
En la actualidad, es ya un hecho la comprobación de las aptitudes de los perros de 

asistencia en orden a facilitar la autonomía de las personas no sólo con discapacidad visual, 
sino también de las afectadas por otro tipo de discapacidad, para las que puede ser útil la 
disponibilidad de un perro con aptitudes necesarias para el acompañamiento, conducción, 
ayuda y auxilio de personas con discapacidad, que facilite su autonomía y sirva de ayuda en 
la vía cotidiana, colaborando así en la eliminación de las barreras a las que estas personas 
deben enfrentarse.
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VII
Por todo ello, desde la antedicha perspectiva del elemental principio de igualdad de las 

personas, Navarra se encuentra hoy con una regulación que no satisface este principio, 
tanto respecto de los derechos de las personas con discapacidad respecto de los que no la 
padecen, como respecto de los que tienen otras discapacidades distintas de las visuales, 
esto es, en lo que tiene que ver con el amplio espectro de las personas con discapacidad 
que precisan o pueden precisar de perros de asistencia, siendo necesario en consecuencia 
superar el inicial acotamiento en la Ley Foral 7/1995, de 4 de abril, de los derechos y 
garantías de las personas con discapacidad visual, para trascender este limitado espectro 
personal, asistencial y social, ampliándolo, como procede, al conjunto de las personas que 
padecen cualquier tipo de discapacidad o enfermedad que pueda hacer necesario, 
conveniente o simplemente posible la utilización de perros de asistencia que contribuyan o 
puedan contribuir a la mejora de sus condiciones de vida, asistenciales, médicas y/o 
personales, y con ello de sus condiciones de igualdad.

VIII
La situación normativa descrita existente en Navarra pugna no solo con el principio de 

igualdad señalado desde el punto de vista puramente teórico, sino también en el plano 
práctico con el hecho cierto de que en Navarra ya existen, junto con discapacitados visuales 
que utilizan perros guía, otras personas que utilizan perros de asistencia, y otras que pueden 
hacerlo en el futuro.

IX
Son todas las señaladas circunstancias y realidades que hacen necesario y perentorio 

que el Parlamento de Navarra tome cartas en el asunto, y elabore, discuta y apruebe una 
nueva ley foral que, superando como procede la vigente Ley Foral 7/1995, de 4 de abril (e 
incluso procediendo a su derogación), venga a regular todos los derechos, garantías y 
obligaciones de todas las personas con cualesquiera discapacidades o enfermedades para 
las que la utilización de perros de asistencia (utilizado el término en el más amplio sentido) 
pueda contribuir a una mejora de sus condiciones de vida, de salud, de mejora en el 
tratamiento de sus discapacidades, de acceso a todos los lugares públicos y privados en las 
mismas condiciones que las personas no afectas de incapacidad alguna, a los medios de 
transporte, etcétera, y con ello a una mejora de sus condiciones elementales de vida y de 
desarrollo personal y familiar.

X
La presente ley foral se estructura en cuatro títulos con contenidos separados pero 

interrelacionados entre sí, que encuentra el común denominador en la definición y precisión 
del elenco de personas discapacitadas que pueden utilizar perros de asistencia para la 
mayor y mejor realización de las tareas comunes de la vida cotidiana.

El título I se dedica a la reglamentación de los aspectos generales de la ley foral, su 
objeto y ámbito, las definiciones precisas para comprender el contenido y el alcance de la ley 
foral, y la definición de los órganos competentes en materia de servicios sociales para 
acreditar la condición de perros de asistencia y para ejercer la potestad sancionadora en 
todo el ámbito de aplicación de la ley foral, todo ello sin perjuicio de las competencias de los 
distintos Departamentos del Gobierno de Navarra en ámbitos sectoriales concurrentes con 
los de la ley foral.

El título II se dedica principalmente en su capítulo I al acotamiento y precisión de los 
derechos de acceso, deambulación y permanencia de las personas discapacitadas 
acompañadas de perros de asistencia, con el detalle necesario de los lugares públicos y 
privados que sean también de uso público en los que el ejercicio de tal derecho ha de ser lo 
más pleno posible, con las únicas limitaciones razonables que pasan por el respeto a los 
derechos de terceros y a los lugares en los que no se considera adecuada la presencia de 
animales, acotándose también las obligaciones de las personas usuarias de perros de 
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asistencia, de sus propietarios, de los adiestradores y de los agentes de socialización, y 
finalmente las responsabilidades derivadas de la utilización de perros de asistencia.

El título III de la ley foral regula en su capítulo I la clasificación de los perros de 
asistencia, la regulación de la adquisición y reconocimiento de la condición de perros de 
asistencia, de la suspensión e incluso pérdida de tal condición, de su acreditación e 
identificación, así como de las condiciones higiénicas y sanitarias exigibles a los perros de 
asistencia. En su capítulo III regula la creación y contenido del Registro de unidades de 
vinculación de usuarios y de perros de asistencia, mientras que en su capítulo II, a los 
efectos de regular los requisitos para la autorización de instalación y funcionamiento de 
núcleos zoológicos y de centros de adiestramiento de perros de asistencia, en aras de evitar 
duplicidades normativas, se remite al cumplimiento de los requisitos establecidos en la 
normativa vigente en materia de actividades clasificadas y de autorizaciones ambientales, 
así como en la normativa vigente en materia de autorización, calificación, registro y control 
zoosanitario de los núcleos zoológicos de Navarra.

Finalmente, en el título IV de la ley foral se regula, en su capítulo I, el régimen 
sancionador, definiendo y clasificando infracciones y sanciones, sujetos responsables, los 
criterios y circunstancias de graduación de las sanciones, la prescripción de infracciones y 
sanciones, dejando siempre a salvo la responsabilidad civil concurrente en los hechos 
considerados infracciones. En su capítulo II se regula el procedimiento sancionador por 
referencia singular al general en materia de procedimiento administrativo sancionador, 
dejando a salvo la intervención en el procedimiento sancionador, preceptiva aunque no 
vinculante, de los Departamentos del Gobierno de Navarra con competencias en materia de 
autorizaciones ambientales, de sanidad animal y de autorización de núcleos zoológicos, así 
como de las Entidades Locales con competencias en materia de actividades clasificadas.

TÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto y ámbito de aplicación de la ley foral.
1. Esta ley foral tiene por objeto:
a) Garantizar la igualdad de oportunidades a las personas afectas por discapacidades 

físicas, psíquicas o sensoriales, con inclusión de todas las personas con alguna 
discapacidad visual, auditiva o física, o que padecen trastornos del espectro autista, 
diabetes, epilepsia o alguna de las enfermedades que se reconozcan de acuerdo con lo que 
dispone la disposición final segunda.

b) Garantizar el ejercicio por las personas señaladas en el apartado a) del derecho al 
libre acceso, deambulación y permanencia en lugares públicos o de uso público cuando 
vayan acompañadas de un perro de asistencia que facilite la materialización óptima de tal 
derecho.

c) Definir la condición de perro de asistencia.
d) Establecer los derechos y obligaciones de las personas usuarias de perros de 

asistencia.
2. El ámbito territorial de aplicación de esta ley foral se extiende a todo el territorio de la 

Comunidad Foral de Navarra.
3. Lo dispuesto en esta ley foral prevalecerá en todo caso sobre cualquier prescripción 

particular o autorizada de derecho de admisión o prohibición de entrada de animales en 
general, tanto en los locales e inmuebles públicos como en los que siendo privados estén 
abiertos al público en general, conforme se establece en los artículos 2,g) y 12 de esta ley 
foral.

4. Los derechos y facultades recogidos en esta ley foral se entenderán establecidos en 
consideración de la persona afecta por discapacidades físicas, psíquicas o sensoriales.

Artículo 2.  Definiciones.
A los efectos de lo dispuesto en la presente ley foral, se entiende por:
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a) Adiestrador o adiestradora de perros de asistencia: la persona con la cualificación 
profesional adecuada que educa y adiestra un perro de asistencia para el cumplimiento de 
las distintas tareas que deberá llevar a cabo para ofrecer el adecuado servicio a la persona 
usuaria.

b) Agente de socialización: la persona que colabora con el centro de adiestramiento en el 
proceso de educación y socialización del cachorro y futuro perro de asistencia.

c) Contrato de cesión del perro de asistencia: el contrato suscrito entre el propietario o 
propietaria y el usuario o usuaria del perro para formalizar la unidad de vinculación.

d) Distintivo de identificación del perro de asistencia: la señal que acredita oficialmente 
un perro como perro de asistencia de conformidad con lo que determina la presente ley foral, 
que es única para todos los tipos de perro de asistencia y que debe ir colocada en un lugar 
visible del animal.

e) Cartilla de Vacunación del perro de asistencia y Certificado Sanitario Oficial del perro 
de asistencia:

La Cartilla de Vacunación del perro de asistencia será el documento que en modelo 
normalizado haya establecido el Gobierno de Navarra para todos los perros, en el que 
constarán las vacunas administradas al perro a lo largo de su vida y la identificación del 
perro con el número de su microchip.

Y el Certificado Sanitario Oficial del perro de asistencia será el documento que, 
extendido anualmente por un veterinario colegiado en el ejercicio de la profesión, acredite el 
cumplimiento por el perro identificado con su número de microchip de las condiciones 
higiénicas y sanitarias establecidas en el artículo 16 de esta ley foral.

f) Espacios públicos y de uso público: el espacio susceptible de ser utilizado por una 
pluralidad determinada o no de personas, sea o no mediante pago de precio, cuota o 
cualquier otra contraprestación. El espacio puede ser cerrado o al aire libre y de titularidad 
pública o privada.

En particular, se incluyen en el concepto todos los relacionados en el artículo 12 de esta 
ley foral.

g) Núcleo zoológico de perros de asistencia: el centro, instalación o establecimiento 
destinado a la agrupación y tenencia de perros de asistencia con espacio suficiente para 
más de 10 perros, en el que puede llevarse a cabo la cría, mantenimiento y adiestramiento 
de perros de asistencia, y que cumpla lo establecido por la legislación sectorial vigente en 
materia de protección de los animales.

Si el núcleo zoológico de perros de asistencia se destina al adiestramiento de perros de 
asistencia, tendrá la consideración de centro de adiestramiento de perros de asistencia.

h) Pasaporte europeo para animales de compañía: el documento normalizado para la 
armonización de los distintos controles y legislaciones de los Estados miembros de la Unión 
Europea, que incluye los datos e identificación del animal y de su propietario, así como el 
historial sanitario del perro, que le permite desplazarse por Europa. El usuario o usuaria 
debe estar en posesión de dicho pasaporte, hoy regulado por el Reglamento de Ejecución 
(UE) n.º 577/2013, de la Comisión, de 29 de junio de 2013, relativo a los modelos de 
documentos de identificación para los desplazamientos sin ánimo comercial de, ente otros 
animales, perros, dictado en ejecución del Reglamento (UE) n.º 276/2013, del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 12 de junio de 2013, relativo a los desplazamientos sin ánimo 
comercial de animales de compañía, por el que se derogó el anterior Reglamento (CE) n.º 
998/2003.

i) Perro de asistencia: el perro que ha sido adiestrado para prestar servicios de 
acompañamiento, conducción, ayuda, auxilio y asistencia a personas con alguna 
discapacidad visual, auditiva o física, o que padecen trastornos del espectro autista, 
diabetes, epilepsia o alguna de las enfermedades que se reconozcan de acuerdo con lo que 
dispone el apartado 1 de la disposición final segunda de esta ley foral, y que haya concluido 
su adiestramiento con la adquisición de las aptitudes necesarias para el acompañamiento, 
conducción y auxilio de las personas referidas.

Los perros de asistencia estarán reconocidos, acreditados e identificados de la forma 
establecida en los artículos 5 y 6 de esta ley foral.
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Una vez reconocida su condición de perro de asistencia, esta se mantendrá a lo largo de 
toda la vida del perro, salvo que se acuerde la pérdida de dicha condición por concurrir 
alguna de las causas previstas en el artículo 18 de esta ley foral.

j) Propietario del perro de asistencia: la persona física o jurídica con capacidad legal para 
actuar a quien legalmente pertenece el perro de asistencia.

k) Responsable del perro de asistencia: la persona o personas responsables del 
cumplimiento de las condiciones higiénicas y sanitarias a que están sometidos los animales 
domésticos en general y los perros de asistencia en particular, de acuerdo con la normativa 
vigente. Serán personas responsables:

k,1) El propietario o propietaria del perro, desde el nacimiento hasta la muerte del animal, 
mientras no esté vigente ningún contrato de cesión del perro de asistencia a un usuario o 
usuaria.

k,2) El usuario o usuaria del perro de asistencia, a partir del momento en que reciben 
legalmente la cesión del animal y mientras esta perdure. Si el usuario o usuaria son 
personas menores de edad o se encuentran legalmente incapacitadas, tendrá la condición 
de personas responsables del perro bien el padre o la madre, bien quien ejerza la tutoría 
legal del menor o incapacitado.

l) Unidad de vinculación: la unidad formada por el usuario o usuaria y el perro de 
asistencia, sea este propiedad del usuario o de terceras personas que lo hayan cedido al 
usuario mediante un contrato de cesión.

Estas unidades de vinculación se registrarán en el Registro regulado en los artículos 21 y 
22 de esta ley foral.

m) El usuario o usuaria deberá tener reconocida oficialmente la condición de persona 
con discapacidad. No obstante, y exclusivamente para el caso de perros de aviso o de alerta 
médica y de perros para personas afectadas por trastornos del espectro autista previsto en 
las letras d) y e) del artículo 13, podrá ser usuaria de los mismos una persona que no tenga 
reconocida oficialmente una discapacidad cuando la enfermedad que motiva la necesidad de 
la asistencia no lleve aparejado el reconocimiento de dicha condición legal. En tales casos, 
el usuario o usuaria deberá acreditar que padece la enfermedad de que se trate mediante un 
certificado médico oficial extendido por el órgano que corresponda de los servicios sanitarios 
públicos.

Artículo 3.  Órganos competentes.
1. Corresponderá al órgano u organismo que designe el consejero o consejera del 

departamento en cada momento competente en materia de servicios sociales el 
reconocimiento, la suspensión y la pérdida de la condición de perro de asistencia y la 
concesión del distintivo oficial correspondiente para su identificación.

2. Corresponderá al departamento competente en materia de servicios sociales la 
incoación y resolución de los expedientes sancionadores por las infracciones administrativas 
tipificadas en la presente ley foral.

3. El ejercicio de las competencias otorgadas a los servicios sociales en los dos números 
anteriores lo será sin perjuicio en ningún caso de las competencias sancionadoras de otros 
departamentos del Gobierno de Navarra en materia de autorizaciones ambientales y de 
autorizaciones de núcleos zoológicos y en materia de ganadería y de sanidad animal, y de 
las competencias sancionadoras locales en materia de actividades clasificadas.
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TÍTULO II
Del derecho de acceso al entorno de las personas con discapacidad

CAPÍTULO I
Derechos de las personas usuarias de perros de asistencia, de sus 

propietarios, adiestradores y agentes de socialización

Artículo 4.  Derecho de acceso al entorno.
1. El usuario o usuaria de un perro de asistencia tiene reconocido el derecho de acceso 

al entorno acompañado del animal en los términos establecidos en la presente ley foral.
2. El ejercicio del derecho de admisión queda limitado por las prescripciones de la 

presente ley foral.
3. El derecho de acceso al entorno comporta la facultad del usuario o usuaria de acceder 

a todos los lugares, locales, establecimientos, alojamientos, transportes y espacios públicos 
o de uso público que se relacionan en el artículo 5 de esta ley foral, acompañado o 
acompañada del perro de asistencia, y en condiciones de plena igualdad con el resto de 
ciudadanos.

4. El derecho de acceso al entorno ampara la deambulación y permanencia en los 
lugares, espacios y transportes que determina el artículo 5, así como la permanencia 
constante del perro al lado del usuario o usuaria, sin impedimentos o interrupciones que 
puedan impedir o dificultar la correcta asistencia.

5. El acceso, deambulación y permanencia del perro de asistencia en los lugares, 
espacios y transportes en la forma que se establece en la presente ley foral y, en general, el 
ejercicio de los derechos reconocidos en la misma, no puede implicar ni conllevar por este 
concepto gasto adicional alguno para la persona usuaria del perro de asistencia, 
excepcionándose por ello los gastos que sean en concepto de contraprestación de un 
servicio específico económicamente evaluable y aplicable al público en general.

6. El ejercicio del derecho de acceso al entorno no puede condicionarse al otorgamiento 
de ningún tipo de garantía por parte del usuario o usuaria del perro de asistencia.

7. En situaciones excepcionales y debidamente acreditadas en las que el usuario o 
usuaria, por razón de enfermedad o incapacidad, se encuentre temporalmente imposibilitado 
para hacer uso de su derecho de acceso al entorno, podrá solicitar del órgano competente 
previsto en el artículo 3.1 de esta ley foral, por sí o a través de sus representantes legales, el 
otorgamiento de una autorización singular para que una tercera persona por él designada 
pueda ejercer ese derecho de acceso. Estas autorizaciones solo se otorgarán cuando 
concurran las siguientes condiciones:

a) Que el usuario o usuaria precise del auxilio o la asistencia del perro en el lugar en el 
que se encuentre durante dicha situación de imposibilidad temporal.

b) Que la persona designada necesite acceder a alguno de los lugares, espacios o 
transportes a los que se extiende el derecho de acceso, conforme a esta ley foral, con el fin 
de que el perro pueda prestar esa asistencia al usuario o usuaria en el lugar en que este se 
encuentre.

Las autorizaciones que se otorguen al amparo de este número serán siempre a favor de 
una persona determinada, que será la única que podrá ejercer el derecho de acceso en 
compañía del perro de asistencia, con sujeción a las mismas obligaciones y limitaciones que 
las establecidas en esta ley foral para el usuario o usuaria del mismo. Esta persona deberá 
acreditar su derecho de acceso, en caso de ser requerido para ello, mostrando el original de 
la autorización otorgada junto con el carné que identifica a la unidad de vinculación.

Estas autorizaciones se otorgarán siempre por un tiempo determinado, sin perjuicio de 
que pueda acordarse su prórroga si se acredita que subsiste la situación que dio lugar a su 
concesión y la necesidad del acceso.
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Artículo 5.  Determinación de los lugares, locales, establecimientos, alojamientos, 
transportes y espacios públicos o de uso público.

A los efectos de lo establecido en el artículo 4 de esta ley foral, las personas usuarias de 
perros de asistencia pueden acceder a los siguientes espacios, independientemente de su 
titularidad pública o privada:

a) Lugares, locales y establecimientos de uso público:
– Todos los definidos como tales espacios públicos y de uso público por la legislación 

urbanística vial aplicables en cada momento, como paso de peatones, peatonales o de 
disfrute peatonal o semipeatonal exclusivo.

– Todos los incluidos en la normativa vigente en la Comunidad Foral de Navarra en 
materia de servicios sociales.

– Todos los lugares y locales e instalaciones sujetos a la normativa vigente en la 
Comunidad Foral de Navarra en materia de espectáculos públicos y actividades recreativas 
(la hoy vigente Ley Foral 2/1989, de 13 de marzo, de espectáculos públicos y actividades 
recreativas, y la que en cada momento la sustituya), con inclusión de instalaciones y 
establecimientos deportivos, tanto públicos como privados.

– Centros de recreo y tiempo libre u ocio.
– Centros oficiales de toda índole y titularidad, cuyo acceso no esté vedado al público en 

general.
– Colegios, academias y centros de enseñanza de todo nivel, grado, materia, modalidad 

y especialidad, tanto públicos como privados.
– Centros sanitarios y asistenciales y socioasistenciales, con inclusión de residencias 

geriátricas, hogares, clubes para la atención a la tercera edad, pisos tutelados, centros de 
recuperación y asistencia a personas con discapacidades físicas y/o psíquicas, y 
establecimientos similares, sean de titularidad pública o privada.

En estos lugares serán aplicables a los discapacitados usuarios de perros de asistencia 
las mismas limitaciones aplicables en las zonas restringidas al público en general.

– Centros religiosos o de culto.
– Centros culturales, museos, casas de cultura, bibliotecas, salas de cine, de exposición 

y/o de conferencias.
– Almacenes, establecimientos mercantiles y centros comerciales.
– Lonjas, mercados, ferias, plazas de abastos y similares.
– Oficinas y despachos de profesionales liberales a los que sea preciso acudir por 

concretas razones de igual índole.
– Espacios de uso público general y público de las estaciones de autocar, ferrocarril, 

aeropuertos y paradas de vehículos ligeros de transporte público, cualquiera que fuera su 
titularidad.

– Zonas urbanas de esparcimiento de perros, habilitadas al efecto por los municipios 
competentes.

Estas zonas deberán contar con una entrada a pie llano, a nivel de acera, o bien con una 
rampa con barandilla, así como de una plaza de aparcamiento para discapacitados cerca del 
acceso a esta zona.

– Lugares de esparcimiento al aire libre, tales como parques, jardines, playas y zonas de 
baño de ríos, lagos y embalses, incluida el agua de los mismos, así como cualquier otro 
espacio de uso general público.

– Espacios naturales de protección especial donde se prohíba expresamente el acceso 
con perros, por lo que esta prohibición no será aplicable a las personas usuarias de perros 
de asistencia.

b) Establecimientos turísticos comprendidos en la Ley Foral 7/2003, de 14 de febrero, de 
Turismo (o en la que en cada momento la sustituya), con inclusión de los establecimientos 
hoteleros y de restauración de toda categoría y clase, tales como hoteles, hostales, 
restaurantes, albergues, campings, campamentos, bungalows, apartamentos, lugares de 
acampada, piscinas, balnearios, parques de recreo, acuáticos, de atracciones o temáticos, 
zoológicos y establecimientos turísticos o de hostelería en general destinados a 
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proporcionar, mediante precio, habitación, residencia, comidas y bebidas a las personas, 
cualquiera que sea su denominación.

c) Todo medio de transporte colectivo, de titularidad pública o de uso público, 
singularmente, los servicios urbanos e interurbanos de transportes de viajeros por carretera, 
taxi o tren, sometidos a la competencia de la Comunidad Foral de Navarra o mientras el 
transporte transcurra por territorio de Navarra.

d) En general, cualquier otro edificio, lugar, local o establecimiento de uso público o de 
atención al público.

En el caso de que la distribución o infraestructura de los edificios e instalaciones 
enunciadas no permitan el adecuado desenvolvimiento a las personas con discapacidad, 
acompañadas de perros de asistencia, se procurará, cuando ello sea posible, un recorrido 
alternativo en el cual quede resuelta la eliminación de las barreras arquitectónicas.

Artículo 6.  Derecho de acceso de los usuarios de perros de asistencia al mundo laboral.
1. El usuario o usuaria de un perro de asistencia no puede ser discriminado en los 

procesos de selección laboral ni en el cumplimiento de su tarea profesional.
2. En su puesto de trabajo, el usuario o usuaria de un perro de asistencia tiene derecho a 

mantener el perro a su lado y en todo momento.
3. El usuario o usuaria de un perro de asistencia tiene derecho a acceder acompañado 

del perro a todos los espacios de la empresa, organización o administración en los que lleve 
a cabo su tarea profesional, en las mismas condiciones que los demás trabajadores y con 
las únicas restricciones que establece la presente ley foral.

4. Los derechos reconocidos en los tres números anteriores de este artículo se 
entenderán en todo caso en los términos previstos por la legislación del Estado y sin 
perjuicio de la misma.

Artículo 7.  Ejercicio de los derechos de las personas usuarias de perros de asistencia en 
medios de transporte.

En el ejercicio del derecho de acceso de las personas usuarias de perros de asistencia a 
los lugares, espacios y transportes enumerados en el artículo 5 deben observarse, además 
de la normativa de la Comunidad Foral de Navarra vigente en cada momento en materia de 
promoción de la accesibilidad y supresión de barreras en los transportes (hoy regulada en el 
Decreto Foral 57/1990, de 15 de marzo, por el que se aprobó el Reglamento para la 
eliminación de barreras físicas y sensoriales en los transportes), las siguientes normas:

a) El usuario o usuaria de un perro de asistencia tendrá preferencia en el uso de los 
espacios reservados para personas con discapacidad en los transportes públicos o de uso 
público, que son asientos adyacentes al pasillo o con más espacio libre alrededor. El perro 
debe llevarse tendido a los pies o sentado, al lado del usuario o usuaria.

b) El usuario o usuaria de un perro de asistencia tendrá preferencia en la reserva de 
asiento o plaza más amplia, con mayor espacio libe en su entorno o adyacente a un pasillo, 
según el medio de transporte de que se trate.

c) En los servicios urbanos e interurbanos de transporte en automóviles ligeros, el perro 
de asistencia irá preferentemente en la parte trasera del vehículo, a los pies de la persona 
con discapacidad de la que el perro sea su asistente.

No obstante, a elección de la persona usuaria del perro de asistencia, aquella podrá 
ocupar el asiento delantero derecho, teniendo al perro a sus pies, en los dos siguientes 
supuestos:

– en los trayectos de largo recorrido.
– cuando dos personas usuarias de perros de asistencia y acompañadas de los mismos 

viajen juntas.
d) En los taxis se permite, como máximo, el acceso de dos usuarios de perros de 

asistencia, debiendo ir el perro o los perros tendidos a los pies de las personas usuarias.
e) En el resto de medios de transporte, la empresa titular, en función de la capacidad del 

vehículo, puede limitar el número de perros de asistencia que pueden acceder a él al mismo 
tiempo. En todo caso, deberán permitirse al menos dos perros de asistencia en medios de 
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transporte de hasta ocho plazas autorizadas, y un perro de asistencia por cada cuatro plazas 
autorizadas en los de capacidad superior a ocho.

f) El usuario o usuaria de un perro de asistencia tiene preferencia en el uso de la litera 
inferior cuando utilice el servicio de literas en los transportes que dispongan de dicho 
servicio. Para poder ejercer este derecho, debe comunicarse en el momento de la reserva 
del billete a la compañía de transporte que corresponda.

g) En los supuestos regulados en este artículo el perro no contará como ocupante de 
una plaza en ningún tipo de transporte de los relacionados en la presente ley foral.

En consecuencia, el usuario del perro de asistencia estará exento de pagar ningún billete 
ni gasto adicional por el hecho de la compañía del perro de asistencia mientras utiliza los 
medios de transporte públicos y privados.

Artículo 8.  Derecho de acceso de las personas usuarias de perros de asistencia a lugares y 
espacios privados de uso colectivo.

1. El derecho de acceso al entorno reconocido en esta ley foral se extenderá a aquellos 
lugares, espacios e instalaciones de titularidad privada pero de uso colectivo a los que la 
persona usuaria del perro de asistencia tenga acceso en virtud de su condición de 
propietaria, arrendataria, socia, partícipe o por cualquier otro título que la habilite para la 
utilización del espacio de que se trate.

En todo caso, quedarán incluidos en este derecho de acceso:
a) Las zonas e instalaciones comunes de los edificios, las fincas o las urbanizaciones en 

régimen de propiedad horizontal, copropiedad o aprovechamiento por turnos, así como las 
de los inmuebles destinados a alojamiento turístico.

b) Las dependencias e instalaciones de clubes, sociedades recreativas y cualesquiera 
entidades titulares de actividades deportivas, culturales, turísticas, de ocio y tiempo libre y 
análogas, abiertas al uso y disfrute de sus socios, asociados o miembros.

c) Los espacios de titularidad privada en los que se desarrollen actividades culturales, 
educativas, de ocio y tiempo libre o análogas organizadas por entidades privadas, cuando la 
participación en las mismas quede abierta al público en general o a un colectivo genérico de 
personas.

2. Las condiciones generales de acceso de la persona usuaria del perro de asistencia a 
este tipo de espacios se regularán por los estatutos, los reglamentos o las normas 
reguladores de su uso, y no será de aplicación ninguna prohibición o restricción sobre 
acceso con animales contenidas en las mismas, debiendo garantizarse en todo caso la 
utilización del espacio de que se trate en condiciones de igualdad con el resto de usuarios 
del mismo.

3. En el ejercicio del derecho de acceso se aplicarán las normas contenidas en los 
artículos 6, 7 y 9 de esta ley foral.

Artículo 9.  Limitaciones del derecho de acceso al entorno de las personas usuarias de 
perros de asistencia.

1. El usuario o usuaria no podrá ejercer el derecho de acceso al entorno reconocido en la 
presente ley foral si se da alguna de las siguientes circunstancias:

a) El perro de asistencia muestra síntomas evidentes de enfermedad, exteriorizados de 
forma alternativa o acumulada mediante signos febriles, alopecias anormales, deposiciones 
diarreicas, secreciones anormales, señales de parasitosis cutáneas, o heridas abiertas que 
por su tamaño o aspecto supongan un presumible riesgo para las personas.

b) El perro de asistencia muestra signos evidentes de falta de higiene.
c) La existencia de una situación de riesgo inminente y grave para la integridad física del 

usuario o usuaria del perro de asistencia o de terceras personas, o del propio perro.
d) La incoación del procedimiento de suspensión que dispone el artículo 17, cuando así 

sea dispuesto por el órgano competente para la tramitación de este procedimiento y mientras 
dure su tramitación.

2. La denegación del derecho de acceso al entorno a las personas usuarias de perros de 
asistencia fundamentada en la existencia de alguna de las circunstancias determinadas en el 
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apartado 1 debe ser realizada, en cualquier caso, bien por la autoridad competente, bien por 
la persona responsable del local, servicio, establecimiento, instalación o espacio que esté 
utilizando en cada caso y momento, que indicarán al usuario o usuaria la causa que justifica 
la denegación y, si este lo requiriera, hacerla constar por escrito.

3. El derecho de acceso al entorno de las personas usuarias de perros de asistencia está 
prohibido en los siguientes espacios:

a) Las zonas de manipulación de alimentos y de acceso exclusivo del personal de 
restaurantes, bares, cafeterías y otros lugares destinados a la restauración.

b) Los quirófanos, los espacios donde se llevan a cabo los cuidados y tratamientos de 
los servicios de urgencias, las zonas de cuidados intensivos o cualquier otra zona que por su 
función deba estar en condiciones higiénicas especiales.

c) El agua de las piscinas y de los parques acuáticos.

Artículo 10.  Derecho de acceso al entorno de los adiestradores y agentes de socialización 
de perros de asistencia.

1. Los adiestradores y agentes de socialización de los centros oficialmente autorizados 
tienen los mismos derechos de acceso al entorno que la Ley atribuye a las personas 
usuarias o usuarias de perros de asistencia, cuando vayan acompañados de perros de 
asistencia durante las fases de socialización, adiestramiento, preparación, adaptación final y 
reeducación de los animales.

2. Los adiestradores y agentes de socialización deberán en todo momento poder 
acreditar su condición mediante la documentación expedida al efecto por el centro de 
adiestramiento.

3. Los adiestradores y agentes de socialización de perros de asistencia procedentes de 
otra comunidad autónoma o de otro país tienen el mismo derecho de acceso al entorno que 
establece el apartado 1, siempre que quede acreditada dicha condición mediante la 
acreditación expedida por el centro o institución de procedencia.

CAPÍTULO II
Obligaciones de las personas usuarias de perros de asistencia, de las 
personas propietarias, personas adiestradoras y agentes de socialización, y 

responsabilidades derivadas de la utilización de perros de asistencia

Artículo 11.  Obligaciones de las personas usuarias, personas propietarias, personas 
adiestradoras y agentes de socialización de perros de asistencia.

1. Las personas usuarias de perros de asistencia tienen las siguientes obligaciones:
a) Mantener las condiciones higiénico-sanitarias, de bienestar animal y de seguridad que 

determina la legislación vigente en materia de protección de los animales, así como las que 
se establecen en el artículo 17 de esta ley foral.

b) Tener suscrita una póliza de seguro de responsabilidad civil, hasta el límite de 
cobertura de responsabilidad civil que reglamentariamente determine el órgano que resulte 
competente en materia de servicios sociales con arreglo al artículo 3.

c) Mantener colocado en un lugar visible del perro su distintivo de identificación.
d) Colocar al perro un arnés o un collar, para su sujeción mediante una correa.
e) Mantener el perro a su lado, con la sujeción que en cada caso proceda, en los 

lugares, establecimientos, alojamientos y transportes que se relacionan en el artículo 5.
f) Cumplir las condiciones de cuidado y tratamiento del animal y las que el propietario o 

propietaria del perro especifique en el contrato de cesión.
g) Utilizar el perro de asistencia exclusivamente para el cumplimiento de las funciones 

propias de su adiestramiento.
h) Portar consigo y exhibir, a requerimiento de las personas autorizadas, la 

documentación sanitaria del perro de asistencia, que estará en todo momento actualizada y 
se concreta en el pasaporte europeo para animales de compañía o en el documento 
sanitario oficial, y la documentación acreditativa de su condición de perro de asistencia.
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i) Cumplir y respetar las normas de higiene y seguridad en las vías y lugares de uso 
público, en la medida en que su discapacidad se lo permita.

j) Cumplir y hacer cumplir los principios de respeto, defensa y protección del perro de 
asistencia. En particular, se incluye la garantía del adecuado nivel de bienestar del perro de 
asistencia, cumpliendo para ello las normas y requisitos de trato, manejo y etológicos que 
proporcionen al perro una buena calidad de vida, con singular respeto a los periodos de 
descanso y de ejercicio físico del perro, así como a los principios de un buen trato al perro, 
con exclusión de cualesquiera de las actuaciones que, en el artículo 26.3,f) de esta ley foral, 
se conceptúan como malos tratos al perro de asistencia.

k) Comunicar de forma inmediata la desaparición del animal a la policía local o a 
cualquier otro cuerpo policial que tenga competencias en el Municipio donde se haya 
producido la desaparición.

2. El propietario o propietaria del perro de asistencia queda sujeto a las obligaciones 
determinadas en las letras a) y b) del apartado 1 con relación a los perros que se adiestran. 
Si la cobertura de la póliza de seguro que el usuario o usuaria del perro de asistencia tiene 
suscrita aún es operativa, no será preciso suscribir otra.

Al propietario o propietaria del perro de asistencia corresponderá también llevar a cabo la 
esterilización a que hace referencia el artículo 17.1,a) de esta ley foral, antes de su cesión al 
usuario o usuaria.

3. Los adiestradores y agentes de socialización de los centros de adiestramiento de 
perros de asistencia son los responsables de cumplir las obligaciones determinadas en las 
letras e), f), i) y j) del apartado 1 respecto a los perros propiedad del centro de 
adiestramiento mientras estos se encuentren en fase de adiestramiento y socialización.

Artículo 12.  Responsabilidad de las personas usuarias.
1. El usuario o usuaria de un perro de asistencia es responsable de los daños, perjuicios 

y molestias que ocasione a personas, otros animales, bienes, vías y espacios públicos y al 
medio natural en general, de acuerdo con lo establecido por la legislación civil aplicable.

2. La póliza del seguro de responsabilidad civil del perro de asistencia que determina el 
artículo 18.1,b), y que deberá permanecer siempre vigente, cubrirá necesariamente los 
riesgos citados en el apartado 1.

TÍTULO III
De los perros de asistencia, de los núcleos zoológicos de perros de asistencia 

y de los centros de adiestramiento de perros de asistencia

CAPÍTULO I
De los perros de asistencia

Artículo 13.  Clasificación de los perros de asistencia.
Los perros de asistencia, que desarrollan su actividad tanto en el entorno privado como 

en el entorno externo del discapacitado, se clasifican en los siguientes tipos:
a) Perro guía: el perro adiestrado para el acompañamiento, conducción y auxilio de 

personas con discapacidad visual o sordo-ciegas.
b) Perro de servicio: el perro adiestrado para prestar ayuda a personas con alguna 

discapacidad física en las actividades de su vida diaria.
c) Perro de señalización de sonidos: el perro adiestrado para avisar a las personas con 

discapacidad auditiva de distintos sonidos e indicarles su fuente de procedencia.
d) Perro de aviso: el perro adiestrado para dar una alerta médica a las personas que 

padecen epilepsia, diabetes o alguna de las enfermedades que se reconozcan de acuerdo 
con lo que dispone el apartado 1 de la disposición final segunda de esta ley foral.
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e) Perro para personas con trastornos del espectro autista: el perro adiestrado para 
cuidar de la integridad física de una persona con trastornos del espectro autista, guiarla y 
controlar las situaciones de emergencia que pueda sufrir.

Artículo 14.  Adquisición y reconocimiento de la condición de perro de asistencia.
1. La condición de perro de asistencia se adquiere con la acreditación que otorgará el 

órgano u organismo que resulte competente conforme al artículo 3, que dictará resolución 
administrativa de otorgamiento de la condición de perro de asistencia, sirviendo tal 
resolución de acreditación de la condición reconocida.

Para el reconocimiento de tal condición deberán acreditarse las circunstancias señaladas 
en la definición que de los perros de asistencia se efectúa en la letra j) del artículo 2 de esta 
ley foral, y de modo singular que las aptitudes del perro ayuden o contribuyan a paliar o 
disminuir los efectos de la discapacidad de su usuario o usuaria.

2. El procedimiento de acreditación de la condición de perro de asistencia se inicia a 
solicitud de los propietarios o de las personas usuarias del perro de asistencia, que para ello 
deberán justificar que el perro cumple los siguientes requisitos:

a) Haber sido adiestrado para las finalidades específicas y adecuadas a la discapacidad 
o enfermedad del usuario o usuaria con quien debe formar la unidad de vinculación.

b) Estar destinado a prestar servicio como perro de asistencia a un usuario o usuaria 
final con quien debe formar la unidad de vinculación.

c) Cumplir las condiciones higiénicas y sanitarias que determina el artículo 16 para poder 
ser cedido contractualmente a la persona con quien debe formar la unidad de vinculación.

d) Disponer de identificación electrónica y llevarla en un microchip implantado y 
normalizado según las normas ISO 11.784 e ISO 11.785, vigentes en el momento de la 
entrada en vigor de esta ley foral, o según las que lo estén en cada momento.

e) Disponer del pasaporte europeo para animales de compañía o del documento 
sanitario oficial.

3. Los perros pertenecientes a razas potencialmente peligrosas, de acuerdo con la 
normativa reguladora de este ámbito (en la actualidad, Ley 50/1999, de 23 de diciembre, 
sobre régimen jurídico de la tenencia de animales potencialmente peligrosos, y Real Decreto 
287/2002, de 22 de marzo, que la desarrolla), no pueden obtener la condición de perro de 
asistencia.

Artículo 15.  Acreditación e identificación de los perros de asistencia.
1. El otorgamiento de la acreditación de un perro de asistencia comporta:
a) La inscripción de la unidad de vinculación en el Registro de unidades de vinculación.
b) La expedición y entrega del carné y del distintivo de identificación oficiales, en los 

términos que establece el apartado 2.
2. La condición de perro de asistencia, sin perjuicio de las identificaciones que 

correspondan al perro como animal de la especie canina y animal de compañía, se acredita 
con la siguiente documentación:

a) El carné que identifica a la unidad de vinculación, expedido por el órgano competente 
que determina el artículo 3.1. Dicho carné debe ser presentado por el usuario o usuaria a 
requerimiento de las personas autorizadas para pedirlo, de conformidad con lo que establece 
el artículo 20.1.

b) Un distintivo de identificación, de carácter oficial, a determinar por el departamento 
competente en materia de servicios sociales, que el perro debe llevar en un lugar visible. 
Incluirá en todo caso los datos de identificación de la persona usuaria y del perro.

3. La documentación acreditativa de la condición de perro de asistencia sólo podrá serle 
solicitada a la persona usuaria del mismo a requerimiento de la autoridad competente o del 
responsable del servicio o instalación que esté utilizando en cada caso y momento. En 
ningún caso se podrá exigir dicha documentación de forma arbitraria o no razonada, ni 
imponer más condiciones o limitaciones que las establecidas en la presente ley foral.
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4. En los supuestos de estancia temporal de usuarios de perros de asistencia no 
residentes en la Comunidad Foral de Navarra, será válido el reconocimiento de esta 
condición y el distintivo concedido al efecto por la Administración Pública correspondiente en 
atención a la procedencia del usuario.

Artículo 16.  Condiciones higiénicas y sanitarias de los perros de asistencia.
1. Las condiciones higiénicas y sanitarias que debe cumplir el perro de asistencia, sin 

perjuicio de las que debe cumplir como animal de la especie canina y animal de compañía, 
son:

a) Estar esterilizado para evitar los efectos de los cambios de niveles hormonales.
b) No sufrir enfermedades transmisibles a las personas, entendiendo por tales las que 

figuran en el cuadro de antropozoonosis vigente en cada momento.
c) Estar vacunado, con la periodicidad aplicable para cada caso en la Comunidad Foral 

de Navarra, contra las siguientes enfermedades:
– Rabia.
– Bromo, parvovirosis canina y hepatitis canina.
– Leptospirosis.
– Cualquier otra que establezcan las autoridades sanitarias en atención a la situación 

epidemiológica de cada momento.
d) Pasar un control anual, con resultado negativo, de leishmaniosis, así como de 

cualquier otra enfermedad que establezcan las autoridades sanitarias en atención a la 
situación epidemiológica de cada momento.

e) Pasar cuantos controles obligatorios sean determinados por las autoridades sanitarias 
competentes según la situación epidemiológica de cada momento.

f) Estar desparasitado interna y externamente, con la periodicidad que se determinará 
reglamentariamente.

g) Presentar unas buenas condiciones higiénicas, que comporten un aspecto saludable y 
limpio.

2. La revisión sanitaria del perro para acreditar el cumplimiento de lo que establece el 
presente artículo debe llevarse a cabo anualmente, por un veterinario colegiado en el 
ejercicio de la profesión, que extenderá al efecto el oportuno certificado.

3. Las actuaciones veterinarias a que hace referencia el presente artículo, así como los 
tratamientos y el historial sanitario del perro de asistencia, deben constar debidamente en el 
pasaporte europeo para animales de compañía o en el documento sanitario oficial, expedido, 
firmado y sellado por el veterinario o veterinaria responsable del animal, para poder 
mantener la acreditación de la condición de perro de asistencia.

4. El usuario o usuaria del perro de asistencia, o el padre o a la madre o quien ejerza su 
tutoría legal en el caso de que aquellos sean personas menores de edad o legalmente 
incapacitadas, serán los responsables en el cumplimiento de las condiciones establecidas en 
este artículo.

Artículo 17.  Suspensión de la condición de perro de asistencia.
1. El órgano u organismo competente conforme al artículo 3 dispondrá la suspensión de 

la condición de perro de asistencia cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:
a) El perro de asistencia no cumple las condiciones higiénico-sanitarias que establece el 

apartado 1 del artículo 16, y/o ha caducado la acreditación anual señalada en el apartado 2 
del citado artículo 16 respecto de las condiciones higiénico-sanitarias exigibles.

b) El usuario o usuaria no tiene suscrita la póliza de seguro de responsabilidad civil del 
perro de asistencia que determina el artículo 11.1,b.

c) Existe un peligro grave e inminente para el usuario o usuaria, para una tercera 
persona o para el propio perro.

d) Cuando se acuerde como medida cautelar en el trámite de un expediente sancionador 
de acuerdo con la Ley Foral 7/1994, de 31 de mayo, de protección de los animales, o de la 
norma que en cada momento la sustituya.
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2. La suspensión de la condición de perro de asistencia se acordará previa incoación y 
tramitación de expediente administrativo contradictorio, en el que preceptivamente se dará 
audiencia al usuario o usuaria del perro de asistencia y, en el caso de ser persona o 
personas distintas del usuario o usuaria, a su propietario o propietaria.

3. Si el procedimiento de suspensión de la condición de perro de asistencia se inicia por 
la causa indicada en la letra a) del apartado 1 de este artículo, será preciso el informe del 
veterinario o veterinaria que lleve el control sanitario del animal.

4. El acuerdo de suspensión de la condición de perro de asistencia se notificará a las 
personas señaladas en el número 2 de este artículo, así como al Registro de unidades de 
vinculación, que anotará e inscribirá el acuerdo de suspensión.

5. El acuerdo de suspensión de la condición de perro de asistencia comportará la 
retirada temporal del carné oficial y del distintivo del perro.

6. El usuario o usuaria del perro, una vez acordada la suspensión de la condición de 
perro de asistencia, no puede ejercer el derecho de acceso al entorno acompañado del 
animal. La utilización del perro contraviniendo los términos establecidos en el acuerdo de 
suspensión puede dar lugar a la exigencia de responsabilidad al usuario o usuaria según lo 
que determina el artículo 26.3,g).

7. El órgano u organismo que dictó la resolución de suspensión de la condición de perro 
de asistencia deberá dejarla sin efecto cuando el usuario o usuaria:

a) Aporte el certificado veterinario acreditativo del cumplimiento de las condiciones 
higiénico-sanitarias, en el caso de la letra a) del apartado 1.

b) Aporte copia de la póliza de seguro de responsabilidad civil, en el caso de la letra b) 
del apartado 1.

c) Acredite fehacientemente la desaparición del hecho causante, en el caso de las letras 
c) y d) del apartado 1.

8. La resolución que deje sin efecto la resolución de suspensión de la condición de perro 
de asistencia se notificará al usuario o usuaria, al propietario o propietaria y al Registro de 
unidades de vinculación, que hará efectiva la anotación e inscripción de la resolución.

Artículo 18.  Pérdida de la condición de perro de asistencia.
1. El perro de asistencia perderá su condición por alguno de los siguientes motivos:
a) Fallecimiento de la persona usuaria.
b) La muerte del animal, certificada por personal veterinario en ejercicio.
c) La incapacidad definitiva del animal para el cumplimiento de las funciones para las 

cuales fue adiestrado, acreditada mediante certificación emitida por el centro de 
adiestramiento.

d) La renuncia escrita de la persona usuaria, padre o madre o de quien ejerza su tutoría 
legal en el caso de las personas menores de edad o legalmente incapacitada, presentada al 
órgano competente para el otorgamiento de la condición de perro de asistencia.

e) El incumplimiento de las condiciones higiénico-sanitarias exigibles con arreglo al 
artículo 16 de esta ley foral, acreditado mediante informe o certificado de veterinario/a en 
ejercicio.

f) La declaración, mediante sentencia firme de ser el perro de asistencia causante de una 
agresión que haya originado daños a personas o a otros animales.

g) La disolución de la unidad de vinculación comunicada por el centro de adiestramiento.
h) La acreditación definitiva, tras expediente administrativo incoado al efecto, de la 

irrogación por la persona usuaria de malos tratos al perro sancionables de acuerdo con la 
Ley Foral 7/1994 de 31 de mayo, de protección de los animales o de la norma que en cada 
momento la sustituya.

2. La pérdida de la condición de perro de asistencia debe ser declarada por resolución 
administrativa del mismo órgano que reconoció la condición y emitió su acreditación, previa 
instrucción, si procede, de expediente administrativo contradictorio en el que 
preceptivamente se otorgará trámite de audiencia al usuario o usuaria, al propietario o 
propietaria, así como al Registro de unidades de vinculación.
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La pérdida de la condición de perro de asistencia llevará aparejada necesariamente la 
expresa revocación de la acreditación otorgada.

3. Cuando se valore que alguno de los motivos anteriormente señalados pueda tener 
carácter temporal, se determinará la suspensión provisional de la condición de perro de 
asistencia por un período máximo de seis meses, observándose al efecto el procedimiento 
señalado en el artículo 17. Transcurrido dicho plazo sin que se haya subsanado la situación 
que dio origen al motivo de suspensión, se procederá a declarar la pérdida definitiva de la 
condición de perro de asistencia.

Artículo 19.  Efectos de los acuerdos de suspensión y pérdida de la condición de perro de 
asistencia.

1. La resolución administrativa de suspensión de la condición de perro de asistencia 
supondrá la retirada temporal del carné oficial y del distintivo del perro de asistencia.

Ello implica que la persona usuaria del perro de asistencia, una vez acordada la 
suspensión de la condición de perro de asistencia, no podrá ejercer el derecho de acceso al 
entorno junto con el perro.

2. La resolución administrativa que disponga la pérdida de la condición de perro de 
asistencia comportará la retirada del carné oficial, del distintivo y de la inscripción registral, 
así como la pérdida de los derechos reconocidos en esta ley foral al usuario de perros de 
asistencia vinculados a la utilización del propio perro.

3. Las resoluciones citadas en los números 1 y 2 precedentes serán inmediatamente 
ejecutivas, sin perjuicio de los recursos que sean procedentes frente a las mismas.

Artículo 20.  Requerimiento de documentación.
1. Las personas autorizadas para requerir la documentación que acredita la condición de 

perro de asistencia son:
a) Los funcionarios que determine el consejero o consejera del departamento en cada 

momento competente en materia de servicios sociales, los cuales deben llevar su 
correspondiente acreditación.

b) Los agentes de la autoridad estatal, autonómica y local responsables de la vigilancia 
de los lugares, espacios y medios de transporte habilitados para el acceso de usuarios de 
perros de asistencia.

c) En su caso, la persona responsable del local, servicio, establecimiento, instalación o 
espacio que esté utilizando en cada caso y momento.

2. Las personas autorizadas para requerir la documentación que acredita el 
cumplimiento por el perro de asistencia de los requisitos higiénico-sanitarios y de 
aseguramiento establecidos en esta ley foral son:

a) Los funcionarios que determine el consejero o consejera del departamento en cada 
momento competente en materia de sanidad animal, los cuales deben llevar su 
correspondiente acreditación.

b) Los agentes de la autoridad estatal, autonómica y local responsables de la vigilancia 
de los lugares, espacios y medios de transporte habilitados para el acceso de usuarios de 
perros de asistencia.

c) Las personas responsables en el ámbito local de las normas de sanidad animal.
d) En su caso, la persona responsable del local, servicio, establecimiento, instalación o 

espacio que esté utilizando en cada caso y momento.

CAPÍTULO II
Registro de unidades de vinculación de usuarios y de perros de asistencia

Artículo 21.  Creación del Registro de unidades de vinculación.
El departamento competente en materia de servicios sociales creará el Registro de 

Unidades de vinculación de usuarios y de perros de asistencia.
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Artículo 22.  Contenido del Registro de unidades de vinculación.
Los datos que deberán constar en el Registro de unidades de vinculación serán como 

mínimo los siguientes:
– Identificación del usuario o usuaria del perro de asistencia.
– Identificación del propietario y, en su caso, del responsable del perro.
– Identificación de la persona o personas a las que se refiere el artículo 4.7 de esta ley 

foral.
– Reseña completa del perro (identificación y procedencia).
– Reseña de las capacidades y habilidades del perro para ser perro de asistencia y, en 

concreto, para estar vinculado al usuario o usuaria.
– Cuantos otros se consideren necesarios reglamentariamente conducentes al mejor 

desarrollo de las funciones de asistencia.

CAPÍTULO III
Núcleos zoológicos y centros de adiestramiento de perros de asistencia

Artículo 23.  Requisitos para la autorización de instalación y funcionamiento de núcleos 
zoológicos y de centros de adiestramiento de perros de asistencia.

Para la autorización de instalación y de funcionamiento de núcleos zoológicos y de 
centros de adiestramiento de perros de asistencia, en cuanto instalaciones para el 
mantenimiento temporal de animales de compañía, deberán cumplirse, además de los 
requisitos establecidos en la normativa vigente en materia de actividades clasificadas y de 
autorizaciones ambientales, los requisitos establecidos en la normativa vigente en materia de 
autorización, calificación, registro y control zoosanitario de los núcleos zoológicos de Navarra 
(hoy regulados en la Orden Foral 104/2013, de 12 de abril, del Consejero de Desarrollo 
Rural, Medio Ambiente y Administración Local).

TÍTULO IV
Del régimen sancionador

CAPÍTULO I
Infracciones y sanciones

Artículo 24.  Infracciones.
1. Constituyen infracciones administrativas la inobservancia e incumplimiento de lo 

dispuesto en la presente ley foral.
2. La comisión de las infracciones administrativas señaladas en el apartado 1 será 

sancionada conforme a lo dispuesto en el presente título.

Artículo 25.  Sujetos responsables.
1. Las personas físicas o jurídicas que lleven a cabo, directa o indirectamente, las 

acciones u omisiones tipificadas en la presente ley foral son responsables de las infracciones 
administrativas en concepto de autores.

2. Responden solidariamente de las infracciones cometidas las siguientes personas:
a) Las personas físicas o jurídicas que cooperen en la ejecución de la infracción 

mediante una acción u omisión sin la cual la infracción no se habría producido.
b) Las personas físicas o jurídicas que organicen las actividades o exploten los 

establecimientos; las personas titulares de las licencias correspondientes o, si procede, los 
responsables de la entidad pública o privada titular del servicio, cuando no cumplan el deber 
de prevenir que una tercera persona cometa las infracciones tipificadas en la presente ley 
foral.
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Artículo 26.  Clasificación de las infracciones.
1. Las infracciones tipificadas en la presente ley foral se clasifican en leves, graves y 

muy graves.
2. Son infracciones leves:
a) Dificultar el ejercicio de los derechos reconocidos en la presente ley foral, sin llegar a 

vulnerarlos.
b) Incumplir cualquiera de las obligaciones que el artículo 11 de esta ley foral impone a 

usuarios, propietarios, adiestradores y agentes de socialización de perros de asistencia.
c) Incumplir las obligaciones que el artículo 23 de esta ley foral establece para los 

titulares de los núcleos zoológicos de perros de asistencia y de los centros de adiestramiento 
de perros de asistencia.

3. Son infracciones graves:
a) Impedir el acceso, deambulación o permanencia de personas usuarias de perros de 

asistencia en cualquiera de los lugares, locales, establecimientos, alojamientos, transportes 
y espacios determinados en el artículo 5 de esta ley foral, si son de titularidad privada, o en 
los lugares, espacios o instalaciones privados de uso colectivo a los que se refiere el artículo 
8 de esta ley foral.

b) Percibir ingresos adicionales en concepto de acceso del perro de asistencia 
contraviniendo a lo dispuesto por el artículo 4.5 de esta ley foral.

c) Utilizar, de forma fraudulenta, el distintivo de identificación de perro de asistencia para 
un perro que no tenga dicha acreditación.

d) Utilizar, de forma fraudulenta, un perro de asistencia sin ser ni el usuario o usuaria que 
forma la unidad de vinculación con el perro, ni su adiestrador o adiestradora ni su agente de 
socialización.

e) No dispensar al perro de asistencia la atención veterinaria que determina la presente 
ley foral.

f) Infligir la persona usuaria cualesquiera malos tratos al perro de asistencia.
Se incluyen los malos tratos verbales, como cualquier trato desconsiderado de palabra 

contra el perro, y los malos tratos físicos, como la utilización de violencia con el perro, la 
utilización de cualesquiera objetos o accesorios que puedan dañar al perro, la utilización de 
cualquier técnica de control o retención del perro susceptible de dañar al perro, el no respeto 
de las necesidades terapéuticas y de curación y de descanso del perro cuando este está 
afectado por alguna enfermedad o lesión, y cualesquiera otras actuaciones análogas a las 
señaladas.

g) Utilizar el perro de asistencia después de que el correspondiente órgano 
administrativo haya notificado a la persona usuaria la suspensión o la pérdida de su 
condición de perro de asistencia.

h) Llevar a cabo, un mínimo de tres veces en dos años, cualquiera de las conductas o 
acciones tipificadas como infracciones leves en el apartado 2.

4. Son infracciones muy graves:
a) Impedir el acceso, deambulación o permanencia de las personas usuarias de perros 

de asistencia en cualquiera de los lugares, locales, establecimientos, alojamientos, 
transportes y espacios determinados en el artículo 5 de esta ley foral, si son de titularidad 
pública.

b) Privar de forma intencionada a un usuario o usuaria de su perro de asistencia, si el 
hecho no constituye infracción penal.

c) Llevar a cabo, un mínimo de tres veces en dos años, cualquiera de las conductas o 
acciones tipificadas como infracciones graves en el apartado 3.

d) Vulnerar de cualquier forma los derechos de acceso al mundo laboral del usuario o 
usuaria de un perro de asistencia regulados en el artículo 6 de esta ley foral.

Artículo 27.  Sanciones.
Las infracciones tipificadas en la presente ley foral se sancionan con las siguientes 

multas:
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a) Las infracciones leves, con una multa de 300 a 600 euros.
b) Las infracciones graves, excepto la tipificada en el artículo 26.3.f) de esta ley foral, con 

una multa de 601 a 3.000 euros.
La infracción tipificada en el artículo 26.3.f) de esta ley foral será castigada, además de 

con la sanción de multa que corresponda conforme a la Ley Foral 7/1994, de 31 de mayo, de 
protección de los animales, o a la norma que en cada momento la sustituya, con la pérdida 
del derecho de acceso utilizando el perro objeto de malos tratos que, con arreglo al artículo 
18.1 de esta ley foral, perderá tal condición.

c) Las infracciones muy graves, con una multa de 3.001 a 9.000 euros.

Artículo 28.  Graduación de las sanciones.
1. Para determinar las sanciones procedentes se tendrá en cuenta el principio de 

proporcionalidad y, singularmente, la concurrencia o no de las siguientes circunstancias:
a) La existencia de intencionalidad o negligencia en los infractores.
b) La magnitud de los perjuicios causados, con especial significación a la dignidad de la 

persona discapacitada.
c) La reincidencia, en los términos que establece el apartado 2.
d) La trascendencia social de los hechos sancionados.
e) El riesgo producido.
f) La diligencia exigible al infractor o infractora, según su experiencia y el conocimiento 

que tenga de sus funciones laborales.
g) El hecho de que haya existido requerimiento previo.
h) La causación de daños al perro de asistencia.
2. A los efectos señalados en la letra c) del apartado 1 de este artículo, se entiende que 

existe reincidencia cuando en el momento de cometer la infracción el infractor ha sido 
sancionado con anterioridad por la comisión de infracciones de distinta o idéntica naturaleza 
de las previstas en el artículo 26 de esta ley foral y la sanción previamente impuesta no ha 
prescrito con arreglo a lo dispuesto en el artículo 29.2 de esta ley foral.

Artículo 29.  Prescripción de infracciones y sanciones.
1. Las infracciones administrativas tipificadas en la presente ley foral prescriben en los 

siguientes plazos:
a) Las leves, al año de haber sido cometidas.
b) Las graves, a los dos años de haber sido cometidas.
c) Las muy graves, a los tres años de haber sido cometidas.
2. Las sanciones impuestas prescriben en el plazo de un año a contar desde la fecha de 

la firmeza de la resolución administrativa sancionadora.

Artículo 30.  Responsabilidad civil.
La imposición de una sanción con arreglo a lo previsto en la presente ley foral no excluye 

la responsabilidad civil del infractor o infractora ni la eventual indemnización de daños y 
perjuicios que pueda derivarse de la conducta que ha sido objeto de sanción administrativa, 
de conformidad con la legislación vigente.

CAPÍTULO II
Procedimiento sancionador

Artículo 31.  Procedimiento sancionador.
1. La tramitación y resolución de los expedientes sancionadores por las infracciones 

establecidas en la presente ley foral, así como su ejecución, se regirá por lo dispuesto en la 
legislación vigente en materia de procedimiento administrativo sancionador, con las 
singularidades señaladas en los dos apartados siguientes.
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2. La instrucción de estos expedientes debe encomendarse al órgano que tiene atribuida 
esta función en la estructura orgánica del Departamento competente en materia 
sancionadora determinado en el artículo 3.3 de esta ley foral.

3. Una vez incoado el expediente administrativo sancionador, y antes de dictarse la 
propuesta de resolución, teniendo en cuenta el ámbito obligacional concreto al que 
pertenezca la infracción cometida, se solicitarán informes preceptivos pero no vinculantes 
para la resolución a adoptar, a los departamentos del Gobierno de Navarra con 
competencias en materia de autorizaciones ambientales y de autorizaciones de núcleos 
zoológicos, así como las Entidades Locales competentes en materia de actividades 
clasificadas.

4. En la resolución de los expedientes sancionadores por la autoridad competente en 
virtud del artículo 3.3 de esta ley foral, se tendrán en cuenta y evaluarán los informes 
emitidos con arreglo al apartado 2, sin perjuicio de su carácter no vinculante para el órgano 
sancionador.

Disposición adicional primera.  Identificación de los perros de asistencia.
El contenido del carné y del distintivo de identificación de los perros de asistencia que 

determina el artículo 15.2 de esta ley foral será determinado por el departamento 
competente en materia de servicios sociales.

Disposición adicional segunda.  Registro de unidades de vinculación de perros de 
asistencia.

1. Adscrito al departamento competente en materia de servicios sociales, se crea el 
Registro de unidades de vinculación de perros de asistencia, que operará sin perjuicio en 
ningún caso del Censo canino adscrito al Instituto Navarro de Salud Pública.

2. El departamento competente en materia de servicios sociales establecerá 
reglamentariamente la regulación del Registro de unidades de vinculación de perros de 
asistencia.

Disposición adicional tercera.  Apoyo económico a las personas que precisan del servicio 
de un perro de asistencia.

El Gobierno de Navarra, por medio del departamento competente en materia de servicios 
sociales, otorgará apoyo económico a las personas usuarias de perros de asistencia, en las 
condiciones que establezcan las correspondientes convocatorias, para la creación, 
mantenimiento y seguimiento anual de la unidad de vinculación, de acuerdo con las 
previsiones presupuestarias.

En su caso, tal apoyo prestará especial atención a cubrir los gastos de mantenimiento de 
dichos perros y los costes de las actuaciones que, de acuerdo con la presente ley foral, son 
obligatorias para obtener y mantener la condición de perro de asistencia.

Disposición adicional cuarta.  Campañas de divulgación y sensibilización ciudadanas.
El Gobierno de Navarra, por medio del departamento competente en materia de servicios 

sociales, promoverá campañas informativas, divulgativas y educativas para sensibilizar en 
todo lo relativo a las personas usuarias de perros de asistencia, y a sus derechos y 
obligaciones establecidos en esta ley foral, con el objetivo de alcanzar su integración real y 
efectiva.

Estas campañas para dar a conocer el contenido de la presente ley foral se dirigirán a la 
población en general y, singularmente, a los centros de enseñanza de todos los niveles, a los 
sectores de la hostelería, comercio, transportes y servicios públicos.

Disposición adicional quinta.  Reconocimiento de perros de asistencia de otras 
Comunidades Autónomas.

1. Las personas usuarias de perros de asistencia que tienen acreditada tal condición por 
la Administración de otras Comunidades Autónomas, u otros países, y que se desplacen a 
vivir en la Comunidad Foral de Navarra o permanezcan temporalmente en ella por 
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cualesquiera circunstancias, gozarán de los mismos derechos, y les serán también de 
aplicación las mismas obligaciones, que los derechos y obligaciones que establece la 
presente ley foral y su normativa de desarrollo.

2. Las personas usuarias de perros de asistencia que tienen acreditados los perros en 
otra Administración autonómica u otro país, de conformidad con las normas que rigen en su 
lugar de procedencia, y que establezcan su residencia legal en la Comunidad Foral de 
Navarra deberán acreditar los perros según el procedimiento que establece la presente ley 
foral.

3. Las personas residentes en la Comunidad Foral de Navarra que adquieran el perro de 
asistencia en otra comunidad autónoma o país quedan sujetos a la obligación que establece 
el apartado 2.

Disposición adicional sexta.  Accesibilidad universal.
El cumplimiento de la garantía de accesibilidad que la presente ley foral dispone para las 

personas usuarias de perros de asistencia se entiende sin perjuicio de lo que, a todos los 
efectos, establezca en cada momento la legislación aplicable en materia de accesibilidad.

Disposición adicional séptima.  Procedimientos de adquisición, suspensión y pérdida de la 
condición de perro de asistencia.

Los procedimientos que establecen los artículos 14, 17 y 18 de esta ley foral deben 
tramitarse de conformidad con la Ley Foral 15/2004, de 3 de diciembre, reguladora de la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra, y con la Ley 30/1992, de 26 de 
noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento 
Administrativo Común, y con las especificidades propias de la presente ley foral.

Disposición transitoria primera.  Reconocimiento como perros de asistencia de los perros 
guía a los que se refiere la Ley Foral 7/1995, de 4 de abril.

1. Los perros guía a los que se refiere el artículo 13 a) de esta ley foral, así como el 
artículo 2 de la Ley Foral 7/1995, de 4 de abril, por la que se regula el régimen de libertad de 
acceso, deambulación y permanencia en espacios abiertos y otros delimitados, 
correspondientes a personas con disfunción visual total o severa y ayudadas por perros 
guía, tienen automáticamente reconocida su condición de perro de asistencia.

No obstante, en el plazo de un año a contar desde la entrada en vigor de la presente ley 
foral, las personas usuarias de estos perros guía deben solicitar la adecuación de la 
acreditación de sus perros a los requisitos de reconocimiento e identificación que se 
establecen en esta ley foral.

2. Los propietarios y usuarios de otros tipos de perros de asistencia existentes en el 
momento de la entrada en vigor de la presente ley foral disponen del plazo de un año a 
contar desde su entrada en vigor para solicitar la adecuación de la acreditación de sus 
perros a los requisitos de reconocimiento e identificación que se establecen en esta ley foral.

Disposición transitoria segunda.  Adaptación de las ordenanzas municipales.
Las Entidades Locales de Navarra, en el plazo de un año a contar desde la entrada en 

vigor de la presente ley foral, deberán modificar sus ordenanzas para adecuarlas a lo que en 
ella se establece.

Disposición derogatoria.  
Queda derogada la Ley Foral 7/1995, de 4 de abril, por la que se regula el régimen de 

libertad de acceso, deambulación y permanencia en espacios abiertos y otros delimitados, 
correspondientes a personas con disfunción visual total o severa y ayudadas por perros 
guía.
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Disposición final primera.  Desarrollo, aplicación y cumplimiento de esta ley foral.
Se faculta al Gobierno de Navarra y al departamento competente en materia de servicios 

sociales para que, en el ámbito de sus respectivas competencias, dicten las disposiciones 
necesarias para el desarrollo, aplicación y cumplimiento de la presente ley foral.

Disposición final segunda.  Otras enfermedades y tipos de perros de asistencia.
1. A los efectos de lo establecido en los artículos 1, 2 i), 2 m) y 13 d) de esta ley foral, se 

faculta al Departamento del Gobierno de Navarra competente en materia de servicios 
sociales para reconocer otras enfermedades que justifiquen la posibilidad de optar al uso de 
un perro de asistencia.

2. Asimismo, se faculta al Departamento citado en el apartado 1 para ampliar los tipos de 
perros de asistencia que establece el artículo 13 de esta ley foral cuando tenga constancia 
de que el adiestramiento en nuevas variantes de asistencia ha logrado resultados positivos.

Disposición final tercera.  Actualización de las sanciones pecuniarias.
Se faculta al Gobierno de Navarra para actualizar los importes de las sanciones 

pecuniarias establecidas por esta ley foral.

Disposición final cuarta.  Entrada en vigor de esta ley foral.
La presente ley foral entrará en vigor el día siguiente al de su publicación en el «Boletín 

Oficial de Navarra».
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§ 37

Ley Foral 9/2005, de 6 de julio, del Taxi. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 84, de 15 de julio de 2005

«BOE» núm. 192, de 12 de agosto de 2005
Última modificación: 8 de noviembre de 2018

Referencia: BOE-A-2005-13892

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Prestación del servicio

Sección 1.ª Ejercicio de la actividad y conductores

[ . . . ]
Artículo 20.  Prestación del servicio con personal contratado.

1. El titular de la licencia podrá contratar un máximo de un conductor para cubrir horas 
valle, fines de semana, días festivos o vísperas de festivo, acontecimientos singulares, 
fiestas patronales o similares.

2. El tiempo total anual de prestación del servicio de taxi a través de un conductor 
contratado no podrá rebasar el tiempo de prestación de servicio por parte del titular de la 
licencia.

3. En el supuesto de invalidez del titular, incapacidad laboral transitoria, interrupción de la 
prestación del servicio debidamente autorizada, fallecimiento, jubilación y demás situaciones 
sobrevenidas debidamente acreditadas que impidan la prestación personal del servicio, 
podrán explotarse temporalmente la licencia mediante la contratación de personal sin la 
limitación establecida en el apartado 2. En todo caso, la duración máxima de esta situación 
no podrá sobrepasar los dos años.

4. La contratación del personal requerirá la previa autorización del municipio o entidad 
local competente en el Área Territorial de Prestación Conjunta, que se solicitará por el titular 
de la licencia. Las solicitudes de autorización para la contratación de personal se entenderán 
estimadas si en el plazo de un mes el municipio o entidad local competente en el Área 
Territorial de Prestación Conjunta no hubiera dictado y notificado resolución expresa. Una 
vez obtenida la autorización se aportará en el plazo de un mes, ante la entidad competente, 
copia del contrato y el alta en la Seguridad Social del trabajador, o alta en el régimen de 
autónomos.

Cuando por el parentesco existente entre las partes, la persona contratada no pueda 
encontrarse de alta en el régimen general de la Seguridad Social, deberá encontrarse de alta 
en el régimen especial de trabajadores autónomos.
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5. El titular de la licencia será el responsable ante el municipio o entidad local 
competente en un Área Territorial de Prestación Conjunta en relación con la adecuada 
prestación del servicio de taxi.

[ . . . ]
Sección 2.ª De los vehículos

Artículo 22.  Características de los vehículos.
1. Los vehículos deberán estar clasificados, en su correspondiente ficha de 

características técnicas, como turismos y reunir las características exigidas por la normativa 
vigente y, en su caso, los requisitos y especificaciones necesarios para los vehículos 
adaptados a las personas que usen sillas de ruedas.

2. Los municipios o la entidad local competente en un Área Territorial de Prestación 
Conjunta podrán determinar los requisitos adicionales que estimen oportunos con el objeto 
de garantizar una adecuada prestación del servicio a los usuarios y, en concreto, en lo que 
se refiere a las condiciones de uso de combustibles menos contaminantes, de seguridad y 
capacidad.

3. Con carácter general las licencias y autorizaciones se otorgarán para vehículos con 
una capacidad máxima de hasta siete plazas incluida la del conductor. No obstante, podrán 
autorizarse vehículos de hasta nueve plazas, incluida la del conductor, atendiendo a 
circunstancias tales como la accesibilidad para personas con movilidad reducida o las 
características de la zona donde haya de prestarse el servicio, en particular cuando se trate 
de zonas de especiales características geográficas, de población o de débil tráfico.

4. A los efectos de ocupación del vehículo los niños computarán plazas en los términos 
dispuestos en la normativa de tráfico y seguridad vial vigente.

Artículo 23.  Vehículos adaptados para transportar usuarios en sillas de ruedas.
1. Los municipios o la entidad local competente en cada Área Territorial de Prestación 

Conjunta deberán incluir en sus Ordenanzas las disposiciones oportunas para que se 
disponga de vehículos de taxi adaptados para transportar usuarios sentados en sillas de 
ruedas.

2. El número mínimo de vehículos adaptados para esta función establecido en las 
Ordenanzas, deberá ser suficiente para atender las necesidades existentes en función del 
tamaño de la población y de las circunstancias socio-económicas de la zona. A este 
respecto, las entidades locales podrán:

a) Establecer la exigencia de que las nuevas licencias que se concedan sean para 
vehículos adaptados hasta contar con el número suficiente.

b) Puntuar en el baremo del concurso de concesión de licencias la disponibilidad de un 
vehículo adaptado.

En todo caso el número de vehículos adaptados para esta función será como mínimo el 
que se establece en la siguiente tabla:

Número de licencias en municipios o Área 
Territorial de Prestación Conjunta

Número mínimo de licencias de vehículos 
adaptados para transportar personas en sillas de 

ruedas
De 11 a 50 licencias. El 10%
De 51 a 200 licencias. El 7% (mínimo 5 licencias).
Más de 200 licencias. El 5% (mínimo 15 licencias).

3. Los municipios o la entidad local competente en cada Área Territorial de Prestación 
Conjunta con licencias de vehículos adaptados para transportar usuarios en sillas de ruedas 
deberán establecer el régimen de coordinación de horarios así como el calendario semanal 
de disponibilidad de estos vehículos.

4. Los titulares de licencias de taxi a las que figure adscrito un vehículo adaptado para 
transportar usuarios con sillas de ruedas podrán realizar servicios de taxi con origen o 
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destino en todos aquellos municipios o Áreas Territoriales de Prestación Conjunta que 
carezcan de licencia de vehículos adaptados. Estos servicios deberán ser anotados en el 
libro de ruta.

[ . . . ]
CAPÍTULO V

Deberes y derechos

[ . . . ]
Artículo 44.  Personas con movilidad reducida.

1. Las Administraciones competentes promoverán el acceso al servicio de taxi al 
conjunto de los usuarios y, en particular, la incorporación de vehículos adaptados para los 
usuarios con movilidad reducida, de acuerdo con lo establecido en la presente Ley Foral y en 
la normativa vigente.

Estos usuarios podrán ir acompañados, en caso necesario, de perros lazarillo sin que 
ello suponga incremento del precio del servicio.

2. Los vehículos adaptados darán servicio preferente a las personas con movilidad 
reducida, pero no tendrán ese uso exclusivo.

3. Los conductores que prestan el servicio de taxi han de ayudar a subir y bajar del 
vehículo a las personas con movilidad reducida y a cargar en el espacio del vehículo 
destinado a tal efecto los aparatos que los usuarios puedan necesitar para desplazarse.

4. Los conductores serán los responsables de la colocación de los anclajes y cinturones 
de seguridad y de la manipulación de los equipos instalados en los vehículos adaptados para 
facilitar el acceso y la salida de los vehículos de las personas que usan sillas de ruedas, o 
tengan otro tipo de impedimento.

[ . . . ]
Disposición adicional única.  Área Territorial de Prestación Conjunta del Servicio de Taxi 
en la Comarca de Pamplona.

1. Se establece el Área Territorial de Prestación Conjunta del Servicio de Taxi en la 
Comarca de Pamplona que comprende los municipios de Ansoáin, Aranguren, Barañáin, 
Beriáin, Berrioplano, Berriozar, Burlada, Cizur, Egüés, Esteríbar, Ezcabarte, Galar, Huarte, 
Noáin-Valle de Elorz, Olza, Orcoyen, Pamplona, Villava y Zizur Mayor. Los servicios de taxi 
que se presten íntegramente dentro de este ámbito territorial tendrán la consideración de 
urbanos.

2. La ordenación y gestión unitaria del servicio de taxi en esta Área se realizará de forma 
mancomunada por los municipios citados. La Mancomunidad de la Comarca de Pamplona 
será la entidad local competente en el Área Territorial de Prestación Conjunta del Servicio de 
Taxi de la Comarca de Pamplona.

3. La incorporación de los municipios en la Mancomunidad de la Comarca de Pamplona 
para la gestión del servicio de taxi deberá llevarse a cabo mediante Acuerdo adoptado por 
cada municipio en el plazo de dos meses desde la entrada en vigor de la presente Ley Foral.

4. En el supuesto de que no se incorporen en la Mancomunidad de la Comarca de 
Pamplona para la gestión del servicio del taxi todos los municipios enumerados en el 
apartado 1 o alguno de ellos se separase, se aplicarán las siguientes reglas:

a) Cuando se incorporen o permanezcan al menos las dos terceras partes de los 
municipios, que representen como mínimo el 75 por 100 de la población del Área, el 
Gobierno de Navarra procederá a modificar el ámbito territorial del Área Territorial de 
Prestación Conjunta del Servicio de Taxi en la Comarca de Pamplona, de forma que excluya 
los municipios no integrados. En este caso, los servicios de taxi realizados dentro del ámbito 
territorial del apartado 1 y que tengan tanto el origen como el destino en los términos de 
municipios incorporados, conservarán la consideración de urbanos aunque existan zonas de 
discontinuidad en algunos recorridos.
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b) Cuando no se alcanzasen los porcentajes establecidos en la letra a) anterior, el 
Gobierno de Navarra podrá aprobar otra fórmula para garantizar la adecuada regulación y 
ordenación del servicio de taxi en la Comarca de Pamplona.

5. Una vez adoptados los acuerdos de incorporación de todos y cada uno de los 
municipios previstos en el apartado 1 o, en su caso, en lo resultante de la aplicación de lo 
previsto en la letra a) del apartado 4, la Mancomunidad de la Comarca de Pamplona, en el 
plazo máximo de un mes, deberá ratificar el establecimiento del Área Territorial de 
Prestación Conjunta del Servicio del Taxi en la Comarca de Pamplona, momento en el que la 
Mancomunidad asumirá las competencias para la gestión del servicio de taxi que tuviesen 
los municipios incorporados. En el plazo citado, la Mancomunidad acordará la aprobación 
inicial de la Ordenanza reguladora del servicio de taxi en dicha Área.

Mientras no entren en vigor las Ordenanzas reguladoras del servicio de taxi y las 
correspondientes tarifas del Área Territorial de Prestación Conjunta del Servicio de Taxi en la 
Comarca de Pamplona, se mantendrán en vigor, conforme a sus respectivas normas, las 
condiciones actuales de regulación del servicio en los municipios incorporados al Área.

6. La incorporación de nuevos municipios en la Mancomunidad de la Comarca de 
Pamplona a los efectos del servicio de taxi, sobre los ya previstos en el apartado 1, se 
llevará a cabo por el Gobierno de Navarra a propuesta del Departamento competente en 
materia de transportes, una vez solicitado por el municipio interesado, con el acuerdo de la 
Mancomunidad de la Comarca de Pamplona y con informe del Consejo Navarro del Taxi.

Las licencias de los municipios que se incorporen en la Mancomunidad de la Comarca 
de Pamplona a los efectos del servicio de taxi conforme a lo dispuesto en este apartado 
serán intransmisibles. Dichas licencias se extinguirán automáticamente en el caso de 
renuncia, jubilación, fallecimiento o declaración de incapacidad permanente que inhabilite 
para el ejercicio de la función de taxista.

7. El Índice General de Referencia de licencias de taxi del Área Territorial de Prestación 
Conjunta del Servicio de Taxi en la Comarca de Pamplona se fija en 1,33 licencias por 1.000 
habitantes, en las condiciones establecidas en el apartado siguiente.

8. La Mancomunidad de la Comarca de Pamplona otorgará el número de licencias 
correspondientes a la diferencia existente entre lo resultante de la aplicación de este Índice 
General de Referencia de licencias de taxi y el conjunto de licencias existentes en los 
municipios incorporados al Área, según el siguiente procedimiento:

A) A partir de la asunción de competencias en esta Área Territorial de Prestación 
Conjunta por la Mancomunidad de la Comarca de Pamplona se otorgarán 90 licencias. Este 
proceso se realizará entre el 1 de enero de 2006 y el 1 de abril de 2007.

B) Durante el año 2007 la Mancomunidad de la Comarca de Pamplona llevará a cabo un 
estudio específico sobre la situación del servicio de taxi en el Área Territorial de Prestación 
Conjunta del Servicio del Taxi de la Comarca de Pamplona donde se analicen los aspectos 
de movilidad y socio-económicos teniendo en cuenta como mínimo los siguientes criterios:

a) El nivel de demanda y oferta de servicios de taxi en el correspondiente ámbito 
territorial.

b) El nivel de cobertura, mediante los diferentes servicios de transporte público, de las 
necesidades de movilidad de la población.

c) El grado de satisfacción de los usuarios del servicio de taxi.
d) Las actividades comerciales, industriales, turísticas o de otro tipo que se realizan en el 

Área y que pueden generar una demanda específica de servicio de taxi.
e) Las infraestructuras de servicio público del correspondiente ámbito territorial 

vinculadas a la sanidad, la enseñanza, los servicios sociales, los espacios de ocio y las 
actividades lúdicas y deportivas, los transportes y otros factores que tengan incidencia en la 
demanda de servicios de taxi.

f) El análisis económico de la prestación del servicio de taxi.
Dicho estudio contará con informe preceptivo del Consejo Navarro del Taxi.
C) La Mancomunidad de la Comarca de Pamplona dentro del ámbito de sus 

competencias, establecerá el calendario y procedimiento para el otorgamiento de nuevas 
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licencias, en función de las conclusiones y propuestas que figuren en el estudio establecido 
en la letra B) anterior, considerando lo siguiente:

a) En el caso de que el número de nuevas licencias, para el período de aplicación de las 
propuestas del estudio, no alcancen las correspondientes al Índice General de Referencia 
establecido en el apartado 7, se mantendrá dicho Índice General de Referencia como 
objetivo para sucesivos estudios.

b) En el caso de que el número de licencias, para el período de aplicación de las 
propuestas del estudio, sea superior a las correspondientes al Índice General de Referencia 
establecido en el apartado 7 se adoptará el nuevo Índice General de Referencia resultante.

9. La Mancomunidad de la Comarca de Pamplona realizará un estudio sobre la situación 
del Sistema de Transporte Urbano en su ámbito de influencia, coincidiendo con la redacción 
de cada uno de los sucesivos Planes de Transporte Comarcal. Dicho estudio contendrá, 
como mínimo, lo establecido en la letra B) del apartado anterior. En su caso, este estudio 
podrá servir para el establecimiento y aplicación de un nuevo Índice General de licencias a 
implantar en el Área Territorial de Prestación Conjunta del Servicio de Taxi en la Comarca de 
Pamplona con sujeción a la tramitación prevista en el artículo 9 de esta Ley Foral.

10. Los sucesivos estudios que se han de realizar según lo establecido en el apartado 
anterior, se iniciarán con la confección y aprobación del III Plan del Transporte Comarcal y se 
seguirán realizando para los sucesivos Planes de Transporte.

11. La Ordenanza reguladora de la prestación del servicio de taxi en el Área deberá 
contemplar el régimen oportuno para garantizar la disponibilidad de vehículos de taxi en 
todos los términos municipales incorporados en ella.

[ . . . ]
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§ 38

Ley Foral 19/2019, de 4 de abril, de protección de los animales de 
compañía en Navarra. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 71, de 11 de abril de 2019
«BOE» núm. 110, de 8 de mayo de 2019
Última modificación: 20 de junio de 2022

Referencia: BOE-A-2019-6779

[ . . . ]
Disposición adicional tercera.  Perros de asistencia.

A los perros de asistencia se les aplicará, además de lo dispuesto en la presente ley 
foral, su normativa específica, actualmente recogida en la Ley Foral 3/2015, de 2 de febrero, 
reguladora de la libertad de acceso al entorno, de deambulación y permanencia en espacios 
abiertos y otros delimitados, de personas con discapacidad acompañadas de perros de 
asistencia o norma que la sustituya.

[ . . . ]
Disposición adicional séptima.  Animales de compañía en los servicios residenciales de 
titularidad pública.

El Gobierno de Navarra promoverá que en todos los servicios residenciales de titularidad 
pública, siempre que las especificidades de los mismos lo permitan, se garantice de forma 
progresiva que las personas poseedoras de un animal de compañía puedan estar 
acompañadas por sus animales en dichos recursos.

[ . . . ]
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§ 39

Ley Foral 15/2001, de 5 de julio, del Deporte de Navarra. [Inclusión 
parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 86, de 16 de julio de 2001

«BOE» núm. 190, de 9 de agosto de 2001
Última modificación: 11 de abril de 2019

Referencia: BOE-A-2001-15675

TÍTULO I
Objeto y principios generales

[ . . . ]
Artículo 2.  Principios básicos.

1. El deporte se considera una actividad social de interés público que contribuye a la 
formación y desarrollo integral de la persona, a la mejora de su calidad de vida y al bienestar 
individual.

2. El deporte propicia la convivencia, la cohesión y la integración social, contribuye a 
mejorar la salud pública, e impulsa el desarrollo económico y bienestar colectivo.

3. Toda persona tiene derecho a practicar el deporte de forma libre y voluntaria y en 
condiciones de igualdad y sin discriminación alguna.

Artículo 3.  Objetivos de política deportiva.
Las Administraciones Públicas de la Comunidad Foral, en el marco de sus respectivas 

competencias, fomentarán y tutelarán, sin discriminación alguna, el deporte a través de una 
política deportiva orientada a:

a) Facilitar el acceso de las personas a la práctica de las actividades deportivas.
Se promoverá, de forma prioritaria, la práctica de actividades deportivas por las personas 

con necesidades especiales que les dificulten la misma, tales como: personas mayores, 
personas con discapacidad, inmigrantes, y colectivos desfavorecidos.

Se fomentará de forma prioritaria la incorporación de la mujer a aquellos ámbitos de las 
actividades deportivas en los que no estén debidamente representadas.

Se promoverá preferentemente el deporte para todos con atención especial a las 
actividades físico-deportivas dirigidas a la ocupación del tiempo libre, al objeto del desarrollo 
de forma continuada del deporte con carácter recreativo, lúdico y saludable.

b) Impulsar la actividad deportiva de alto nivel.
c) Promover el asociacionismo deportivo, y en general de la participación social y del 

voluntariado deportivo, velando además por el funcionamiento democrático y participativo de 
las estructuras asociativas deportivas.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

– 448 –



d) Promover y velar por la adecuación del medio y de las circunstancias en que se 
desenvuelve la práctica de las actividades deportivas a las especiales condiciones que 
concurran en las personas, tales como: la edad, la condición física, psíquica o personal.

e) Promover y velar para que los espectáculos y actividades deportivas públicas, 
destinadas o en las que participen principalmente menores, estén orientadas al desarrollo 
armónico y equilibrado de la persona y se adapten a la condición física, capacidad y 
necesidades educativas del niño o joven.

Se procurará la protección de los menores frente a su posible utilización con fines 
prioritariamente económicos, políticos, o que respondan a intereses ajenos o contrarios a los 
del menor.

Se impulsará, implantará y desarrollará la educación física y el deporte en los distintos 
niveles, grados y modalidades educativas y se promocionará el deporte en edad escolar 
mediante el fomento de la actividad físico-deportiva de carácter recreativo o competitivo.

f) Procurar la extensión de la práctica de actividades deportivas en todo el territorio de la 
Comunidad Foral.

g) Implantar e impulsar la planificación, en orden al establecimiento y mantenimiento de 
una red de instalaciones deportivas en la Comunidad Foral.

h) Promover y velar para que la prestación de servicios deportivos a los ciudadanos se 
ajuste a la normativa social, del voluntariado, administrativa y fiscal vigente.

i) Promover e impulsar la implantación de sistemas de calidad en la prestación de 
servicios deportivos a los ciudadanos.

j) Procurar que la práctica de las actividades deportivas se realice en condiciones 
adecuadas de salubridad y seguridad.

Se promoverán, entre otros aspectos: la prevención de accidentes, la erradicación de la 
violencia, la formación y cualificación técnica, la limitación de riesgos y la cobertura 
económica y sanitaria de los deportistas.

k) Promover y velar por el aprovechamiento adecuado y equilibrado del medio natural 
como espacio necesario para la práctica de determinadas actividades deportivas, velando en 
todo momento por la compatibilidad de la práctica deportiva con la protección del medio 
ambiente.

l) Impulsar la práctica de las actividades deportivas autóctonas o tradicionales.
m) Promover la cohesión y la relación de la actividad deportiva con la cultura y el arte.
n) Facilitar y promover el patrocinio deportivo y la colaboración empresarial en el ámbito 

de las actividades deportivas.
ñ) Implicar a los usuarios de servicios deportivos, a las Administraciones Públicas, y a las 

empresas en la cofinanciación responsable de las actividades deportivas.
o) Promover que la práctica de las actividades deportivas se ajuste a los principios de la 

ética deportiva.
p) Promover la celebración en la Comunidad Foral de eventos deportivos relevantes.
q) Impulsar la coordinación, la colaboración y la cooperación responsable en materia 

deportiva, entre las distintas Administraciones Públicas y entre éstas y otras entidades, 
públicas o privadas, implicadas en la promoción y desarrollo del deporte en la Comunidad 
Foral.

r) Adoptar medidas que garanticen una adecuada cobertura de riesgos a los 
participantes en las distintas manifestaciones deportivas.

s) Promocionar el deporte base desde los niveles escolares y por encima de cualquier 
otra práctica deportiva, como núcleo fundamental para el desarrollo del deporte navarro en 
todos sus niveles.

t) Promocionar el deporte como hábito de salud, y apoyar aquellas manifestaciones 
deportivas que lo fomenten.

u) Fomentar las actividades deportivas de las personas con discapacidad, al objeto de 
contribuir a su plena integración social.

v) Adoptar las medidas necesarias para proteger el deporte y a los deportistas de toda 
explotación abusiva con fines políticos, económicos o de otra naturaleza.

[ . . . ]
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TÍTULO III
Actividades deportivas

CAPÍTULO I
De la actividad deportiva para todos

[ . . . ]
Artículo 11.  Actividad deportiva para todos.

1. Se considerará actividad deportiva para todos, a los efectos de la presente Ley Foral, 
aquella actividad físico-deportiva realizada con el objetivo principal de lograr una mayor 
calidad de vida, a través de la mejora de la capacidad funcional física y psíquica y del 
desarrollo de las relaciones sociales.

2. En la actividad deportiva para todos predominará el componente físico-recreativo y la 
promoción de hábitos saludables.

3. La Administración deportiva promoverá la actividad deportiva para todos facilitando la 
actividad física libre y espontánea y la organizada y ofertará el máximo de actividades 
formativas, creativas, de participación social, de recuperación física y de mantenimiento con 
el objeto de que todos los ciudadanos navarros logren una mejor calidad de vida.

Artículo 12.  Calidad de vida de las personas con discapacidad.
La Administración deportiva promoverá las actividades deportivas necesarias para el 

desarrollo de la educación física y las actividades deportivas de las personas con 
discapacidad y fomentará la formación de expertos en este ámbito a fin de mejorar su 
calidad de vida.

CAPÍTULO II
De la actividad deportiva en edad escolar

[ . . . ]
Artículo 14.  Programas de promoción de la actividad deportiva en edad escolar.

1. La Administración deportiva de la Comunidad Foral en colaboración con la 
Administración educativa de la Comunidad Foral, con las entidades locales, con las 
entidades deportivas de Navarra, y, en su caso, con otras entidades públicas o privadas 
impulsará la realización de programas de promoción de la actividad deportiva en edad 
escolar.

2. La Administración educativa en colaboración con la Administración deportiva, los 
entes locales, los entes deportivos, los centros educativos, APYMAS u otras entidades 
públicas o privadas, impulsará y organizará los programas de promoción de la actividad 
deportiva en edad escolar.

3. Los programas estarán orientados a complementar la educación escolar integral, el 
desarrollo armónico de la personalidad, las condiciones físicas y hábitos de salud 
preventivos. Asimismo, contemplarán y promoverán la integración de la población escolar 
con necesidades educativas especiales.

4. La Administración educativa colaborará con la sanitaria para el debido cumplimiento 
de los requisitos exigidos para las instalaciones deportivas en las que los escolares 
practiquen la actividad deportiva.

[ . . . ]
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CAPÍTULO IX
Del fomento de las actividades deportivas

Artículo 33.  Fomento de las actividades deportivas.
La Administración de la Comunidad Foral fomentará la actividad deportiva a través de:
a) Un régimen de ayudas y subvenciones.
Las bases reguladoras de las subvenciones en materia de deporte podrán prever la 

finalización del procedimiento de concesión de la subvención, mediante acuerdo entre la 
Administración y los interesados.

Las bases reguladoras de las subvenciones en materia de deporte podrán contemplar un 
tratamiento diferenciado para las entidades locales, atendiendo a la planificación equilibrada 
del aprovechamiento de recursos, situación geográfica, población, y circunstancias 
peculiares análogas de las entidades locales.

La Administración deportiva de la Comunidad Foral podrá conceder subvenciones a las 
federaciones deportivas de Navarra y a las Universidades ubicadas en Navarra, 
instrumentalizadas a través de acuerdos o convenios de colaboración que establecerán las 
bases de las mismas.

b) El impulso del patrocinio deportivo.
Las cantidades satisfechas por gastos de publicidad derivados de contratos de patrocinio 

deportivo que tengan por objeto y destino aquellas actividades que sean declaradas a estos 
efectos, de interés social por la Administración deportiva de la Comunidad Foral, darán 
derecho a practicar una deducción en cuota, en el porcentaje y conforme a lo establecido en 
la normativa foral reguladora del Impuesto sobre Sociedades y del Impuesto sobre la Renta 
de las Personas Físicas.

c) El impulso de los convenios de colaboración en actividades de interés general.
Las cantidades satisfechas en virtud de convenios de colaboración en actividades de 

interés general, de acuerdo con la normativa foral reguladora del régimen tributario de las 
fundaciones y de las actividades de patrocinio y que tengan por objeto y destino aquellas 
actividades que sean declaradas, a estos efectos, de interés social por el Gobierno de 
Navarra, darán derecho a practicar una deducción en cuota, en el porcentaje y conforme a lo 
establecido en la normativa foral reguladora del Impuesto sobre Sociedades y del Impuesto 
sobre la Renta de las Personas Físicas.

[ . . . ]
TÍTULO V

Asistencia sanitaria y protección del deportista

CAPÍTULO I
De la asistencia sanitaria y cobertura de riesgos

Artículo 66.  Asistencia sanitaria derivada de la práctica deportiva general.
La asistencia sanitaria derivada de la práctica deportiva general del ciudadano constituye 

una prestación ordinaria del régimen de aseguramiento sanitario del sector público.

Artículo 67.  Seguros.
1. Con independencia de otros aseguramientos especiales que puedan establecerse, las 

federaciones deportivas de Navarra deberán concertar un seguro que cubra al titular de la 
correspondiente licencia federativa, y que garantice una indemnización en supuestos de 
fallecimiento o de pérdidas anatómicas o funcionales, derivadas de la práctica deportiva 
federada.
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La Administración de la Comunidad Foral podrá financiar la asistencia sanitaria derivada 
de la práctica deportiva federada, en razón de la edad de los deportistas, interés social de la 
actividad deportiva y otras circunstancias singulares, previa programación expresa y 
dotación presupuestaria específica.

2. Los organizadores de espectáculos y actividades deportivas públicas, en los términos 
que reglamentariamente se establezcan, atendiendo a la especificidad de los riesgos, en 
relación con la naturaleza y características del espectáculo o actividad deportiva, del medio 
donde se desarrolle, u otras circunstancias análogas, tendrán la obligación de contratar un 
seguro de responsabilidad civil, que cubra sus posibles riesgos en este ámbito y, en su caso, 
el de los deportistas.

3. La Administración de la Comunidad Foral podrá financiar los seguros de 
responsabilidad civil anteriores siempre que concurran dificultades económicas constatables 
y otros requisitos que se establecerán reglamentariamente.

[ . . . ]
TÍTULO VI

Instalaciones deportivas

CAPÍTULO I
De las instalaciones deportivas de uso público

Artículo 75.  Normativa general y sectorial aplicable.
1. Las instalaciones deportivas de uso público radicadas en el territorio de la Comunidad 

Foral, con carácter general, y sin perjuicio de la regulación especifica establecida en la 
presente Ley Foral, se sujetan a la normativa foral reguladora de los espectáculos públicos y 
actividades recreativas, y a la normativa foral reguladora de las actividades clasificadas para 
la protección del medio ambiente.

A tal efecto, reglamentariamente podrán establecerse requisitos o condiciones de 
obligado cumplimiento por las instalaciones deportivas de uso público.

La regulación podrá comprender:
a) Tipología.
b) Condiciones técnico-deportivas.
c) Condiciones de seguridad e higiene.
d) Accesibilidad y libre circulación de personas con movilidad reducida.
e) Cualesquiera otros extremos que se establezcan reglamentariamente.
2. El concepto de instalación deportiva de uso público se interpretará, a los efectos de la 

presente Ley Foral, en sentido amplio comprendiendo todas aquellas instalaciones 
deportivas abiertas a la pública concurrencia, independientemente de su titularidad pública o 
privada.

Se considerará, a estos efectos, como instalación deportiva, los locales, dotaciones o 
espacios, cubiertos o descubiertos, que se utilicen por su propia naturaleza para la práctica o 
desarrollo de actividades deportivas.

[ . . . ]
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§ 40

Ley Foral 19/2002, de 21 de junio, reguladora de la educación de 
personas adultas. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 78, de 28 de junio de 2002

«BOE» núm. 199, de 20 de agosto de 2002
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2002-16661

TÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  
El objeto de esta Ley Foral es la regulación de la educación de personas adultas en la 

Comunidad Foral de Navarra, así como el establecimiento de mecanismos e instrumentos 
para su estructuración, desarrollo, coordinación y evaluación.

A los efectos de esta Ley Foral se entiende como educación de personas adultas el 
conjunto de actuaciones que tienen como finalidad ofrecer a los ciudadanos de la 
Comunidad Foral de Navarra, sin distinción alguna, que han superado la edad de 
escolaridad obligatoria, el acceso a los bienes culturales formativos y a los niveles 
educativos que les permita mejorar sus condiciones de inserción y promoción laboral y su 
capacidad para juzgar críticamente y participar activamente en la realidad cultural, social y 
económica.

Artículo 2.  
La educación de personas adultas persigue la formación integral de la persona y 

comprende los siguientes ámbitos fundamentales de actuación:
a) La formación básica, entendida como la formación que permita la adquisición y 

actualización de los conocimientos acordes con las exigencias de la sociedad y que facilite la 
obtención de titulaciones que posibiliten el acceso al mundo laboral y a los distintos niveles 
del sistema educativo.

b) La formación para el mundo laboral, entendida como el aprendizaje inicial para poder 
incorporarse al mundo del trabajo, y la actualización, reciclaje y perfeccionamiento de 
conocimientos y habilidades para ejercer una profesión, según las exigencias del desarrollo 
social y del cambio constante del sistema productivo.

c) La formación para el desarrollo personal y la participación social y cultural entendida 
como la dimensión de la educación de adultos que busca el aprovechamiento, con 
finalidades formativas, del tiempo libre y la profundización en los valores cívicos, en una 
participación más plena en la vida social y en el conocimiento de la realidad social y cultural 
de Navarra.
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Artículo 3.  
Para afianzar el derecho de todas las personas a la educación, estimular su participación 

en su propio diseño formativo y prestar atención preferente a los sectores sociales más 
desfavorecidos, se establecen los siguientes objetivos:

1. Estimular y sensibilizar a la opinión pública con respecto al sentido y a la necesidad de 
la educación a lo largo de toda la vida, incrementando el interés de las personas adultas por 
el disfrute de los bienes culturales y educativos.

2. Extender de manera efectiva el derecho a la educación de todas las personas adultas 
de la Comunidad Foral de Navarra, procurando que todos los ciudadanos tengan la 
posibilidad de alcanzar la formación básica que la sociedad actual demanda, dando prioridad 
a las actuaciones dirigidas a los colectivos más desfavorecidos.

3. Promover el conocimiento de nuestro patrimonio natural, histórico y cultural así como 
de las lenguas oficiales de nuestra Comunidad.

4. Facilitar la integración plena de los ciudadanos navarros en Europa a fin de participar 
de los bienes culturales europeos.

5. Mejorar las posibilidades de inserción y de participación en la vida social, económica, 
política y cultural incrementando la capacidad de intervención activa en la sociedad y 
contribuyendo a la superación de las desigualdades sociales.

6. Combatir la discriminación de todo tipo mediante el análisis, la reflexión crítica y las 
acciones particulares sobre las actitudes sexistas, prejuicios y estereotipos dominantes, y 
contribuir de esta manera a que las personas puedan descubrirse, relacionarse y valorarse 
positivamente, fomentando la autoestima y la dignidad.

7. Establecer un sistema público de recursos que garantice la oportunidad de acceder y 
participar en los diferentes niveles, grados y modalidades de enseñanza mediante currículos 
y ofertas formativas específicas, adaptadas a las características, condiciones y necesidades 
de la población adulta.

8. Promover y estimular el compromiso de las Instituciones en el desarrollo de 
actuaciones relacionadas con la educación de personas adultas.

9. Consolidar, coordinar y potenciar las diferentes actuaciones públicas y privadas que 
desarrollen la educación de personas adultas.

10. Posibilitar la investigación y el análisis de las acciones de educación de personas 
adultas, del mismo modo que las acciones formativas dirigidas a los agentes que participan 
en ella. En este contexto se elaborarán proyectos sobre innovaciones curriculares, 
metodológicas, tecnológicas, didácticas y de dinamización cultural.

TÍTULO II
De las actuaciones

Artículo 4.  
La educación de personas adultas dará respuesta a los objetivos de la presente Ley 

Foral mediante actuaciones específicas que desarrollarán cada uno de los ámbitos 
señalados en el artículo 2.

Dichas actuaciones podrán realizarse en diferentes modalidades de enseñanza, 
presencial y a distancia, formal e informal, institucional y comunitaria, de acuerdo con las 
características de los programas locales o de otro ámbito territorial, de las necesidades y de 
las opciones de los participantes.

Artículo 5.  
La educación de personas adultas se articulará mediante los siguientes programas 

formativos:
a) Programas de enseñanza que permitan adquirir y actualizar la educación básica y 

faciliten la obtención de titulaciones que posibiliten el acceso al mundo del trabajo y a los 
diferentes niveles educativos, mediante modalidades, organizaciones y metodologías 
adaptadas a las características del aprendizaje de las personas adultas.
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b) Programas de formación laboral que favorezcan la orientación, la inserción, la 
actualización y la promoción profesional.

c) Programas que promuevan el conocimiento de la realidad navarra en todos sus 
aspectos, y de manera especial en todo lo relacionado con sus lenguas y cultura.

d) Programas que impulsen el conocimiento de la realidad del Estado Español y de la 
Unión Europea, especialmente de sus lenguas y culturas.

e) Programas que extiendan el uso de las nuevas tecnologías de comunicación, 
especialmente como medios que pueden poner al alcance de las zonas rurales y alejadas, 
diferentes ofertas educativas y culturales.

f) Programas que faciliten la integración de inmigrantes y de personas en situación social 
desfavorecida.

g) Programas que favorezcan la integración social de las personas con discapacidades 
físicas, psíquicas o sensoriales, que promuevan su formación continuada, el desarrollo de 
sus habilidades sociales y el acceso a la cultura y al trabajo.

h) Programas que promuevan la participación sociocultural, la educación intercultural y la 
superación de todo tipo de discriminaciones.

i) Programas que orienten y preparen para vivir el ocio de una manera creativa.

[ . . . ]
TÍTULO III

De los centros, formadores y participantes

[ . . . ]
Artículo 19.  

Podrán participar en los programas de educación de personas adultas, en la modalidad 
en la que quieran cursar estudios, quienes hayan superado la edad máxima de permanencia 
en los centros educativos ordinarios.

Con carácter general, se considerará como edad mínima los dieciocho años.
No obstante, se posibilitará el seguimiento de estas enseñanzas a los alumnos mayores 

de dieciséis años que, por su trabajo u otras circunstancias especiales, no puedan acudir a 
los centros educativos en régimen ordinario.

Se facilitará el acceso a los programas formativos a las personas con carencias de 
formación básica, a las personas inmigrantes, a quienes tengan dificultades de inserción 
laboral, a las personas en riesgo o situación de exclusión social y a las que viven en zonas 
rurales dispersas.

[ . . . ]
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§ 41

Ley Foral 1/2019, de 15 de enero, de Derechos Culturales de 
Navarra. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 17, de 25 de enero de 2019
«BOE» núm. 32, de 6 de febrero de 2019
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2019-1541

TÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
1. La presente ley foral establece el régimen jurídico de los derechos culturales en el 

ámbito de la Comunidad Foral de Navarra, garantizando a todas las personas su ejercicio 
efectivo conforme a lo dispuesto en ella y a la demás normativa aplicable.

2. Para el cumplimiento de lo dispuesto en la presente ley foral, las Administraciones 
Públicas de Navarra coordinarán sus actuaciones en relación con los derechos culturales, 
garantizarán y promoverán su ejercicio y el acceso a los bienes y servicios culturales y 
asegurarán la participación en la vida cultural y en la formulación, desarrollo y evaluación de 
las políticas públicas en materia de cultura de las personas creadoras, agentes culturales y 
de la ciudadanía.

Artículo 2.  Principios inspiradores.
Son principios inspiradores de la presente ley foral, que han de informar igualmente la 

actuación de los poderes públicos de Navarra en el ámbito de la cultura:
a) El fomento y desarrollo de acciones encaminadas a facilitar el acceso de todas las 

personas a la cultura y a participar libremente en la vida cultural.
b) El respeto a la diversidad cultural y a la libre elección de la propia identidad cultural, 

así como el fomento de la inclusión y de las relaciones interculturales.
c) La protección, conservación, difusión y puesta en valor del patrimonio cultural material 

e inmaterial de Navarra.
d) El respeto a la libertad de expresión y de creación artística, así como al disfrute de los 

derechos irrenunciables derivados de las producciones y creaciones.

[ . . . ]

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

– 456 –



Artículo 4.  Derechos culturales.
1. Los derechos culturales se fundamentan en los valores de libertad, diversidad cultural, 

igualdad de género, no discriminación, pluralismo, cohesión social, accesibilidad y desarrollo 
sostenible.

2. A los efectos de lo dispuesto en la presente ley foral, son derechos culturales de la 
ciudadanía, independientemente de que se ejerzan de forma individual o colectiva:

a) El derecho a elegir libremente la identidad cultural, a pertenecer o no a una o varias 
comunidades culturales y a que su elección sea respetada, preservando así el derecho a la 
diversidad cultural.

b) El derecho a la libertad de opinión y la libertad de expresión en el idioma de su propia 
elección, sin perjuicio de lo dispuesto en la normativa reguladora de las lenguas oficiales de 
Navarra.

c) El derecho a acceder libre y equitativamente a la cultura y a los bienes y servicios 
culturales que presten las Administraciones Públicas de Navarra.

d) El derecho a la producción y creación literaria, artística, científica y técnica, y al 
desarrollo del talento y de la capacidad creativa, así como a difundir y distribuir los 
resultados de su ejercicio.

e) El derecho a participar libremente en la vida cultural a través de las actividades de su 
propia elección, a ejercer las propias prácticas culturales y a actuar con creatividad y tomar 
parte en actividades creativas.

f) El derecho a participar libremente de manera activa e informada en los procesos 
importantes de adopción de decisiones que puedan repercutir en los derechos que le 
reconoce la presente ley foral.

g) El derecho a acceder libre y equitativamente al patrimonio cultural material e 
inmaterial de Navarra, sea cual sea su titularidad, y a disfrutar del mismo, así como a 
colaborar con su comunidad en la recuperación, estudio, protección, conservación, difusión, 
puesta en valor y promoción.

h) El derecho al conocimiento de las culturas tradicionales y populares.
i) El derecho a la recuperación de la memoria cultural e histórica.
j) El derecho a recibir toda la información relevante para el ejercicio efectivo de los 

derechos culturales reconocidos en la presente ley foral, así como a solicitar información en 
materia de cultura en los términos establecidos en la normativa reguladora de la 
transparencia y el acceso a la información pública.

k) El derecho a producir y difundir información cultural, con respeto a los derechos 
irrenunciables de las personas creadoras y autoras.

l) El derecho a la protección y disfrute de los derechos irrenunciables que procedan de 
las producciones literarias, artísticas y científicas de su autoría, de acuerdo con la normativa 
reguladora de la materia.

3. Los derechos enunciados en la presente ley foral se ejercerán de conformidad con lo 
establecido en ella y en las demás normas y disposiciones aplicables, y con sujeción a los 
límites que emanen de la Constitución, del Convenio Europeo para la protección de los 
derechos humanos y de las libertades fundamentales y de los tratados y acuerdos 
internacionales sobre derechos y libertades ratificados por el Estado.

Artículo 5.  Garantía y promoción de los derechos culturales.
1. En los términos previstos en la presente ley foral y en el resto de la normativa 

aplicable, los poderes públicos de la Comunidad Foral de Navarra garantizarán el pleno y 
libre ejercicio de los derechos culturales en régimen de igualdad efectiva, adoptando las 
medidas presupuestarias suficientes para ello, así como cuantas medidas sean necesarias 
incluyendo las de naturaleza positiva y promocional.

2. En su caso, serán de aplicación las medidas de restablecimiento de la legalidad y el 
régimen sancionador contemplados en la normativa foral sobre patrimonio cultural, archivos 
y documentos, y museos y colecciones museográficas permanentes y en el resto del 
ordenamiento jurídico.
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TÍTULO II
Derecho de acceso a la cultura y a la participación en la vida cultural

CAPÍTULO I
Derecho de acceso a la cultura

Artículo 6.  Acceso a la cultura.
1. Las Administraciones Públicas de Navarra velarán por que el acceso a la cultura y la 

participación en la vida cultural se realicen en régimen de igualdad efectiva, sin que pueda 
tener lugar discriminación alguna por razón de origen, etnia, religión, ideología, creencias, 
género u orientación sexual, discapacidad o cualquier otra circunstancia personal o social.

2. Las Administraciones Públicas de Navarra promoverán las condiciones para que en el 
acceso a la cultura y la participación en la vida cultural, la libertad y la igualdad de la persona 
y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas, y removerán los obstáculos que 
dificulten o impidan su plenitud. Para ello, promoverán el acceso de la ciudadanía a la cultura 
y su participación en la vida cultural y adoptarán todas las medidas que sean necesarias, 
incluidas las positivas, para asegurar la inclusión de personas y grupos vulnerables, de 
personas con discapacidad y la igualdad entre hombres y mujeres.

Artículo 7.  Acceso físico a la cultura.
1. Las Administraciones Públicas de Navarra deberán garantizar progresivamente que el 

acceso físico, psíquico y sensorial a los centros culturales, museos, archivos, bibliotecas, 
teatros, auditorios, bienes integrantes del patrimonio cultural y, en general, cualesquiera 
equipamientos culturales se realice de conformidad con lo dispuesto en el artículo 
precedente.

2. Las Administraciones Públicas de Navarra suministrarán a la ciudadanía la 
información necesaria y debidamente actualizada acerca de las condiciones de acceso a los 
lugares, centros y espacios antedichos. Dicha información incluirá por lo menos el horario de 
apertura al público, el precio que en su caso ha de abonarse y los servicios complementarios 
disponibles.

3. Tanto la información como la atención a la ciudadanía se ofrecerán de conformidad 
con lo dispuesto en la normativa sobre el euskera y en la normativa sobre accesibilidad 
universal.

Artículo 8.  Acceso virtual a la cultura. El Portal Digital de la Cultura Navarra.
1. Las Administraciones Públicas de Navarra favorecerán el acceso a la cultura a través 

de las tecnologías de la información y la difusión mediante ellas de la información necesaria 
y actualizada relativa a los centros culturales, museos, archivos, bibliotecas, bienes 
integrantes del patrimonio cultural y, en general, cualesquiera equipamientos culturales. Ello 
incluye visitas virtuales de aquellos lugares, edificios o espacios que se consideren de 
particular relevancia cultural, especialmente cuando el acceso físico a los mismos esté sujeto 
a restricciones específicas.

2. Tanto la información como la atención a la ciudadanía se ofrecerán en los términos 
indicados en el apartado 3 del artículo 7.

3. El departamento competente en materia de cultura promoverá el Portal Digital de la 
Cultura Navarra, servicio público de titularidad de la Administración de la Comunidad Foral 
de Navarra, con la finalidad de hacer accesible a la ciudadanía la información y 
documentación cultural y de contribuir al desarrollo y fortalecimiento del espacio cultural 
digital de Navarra.

4. El Portal Digital de la Cultura Navarra atenderá a criterios de accesibilidad universal.
5. Lo dispuesto en el presente artículo se entiende sin perjuicio de los servicios que se 

canalicen a través del Portal del Gobierno Abierto, al que se refiere la normativa reguladora 
de la transparencia.

[ . . . ]
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CAPÍTULO II
Acceso a las manifestaciones culturales

[ . . . ]
Artículo 18.  Equipamientos culturales.

1. Todas las personas tienen derecho a acceder a los servicios, programas y actividades 
que fomenten las expresiones y manifestaciones artísticas que se lleven a cabo en los 
equipamientos culturales de las Administraciones Públicas de Navarra.

2. Todo nuevo equipamiento cultural del departamento competente en materia de cultura, 
deberá contar con un plan de viabilidad y con un informe preceptivo del Consejo Navarro de 
la Cultura y las Artes.

3. El departamento competente en materia de cultura apoyará la construcción y dotación 
de equipamientos culturales municipales a fin de alcanzar su equilibrada distribución en el 
territorio, con criterios de proporcionalidad y adecuación a la realidad de la entidad local en la 
que se enmarquen.

4. Además de lo dispuesto en los apartados precedentes, los municipios navarros, por sí 
o a través de entidades supramunicipales, en ejercicio de sus competencias en materia de 
equipamientos culturales, procurarán adoptar las medidas tendentes para dotarse de 
equipamientos culturales de proximidad, que cuenten con personal profesional, y/o espacios 
creativos cogestionados y autogestionados.

5. El departamento competente en materia de cultura favorecerá la realización de 
mapeos que sirvan de diagnóstico y análisis de tendencias tanto de los equipamientos 
culturales de Navarra como de los espacios que impulsen la creatividad artística y cultural.

6. Los equipamientos dedicados a la cultura y las artes deberán cumplir las exigencias 
que establezca en su ámbito la normativa de accesibilidad universal.

[ . . . ]
TÍTULO IV

Responsabilidad de las Administraciones Públicas en materia de cultura

Artículo 30.  Transparencia y buenas prácticas.
1. La actuación de las Administraciones Públicas de Navarra en materia de cultura se 

ajustará a la normativa reguladora de la transparencia de la actividad pública y, en el marco 
de lo dispuesto en el ordenamiento jurídico, adoptará buenas prácticas en materia de 
contratación y subvenciones u otras medidas de apoyo y estímulo a la actividad.

2. En particular, la actuación de las Administraciones Públicas de Navarra en materia de 
cultura observará los principios de no discriminación y de garantía y efectividad de los 
derechos culturales.

3. El departamento competente en materia de cultura se dotará de un código de buenas 
prácticas.

[ . . . ]
Artículo 33.  La Administración de la Comunidad Foral de Navarra.

1. Corresponde al departamento competente en materia de cultura ejercer las 
competencias atribuidas a la Administración de la Comunidad Foral de Navarra en lo relativo 
a la protección y el acrecentamiento del patrimonio cultural, al acceso a la cultura por la 
ciudadanía y al impulso y promoción de la creación y difusión artística, así como velar por la 
efectividad de los derechos reconocidos en la presente ley foral y por el cumplimiento de la 
misma, sin perjuicio de las competencias que correspondan al Gobierno de Navarra y de la 
coordinación con el resto de Departamentos de la Administración de la Comunidad Foral.

2. El departamento competente en materia de cultura promoverá el desarrollo cultural de 
Navarra e impulsará una gestión eficaz y de calidad de los servicios, recursos y actividades 
culturales, procurando la igualdad en el acceso a unos y otras y garantizando el ejercicio del 
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derecho de todas las personas a participar libremente en la vida cultural de Navarra, 
teniendo especialmente en cuenta a los colectivos con más dificultades de inserción social 
que residen en Navarra.

3. En particular, y para el cumplimiento de los fines y objetivos de la presente ley foral, el 
departamento competente en materia de cultura:

a) Establecerá relaciones de coordinación y colaboración con los organismos y entes 
adscritos o dependientes de las Administraciones Públicas de Navarra vinculados con la 
cultura.

b) Establecerá relaciones de coordinación y colaboración con entidades, asociaciones 
profesionales, fundaciones y organizaciones no gubernamentales vinculadas a los sectores 
culturales.

c) Establecerá relaciones de coordinación y colaboración con otras instituciones y redes 
autonómicas, estatales, europeas e internacionales competentes en materia de cultura, con 
el objeto de difundir y posicionar la cultura navarra en el exterior.

d) Impulsará actuaciones en el marco general de la acción exterior de Navarra y de la 
política cultural de la Comunidad Foral y coordinará sus actividades con las instituciones que 
contribuyen a la proyección de Navarra.

e) Promoverá medidas y programas para la formación, actualización y profesionalización 
de las personas investigadoras, promotoras, gestoras, técnicas, creadoras, intérpretes y 
ejecutantes en las diversas áreas de las expresiones culturales y artísticas.

4. Además, el departamento competente en materia de cultura:
a) Colaborará con el departamento competente en materia de educación para:
i) Fortalecer y ampliar las enseñanzas artísticas y culturales en el sistema educativo.
ii) Reforzar el papel de la cultura en el ámbito de la educación, impulsando el desarrollo 

de iniciativas que permitan el acceso a ella y su conocimiento desde la infancia y 
adolescencia como medio que contribuya al desarrollo de sus capacidades cognitivas, 
artísticas y creativas.

b) Colaborará con el departamento competente en materia de turismo para el impulso de 
un turismo cultural sostenible y equilibrado que contribuya al desarrollo económico y social 
de las comunidades sin poner en peligro la adecuada preservación de los bienes y recursos 
culturales para las futuras generaciones.

c) Colaborará con las instituciones culturales, científicas y educativas de Navarra con la 
finalidad de facilitar el acceso de la ciudadanía a la información y documentación cultural de 
aquellas.

d) Promoverá la participación de las personas creadoras, promotoras, investigadoras, 
gestoras culturales y de la ciudadanía en general en la definición de las políticas culturales, 
su desarrollo, aplicación y evaluación de impacto. A tal efecto, el departamento competente 
en materia de cultura impulsará los correspondientes planes y acciones de participación.

e) Promoverá la participación de los sectores culturales y sus agentes en el diseño de 
estrategias, medidas y estímulos que favorezcan el emprendimiento cultural y el desarrollo 
económico de la cultura.

f) Impulsará un Foro de coordinación y corresponsabilidad con los municipios de Navarra 
con la finalidad de garantizar la articulación de las políticas culturales.

g) Establecerá foros o mesas de trabajo para la implementación de planes de impulso en 
los diferentes sectores culturales.

h) Asesorará y apoyará a las entidades locales de Navarra en materia de cultura.
i) Realizará actuaciones que permitan el efectivo acceso a la cultura y la expresión de las 

manifestaciones culturales de los colectivos con mayores dificultades de inserción social.
j) Colaborará con organizaciones y entidades especializadas en discapacidad para el 

asesoramiento sobre cuestiones relativas a la accesibilidad universal en el ámbito de 
aplicación de esta ley foral.

k) En general, cuantas acciones conduzcan al efectivo reconocimiento y ejercicio de los 
derechos y principios inspiradores contenidos en la presente ley foral.

[ . . . ]
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§ 42

Ley Foral 7/2003, de 14 de febrero, de turismo. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 23, de 21 de febrero de 2003
«BOE» núm. 69, de 21 de marzo de 2003

Última modificación: 22 de diciembre de 2020
Referencia: BOE-A-2003-5702

TÍTULO I
Disposiciones generales

[ . . . ]
Artículo 3.  Fines.

Esta Ley Foral persigue el cumplimiento de los siguientes fines:
a) Impulsar el turismo como sector económico y social, generador de empleo y de 

riqueza.
b) Promover la Comunidad Foral de Navarra como destino turístico.
c) Fomentar el turismo no sólo como actividad económica sino también como valor social 

de conocimiento de la realidad geográfica, cultural, económica y social de Navarra.
d) Delimitar las competencias de las diferentes Administraciones Públicas de Navarra en 

materia de turismo y coordinar su actuación bajo los principios de colaboración y 
cooperación.

e) Ordenar la actividad turística garantizando un modelo de gestión turística sostenible, 
atendiendo a la preservación y la conservación de los recursos turísticos, del medioambiente 
y paisaje y de nuestro patrimonio cultural.

f) Proteger los derechos de los turistas o usuarios turísticos.
g) Proteger, potenciar y preservar los recursos turísticos, evitando su degradación o 

destrucción, garantizando un uso correcto y proporcionado que garantice su perdurabilidad y 
conservación.

h) Propiciar la formación y la especialización de los profesionales del sector.

[ . . . ]
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TÍTULO III
Ordenación de la actividad turística

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

[ . . . ]
Artículo 13.  Régimen jurídico de las actividades turísticas.

1. El ejercicio de la actividad turística es libre, sin más limitaciones que las derivadas del 
cumplimiento de las normas legales y reglamentarias que sean de aplicación.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, las empresas y establecimientos 
turísticos, con carácter previo a la iniciación de su actividad, deberán estar inscritos en el 
Registro de Turismo de Navarra salvo en los supuestos en los que así se disponga de 
conformidad con lo establecido en esta ley foral.

En cualquier caso, deberán estar en posesión de las licencias o autorizaciones que les 
sean exigibles por otros organismos en virtud de sus respectivas competencias.

3. No obstante, para la prestación en Navarra de servicios turísticos sin establecimiento, 
los nacionales de los Estados miembros de la Unión Europea, habilitados en sus respectivos 
países para la prestación de los servicios turísticos a que se refiere esta Ley Foral, no 
estarán sujetos al deber de inscripción en el Registro de Turismo de Navarra, sin perjuicio de 
las facultades de supervisión del Departamento competente en materia de turismo.

4. La publicidad por cualquier medio de difusión o la efectiva prestación de servicios 
turísticos sujetos a la obligación de previa inscripción en el Registro de Turismo de Navarra, 
sin haber cumplido el deber de presentación de la declaración responsable prevista en el 
artículo 14 de esta Ley Foral, será considerada actividad clandestina.

5. Los precios de los servicios prestados por las actividades turísticas son libres. Las 
tarifas de precios estarán siempre a disposición del usuario y expuestas en lugar visible del 
establecimiento turístico.

6. Todos los establecimientos turísticos tienen la consideración de públicos, siendo libre 
el acceso a los mismos, sin más limitaciones que las derivadas de su propia naturaleza y 
capacidad, las del sometimiento a la legislación vigente y, en su caso, a las normas de 
régimen interior del establecimiento sobre el uso de los servicios e instalaciones.

La limitación al libre acceso a los establecimientos turísticos públicos no podrá basarse 
en criterios discriminatorios por razón de nacimiento, raza, sexo, religión y opinión o 
cualquier otra circunstancia o condición personal o social.

7. Toda publicidad, información y descripción de establecimientos y servicios turísticos 
debe responder a criterios de utilidad, precisión y veracidad, proporcionando, además, a las 
personas usuarias el código de inscripción en el Registro de Turismo de Navarra cuando 
esta sea obligatoria, así como información suficiente sobre las características de aquellos, 
las condiciones de uso o las prestaciones que comprendan los servicios contratados, sin que 
pueda inducir a engaño o confusión o impida reconocer la verdadera naturaleza del 
establecimiento o servicio que pretende contratar; todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en 
las normas vigentes sobre publicidad y defensa de las personas consumidoras y usuarias.

[ . . . ]
CAPÍTULO II

De la actividad de alojamiento turístico

Artículo 15.  Concepto.
1. Se entiende por alojamiento turístico el establecimiento en el que se ofrece a las 

personas usuarias turísticas, mediante precio, alojamiento temporal con o sin prestación de 
servicios complementarios.

2. Quedan excluidos del ámbito de esta Ley Foral:
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a) Los alojamientos dedicados por entidades privadas a prestar servicio para uso 
exclusivo de sus miembros.

b) El alojamiento que se presta de manera subordinada y complementaria a otras 
actividades principales de carácter escolar, cultural, ambiental, religioso o deportivo, siempre 
que no se comercialicen turísticamente.

c) Los alojamientos que tengan fines institucionales, sociales, asistenciales, laborales o 
se desarrollen en el marco de programas de la Administración dirigidos a la juventud o a la 
tercera edad, que se regirán por su normativa específica.

d) Aquellos otros expresamente excluidos en cada clase de alojamiento turístico.
3. El alojamiento turístico se ejercerá bajo el principio de unidad de explotación, de 

manera que la actividad quede sometida a una única titularidad empresarial ejercida en cada 
establecimiento o conjunto de unidades de alojamiento, edificio o parte homogénea del 
mismo, que corresponda a alguna de las modalidades de alojamiento previstas en esta Ley 
Foral.

Artículo 16.  Clases, categorías y distintivos.
1. Los establecimientos de alojamiento turístico se ordenan en las siguientes clases:
a) Establecimientos hoteleros.
b) Campamentos de turismo.
c) Albergues turísticos.
d) Casas rurales.
e) Apartamentos turísticos y viviendas turísticas.
f) Alojamientos singulares.
g) Cualesquiera otros que se determinen reglamentariamente.
2. Reglamentariamente se establecerá una clasificación de los establecimientos de 

alojamiento por categorías, en la que se valorará la calidad de los servicios e instalaciones. 
En todo caso se tendrán en cuenta:

a) La situación y demás circunstancias del edificio o del área en el que está instalado el 
establecimiento.

b) Las condiciones y equipamiento de las habitaciones, cuartos de baño e instalaciones 
de uso común para los clientes.

c) Las prestaciones para personas discapacitadas.
d) Los servicios complementarios.
e) La calidad de la oferta, en su conjunto, en instalaciones y servicios.
f) El esfuerzo realizado en la conservación, mantenimiento y mejora del establecimiento 

y su contribución a la conservación del medio ambiente, al ahorro energético y al uso de 
energías renovables.

3. El departamento competente en materia de turismo, ponderando en su conjunto las 
circunstancias existentes y previo informe técnico, podrá razonadamente dispensar con 
carácter excepcional a un establecimiento de alojamiento determinado del cumplimiento de 
alguno o algunos de los requisitos técnicos mínimos exigidos en esta ley foral o en las 
normas reglamentarias que la desarrollen, para su inscripción o su inclusión en una 
categoría determinada.

Se atenderán, entre otras, aquellas situaciones especiales de los alojamientos ubicados 
en edificios de singular valor arquitectónico, en edificios rehabilitados ubicados en cascos 
históricos o que respondan a la arquitectura tradicional típica de la comarca o zona.

Tales dispensas deberán ser solicitadas por las personas interesadas y equilibrarse con 
factores compensatorios acreditados como la valoración conjunta de las instalaciones, la 
oferta de servicios complementarios o condiciones adicionales a los que les corresponderían 
según su modalidad y categoría.

4. En todos los establecimientos de alojamiento será obligatoria la exhibición, junto a la 
entrada principal, de una placa normalizada conforme a lo dispuesto reglamentariamente, en 
la que figurará el distintivo correspondiente al tipo de establecimiento y su clasificación.

5. En la publicidad que realicen los establecimientos de alojamiento, así como en sus 
facturas, deberá figurar la categoría del mismo.
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Artículo 17.  Condiciones de calidad de los establecimientos de alojamiento.
1. Todos los establecimientos de alojamiento deberán cumplir la normativa vigente en 

materia de urbanismo, construcción y edificación, instalaciones, accesibilidad, sanidad y 
consumo, seguridad e higiene, eficiencia energética y protección del medio ambiente.

2. Todos los establecimientos turísticos están obligados a conservar en perfecto estado 
sus instalaciones y mantener los requisitos mínimos para su clasificación y registro.

3. Con carácter complementario a la clasificación por categorías, se podrá establecer 
reglamentariamente un sistema de clasificación cualitativa, en el que se valore y acredite la 
calidad de las instalaciones, servicios y capacitación del personal.

[ . . . ]
TÍTULO IV

Derechos y obligaciones en materia de turismo

[ . . . ]
Artículo 31.  Derechos de los usuarios turísticos.

Los usuarios turísticos tendrán, de forma específica, los siguientes derechos:
a) Derecho a recibir información veraz, completa, exacta y previa a la contratación sobre 

los bienes y servicios que se le oferten, información que será vinculante para las empresas y 
establecimientos turísticos que la emitan.

b) Derecho a la calidad de los bienes y servicios conforme a la contratación efectuada.
c) Derecho a obtener de la otra parte contratante los documentos que acrediten los 

términos de la contratación, así como las facturas legalmente emitidas.
d) Derecho a no ser discriminado en el uso de los servicios turísticos por razones de 

raza, lugar de procedencia, sexo, religión, opinión o cualquier otra circunstancia personal o 
social.

e) Derecho a tener garantizada en los servicios turísticos que reciba, su seguridad y la 
de sus bienes, en los términos establecidos en la reglamentación vigente.

f) Derecho a formular quejas y reclamaciones.
g) Derecho a recurrir a la Junta Arbitral de Consumo.
h) Derecho a conocer el código de inscripción de los establecimientos y actividades 

turísticas en el Registro de Turismo de Navarra.

[ . . . ]
Artículo 34.  Obligaciones de las empresas turísticas.

Las empresas turísticas tendrán las obligaciones impuestas por esta Ley Foral y por las 
normas que la desarrollen y, en particular, las siguientes:

a) Informar previamente a los clientes o usuarios sobre el contenido y las condiciones de 
prestación de los servicios que se ofertan y su precio.

b) Prestar los servicios con la máxima calidad dentro de los términos contratados y 
facturarlos conforme a los precios establecidos o acordados.

c) Exhibir en lugar visible los precios de sus servicios, así como el distintivo 
correspondiente a su clasificación.

d) No discriminar a los usuarios por razón de raza, lugar de procedencia, sexo, religión, 
opinión o cualquier otra circunstancia personal o social y facilitar, en los términos 
establecidos por el ordenamiento jurídico, la accesibilidad a los establecimientos de las 
personas que sufran discapacidades.

e) Mantener las instalaciones y los servicios en buenas condiciones de funcionamiento y 
uso, así como dispensar al usuario un trato correcto y adecuado.

f) Poner a disposición de la persona usuaria la información sobre la dirección postal, 
número de teléfono, dirección de correo electrónico en los que, cualquiera que sea su lugar 
de residencia, pueda interponer sus quejas o reclamaciones o solicitar información sobre los 
servicios ofertados o contratados, de conformidad con la normativa vigente en la materia.
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Las empresas turísticas deberán dar respuesta a las reclamaciones recibidas en el plazo 
más breve posible y, en todo caso, en el plazo máximo previsto en la normativa reguladora 
de la defensa de las personas consumidoras y usuarias.

g) Facilitar a las Administraciones Públicas la información y documentación preceptiva 
para el ejercicio por éstas de sus competencias.

h) Cumplir las obligaciones que se establezcan en cualquier otra disposición legal que 
afecte a la actividad, establecimiento o a la empresa.

i) Contratar una póliza de responsabilidad civil que garantice los posibles riesgos de su 
responsabilidad, en la forma y cuantía que se determine.

j) Incluir el código de inscripción en el Registro de Turismo de Navarra de forma visible 
para las personas usuarias, en todo tipo de publicidad que anuncie el alojamiento o servicios 
turísticos prestados, en todo documento o factura que elaboren o expidan, así como en 
cualquier medio, soporte, sistema, canal de oferta turística que tenga establecida o 
establezca para la contratación de servicios turísticos.

k) Comunicar al Departamento competente en materia de turismo, mediante declaración 
responsable, la constitución y las condiciones de las garantías obligatorias para la 
organización y comercialización de viajes combinados y la facilitación de servicios de viaje 
vinculados y cualesquiera otras que hayan de constituirse conforme a la normativa turística 
vigente, a los efectos de lo previsto en el artículo 166 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 
16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa 
de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias.

[ . . . ]
TÍTULO VII

Disciplina turística

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Régimen sancionador

[ . . . ]
Artículo 55.  Infracciones muy graves.

1. Se consideran infracciones muy graves:
a) Las infracciones de la normativa turística que ocasionen un perjuicio grave a los 

intereses turísticos de Navarra, al prestigio de la profesión o actividad turística de que se 
trate o a los clientes en general.

b) La discriminación de los usuarios, cuando se realice por razón de raza, lugar de 
procedencia, sexo, religión, opinión o cualquier otra circunstancia personal o social.

c) La alteración dolosa de los aspectos sustantivos para la inscripción o el otorgamiento 
de habilitación preceptiva para la apertura de un establecimiento o ejercicio de una actividad 
turística.

d) La reincidencia en la comisión de infracciones graves.
2. A los efectos de este artículo se entiende por reincidencia la comisión en el término de 

un año de más de dos infracciones de la misma naturaleza, cuando así haya sido declarado 
por resolución firme en vía administrativa.

[ . . . ]
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§ 43

Ley Foral 14/2006, de 11 de diciembre, de Cooperativas de Navarra. 
[Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 149, de 13 de diciembre de 2006

«BOE» núm. 4, de 4 de enero de 2007
Última modificación: 1 de abril de 2022

Referencia: BOE-A-2007-191

TÍTULO I
De las cooperativas en general

[ . . . ]
CAPÍTULO VI

Régimen económico

[ . . . ]
Artículo 51.  De los fondos obligatorios.

1. En toda cooperativa se constituirá un Fondo de Reserva Obligatorio y un Fondo de 
Educación y Promoción.

2. El Fondo de Reserva Obligatorio, que no será repartible entre los socios, está 
constituido por:

a) El porcentaje que establezcan los estatutos sobre los excedentes netos de cada 
ejercicio, nunca en cuantía inferior al 30 por 100 hasta que este fondo alcance un importe 
igual o superior al 50 por 100 del capital social. Cuando se alcance dicho importe, de tales 
excedentes se destinará, al menos, un 5 por 100 al Fondo de Educación y Promoción, y el 
25 por 100 restante se incorporará al Fondo de Reserva Obligatorio.

Cuando el Fondo de Reserva indicado alcance un importe igual o superior al 200 por 100 
del capital social se destinará un 20 por 100 de los excedentes netos a nutrirlo, mientras un 5 
por 100 de los mismos se incorporará al Fondo de Educación y Promoción.

Si el Fondo de Reserva Obligatorio alcanzara un importe igual o superior al 300 por 100 
del capital social, será suficiente con destinar el 10 por 100 de los excedentes netos para 
nutrirlo y otro 10 por 100 de éstos se incorporará al Fondo de Educación y Promoción.

En las cooperativas de segundo grado las cantidades destinadas serán un 20 por 100 
del resultado después del pago de impuestos al Fondo de Reserva Obligatorio y un 10 por 
100 al Fondo de Educación y Promoción.

b) El 50 por 100 de los beneficios extracooperativos, siendo destinado el otro 50 por 100 
a reservas voluntarias.
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Cuando el Fondo de Reserva Obligatorio alcance un importe igual o superior al 300 por 
100 del capital social, se destinará un 25 por 100 de los beneficios extracooperativos al 
indicado Fondo, mientras que el otro 75 por 100 de los mismos irá a engrosar las reservas 
voluntarias.

c) Las deducciones de las aportaciones obligatorias en los supuestos de baja del socio.
d) Las sanciones económicas impuestas a los socios.
e) Las cuotas de ingreso de los socios, en el supuesto de que hubieran sido 

establecidas.
f) Aquellas cooperativas que estén incluidas en proceso de reconversión, integración y 

relanzamiento de cooperativas, podrán aplicar directamente a la cuenta del Fondo de 
Reserva Obligatorio todos los gastos del proceso de reconversión.

Igualmente podrán aplicarse a la cuenta del Fondo de Reserva Obligatorio las 
remuneraciones acordadas para la financiación específica y los fondos creados con el fin de 
financiar los procesos de integración y de nuevas actividades e inversiones, incluyendo la 
revalorización de estos fondos en caso de que la remuneración de los mismos se hubiese 
establecido por este sistema.

No obstante, la Asamblea General, a propuesta del Consejo Rector, podrá acordar que 
las cantidades previstas en las letras c), d) y e) no se integren en el Fondo de Reserva 
Obligatorio y pasen a nutrir el Fondo de Reserva Voluntario que se regula en el artículo 
siguiente de esta Ley Foral.

3. El Fondo de Educación y Promoción, que es irrepartible e inembargable, está 
constituido por:

a) El porcentaje sobre los excedentes netos de cada ejercicio que establezcan los 
estatutos o la Asamblea General, sin que pueda ser inferior al 5 por 100 cuando el Fondo de 
Reserva Obligatorio alcance un importe igual o superior al 50 por 100 del capital social.

b) Las subvenciones, donaciones y ayudas recibidas para estos fines.
La Asamblea General fijará las líneas básicas de aplicación del Fondo de Educación y 

Promoción, que se destinará a actividades que cumplan alguna de las siguientes finalidades:
b.1) El fomento de la asistencia técnica, la creación de supraestructuras de apoyo a las 

cooperativas y, en general, cuantas actividades puedan enmarcarse en el principio de la 
intercooperación.

b.2) La formación y educación, tanto de los socios trabajadores como de los trabajadores 
por cuenta ajena, en los principios y técnicas cooperativas, así como la difusión de las 
características del cooperativismo en el medio social en que se desenvuelva la actividad de 
la cooperativa.

b.3) Las de carácter cultural, profesional o benéfico, con destino a la promoción social 
del entorno local o de la comunidad en general.

El fondo de educación y promoción deberá destinarse íntegramente a su finalidad. Dicho 
destino se efectuará mediante entrega condicionada a tal destino a cooperativas de segundo 
u ulterior grado, entidades asociadas de cooperativas o entidades de economía social sin 
ánimo de lucro o bien directamente por la propia entidad cooperativa de forma directa.

[ . . . ]
TÍTULO II

Clases de cooperativas

CAPÍTULO I
De las cooperativas de primer grado

[ . . . ]
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Artículo 77.  Cooperativas de bienestar social.
Son cooperativas de bienestar social aquellas que procuran atención social a sus 

miembros, pertenecientes a colectivos de discapacitados, menores y personas de la tercera 
edad con carencias familiares y económicas, y cualquier otro grupo o minoría étnica 
marginada socialmente, facilitándoles los bienes y servicios para su subsistencia y 
desarrollo.

También se calificarán como tales las que procuren la integración social de los citados 
colectivos, organizando, promoviendo y canalizando los productos que elaboran en régimen 
de empresa en común.

Las cooperativas a que se refiere el primer párrafo adoptarán la forma de cooperativas 
de consumidores y usuarios, mientras que las del párrafo segundo la de cooperativas de 
trabajo asociado, siéndoles de aplicación subsidiariamente lo dispuesto para cada una de 
ellas en los respectivos artículos de esta Ley Foral.

Podrá participar como socio en este tipo de cooperativas tanto la Administración de la 
Comunidad Foral como cualquier Entidad local de Navarra, a cuyos efectos, además de 
desembolsar las aportaciones económicas al capital social previstas en los estatutos, 
designarán un delegado para que, con su asistencia técnica a los órganos gestores de la 
entidad, colabore en la buena marcha de la misma.

CAPÍTULO II
De las cooperativas de iniciativa social, mixtas e integrales

Artículo 78.  De las cooperativas de iniciativa social.
1. Serán calificadas como de iniciativa social aquellas cooperativas que, sin ánimo de 

lucro y con independencia de su clase, tengan por objeto social alguno de los siguientes:
a) La prestación de servicios sociales asistenciales relacionados con la protección de la 

infancia y de la juventud, la asistencia a la tercera edad, la educación especial, la asistencia 
a personas con minusvalías, la asistencia a minorías étnicas, refugiados, asilados, personas 
con cargas familiares no compartidas, ex reclusos, alcohólicos y toxicómanos y la reinserción 
social.

b) El desarrollo de cualquier actividad económica que tenga por finalidad la integración 
laboral de personas que sufran cualquier clase de exclusión social y, en general, la 
satisfacción de necesidades sociales no atendidas por el mercado.

2. A tales efectos, se considerarán sociedades cooperativas sin ánimo de lucro aquellas 
que cumplan con los siguientes requisitos que serán recogidos expresamente en sus 
estatutos:

a) Los resultados positivos no podrán ser distribuidos entre sus socios.
b) Las aportaciones de los socios al capital social, tanto obligatorias como voluntarias, no 

podrán devengar un interés superior al interés legal del dinero, sin perjuicio de la posible 
actualización de las mismas.

c) El carácter gratuito del desempeño de los cargos del Consejo Rector, sin perjuicio de 
las compensaciones económicas procedentes por los gastos en los que puedan incurrir los 
consejeros en el desempeño de sus funciones.

d) Las retribuciones de los socios trabajadores, o, en su caso, de los socios de trabajo y 
de los trabajadores por cuenta ajena, no podrán superar el 150 por 100 de las retribuciones 
que, en función de la actividad y categoría profesional alcanzada, establezca el convenio 
colectivo aplicable al personal asalariado del sector.

3. Las entidades y organismos públicos podrán participar en calidad de socios en la 
forma que estatutariamente se establezca.

4. A las cooperativas de iniciativa social se les aplicarán las normas relativas a la clase 
de cooperativa a la que pertenezcan.

5. Las cooperativas de cualquier clase que cumplan con los requisitos establecidos en el 
apartado 2, expresarán además en su denominación la indicación «Iniciativa Social», previa 
su calificación como tal por el Registro de Cooperativas de Navarra.
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6. Las cooperativas reguladas en este artículo que pretendan actuar en el ámbito de los 
servicios sociales, deberán inscribirse en el Registro que exista o se establezca en cada 
momento por la normativa sectorial de servicios sociales.

[ . . . ]
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§ 44

Ley Foral 12/2013, de 12 de marzo, de apoyo a los emprendedores y 
al trabajo autónomo en Navarra. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 53, de 18 de marzo de 2013

«BOE» núm. 83, de 6 de abril de 2013
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2013-3676

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Políticas activas de fomento del emprendimiento

[ . . . ]
Artículo 8.  Beneficiarios de las políticas activas para el autoempleo.

1. Serán beneficiarios en general de las políticas activas para el autoempleo las 
personas incluidas en el ámbito de aplicación de la presente Ley Foral.

2. Como garantía del derecho a la igualdad de oportunidades, los diferentes programas, 
medidas y servicios atenderán las especiales necesidades de los grupos con mayores 
dificultades para acceder al mercado de trabajo conforme al marco de actuación del Servicio 
Público de Empleo Estatal en la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, desarrollada 
en el Real Decreto 1542/2011, de 31 de octubre, por el que se aprueba la Estrategia 
Española de Empleo 2012-2014. A los efectos de lo dispuesto en esta Estrategia y en 
sintonía con lo regulado por la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, se entenderán 
como colectivos prioritarios los siguientes: las personas con especiales dificultades de 
integración en el mercado de trabajo, especialmente jóvenes, con particular atención a 
aquellos con déficit de formación, mujeres, parados de larga duración, mayores de 45 años, 
personas con discapacidad o en situación de exclusión social, e inmigrantes.

3. En todo caso, cabrá establecer requisitos con carácter general o específicos para 
cada uno de los tipos de medidas de actuación.

[ . . . ]
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§ 45

Ley Foral 34/2022, de 12 de diciembre, reguladora del Estatuto de las 
personas consumidoras y usuarias. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 257, de 22 de diciembre de 2022

«BOE» núm. 6, de 7 de enero de 2023
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2023-470

TÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto y ámbito de aplicación.
1. El objeto de esta ley foral es la protección, defensa y promoción de los derechos e 

intereses de las personas consumidoras o usuarias en el ámbito de la Comunidad Foral de 
Navarra, de acuerdo con el mandato constitucional y en ejercicio de la competencia 
reconocida en la Ley Orgánica de Reintegración y Amejoramiento del Régimen Foral de 
Navarra.

2. Esta norma jurídica será de aplicación a las relaciones de consumo, quedando 
excluidas de su ámbito de aplicación las relaciones entre las administraciones públicas o los 
entes del sector público de Navarra y las personas consumidoras o usuarias, cuando 
aquellas lleven a cabo actividades de prestación de un servicio o suministro de un bien o 
producto y la persona consumidora o usuaria no haya de pagar contraprestación o la 
contraprestación que haya de abonar tenga naturaleza tributaria.

3. La protección, defensa y promoción de las personas consumidoras y usuarias 
informarán en cualquier caso la actuación de las administraciones públicas, así como la de 
los entes integrantes del sector público de Navarra.

Artículo 2.  Delimitaciones terminológicas.
A los efectos de la presente norma, se entiende por:
a) Persona consumidora o usuaria: la persona física que actúe con un propósito ajeno a 

su actividad empresarial o profesional, así como también las personas jurídicas y las 
entidades sin personalidad jurídica que actúen sin ánimo de lucro en un ámbito ajeno a una 
actividad empresarial o profesional.

En el caso de los contratos con finalidad mixta, relacionada solo en parte con la actividad 
empresarial o profesional de la persona física o jurídica, y siempre que esta finalidad sea tan 
limitada que no predomine en el contexto general del contrato, dicha persona tendrá 
igualmente la condición de consumidora o usuaria.

b) Persona consumidora vulnerable y colectivo de personas vulnerables: la persona 
física que, de forma individual o colectiva, por sus características, necesidades o 
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circunstancias personales, económicas, educativas o sociales, se encuentra, aunque sea 
territorial, sectorial o temporalmente, en una especial situación de subordinación, indefensión 
o desprotección que le impide el ejercicio de sus derechos como persona consumidora en 
condiciones de igualdad.

c) Empresaria o profesional: la persona física o jurídica, pública o privada, que actúe con 
un propósito relacionado con su actividad empresarial o profesional y también aquella 
persona que actúe en su nombre o siguiendo sus instrucciones.

d) Relación de consumo: la relación jurídica establecida entre una persona consumidora 
o usuaria y una persona empresaria o profesional, que comprende la información, oferta, 
promoción, publicidad, comercialización, utilización, venta y suministro de bienes o servicios, 
así como las obligaciones que se deriven de tales aspectos.

e) Bienes y servicios: las cosas muebles o inmuebles y las actividades puestas a 
disposición de las personas consumidoras o usuarias en el mercado por la persona 
empresarial o profesional.

f) Precio: la aportación que debe hacer la persona consumidora o usuaria para la 
adquisición de un bien o la prestación de un servicio, teniendo la consideración de tal 
cualquier contraprestación que soporte la persona consumidora o usuaria con independencia 
de su denominación, tales como puntos, matrícula, canon u otras análogas.

g) Código de buenas prácticas: conjunto de normas de carácter voluntario en el marco 
de la autorregulación, que definen el comportamiento de aquellas personas empresarias o 
profesionales que se comprometen a cumplirlas en relación con su actividad económica en 
el mercado y cuyo objeto es mejorar la información, protección y defensa de las personas 
consumidoras o usuarias.

h) Consumo responsable y sostenible: la actividad de consumo que se realiza de forma 
moderada y reflexiva y que está basada en una toma de decisiones libre, consciente e 
informada, con arreglo a criterios económicos, sociales, laborales y ambientales con 
perspectiva en las generaciones futuras.

i) Servicios básicos de interés general: los así definidos en la legislación estatal y 
europea de defensa de las personas consumidoras y usuarias. Entre ellos figuran las redes 
de transporte, energía, comunicación, servicios postales, financieros y de seguro.

j) Bienes de uso común ordinario y generalizado: son bienes de uso común ordinario y 
generalizado los bienes regulados en el Real Decreto 1507/2000, de 1 de septiembre.

k) Soberanía alimentaria: Derecho de los pueblos a definir sus políticas y estrategias de 
producción, distribución y consumo para una alimentación nutritiva y culturalmente 
adecuada, accesible y producida de forma sostenible, ecológica y socialmente justa.

l) Pobreza y vulnerabilidad energética: Se considerará pobreza energética la incapacidad 
de un hogar para satisfacer el mínimo de servicios energéticos y otros suministros 
vinculados a dichos servicios y garantizar las necesidades básicas teniendo en cuenta los 
factores personales, geográficos y materiales, que concurren. Se considera vulnerabilidad 
energética la situación de riesgo de pobreza energética que puede ser prevenida mediante la 
adopción oportuna de medidas adecuadas.

Artículo 3.  Supuestos de protección especial.
1. Las administraciones publicas de Navarra garantizarán, mediante la adopción de 

medidas eficaces, la protección y el bienestar de las personas consumidoras o usuarias en el 
ámbito de su competencia, velando de modo especial y prioritario respecto a aquellas 
personas y colectivos que precisen de protección especial.

2. Se pueden considerar personas y colectivos de personas vulnerables, entre otras, las 
siguientes: infancia, adolescencia, personas mayores, personas alérgicas e intolerantes 
alimenticios, víctimas de violencia de género, personas con discapacidad, personas con 
carencias económicas o en riesgo de exclusión, ya sea social, financiera, digital o cualquier 
otra y todos aquellos que se encuentren en situación de inferioridad, subordinación, 
vulnerabilidad y un mayor grado de desprotección.

3. Asimismo, serán objeto de especial protección los derechos de los consumidores que 
guarden relación directa con los productos o servicios de uso o consumo común, ordinario y 
generalizado.
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[ . . . ]
Artículo 11.  Principios de no discriminación y accesibilidad universal en las relaciones de 
consumo.

1. Las personas consumidoras y usuarias no podrán ser discriminadas en la adquisición 
de bienes ni en la prestación de los servicios contratados.

2. En los establecimientos abiertos al público en los que se reserve el derecho de 
admisión, se deberán publicitar mediante un cartel visible en la entrada a dicho 
establecimiento las condiciones establecidas para ejercitar el mismo, que no podrán ser 
indeterminadas, discriminatorias, arbitrarias o incongruentes con la naturaleza y actividad del 
establecimiento.

3. Las personas empresarias o profesionales que suministren bienes y servicios 
disponibles al público en el marco de relaciones de consumo estarán obligadas al 
cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades y de trato de las personas con 
discapacidad, evitando discriminaciones directas o indirectas por motivo o razón de 
discapacidad, cumpliendo a tal efecto las condiciones básicas de accesibilidad y no 
discriminación para el acceso y utilización de los bienes y servicios a disposición del público 
por las personas con discapacidad en los plazos y términos establecidos en la normativa 
sectorial de aplicación.

4. Se evitarán también las discriminaciones por razón de orientación sexual, expresión 
de género e identidad sexual y de género.

5. No podrán asignarse diferentes precios a idénticos productos o servicios puestos a 
disposición de las personas consumidoras y usuarias en función del género de la persona 
destinataria.

TÍTULO II
Derechos y responsabilidad de las personas consumidoras o usuarias

CAPÍTULO I
Derechos básicos y derechos de nueva generación

Artículo 12.  Derechos básicos.
1. Son derechos básicos de las personas consumidoras o usuarias los siguientes:
a) La protección frente a los riesgos que puedan comprometer su salud o seguridad, 

incluyendo aquellos que amenacen el medio ambiente y la calidad de vida, o puedan afectar 
a la integridad física, psíquica y emocional de las personas consumidoras o usuarias.

b) La protección de sus legítimos intereses económicos y sociales, en particular frente a 
situaciones de desequilibrio, como las prácticas comerciales desleales o abusivas, o la 
introducción de cláusulas abusivas en los contratos; y con especial incidencia en los 
intereses colectivos y aquellos que afecten a un número indeterminado de personas 
consumidoras o usuarias.

c) La protección jurídica, administrativa y técnica mediante procedimientos eficaces, 
especialmente en relación con las personas consumidoras vulnerables; así como la 
compensación efectiva, reparación y resarcimiento de los daños y perjuicios sufridos, en su 
caso.

d) La información, educación y formación en materia de consumo que favorezca la 
simetría informativa, el equilibrio de mercado, la igualdad entre hombres y mujeres, y que 
contribuya al empoderamiento de las personas consumidoras o usuarias, especialmente de 
las consideradas vulnerables.

e) La representación de sus intereses a través de las organizaciones de personas 
consumidoras o usuarias legalmente constituidas, la consulta y la participación de las 
mismas en el procedimiento de elaboración de las disposiciones generales que les afecten 
directamente en la forma que legalmente se halle establecida.
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2. Los poderes públicos promocionarán políticas y actuaciones tendentes a garantizar los 
derechos de las personas consumidoras vulnerables en condiciones de igualdad, con arreglo 
a la concreta situación de vulnerabilidad en la que se encuentren, tratando de evitar, en 
cualquier caso, trámites que puedan dificultar el ejercicio de los mismos.

Artículo 13.  Derechos de nueva generación.
Son derechos de nueva generación los siguientes:
1. Derecho a la soberanía de la persona consumidora o usuaria para la toma de 

decisiones de compra de bienes o contratación de servicios de forma libre, consciente e 
informada.

2. Derecho a un medio ambiente saludable que promueva las condiciones necesarias 
para ejercer un consumo responsable que fomente el desarrollo sostenible.

3. Derecho a la soberanía alimentaria, vinculada al consumo de productos locales y de 
estación distribuidos en circuitos cortos de comercialización y a un consumo responsable 
basado en la prevención del desperdicio alimentario y de recursos básicos.

4. Derecho a la garantía de funcionalidad con arreglo al ciclo de vida útil esperado de 
todo bien o servicio puesto a disposición en el mercado de acuerdo con la normativa de 
aplicación.

5. Derecho a recibir un trato correcto, considerado, digno y respetuoso en las relaciones 
de consumo, y no denigratorio en la oferta, publicidad y comercialización de bienes o 
servicios, especialmente si va dirigida a colectivos vulnerables.

6. Derecho de acceso a la información y al conocimiento de bienes intangibles de uso y 
disfrute en el ámbito de la protección de las personas consumidoras o usuarias.

7. Derecho a la seguridad y privacidad en las relaciones de consumo establecidas por 
cualquier canal de comercialización y, en particular, en lo que se refiere a las 
comunicaciones por vía telemática, en línea y al uso de dispositivos electrónicos, sensores 
biométricos y códigos QR o cualquier otro método o instrumento tecnológico que se utilice en 
el futuro para dicha finalidad.

8. Derecho de acceso a bienes o servicios obtenidos según modelos de producción y 
consumo éticos y sostenibles, participando de forma activa en los procesos circulares de 
producción y consumo y también en la prevención de residuos y en el reciclaje que permita 
la transformación de un bien sin uso o destinado a ser un residuo a una nueva identidad y 
valor.

9. Derecho de acceso a los beneficios derivados del uso de las nuevas tecnologías de la 
información y la comunicación como personas consumidoras o usuarias.

CAPÍTULO II
Derecho a la protección de la salud y de la seguridad

Artículo 14.  Derecho a disponer de bienes y servicios sin riesgo para la salud ni para la 
seguridad.

1. De acuerdo con lo previsto en la normativa tanto de la Unión Europea como del 
Estado, los bienes y servicios puestos en el mercado no podrán suponer riesgo alguno para 
la salud ni para la seguridad de las personas consumidoras o usuarias, siempre que se 
utilicen en condiciones normales o razonablemente previsibles, o supongan únicamente 
riesgos mínimos, compatibles con el uso del producto o servicio y considerados admisibles 
dentro de un nivel elevado de protección de la salud y seguridad.

2. El Gobierno de Navarra promoverá, de acuerdo con la normativa europea y nacional, 
la utilización de etiquetas informativas accesibles de carácter voluntario sobre este tipo de 
riesgos e impulsará la autorregulación y regulación compartida en este ámbito. Se 
garantizará por parte de las administraciones públicas un uso adecuado y proporcionado de 
estos instrumentos.

3. El Gobierno de Navarra adoptará las medidas pertinentes para garantizar, 
especialmente, la seguridad de los bienes y servicios destinados al consumo infantil, así 
como a colectivos en situación de vulnerabilidad.
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Artículo 15.  Derecho general de información sobre los riesgos de los bienes y servicios.
Las personas empresarias o profesionales que oferten bienes o servicios en el mercado 

proporcionarán, por medios apropiados y accesibles y dentro de los límites de sus 
respectivas actividades, información previa, clara y adecuada sobre sus riesgos inherentes y 
que no sean inmediatamente perceptibles. Para lo anterior se tendrá en cuenta su 
naturaleza, características, sus condiciones de duración y las personas a las cuales van 
destinados esos bienes o servicios, prestando especial atención a aquellos sectores que, 
debido a su complejidad o características propias, cuenten con mayor proporción de 
personas consumidoras vulnerables entre sus clientes o usuarios, atendiendo de forma 
precisa a las circunstancias que generan la situación de concreta vulnerabilidad.

CAPÍTULO III
Derecho a la información y la protección de los intereses económicos y 

sociales

Artículo 16.  Autenticidad de los productos y de los servicios.
Las personas consumidoras y usuarias tienen derecho a exigir que los bienes y servicios 

tengan la calidad, idoneidad y conformidad derivadas de la oferta, la promoción y la 
publicidad que se realicen, así como del contrato y la normativa aplicable.

Con tal fin, las administraciones públicas con competencia en materia de consumo, para 
proteger los legítimos intereses económicos y sociales de las personas consumidoras o 
usuarias, adoptaran medidas para evitar la comercialización tanto de bienes como de 
servicios cuyas características distintivas puedan inducir a error sobre sus elementos de 
composición, presentación, origen o procedencia.

Artículo 17.  Transparencia informativa.
1. Las personas consumidoras o usuarias tienen derecho a recibir información completa 

y comprensible de las características esenciales de los bienes y servicios puestos a su 
disposición en el mercado con la finalidad de que puedan determinar con carácter previo a la 
contratación, de modo claro e inequívoco, cuál es el bien o servicio objeto de venta o 
prestación.

2. Las administraciones públicas con competencias en materia de consumo promoverán 
las medidas oportunas para garantizar la máxima transparencia en las relaciones 
comerciales.

3. Las administraciones públicas con competencias en materia de consumo velarán por 
que las personas consumidoras o usuarias, especialmente las que sean vulnerables, puedan 
acceder y disponer de aquella información que resulte relevante, veraz y suficiente para la 
adopción de decisiones informadas con arreglo a criterios de racionalidad.

[ . . . ]
CAPÍTULO IV

Derecho a la protección jurídica y administrativa

Artículo 24.  Servicios de atención a la clientela.
1. Las empresas y profesionales que produzcan, comercialicen u ofrezcan bienes y 

servicios deben poner a disposición de las personas consumidoras y usuarias una dirección 
postal y, así mismo, una dirección electrónica o un número de teléfono que permita ponerse 
en contacto con ellas de forma rápida, con objeto de que puedan, si lo consideran necesario:

a) Solicitar asesoramiento o información sobre el bien o servicio objeto de la relación de 
consumo.

b) Formular las quejas o reclamaciones que consideren oportuno.
Dicha información será puesta a disposición de las personas consumidoras y usuarias a 

través de un soporte duradero y en todo caso en el presupuesto, en el contrato o en el 
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documento acreditativo de la contratación. Las empresas y profesionales comunicarán 
además su dirección legal si esta no coincide con su dirección habitual para la 
correspondencia.

2. Si el servicio de atención se presta a través de medios telefónicos o electrónicos, 
deberá garantizarse una atención personal directa, sin perjuicio de que puedan utilizarse 
complementariamente otros medios técnicos.

3. En los servicios y suministros de interés económico general que se pretenden con 
carácter continuado como los energéticos y de telecomunicaciones, la empresa pondrá a 
disposición de las personas consumidoras o usuarias un teléfono gratuito u otro cauce 
inmediato y eficaz para la atención de averías y avisos de carácter urgente, que estará en 
funcionamiento 24 horas al día todos los días al año.

4. Las empresas y profesionales, incluidos aquellos que actúan como meros 
distribuidores o intermediarios, deben actuar diligentemente para encontrar una solución 
satisfactoria a las reclamaciones presentadas y concretamente, están obligadas a:

a) Acusar recibo de las quejas y reclamaciones mediante la entrega de una clave 
identificativa y un justificante por escrito, en papel o en cualquier otro soporte duradero, 
dejando constancia de la fecha de su recepción.

b) Dar respuesta en el plazo más breve posible, que no excederá de un mes desde la 
presentación de la reclamación.

En todo caso, y sin perjuicio de lo que establezca la normativa sectorial aplicable, no 
podrán suspenderse los servicios de interés general y tracto sucesivo con posterioridad a la 
presentación de una reclamación hasta que la empresa dé respuesta a la misma, salvo que 
la suspensión no esté relacionada con el motivo de la reclamación.

c) En caso de no resolverse satisfactoriamente la reclamación en el plazo indicado, el 
empresario deberá facilitar al consumidor la información relativa a si se encuentra adherido a 
una entidad de resolución alternativa de litigios de consumo o si está obligado por una norma 
o código de conducta a participar en el procedimiento ante una concreta entidad. De no ser 
así, deberá facilitarle la información relativa, al menos, a una entidad que sea competente 
para conocer de la reclamación, haciendo la indicación de si participará en el procedimiento 
ante la entidad o entidades indicadas.

Esta información será facilitada en papel o en cualquier otro soporte duradero en el 
momento de la contestación de la reclamación o en el plazo máximo de un mes desde su 
interposición si el empresario no hubiera contestado la misma de forma expresa.

5. Los servicios de información a la clientela se adecuarán al principio de accesibilidad 
universal.

[ . . . ]
CAPÍTULO V

Derecho a la formación y educación

[ . . . ]
Artículo 30.  Empoderamiento financiero y digital.

1. Las administraciones públicas promoverán cuantas medidas sean necesarias para 
asegurar el empoderamiento financiero y digital de las personas consumidoras o usuarias en 
relación con sus legítimos intereses económicos y sociales, con especial hincapié en los 
colectivos vulnerables y procurando la igualdad efectiva entre hombres y mujeres.

2. Asimismo, las administraciones públicas fomentarán la información sobre los 
instrumentos financieros alternativos como los microcréditos o el micromecenazgo y otras 
fórmulas de financiación colectiva; y también en lo relativo a las inversiones 
socioambientalmente responsables y otras herramientas o útiles financieros que puedan 
existir, según la evolución o las disponibilidades del mercado.

[ . . . ]
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CAPÍTULO VII
Responsabilidad de las personas consumidoras o usuarias

Artículo 40.  Sentido de trascendencia social.
1. Es responsabilidad de las personas consumidoras o usuarias actuar en los actos de 

consumo con sentido de trascendencia colectiva.
2. La responsabilidad individual y colectiva de las personas consumidoras o usuarias se 

extiende tanto a su participación en el ámbito de la responsabilidad social de las empresas 
como al de un consumo responsable y sostenible conforme a criterios de decisión de 
naturaleza económica, social y medioambiental.

Artículo 41.  Manifestaciones de la responsabilidad.
Son manifestaciones de la responsabilidad de las personas consumidoras o usuarias las 

siguientes:
a) Exigir el pleno reconocimiento y el ejercicio efectivo de sus derechos, en especial en 

materia de documentación relativa a contratación y facturación.
b) Evitar aquellos bienes o servicios de los que se tenga constancia que se producen, 

distribuyen o comercializan mediante prácticas contrarias a la ética o concurran 
circunstancias de explotación laboral, de mano de obra infantil o discriminación por razón de 
género, discriminación por motivo de orientación sexual, expresión de género e identidad 
sexual y de género, o explotación o utilización indebida de personas con discapacidad, así 
como de su imagen.

c) Hacer un uso adecuado de las instalaciones y equipamientos donde se oferten los 
bienes o servicios.

d) Dispensar un trato cortés y respetuoso a aquellas personas que les prestan atención 
como clientes para obtener un trato recíproco.

e) Atender cuantas indicaciones y advertencias reciban como personas consumidoras o 
usuarias en la contratación de bienes o servicios.

f) No interferir ni impedir el ejercicio de los derechos de otras personas consumidoras o 
usuarias ni sus decisiones y actos de adquisición y uso de bienes o servicios.

g) Rechazar la oferta de bienes o servicios procedente de actividades que carezcan de 
autorización en caso de ser esta necesaria.

h) Poner en conocimiento de las administraciones públicas cualquier circunstancia que 
suponga un riesgo para la salud o seguridad de las personas consumidoras o usuarias, o 
pueda causar perjuicio o suponer una merma de sus derechos.

i) Evitar el desperdicio alimentario mediante el consumo responsable de las sustancias 
que una persona toma para su nutrición y, en general, la obsolescencia de los productos 
mediante la selección de bienes reparables y sustituibles.

j) Adoptar comportamientos de consumo sostenible en lo que se refiere a la prevención 
de residuos y el reciclado, reutilización y recuperación.

k) No obstaculizar los procesos de economía circular y de ecodiseño e innovación 
compartida.

l) Colaborar en la sostenibilidad y en el uso inteligente y eficiente de los recursos 
naturales.

m) Evitar los costes derivados de conductas o hábitos no responsables y de usos 
inadecuados o irresponsables de los bienes o servicios contratados, incluido lo relativo a su 
movilidad.

n) No recabar la protección de las administraciones públicas de forma que genere un 
coste injustificado.

[ . . . ]
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TÍTULO V
Potestad sancionadora

[ . . . ]
CAPÍTULO II
Infracciones

Artículo 78.  Infracciones leves.
Son infracciones leves:
1. Trasgredir las obligaciones específicas que normativamente se imponen a las 

personas empresarias o profesionales para la protección de la salud o seguridad de las 
personas consumidoras o usuarias.

2. Trasgredir los requerimientos previos que concretamente formulen las autoridades 
competentes para situaciones específicas, al objeto de evitar contaminaciones, 
circunstancias o conductas nocivas de otro tipo que puedan resultar perjudiciales para la 
salud o seguridad de las personas consumidoras o usuarias.

3. Realizar otras acciones u omisiones que, incluso sin infracción de normas de obligado 
cumplimiento, produzcan riesgo o daño efectivo para la salud o seguridad de las personas 
consumidoras o usuarias, si se realizan con ausencia de las precauciones razonables 
propias de la actividad de que se trate.

4. La elaboración, distribución, suministro o venta de bienes o servicios cuando su 
composición, cantidad, peso, medida, calidad o características no se ajusten a las 
disposiciones vigentes, a las autorizaciones administrativas o difieran de las declaradas y 
anotadas en el registro correspondiente o de la ofertada por la persona empresaria o 
profesional, y, en general, cualquier situación que induzca a engaño o confusión o que 
impida reconocer la verdadera naturaleza del bien o servicio.

5. Negarse a someterse al sistema arbitral de consumo o cualquier otro sistema para la 
resolución extrajudicial de conflictos cuando la persona empresaria o profesional haya dado 
publicidad al distintivo de adhesión al mismo.

6. Publicitar, exhibir o utilizar el distintivo de adhesión al sistema arbitral de consumo o a 
cualquier entidad de resolución alternativa de conflictos de consumo sin que exista una 
adhesión válida, o que, existiendo, no indique la inclusión de limitaciones en la adhesión.

7. Exhibir un sello de confianza o calidad o un distintivo equivalente, o distintivos o 
menciones que evoquen directa o indirectamente un sello de confianza, de calidad o un 
distintivo equivalente que es objeto de regulación, sin haber obtenido la necesaria 
autorización.

8. Realizar trabajos de reparación, instalación o similares a la persona consumidora o 
usuaria cuando no hayan sido solicitados o autorizados por esta.

9. Elaborar, distribuir, suministrar u ofertar bienes o servicios sin cumplir correctamente 
los deberes de información que impongan o regulen las leyes y los reglamentos en relación 
con cualquiera de los datos o menciones obligatorias y por cualquiera de los medios 
previstos para tal información.

10. Utilizar indebidamente marcados, marchamos, troqueles o distintivos similares, no 
emplear los obligatorios o emplear los que no cumplan las condiciones reglamentarias en 
cuanto sea susceptible de perjudicar los intereses de las personas consumidoras.

11. Carecer, no llevar o llevar incorrectamente la documentación, libros o registros 
establecidos obligatoriamente que afecten a la protección de los intereses de las personas 
consumidoras o usuarias.

12. El incumplimiento de la obligación de entregar un resguardo de depósito a las 
personas consumidoras o usuarias cuando se deposite un bien para cualquier tipo de 
intervención u operación, así como su emisión con incumplimiento de los requisitos 
preceptivos.

13. No entregar a las personas consumidoras o usuarias las instrucciones de uso y 
mantenimiento o cualquier otro documento exigido por la normativa correspondiente, a los 
efectos de poder utilizar, ocupar, mantener y conservar un bien o disfrutar de un servicio.
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14. Negarse a elaborar presupuestos, cuando sea obligatorio o así lo solicite la persona 
consumidora o usuaria, o imponer condiciones o precios por su confección cuando esté 
prohibido, así como incrementar los precios previstos en el presupuesto sin la conformidad 
de la persona consumidora o usuaria.

15. Vender o poner a disposición de las personas consumidoras bienes destinados 
exclusivamente a un uso empresarial o profesional.

16. Incumplir las exigencias de contar con personal cualificado cuando sea susceptible 
de perjudicar a las personas consumidoras o usuarias.

17. Acaparar y retirar del mercado bienes o servicios con el fin de incrementar los precios 
o esperar las elevaciones previsibles de los mismos con perjuicio de las personas 
consumidoras o usuarias.

18. El incumplimiento de las normas reguladoras de la información y publicidad de 
precios de bienes o servicios.

19. Imponer la condición, expresa o tácita, de comprar una cantidad mínima del bien 
solicitado o de contratar bienes o servicios accesorios no deseados que no son objeto de la 
transacción, o vincular la formalización de otro contrato a la contratación realmente deseada, 
salvo que se trate de una unidad de venta o haya una relación funcional entre ellos, 
aprovechando la empresa. su posición de superioridad o prevaliéndose de una situación en 
la que se encuentre mermada la libertad de elección de la persona consumidora y usuaria.

20. No entregar o negarse a extender recibo justificante, factura o documento, 
acreditativos de las transacciones realizadas o servicios prestados cuando sea preceptivo o 
lo solicite la persona consumidora o usuaria, o justificación documental de los contratos 
formalizados, así como cobrar o incrementar el precio por su expedición.

21. Cobrar o intentar cobrar a las personas consumidoras o usuarias precios superiores 
a los anunciados, expuestos, o a los autorizados o impuestos por la administración o 
comunicados a esta.

22. La ocultación a la persona consumidora o usuaria de parte del precio mediante 
formas de pago, prestaciones no manifiestas o mediante rebajas en la calidad o cantidad 
reales respecto a las prestaciones aparentemente convenidas.

23. Repercutir a la persona consumidora o usuaria un pago adicional al precio que sea 
injustificado a la luz de lo previsto en la presente ley foral, y en general el incumplimiento de 
las normas reguladoras de precios.

24. El incumplimiento del plazo o los plazos acordados o fijados normativamente para la 
entrega de los bienes comprados o el inicio de la prestación del servicio contratado.

25. El retraso injustificado en la devolución de las cantidades abonadas por la persona 
consumidora o usuaria en caso de resolución del contrato por incumplimiento de las 
obligaciones de la persona empresaria o profesional previstas legalmente o establecidas en 
el contrato.

26. La no aceptación de los medios de pago admitidos legalmente y ofertados, así como 
facturar por el uso de determinados medios de pago.

27. Incumplir las condiciones y requisitos de la contratación a distancia en aquellos 
supuestos en que la conducta no sea grave conforme a lo dispuesto en el artículo 79.2.h) de 
esta ley foral.

28. Limitar u obstaculizar injustificadamente el derecho de la persona consumidora o 
usuaria de poner fin a los contratos de prestación de servicios o de suministro de bienes de 
tracto sucesivo o continuado.

29. No formalizar por escrito las ofertas, condiciones o manifestaciones cuando así se 
exija en la normativa de aplicación.

30. No suministrar la información y documentación requerida por las autoridades 
competentes en materia de consumo; suministrar información inexacta o incompleta o 
documentación falsa.

31. Incumplir con las citaciones o requerimientos efectuados por las autoridades 
competentes en materia de consumo.

32. Resistirse u obstruir las actuaciones de la Inspección de Consumo, tanto por la 
persona inspeccionada como por sus representantes, así como impedir o dificultar el acceso 
del personal inspector a los locales y dependencias para hacer visitas de inspección y 
control.
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33. Obstaculizar, impedir o dificultar que las personas consumidoras o usuarias puedan 
ejercer sus derechos en materia consumo.

34. No abonar a las personas consumidoras o usuarias las indemnizaciones o 
compensaciones procedentes.

35. Incumplir, por parte de las empresas proveedoras de servicios de acceso a redes de 
telecomunicaciones y titulares de medios de pago utilizados en las transacciones 
electrónicas, las obligaciones impuestas en la presente ley foral, normativa básica estatal o 
leyes sectoriales.

36. Cortar el suministro de servicios básicos de interés general de tracto sucesivo o 
continuado, sin constancia efectiva de recepción previa por la persona consumidora de una 
notificación informándole del motivo del corte, o efectuarlo con posterioridad a la 
presentación de una reclamación mientras la empresa no dé respuesta a la misma, salvo 
que la suspensión no esté relacionada con el motivo de la reclamación.

37. No disponer de un número de teléfono totalmente gratuito de atención a la persona 
consumidora o de un correo electrónico cuando sea preceptivo, o incumplir los requisitos 
establecidos para su funcionamiento.

38. Incumplir la aceptación total o parcial de la reclamación planteada por una persona 
consumidora o incumplir cualquier acuerdo alcanzado sobre el contenido de dicha 
reclamación, así como el incumplimiento de un laudo arbitral o de cualquier acuerdo o 
resolución vinculante, que ponga fin a un procedimiento seguido ante cualquier entidad de 
resolución alternativa de conflictos de consumo.

39. El incumplimiento de la obligación de poner a disposición de las personas 
consumidoras y usuarias, información sobre la dirección postal y dirección de correo 
electrónico o número de teléfono para que puedan interponer sus quejas y reclamaciones, 
así como el incumplimiento de la obligación de acusar recibo de las mismas y de 
contestarlas de manera motivada y congruente en el plazo y forma previstos en el artículo 
24.4.b) de esta ley foral.

Artículo 79.  Infracciones graves.
1. Se calificarán como graves las infracciones calificadas como leves en el artículo 

anterior cuando concurra uno de los siguientes criterios:
a) Daño o riesgo grave para la salud o seguridad de los consumidores.
b) Lesión grave de los intereses económicos de los consumidores.
c) Cuando la cuantía del beneficio obtenido por la persona empresaria o profesional o el 

daño causado a la persona consumidora o usuaria sea igual o superior a 10.000 euros.
d) Generalización de la infracción, en cuanto al número de personas destinatarias 

afectadas por la misma.
2. En todo caso se calificarán como graves las infracciones siguientes:
a) Elaborar, distribuir, ofertar, vender o prestar al público bienes o servicios prohibidos o 

con modalidades de venta prohibidas, componentes o envases no permitidos o sin contar 
con las autorizaciones preceptivas u otros controles administrativos impuestos para la 
protección de las personas consumidoras o usuarias.

b) Desviar para consumo humano y poner a disposición de las personas consumidoras 
bienes no aptos para ello o destinados específicamente para otros usos.

c) La inclusión de cláusulas abusivas en los contratos que suscriban las personas 
consumidoras y usuarias o la realización de prácticas abusivas.

d) Incumplir medidas adoptadas por la administración, incluidas las de carácter cautelar, 
en especial manipular, trasladar o disponer sin autorización de bienes inmovilizados o 
muestras depositadas reglamentariamente, así como actuar con falta de diligencia respecto 
a la obligación de custodia de la mercancía inmovilizada.

e) Incumplir las obligaciones de información relativas a las entidades acreditadas de 
resolución de conflictos, en los términos del artículo 40 de la Ley 7/2017, de 2 de noviembre, 
por la que incorpora al ordenamiento jurídico español la Directiva 2013/11/UE, del 
Parlamento Europeo y del Consejo de 21 de mayo de 2013, de resolución alternativa de 
litigios en materia de consumo.
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f) La alteración adulteración o fraude de bienes o servicios susceptibles de consumo por 
adición o sustracción de cualquier sustancia o elemento, alteración de su composición o 
calidad o incumplimiento de las condiciones que correspondan a su naturaleza.

g) El incumplimiento del régimen establecido en materia de contratos celebrados fuera 
de establecimientos mercantiles.

h) El incumplimiento de las obligaciones que la regulación de los contratos a distancia 
impone a las personas empresarias o profesionales en materia de plazos de ejecución y de 
devolución de cantidades abonadas; el envío o suministro, con pretensión de cobro de 
bienes o servicios no solicitados por la persona consumidora o usuaria; el uso de técnicas de 
comunicación que requieran el consentimiento expreso previo o la falta de oposición de la 
persona consumidora o usuaria, cuando no concurra la circunstancia correspondiente; así 
como la negativa u obstrucción al ejercicio del derecho de desistimiento.

i) El incumplimiento del régimen de garantías y servicios postventa o del régimen de 
reparación de productos de naturaleza duradera.

j) No constituir avales, seguros u otras garantías necesarias a favor de las personas 
consumidoras o usuarias establecidas en la legislación vigente.

3. Las infracciones que, de acuerdo con lo establecido en este artículo, merezcan en 
principio la calificación de grave se considerarán como leve si antes de iniciarse el 
procedimiento sancionador el responsable corrigiera diligentemente las irregularidades en 
que consista la infracción siempre que no haya causado perjuicios directos, devolviera 
voluntariamente las cantidades cobradas, colaborara activamente para evitar o disminuir los 
efectos de la infracción u observara espontáneamente cualquier otro comportamiento de 
análogo significado.

Artículo 80.  Infracciones muy graves.
1. Son infracciones muy graves:
a) Aquellas que, siendo calificadas como leves o graves, ocasionen un beneficio para la 

persona empresaria o profesional o causen un perjuicio a la persona consumidora o usuaria 
superior a 100.000 euros.

b) Las conductas descritas como graves que produzcan una alteración social que origine 
alarma o desconfianza en las personas consumidoras o usuarias o que les perjudique con 
carácter general con relación a un sector económico.

c) Ejercer represalias o cualquier otra forma de presión al personal al servicio de las 
administraciones públicas encargado de las funciones establecidas por la presente ley foral.

2. Las infracciones que, de acuerdo con lo establecido en este artículo, merezcan en 
principio la calificación de muy grave se considerarán como grave si antes de iniciarse el 
procedimiento sancionador el responsable corrigiera diligentemente las irregularidades en 
que consista la infracción siempre. que no haya causado perjuicios directos, devolviera 
voluntariamente las cantidades cobradas, colaborara activamente para evitar o disminuir los 
efectos de la infracción u observara espontáneamente cualquier otro comportamiento de 
análogo significado.

[ . . . ]
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§ 46

Ley Foral 5/2023, de 9 de marzo, de canales cortos de 
comercialización agroalimentaria. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 57, de 21 de marzo de 2023

«BOE» núm. 80, de 4 de abril de 2023
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2023-8480

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
La presente ley foral tiene por objeto:
a) Regular y fomentar la comercialización de alimentos llevada a cabo, de forma directa, 

entre productoras y productores del sector primario o sus entidades asociativas, titulares de 
explotaciones agropecuarias de Navarra y consumidores y consumidoras finales o con la 
participación de una intermediación, como máximo.

b) Facilitar el acceso a los criterios de flexibilidad en los requisitos de seguridad e higiene 
de los alimentos que permite la legislación europea, nacional y regional para la venta de 
pequeñas cantidades.

c) Crear el registro de los canales cortos de comercialización agroalimentaria de Navarra, 
así como las condiciones y obligaciones implícitas de la inscripción.

d) Establecer un sistema de identificación de la comercialización indicada en la letra a) 
anterior, así como sus normas de utilización.

[ . . . ]
Artículo 5.  Responsabilidad de la seguridad e higiene de los alimentos en los canales 
cortos de comercialización agroalimentaria.

1. La persona productora agroalimentaria y la intermediaria que participen en el proceso 
de comercialización y entrega de la producción agroalimentaria a la persona consumidora 
final son responsables de la seguridad e higiene de los productos vendidos, velando por su 
inocuidad. Deberán cumplir, en todas las etapas de producción, transformación y venta de la 
producción, la normativa que corresponda para el desarrollo de sus actividades.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, en el caso de comercialización de 
pequeñas cantidades de alimentos, la persona productora agroalimentaria y la intermediaria 
podrán aplicar las guías de buenas prácticas de sanidad e higiene de los alimentos validadas 
por la autoridad competente, para asegurar el cumplimento de la normativa sanitaria 
europea, nacional y regional, así como del resto de normativa aplicable. Dichas guías 
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utilizarán un lenguaje inclusivo y no sexista, evitando hacer uso de modelos basados en 
estereotipos de género o cualquier discriminación por razón de orientación sexual, expresión 
de género e identidad sexual; así mismo, deberá disponerse de versiones en formato de 
lectura fácil, letra ampliada u otros sistemas alternativos para facilitar la accesibilidad 
universal.

[ . . . ]
Artículo 7.  Fomento de los canales cortos de comercialización agroalimentaria.

1. Para fomentar los canales cortos de comercialización agroalimentaria, el Gobierno de 
Navarra realizará acciones orientadas a la visibilización de las personas productoras 
agroalimentarias y sus explotaciones inscritas en el registro contemplado en el artículo 8, así 
como de las personas intermediarias, de forma que aumente la confianza de las personas 
consumidoras finales en este modelo de comercialización, el conocimiento y la valoración 
por su aportación a la conservación y mantenimiento del medio natural y la población de las 
zonas rurales, además del suministro de alimentos seguros, sostenibles y de calidad.

En estas acciones se utilizará un lenguaje inclusivo y no sexista, fomentando una imagen 
igualitaria, no asociada a roles de género, ofreciendo una imagen diversa tanto de las 
mujeres como de los hombres y evitando cualquier discriminación por razón de orientación 
sexual, expresión de género e identidad sexual; así mismo, podrán disponerse versiones en 
formato de lectura fácil, letra ampliada, lengua de signos, subtítulos u otros sistemas 
alternativos para facilitar la accesibilidad universal.

2. El Gobierno de Navarra elaborará guías de buenas prácticas para facilitar el desarrollo 
de los canales cortos de comercialización agroalimentaria. Dichas guías utilizarán un 
lenguaje inclusivo y no sexista, evitando hacer uso de modelos basados en estereotipos de 
género o cualquier discriminación por razón de orientación sexual, expresión de género e 
identidad sexual; así mismo, deberá disponerse de versiones en formato de lectura fácil, 
letra ampliada u otros sistemas alternativos para facilitar la accesibilidad universal.

[ . . . ]
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§ 47

Ley Foral 16/2006, de 14 de diciembre, del Juego. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 152, de 20 de diciembre de 2006

«BOE» núm. 28, de 1 de febrero de 2007
Última modificación: 15 de diciembre de 2022

Referencia: BOE-A-2007-2117

TÍTULO I
Disposiciones generales

CAPÍTULO I
Objeto, ámbito y principios generales

Artículo 1.  Objeto y ámbito de aplicación.
1. Esta Ley Foral tiene por objeto la regulación, en el ámbito de las competencias de la 

Comunidad Foral de Navarra, del juego y de las apuestas en sus distintas modalidades y, en 
general, de cualquier actividad por la que, directa o indirectamente, se arriesguen y 
transmitan cantidades de dinero, bienes o derechos susceptibles de evaluación económica 
en base a la predicción del resultado de procesos aleatorios o casi aleatorios o en función de 
la eventualidad de que ocurra o no un acontecimiento contingente, independientemente de la 
forma y los medios empleados para la transmisión de la voluntad de participación y de 
elección de alternativas de los jugadores y de la incidencia que en la producción de dicho 
resultado tenga la habilidad o destreza de los mismos o el mero azar.

Asimismo, esta ley foral dispone los mecanismos necesarios que prohíban la publicidad 
en equipaciones, instalaciones, patrocinios o similares de todo tipo de apuestas deportivas 
del ámbito de la Comunidad Foral de Navarra y de cualquier clase de negocio relacionado 
con las apuestas. Dicha prohibición afectará a todas las categorías deportivas y será 
aplicable siempre y cuando la entidad de que se trate tenga su domicilio social en Navarra y 
la competición, actividad o evento deportivo sea de ámbito local, provincial o autonómico.

2. Quedan excluidos del ámbito de esta Ley Foral los juegos o apuestas de puro 
pasatiempo o recreo, de los que no deriven obligaciones de carácter económico, así como 
aquéllos que la Administración de la Comunidad Foral de Navarra considere oportuno excluir 
por su poca relevancia social y por la escasa cuantía de las obligaciones económicas.

Artículo 2.  Principios generales.
La regulación, organización, explotación y práctica del juego y de las apuestas en la 

Comunidad Foral de Navarra deberá observar en todo momento los siguientes principios:
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a) La prevención de perjuicios a terceros, especialmente a los sectores más vulnerables 
como menores o personas con discapacidad provistas de apoyo.

b) La policía de seguridad y la finalidad de salvaguardar la protección de personas y 
bienes.

c) La seguridad jurídica de empresarios y jugadores, la regularidad y transparencia del 
desarrollo de los juegos y la interdicción de prácticas fraudulentas en el desarrollo del juego 
y en la actividad de empresarios y jugadores.

d) La garantía del pago de premios.
e) La adecuación de la oferta de juego a la demanda social y a la realidad económica.

Artículo 2 bis.  Juego responsable.
1. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra promoverá políticas de juego 

responsable, entendidas como aquellas en las que el juego, desde una perspectiva integral 
de responsabilidad social, se contemple como un fenómeno complejo, en el que deben 
combinarse acciones preventivas, de sensibilización, intervención, control y reparación de 
los efectos negativos que se puedan derivar del mismo.

Las acciones preventivas se dirigirán a garantizar que la actividad de la persona 
jugadora se realice sin menoscabo de su voluntad y libre determinación, dentro de 
parámetros saludables, evitando la participación desordenada en los juegos de azar y los 
efectos nocivos que de esta pudieran provocarse.

A tal fin el Departamento de Educación establecerá programas específicos de tipo 
preventivo de actuación para que se implanten en los centros educativos y podrá suscribir 
convenios de colaboración con entidades y asociaciones cuyo fin sea evitar las patologías 
relacionadas con el juego.

2. Los organizadores de juego, en el ejercicio de su actividad, prestarán especial 
atención a los grupos de riesgo, promoviendo actitudes de juego moderado y responsable a 
través de medidas informativas adecuadas, en las que se especificará la prohibición de 
participar a las personas menores de edad y otros colectivos vulnerables como, en su caso, 
las personas con discapacidad provistas de apoyo.

Artículo 2 ter.  Medidas de prevención del juego problemático y patológico a realizar por las 
empresas de juegos y apuestas.

1. Las empresas de juego y titulares de autorizaciones de juego y apuestas deben 
elaborar un plan de medidas en relación con la mitigación de los posibles efectos 
perjudiciales que pueda producir el juego sobre las personas y deben incorporar los 
principios rectores de la actividad de los juegos y apuestas.

2. En todo caso, las empresas de juego y apuestas, así como los titulares de portales o 
sitios webs de juego que operen exclusivamente dentro del ámbito de la Comunidad Foral de 
Navarra, deben incluir las siguientes acciones:

a) Prestar la debida atención a los grupos de riesgo.
b) Proporcionar la información necesaria para que los participantes puedan hacer una 

selección consciente, promoviendo que las actividades de juego y la actitud ante el mismo 
sea moderada y responsable, no compulsiva.

c) Informar de las prohibiciones de participación y acceso de los menores de edad y de 
las personas que lo tienen prohibido, incluidas en el Registro de Interdicción de Acceso al 
Juego de la Dirección General de Ordenación al Juego, así como establecer mecanismos de 
control necesarios para garantizarlas. A tal efecto se situará en lugar visible un cartel con la 
indicación de la prohibición de participar en las apuestas a menores de edad y a las 
personas inscritas en el registro de prohibidos, dentro y fuera del local.

d) Impartir a su personal cursos de formación relacionados con las prácticas de juego 
responsable y la prevención del juego problemático y patológico.

e) Indicar en un lugar visible dónde puede acudir si tiene un problema de ludopatía.
3. Las actividades del juego deben desarrollarse con sentido de la responsabilidad social 

corporativa por las empresas del juego y apuestas, mediante prácticas empresariales 
abiertas y transparentes basadas en valores éticos y en el respeto hacia las personas 
empleadas, los participantes, la sociedad en general y el medioambiente.
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4. Las empresas de juego deben ofrecer a los participantes la posibilidad de establecer 
voluntariamente límites a sus depósitos por importes inferiores a los establecidos con 
carácter general.

5. Las acciones de prevención del juego problemático y patológico que pudieran suponer 
el intercambio sobre los jugadores o usuarios deberán respetar la regulación en materia de 
protección de datos personales y garantía de los derechos digitales. Reglamentariamente se 
habilitarán los medios y canales para realizar el intercambio, así como para que los 
jugadores puedan ejercer los derechos que les corresponden de conformidad con dicha 
regulación.

6. Las empresas de juego no podrán conceder préstamos ni cualquier otra modalidad de 
crédito a los jugadores, ni concederles bonificaciones, partidas gratuitas o elementos 
canjeables por dinero, ni publicitar productos financieros para la obtención de créditos o 
préstamos.

[ . . . ]
Artículo 10.  Publicidad del juego.

1. El patrocinio y la publicidad informativa del juego o de las apuestas, así como de los 
locales o lugares en los que vayan a practicarse, requerirán la previa comunicación al 
departamento de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra competente por razón 
de la materia, incluyendo en dicha comunicación los datos que se precisen en relación con el 
contenido de la campaña o actividad concreta que se pretende llevar a cabo, con al menos 
un mes de antelación a la fecha en que se vaya a iniciar la misma.

La publicidad y promoción deberán respetar, en todo caso, lo previsto en la Ley Foral de 
atención y protección de niños, niñas y adolescentes y de promoción de sus familias, 
derechos e igualdad y su normativa de desarrollo.

Se deberá verificar por la administración competente, además del cumplimiento de los 
principios, obligaciones y prohibiciones establecidos legalmente, la promoción de actitudes 
de juego moderado, no compulsivo y responsable y, en todo caso, incluir mensajes de 
prohibición de juego a menores de edad.

Se deberán tener en cuenta aspectos tales como las franjas horarias o medios de 
emisión de la publicidad, la prohibición o limitación de aparición de personas o personajes de 
relevancia pública, regulados de las actividades de patrocino y promoción teniendo en 
cuenta de promover actitudes de juego moderado y no compulsivo.

2. No se permitirán las comunicaciones comerciales que:
1.º Inciten a la práctica irreflexiva, compulsiva, desordenada, inmoderada, adictiva o 

patológica.
2.º Desacrediten a las personas que no juegan y otorguen una superioridad social a 

quienes juegan.
3.º Asocien, vinculen o relacionen las actividades del juego con ideas o comportamientos 

que expresen éxito personal, familiar, social o profesional.
4.º Presenten ofertas de préstamos o de cualquier otra modalidad de crédito a los 

participantes de un juego.
5.º Sugieran que el juego puede ser una solución o una alternativa a problemas 

personales, profesionales, financieros, educativos, de soledad o depresión.
6.º Induzcan a error sobre la posibilidad de resultar premiado o sugieran la repetición de 

apuestas.
3. Queda prohibido en todo caso:
a) El patrocinio de empresas de apuestas en clubes deportivos, en particular, prohibición 

de su publicidad en camisetas e indumentaria deportiva o en instalaciones y estadios 
deportivos.

b) La publicidad de apuestas en cualquier actividad deportiva que se desarrolle en 
Navarra que se financie en todo o parcialmente mediante subvenciones públicas.

c) La publicidad en soportes que se encuentren a menos de 300 metros de centros 
educativos, deportivos, culturales, recreativos, sanitarios o locales de rehabilitación de 
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personas con adicción al juego, problemas de salud mental graves o personas con 
discapacidad intelectual.

d) La publicidad de empresas de juego en dependencias de las administraciones 
públicas, espacios públicos destinados a menores de 18 años, centros sanitarios, sociales, 
sociosanitarios y escolares, en cines, locales e instalaciones en las que se celebren 
acontecimientos deportivos.

e) La publicidad por correo, teléfono, medios telemáticos y en general cualquier 
publicidad que se envíe al domicilio.

f) La publicidad en periódicos, revistas o cualquier medio de información navarros y en 
los centros de radio y televisión ubicados en Navarra desde las 5:00 horas hasta la 1:00 
horas del día siguiente.

4. El departamento competente en materia de juego y apuestas podrá prohibir o, en su 
caso, condicionar la realización de la actividad propuesta si de la misma, o a resultas de su 
agresividad, pudiera desprenderse lesión de los derechos y libertades establecidos por el 
ordenamiento jurídico, o la utilización o el perjuicio a sectores sensibles, como menores o 
personas con discapacidad provistas de apoyo, dando cuenta al departamento competente 
en materia de servicios sociales y protección de menores en estos casos.

5. Se velará para que en la publicidad relacionada con el juego no se utilice a personas 
que, por razón de su profesión, relevancia social o cualquier otra circunstancia, puedan 
considerarse referentes para la población en general y, en particular para los y las menores, 
y se exigirá que conste expresamente la advertencia de que la práctica del juego puede 
producir ludopatía y que está prohibida a menores de edad.

En ningún caso se permitirá en la publicidad, la participación de profesionales sanitarios 
o científicos, ni la utilización de avales de asociaciones, corporaciones, fundaciones o 
instituciones relacionadas con la salud.

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Régimen de organización y explotación de los juegos y apuestas

[ . . . ]
Artículo 14.  Régimen de las autorizaciones.

1. Las autorizaciones podrán concederse para la realización de actuaciones limitadas a 
llevarse a cabo en uno solo o en varios actos, para el desarrollo de una actividad continuada 
en el ámbito del juego y de las apuestas en un período de tiempo limitado, y, en su caso 
renovable, o con carácter indefinido.

2. Sin perjuicio de las sanciones a que hubiera lugar de conformidad con lo establecido 
en el Título VI de esta Ley Foral, las autorizaciones podrán revocarse y quedarán sin efecto 
si se incumplieran las condiciones a que estuvieran subordinadas, así como cuando 
sobrevinieran otras que, de haber existido en el momento de su concesión, habrían 
justificado su denegación, sin que en uno u otro caso su titular tenga derecho de 
indemnización alguna.

3. Las autorizaciones no podrán cederse ni explotarse a través de terceras personas y 
únicamente podrán transmitirse en los casos y con las condiciones que se establezcan.

4. En los supuestos de transmisión de la titularidad de empresa o negocio de juego y 
apuestas, o de autorización para la instalación de máquinas de juego, el nuevo titular se 
subrogará en las obligaciones contraídas por el anterior en virtud de lo establecido en esta 
Ley Foral.

5. Las autorizaciones se extinguirán:
a) Por revocación y sanción en los términos previstos en esta Ley Foral.
b) Por el transcurso del tiempo en que fueron concedidas, sin perjuicio de las 

renovaciones a que hubiere lugar.
c) Por renuncia comunicada a la Administración de la Comunidad Foral de Navarra.
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d) Por inhabilitación del titular o clausura del establecimiento en virtud de sanción 
administrativa firme.

e) Por caducidad, en las condiciones que se determinen reglamentariamente.
f) Por fallecimiento o extinción de la personalidad jurídica de su titular, sin perjuicio de las 

transmisiones que hubiere lugar.
g) Por sentencia judicial firme si así se determinara.
6. Distancias mínimas de establecimientos de juegos y apuestas.
En ningún caso se podrán otorgar autorizaciones para instalar establecimientos 

específicos de juego a menor distancia de 400 metros de centros públicos o privados de 
educación en que se impartan enseñanzas regladas a personas menores de edad, centros 
oficiales para la rehabilitación de personas jugadoras patológicas, centros residenciales de 
personas con discapacidad intelectual o con enfermedad mental, centros sanitarios, 
deportivos, culturales y recreativos y casas de la Juventud. Igualmente, y en todo caso, la 
distancia mínima entre establecimientos de juegos y apuestas distará al menos 400 metros.

La distancia señalada en el párrafo anterior se medirá en todos los casos en el trayecto 
peatonal más corto por vial de dominio público, sin perjuicio de que cada municipio pueda 
ampliar la distancia mínima.

La citada distancia podrá ser ampliada para sus términos municipales por los respectivos 
Ayuntamientos.

[ . . . ]
Artículo 26.  Salones de juego.

1. Los salones de juego son establecimientos que cuentan con locales o espacios en los 
que se explotan máquinas del juego y que pueden disponer igualmente de otros preparados 
para el desarrollo de otras opciones lúdicas autorizadas.

2. Los locales definidos en el apartado anterior deberán cumplir en todo caso las 
siguientes condiciones:

a) Deberán tener una superficie no inferior a 150 metros cuadrados útiles.
b) Deberán tener obligatoriamente un servicio de recepción o admisión informatizado que 

impedirá la entrada a menores de dieciocho años y a las personas autoexcluidas del juego.
c) Deberán instalar un rótulo o letrero con indicación de su carácter de salón de juego.
d) Situarán en un lugar visible un cartel con la indicación de la prohibición de participar 

en los diferentes juegos a menores de edad y a las personas inscritas en el Registro General 
de Interdicciones de Acceso al Juego, dentro y fuera del local.

e) Situarán en un lugar visible en el servicio de admisión que la práctica abusiva de los 
juegos puede crear adicción, dentro y fuera del local.

f) Situarán en un lugar visible en el servicio de admisión dónde se puede acudir si se 
tiene un problema de ludopatía.

Artículo 26 bis.  Locales de apuestas deportivas.
1. Los locales de apuestas son establecimientos destinados a la explotación de las 

apuestas deportivas.
2. Los locales definidos en el apartado anterior deberán cumplir en todo caso las 

siguientes condiciones:
a) Deberán tener una superficie no inferior a 50 metros cuadrados útiles.
b) Deberán tener obligatoriamente un servicio de recepción o admisión informatizado que 

impedirá la entrada a menores de dieciocho años y a las personas autoexcluidas del juego.
c) Deberán instalar un rótulo o letrero con indicación de su carácter de local de apuestas 

(o zona de apuestas).
d) Situarán en un en lugar visible un cartel con la indicación de la prohibición de 

participar en las apuestas a menores de edad y a las personas inscritas en el Registro 
General de Interdicciones de Acceso al Juego, dentro y fuera del local.

e) Situarán en un lugar visible en el servicio de admisión que la práctica abusiva de los 
juegos de apuestas puede crear adicción, dentro y fuera del local.
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f) En los portales de los juegos deberá incluirse de forma clara la prohibición de que los 
menores de edad y las personas inscritas en el Registro General de Interdicciones de 
Acceso al Juego participen en las apuestas.

g) Situarán en un lugar visible en el servicio de admisión dónde se puede acudir sí se 
tiene un problema de ludopatía.

Artículo 26 ter.  Terminales de apuestas en establecimientos de hostelería o similares.
1. Los establecimientos de hostelería autorizados específicamente como bares, bares 

especiales, cafeterías y cafés espectáculo únicamente podrán instalar una máquina auxiliar 
de apuestas, sin perjuicio de la autorización de instalación en dicho local de una máquina de 
juego con premio programado de tipo B.

2. La máquina de apuestas que se instale a partir de la entrada en vigor de esta ley foral 
deberá tener instalados para su uso los elementos técnicos que permitan garantizar el 
control de acceso a la misma, según lo establecido en el artículo 18.4 de la presente ley 
foral, de manera que se evite el acceso al juego a las personas incursas en prohibiciones del 
juego o a menores de edad.

Una vez finalizadas las partidas de juego y durante el tiempo en que no esté siendo 
utilizada permanecerá desactiva sin emitir estímulos sonoros, visuales o lumínicos.

3. Se contempla un periodo de adaptación de dieciocho meses para que las máquinas 
actualmente instaladas en los establecimientos de hostelería incorporen los sistemas de 
control de acceso establecidos en el artículo 18.4 de la presente ley foral.

4. El titular del establecimiento hostelero en que la maquina está instalada tiene la 
responsabilidad cumplir y de hacer cumplir al personal del establecimiento las prohibiciones 
de acceso al juego establecidas legalmente.

5. La instalación de este tipo de máquinas en los establecimientos de hostelería referidos 
no puede realizarse en terrazas o vías públicas, ni en el exterior de los locales, así como en 
los bares o cafeterías ubicados en el interior de centros docentes, universitarios, sanitarios, 
sociales o juveniles y de recintos deportivos.

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Personal de las empresas de juego

Artículo 30.  Requisitos del personal de las empresas de juego.
1. Las personas que realicen una actividad profesional en la explotación y gestión del 

juego o las apuestas, sean o no accionistas o partícipes de empresas de juego 
correspondientes, deberán cumplir los siguientes requisitos:

a) Carecer de antecedentes penales por alguna de las circunstancias previstas en el 
artículo 16.1.a) de esta Ley Foral.

b) No haber sido sancionadas administrativamente, mediante resolución firme, en los 
últimos dos años inmediatamente anteriores a la iniciación de sus actividades profesionales 
por alguna de las faltas tipificadas como graves o muy graves en esta Ley Foral.

2. El personal que realice su actividad laboral en los salones de juego o locales de 
apuestas atendiendo a los clientes deberá recibir formación por parte de la empresa sobre 
las adicciones y la intervención en el juego patológico.

CAPÍTULO III
Jugadores

[ . . . ]
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Artículo 32.  Prohibiciones relacionadas con la práctica del juego y el acceso a locales de 
juego.

1. Se prohíbe la participación en el juego, su práctica y el acceso a los locales y lugares 
autorizados como establecimientos específicos de juego a:

a) Los menores de edad. En este sentido la prohibición de acceso a las personas 
menores de edad deberá constar de forma clara y visible en la entrada del local y en el portal 
de la página web.

b) Quienes por decisión judicial así se haya establecido.
c) Cualquier persona que presente síntomas de embriaguez, intoxicación por drogas o 

enajenación. mental o que pretenda entrar portando armas y objetos que puedan utilizarse 
como tales.

d) Las personas autoexcluidas en el Registro General de Interdicción de Acceso al 
Juego.

2. Los titulares y accionistas o partícipes de una empresa autorizada para la 
organización o explotación de juegos, su personal directivo y empleados, así como sus 
cónyuges, ascendientes y descendientes en primer grado, no podrán participar como 
jugadores en los juegos organizados o explotados por aquella.

3. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra podrá prohibir la práctica del 
juego y la entrada a los locales o lugares donde se practique a:

a) quienes hayan sido sancionados por infracción a las disposiciones de esta ley foral.
b) quienes lo soliciten voluntariamente en tanto no soliciten, también voluntariamente, el 

levantamiento de dicha prohibición. Entre la prohibición de entrada y su levantamiento 
deberá haber transcurrido el plazo mínimo que reglamentariamente se determine.

4. Las empresas de juego que regentan casinos, bingos o tiendas de apuestas 
mantendrán bajo su responsabilidad un control de entrada con constancia de la identidad de 
las personas asistentes o jugadores on line, en los términos y plazos establecidos por la 
legislación de protección de los datos personales, que prohíba el acceso a las personas 
menores de edad, a las personas embriagadas y drogadas, así como a quienes tengan 
prohibido el acceso al juego por el Gobierno de Navarra, por alguna autoridad judicial o por 
alguna otra Administración Pública competente. Los salones de juego establecerán bajo su 
responsabilidad un control de entrada a dichas salas, que prohíba el acceso a los menores 
de edad y a las personas que se encuentren en estado de embriaguez o drogadicción.

5. Las empresas de juego deberán solicitar autorización al órgano competente de la 
Administración de la Comunidad Foral de Navarra para imponer otras condiciones o 
prohibiciones de admisión a los locales de juego diferentes de las mencionadas en este 
artículo.

[ . . . ]
TÍTULO VI

Del régimen sancionador

[ . . . ]
CAPÍTULO III
Tipificación

Artículo 38.  Infracciones muy graves.
Son infracciones muy graves:
a) La distribución, comercialización o venta de materiales para la práctica de juegos no 

homologados o no autorizados, así como su manipulación fraudulenta.
b) La organización, explotación o celebración de juegos o apuestas prohibidos o sin 

poseer la correspondiente autorización administrativa, así como la organización, explotación 
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o celebración de juegos o apuestas en locales no autorizados o fuera de los locales o 
lugares permitidos.

c) La instalación o explotación de máquinas o elementos de juego o apuestas careciendo 
de la correspondiente autorización o en número superior a las autorizadas.

d) La omisión de información y la aportación de datos o documentos no conformes con la 
realidad para la obtención de las correspondientes autorizaciones.

e) La transmisión o cesión de las autorizaciones concedidas incumpliendo las 
condiciones y requisitos establecidos en esta Ley Foral y en sus disposiciones de desarrollo.

f) La modificación de los límites de las apuestas o premios autorizados.
g) La utilización de elementos o máquinas de juego no homologados o no autorizados, o 

la sustitución fraudulenta del material de juego.
h) La manipulación de los juegos o apuestas en perjuicio de los jugadores o los 

apostantes o de la Hacienda Pública de Navarra.
i) El impago total o parcial a los jugadores o apostantes de las cantidades con que 

hubiesen sido premiados.
j) El ejercicio de la fuerza, la coacción o la intimidación sobre los jugadores en los 

recintos, locales o establecimientos en los que se desarrollen o tengan lugar los juegos, por 
las empresas titulares de las autorizaciones, organizadoras o explotadoras de las actividades 
del juego o las apuestas, por personas al servicio de las mismas y por personal directivo o 
empleado de los establecimientos.

k) Conceder préstamos o créditos, o permitir que se otorguen, a jugadores y apostantes 
en los recintos, locales o establecimientos en los que se desarrollen o tengan lugar los 
juegos, por las empresas titulares de las autorizaciones, organizadoras o explotadoras de las 
actividades del juego o las apuestas, por personas al servicio de las mismas y por personal 
directivo o empleado de los establecimientos.

l) La participación como jugadores directamente o por medio de terceras personas, del 
personal empleado o directivo, de los accionistas o partícipes de empresas dedicadas a la 
organización, gestión y explotación del juego o apuesta, así como la de sus cónyuges, 
ascendientes y descendientes en línea directa de primer grado, en los juegos y apuestas que 
gestionen o exploten dichas empresas.

m) El permiso de acceso a los establecimientos de juego o permitir la participación en el 
juego o en las apuestas de las personas que lo tengan prohibido en virtud de lo dispuesto en 
esta ley foral o en las normas que la desarrollen.

n) La venta de cartones, tarjetas, boletos o billetes de juego, o de cualquier otro título 
semejante por personas distintas o por precio distinto de los autorizados.

ñ) Efectuar publicidad de los juegos y apuestas o de los locales o establecimientos en 
que se practiquen, estando prohibida o al margen de los límites establecidos para la misma.

o) La utilización, como jugadores, de las máquinas de juego por parte de los propietarios 
o titulares de los establecimientos donde se hallen instaladas o por el personal a su servicio.

p) La comisión de una infracción calificada como grave, tras la sanción firme en vía 
administrativa de dos infracciones, también graves, en un periodo de dos años.

q) La inserción de publicidad de todo tipo de apuestas deportivas del ámbito de la 
Comunidad Foral de Navarra en equipaciones, instalaciones, patrocinios o similares en 
cualquier tipo de competición, actividad o evento deportivo, siempre y cuando la entidad de 
que se trate tenga su domicilio social en Navarra y la competición, actividad o evento 
deportivo sea de ámbito local o autonómico.

Artículo 39.  Infracciones graves.
Son infracciones graves:
a) Permitir o consentir, de forma expresa o tácita, la explotación de juegos o apuestas en 

locales no autorizados o por personas no autorizadas, así como la de la instalación o 
explotación en los mismos de máquinas o elementos de juego o apuestas careciendo de la 
correspondiente autorización o en número superior a las autorizadas.

b) La colaboración en la explotación de juegos o apuestas autorizados en otros ámbitos 
posibilitando su participación o práctica en o desde locales no autorizados para ello.
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c) La vulneración de las normas y condiciones en virtud de las cuales se concedieron las 
preceptivas autorizaciones.

d) (Suprimida).
e) (Suprimida).
f) (Suprimida).
g) La reducción del capital de las sociedades o de las fianzas de las empresas de juego 

o apuestas por debajo de los límites establecidos o la realización de cualquier transferencia 
de acciones o participaciones sociales sin que haya sido comunicada previamente a la 
Administración.

h) Las promociones de venta mediante los juegos incluidos en el Catálogo sin la 
correspondiente comunicación o autorización.

i) La negativa u obstrucción a la actuación inspectora de control y vigilancia realizada por 
agentes de la autoridad, así como por los funcionarios encargados o habilitados 
específicamente para el ejercicio de tales funciones.

j) Negar a los órganos competentes la información necesaria para un adecuado control 
de las actividades de juegos y apuestas.

k) La carencia o llevanza incorrecta de los libros, documentación y soportes informáticos 
exigidos y la falta, llevanza incompleta o inexacta de los ficheros o sopores informáticos de 
los asistentes a locales destinados a juegos en los que esté reglamentariamente previsto un 
registro de acceso.

l) No conservar en el local los documentos exigibles conforme a esta Ley Foral y las 
disposiciones que la desarrollen.

m) Efectuar la transmisión de máquinas de juego sin la autorización correspondiente.
n) No exhibir en el establecimiento de juego o en los lugares que se determinen los 

letreros, rótulos, carteles u otros documentos que contengan información, limitaciones, 
advertencias o prohibiciones sobre el acceso al juego y su práctica así como aquellos otros 
expresamente relacionados con el juego responsable.

ñ) No depositar en favor de la Hacienda Pública de Navarra las cantidades que resulten 
de premios que no hayan podido ser abonados.

o) Tomar parte como jugador en juegos no autorizados.
p) (Suprimida).
q) (Suprimida).
r) La comisión de una infracción calificada como leve, tras la sanción firme en vía 

administrativa de dos infracciones, también leves, en un periodo de un año.

[ . . . ]
CAPÍTULO IV

Responsables y sanciones

Artículo 41.  Sujetos responsables de las infracciones.
1. Son responsables de las infracciones reguladas en esta Ley Foral sus autores, sean 

personas físicas o jurídicas.
2. En el caso de infracciones cometidas en los recintos, locales y establecimientos de 

juego o apuestas, o en locales donde haya instaladas máquinas de juego, por directivos, 
administradores de la empresa de juego titular de la autorización o por personal empleado 
por los titulares de dichos locales o establecimientos, serán asimismo responsables 
solidarios las personas o entidades para quienes aquéllos presten sus servicios.

3. Sin perjuicio de las responsabilidades en que pudieran incurrir las empresas 
organizadoras o explotadoras de juegos y apuestas, las personas menores de edad y 
aquellas que, por distintos motivos, tuvieran prohibido el acceso o participación en tales 
actividades incurrirán en responsabilidad por comisión de una infracción de las tipificadas 
como leve en el artículo 40 de esta ley foral.

[ . . . ]
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§ 48

Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos. [Inclusión 
parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 73, de 17 de abril de 2018
«BOE» núm. 108, de 4 de mayo de 2018

Última modificación: 30 de diciembre de 2022
Referencia: BOE-A-2018-6001

TÍTULO PRELIMINAR

Artículo 1.  Objeto de la Ley Foral.
Esta ley foral tiene por objeto la regulación de los contratos públicos celebrados por las 

personas y entidades señaladas en los artículos siguientes dentro del ámbito de 
competencias de la Comunidad Foral de Navarra.

Artículo 2.  Principios de la contratación pública.
1. Las entidades sometidas a esta ley foral la aplicarán respetando los principios de 

igualdad de trato, no discriminación, reconocimiento mutuo, proporcionalidad, transparencia 
e integridad, interpretados a la luz de las Directivas y la jurisprudencia europea. Igualmente 
actuarán de acuerdo con los principios de eficacia y eficiencia.

2. En la aplicación de esta ley foral se excluirá cualquier tipo de acuerdo, práctica 
restrictiva o abusiva que produzca o pueda producir el efecto de obstaculizar, impedir, 
restringir o falsear la competencia en los términos previstos en la legislación de defensa de 
la competencia.

3. En la contratación pública se incorporarán de manera transversal y preceptiva criterios 
sociales y medioambientales siempre que guarden relación con el objeto del contrato, en la 
convicción de que su inclusión proporciona una mejor relación calidad-precio en la 
prestación contractual, así como una mayor y mejor eficiencia en la utilización de los fondos 
públicos. Igualmente se facilitará el acceso a la contratación pública de las pequeñas y 
medianas empresas, así como de las empresas de economía social.

Para materializar dicho principio de manera efectiva, los contratos públicos deberán 
incluir de manera preceptiva criterios de adjudicación, así como requerimientos de ejecución 
de carácter social o medioambiental.

4. Las entidades sometidas a esta ley foral tomarán las medidas pertinentes para 
garantizar que se cumplan las obligaciones aplicables en materia de igualdad de género, 
medioambiental, social o laboral establecidas en la normativa vigente.

5. Las entidades sometidas a esta ley foral programarán la actividad de contratación 
pública, que desarrollarán en un ejercicio presupuestario o períodos plurianuales y darán a 
conocer su plan de contratación anticipadamente, junto con la aprobación de sus 
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presupuestos, y ello con independencia del anuncio de información previa previsto en el 
artículo 90.

[ . . . ]
TÍTULO I

Disposiciones generales

[ . . . ]
CAPÍTULO II

De los contratistas

Sección 1.ª De la capacidad y solvencia

[ . . . ]
Sección 2.ª De las causas de exclusión de quien licita

Artículo 22.  Prohibiciones de contratar.
1. En ningún caso podrán contratar con las entidades sometidas a esta ley foral, 

quedando excluidas de la participación en los procedimientos de licitación, las personas o 
entidades en quienes concurra alguna de las circunstancias siguientes:

a) Haber sido condenadas mediante sentencia firme por delitos de terrorismo, 
constitución o integración de una organización o grupo criminal, asociación ilícita, 
financiación ilegal de los partidos políticos, trata de seres humanos, corrupción en los 
negocios, tráfico de influencias, cohecho, fraudes, delitos contra la Hacienda Pública y la 
Seguridad Social, delitos contra los derechos de los trabajadores, violencia de género, 
prevaricación, malversación, negociaciones prohibidas a los funcionarios, blanqueo de 
capitales, delitos relativos a la ordenación del territorio y el urbanismo, la protección del 
patrimonio histórico y el medio ambiente, o a la pena de inhabilitación especial para el 
ejercicio de profesión, oficio, industria o comercio.

La prohibición de contratar alcanzará a las personas jurídicas que sean declaradas 
penalmente responsables, y a aquellas cuyos administradores o representantes, lo sean de 
hecho o de derecho, vigente su cargo o representación y hasta su cese, se encontraran en la 
situación mencionada en este apartado.

b) Haber sido sancionadas con carácter firme por infracción grave en materia profesional 
que ponga en entredicho su integridad, de disciplina de mercado, de falseamiento de la 
competencia, de integración laboral y de igualdad de oportunidades y no discriminación de 
las personas con discapacidad, o de extranjería, o por infracción muy grave en materia 
medioambiental, social, laboral, o por acoso sexual o acoso por razón de sexo, de 
conformidad con lo establecido en la normativa vigente.

c) Constar en el registro de sanciones por infracciones muy graves en materia de 
prevención de riesgos laborales regulado por la Orden Foral 156/2008, de 15 de mayo, del 
Consejero de Innovación, Empresa y Empleo, por la que se regula la publicación de las 
sanciones por infracciones muy graves en materia de prevención de riesgos laborales y se 
crea el correspondiente Registro.

d) Haber solicitado la declaración de concurso voluntario, haber sido declaradas 
insolventes en cualquier procedimiento, hallarse declaradas en concurso, salvo que en este 
haya adquirido la eficacia un convenio, estar sujetos a intervención judicial o haber sido 
inhabilitados conforme a la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, sin que haya concluido el 
período de inhabilitación fijado en la sentencia de calificación del concurso.

e) Estar afectado por una prohibición de contratar impuesta en virtud de sanción 
administrativa, con arreglo a lo previsto en la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de 
Subvenciones, o en la Ley Foral 13/2000, de 14 de diciembre, General Tributaria o normativa 
estatal equivalente.
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f) No hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias o de 
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, en los términos que 
reglamentariamente se determinen; o en el caso de empresas de 50 o más trabajadores, no 
cumplir el requisito de que al menos el 2% de sus empleados sean trabajadores con 
discapacidad, de conformidad con el artículo 42 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 
de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de 
las personas con discapacidad y de su inclusión social, en las condiciones que 
reglamentariamente se determinen; o en el caso de empresas de más de 250 trabajadores, 
no cumplir con la obligación de contar con un plan de igualdad conforme a lo dispuesto en el 
artículo 45 de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad de mujeres y 
hombres.

g) Estar incursa la persona física o los administradores de la persona jurídica en alguno 
de los supuestos de la Ley Foral 19/1996, de 4 de noviembre, de incompatibilidades de los 
miembros del Gobierno de Navarra y de los altos cargos de la Administración de la 
Comunidad Foral de Navarra, o del Texto Refundido del Personal al Servicio de las 
Administraciones Públicas de Navarra o tratarse de cualquiera de los cargos electivos 
regulados en la Ley Orgánica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General, en los 
términos establecidos en la misma.

La prohibición alcanzará a las personas jurídicas en cuyo capital participen, en los 
términos y cuantías establecidas en la legislación citada, el personal y los altos cargos de 
cualquier Administración Pública, así como los cargos electos al servicio de las mismas.

La prohibición se extiende igualmente, en ambos casos, a los cónyuges, personas 
vinculadas con análoga relación de convivencia afectiva, ascendientes y descendientes, así 
como a parientes en segundo grado por consanguinidad o afinidad de las personas a que se 
refieren los párrafos anteriores, cuando se produzca conflicto de intereses con el titular del 
órgano de contratación o los titulares de los órganos en que se hubiere delegado la facultad 
para contratar o los que ejerzan la sustitución del primero. La prohibición se extenderá a los 
descendientes menores de edad en el caso de que las personas citadas ostenten su 
representación legal.

h) Haber contratado a personas respecto de las que se haya publicado en el «Boletín 
Oficial del Estado» el incumplimiento a que se refiere el artículo 15.1 la Ley 3/2015, de 30 de 
marzo, de Reguladora del Ejercicio del Alto Cargo de la Administración General del Estado o 
en las respectivas normas de las Comunidades Autónomas, por haber pasado a prestar 
servicios en empresas o sociedades privadas directamente relacionadas con las 
competencias del cargo desempeñado durante los dos años siguientes a la fecha de cese en 
el mismo. La prohibición de contratar se mantendrá durante el tiempo que permanezca 
dentro de la organización de la empresa la persona contratada con el límite máximo de dos 
años a contar desde el cese como alto cargo.

i) Haber incurrido en falsedad al efectuar la declaración responsable a que se refiere el 
artículo 55 de esta ley foral o al facilitar cualesquiera otros datos relativos a su capacidad y 
solvencia, o haber incumplido, por causa que le sea imputable, la obligación de comunicar la 
información que limite la validez del certificado acreditativo de la personalidad y 
representación de la empresa inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de Navarra, 
autorizado por la Junta de Contratación Pública.

j) Haber retirado indebidamente su proposición en un procedimiento de adjudicación, o 
haber imposibilitado la adjudicación del contrato a su favor por no cumplimentar la 
documentación exigible para realizar la propuesta de adjudicación a su favor dentro del plazo 
señalado mediando dolo, culpa o negligencia.

k) Haber dejado de formalizar el contrato, que ha sido adjudicado a su favor, en los 
plazos previstos en esta ley foral por causa imputable al adjudicatario.

l) Haber incumplido cláusulas de algún contrato anterior, sujeto a esta ley foral, 
incluyendo las condiciones especiales de ejecución establecidas en los pliegos, cuando 
dicho incumplimiento hubiese sido definido en los pliegos o en el contrato como infracción 
grave o muy grave, y siempre que haya dado lugar a la imposición de penalidades o a la 
indemnización de daños y perjuicios.
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m) Haber dado lugar, por causa de la que hubiesen sido declarados culpables, a la 
resolución firme de un contrato celebrado por cualquiera de los poderes adjudicadores 
citados en esta ley foral.

2. Las prohibiciones de contratar afectarán también a aquellas empresas de las que, por 
razón de las personas que las rigen o de otras circunstancias, pueda presumirse que son 
continuación o que derivan, por transformación, fusión o sucesión, de otras empresas en las 
que hubiesen concurrido aquellas.

3. Será prueba suficiente de la no concurrencia de la causa de prohibición de contratar 
establecida en la letra a) del apartado 1 un certificado de antecedentes penales o, en su 
caso, un documento equivalente expedido por la autoridad judicial o administrativa 
competente del país de procedencia de la persona física o jurídica que vaya a licitar. En los 
demás casos será prueba suficiente la presentación de un certificado administrativo o judicial 
expedido por la autoridad competente del correspondiente Estado miembro de la Unión 
Europea.

Quien licite podrá sustituir dicho documento por una declaración responsable dirigida a la 
entidad contratante, en la que manifieste que no concurren en su persona dichas causas de 
prohibición de contratar.

4. Cuando existan dudas sobre la situación personal de quien licita respecto a la 
concurrencia de las causas de prohibición de contratar, se le requerirá para que presente los 
documentos señalados en el apartado anterior y los poderes adjudicadores podrán dirigirse a 
las autoridades competentes para obtener la información necesaria. Cuando la información 
se refiera a una persona establecida en otro Estado se podrá solicitar cooperación de este.

Artículo 23.  Apreciación de la prohibición de contratar.
1. Las prohibiciones de contratar establecidas en las letras a) y b) del apartado 1 del 

artículo anterior se ajustarán en su aplicación y alcance a lo previsto en la legislación estatal.
2. Las prohibiciones de contratar establecidas en las letras c), d), e), f), g) y h) del mismo 

apartado se apreciarán de forma automática por los órganos de contratación y subsistirán 
mientras concurran las circunstancias que en cada caso las determinan.

3. En los supuestos de las letras i), j), k), l) y m) del artículo anterior, la prohibición de 
contratar deberá ser declarada de forma expresa por el órgano competente y afectará 
únicamente a su ámbito de actuación.

4. Las declaraciones de prohibición de contratar señaladas en el apartado anterior se 
comunicarán a la Junta de Contratación Pública para que, a la vista del daño causado a los 
intereses públicos y si así procede, proponga al titular del Departamento del Gobierno de 
Navarra competente en materia de contratación pública su extensión a todos los poderes 
adjudicadores sometidos a esta ley foral.

5. No obstante lo dispuesto en los apartados anteriores, toda persona que esté incursa 
en causa de prohibición de contratar, excepto las previstas en la letra a) del apartado 1 del 
artículo anterior, podrá presentar pruebas de que ha adoptado medidas suficientes para 
demostrar su fiabilidad. Si dichas pruebas se consideran suficientes, quien licite no quedará 
excluido del procedimiento de contratación.

A tal efecto, quien vaya a licitar deberá demostrar que ha pagado la indemnización 
correspondiente por cualquier daño causado y que ha adoptado medidas apropiadas para 
evitar nuevas infracciones penales o faltas. En todo caso, en relación con lo previsto por la 
letra f) del apartado 1 del artículo anterior se entenderá que una persona o entidad ha 
demostrado su fiabilidad si cumple sus obligaciones de pago o celebra un acuerdo vinculante 
con vistas al pago antes de la propuesta de adjudicación cuando la cuantía adeudada sea 
inferior al 4% del valor estimado del contrato.

Cuando las medidas se consideren insuficientes, la persona afectada recibirá una 
motivación de dicha decisión.

Artículo 24.  Competencia y Procedimiento para su declaración.
1. En la Administración de la Comunidad Foral, sus Organismos Autónomos y sus 

entidades vinculadas la competencia para declarar la prohibición de contratar corresponderá 
al titular del Departamento afectado.
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En el resto de Administraciones públicas sometidas a esta ley foral, la competencia para 
declarar la prohibición de contratar se regirá por lo establecido en su normativa reguladora.

La competencia para la declaración de la prohibición de contratar en los casos en que el 
poder adjudicador no tenga el carácter de Administración Pública corresponderá al titular del 
Departamento u organismo al que esté adscrito el poder adjudicador o al que corresponda 
su tutela. Si el poder adjudicador estuviera vinculado a más de una Administración, será 
competente el titular del órgano correspondiente de aquella Administración que ostente el 
control o participación mayoritaria.

2. En el caso de haber incumplido por causa que le sea imputable la obligación de 
comunicar los datos que afecten a la validez del certificado del Registro Voluntario de 
Licitadores de Navarra, la competencia para la declaración de la prohibición de contratar 
corresponderá al Titular del Departamento competente en materia de contratación pública 
previa propuesta vinculante de la Junta de Contratación Pública.

3. En los casos en que sea necesaria una declaración de prohibición, el alcance y 
duración de ésta se determinarán siguiendo el procedimiento que en las normas de 
desarrollo de esta ley foral se establezca, atendiendo, en su caso, a la existencia de dolo o 
manifiesta mala fe y a la entidad del daño causado a los intereses públicos, sin que su 
duración pueda exceder de cinco años.

4. El procedimiento para la declaración de la prohibición de contratar no podrá iniciarse si 
hubiesen transcurrido más de tres años contados a partir de las siguientes fechas:

a) Desde la fecha en que el órgano de contratación hubiera conocido la falsedad, por 
reconocimiento de la licitadora o porque así hubiera sido declarado de forma definitiva por 
una autoridad competente, o desde aquella en que hubiera debido comunicarse la 
correspondiente información al Registro Voluntario de Licitadores, en el caso de la letra i) del 
artículo 22.1.

b) En los casos previstos en la letra j) del artículo 22.1, desde la fecha en que se hubiese 
procedido a la adjudicación del contrato, si la causa es la retirada indebida de proposiciones; 
o desde la fecha en que hubiese debido procederse a la adjudicación.

c) En el caso previsto en la letra k) del artículo 22.1, desde la fecha en que hubiera 
debido procederse a la formalización del contrato.

d) En el caso previsto en la letra l) del artículo 22.1, desde que la entidad contratante 
tuvo conocimiento del incumplimiento de las condiciones esenciales del contrato, 
incluyéndose el incumplimiento de las condiciones especiales de ejecución del contrato, 
cuando así se hubiera establecido en el Pliego.

e) Desde la fecha en que fuese firme la resolución del contrato en el caso previsto en la 
letra m) del artículo 22.1.

5. En los procedimientos que sigan las Administraciones Públicas sometidas a esta ley 
foral para declarar la prohibición de contratar la Junta de Contratación Pública formulará 
propuesta de resolución vinculante, previa iniciación del procedimiento por el órgano de 
contratación.

En aquellos casos en que la Junta de Contratación tenga conocimiento, por cualquier 
medio, de la posible existencia de causas de prohibición de contratar, podrá iniciar el 
expediente de oficio y requerir a la entidad o entidades afectadas la colaboración necesaria 
para instruir el expediente

6. Serán igualmente aplicables en la Comunidad Foral las declaraciones de prohibición 
de contratar que sean acordadas por la Administración General del Estado o, si el ámbito de 
la prohibición declarada fuese autonómico o local no navarro, dotadas de eficacia general 
por aquella Administración.

Artículo 25.  Extensión de efectos de la prohibición de contratar e inscripción en el Registro 
Voluntario de Licitadores.

1. Se notificarán a la Junta de Contratación Pública, todas las sentencias, sanciones y 
resoluciones firmes recaídas en los procedimientos correspondientes, a fin de que se 
puedan instruir los expedientes de extensión de la prohibición de contratar, inscribir dicha 
prohibición en el Registro Voluntario de Licitadores o adoptar la decisión que proceda.
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De igual forma, la Junta de Contratación Pública comunicará a la Junta Consultiva de 
Contratación Administrativa del Estado y a los órganos competentes de las Comunidades 
Autónomas las sanciones y resoluciones firmes adoptadas en el ámbito de la Comunidad 
Foral que puedan implicar una prohibición de contratar.

Asimismo, la Junta Consultiva de Contratación Administrativa de la Administración 
General del Estado podrá recabar cuantos datos y antecedentes sean precisos para la 
instrucción de los expedientes de prohibición de contratar.

En la forma y plazos que se determinen reglamentariamente, la Junta de Contratación 
Pública remitirá a las Administraciones incluidas en el ámbito de aplicación de esta ley foral 
relación de las personas físicas o jurídicas incursas en prohibición de contratar.

2. Las prohibiciones de contratar, se inscribirán en el Registro Voluntario de Licitadores 
de Navarra, cuando el ámbito de la prohibición de contratar y el órgano que la haya 
declarado esté dentro de las entidades sujetas a esta la Ley Foral de Contratos. Dicha 
inscripción caducará pasados tres meses desde que termine su duración, debiendo 
procederse de oficio a su cancelación en el Registro una vez transcurrido el plazo indicado.

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Tipología de los contratos y régimen jurídico

[ . . . ]
Sección 3.ª De los contratos con régimen especial

Artículo 36.  Contratos reservados por motivos sociales.
1. Los poderes adjudicadores deberán reservar la participación en los correspondientes 

procedimientos de adjudicación de contratos de servicios, obras, suministros y concesión de 
servicios a Centros Especiales de Empleo sin ánimo de lucro o Centros Especiales de 
Empleo de Iniciativa social, Empresas de Inserción o a entidades sin ánimo de lucro, 
promotoras al 100 % de Empresas de Inserción, que hubieran sido calificadas con 
anterioridad como Centro de Inserción Sociolaboral.

2. La reserva podrá afectar al objeto íntegro del contrato o sólo a uno o varios de los 
lotes del mismo. En todo caso, será necesario que las prestaciones se adecuen a las 
peculiaridades de tales entidades.

La reserva podrá realizarse para todas o alguna de las tipologías de entidades del 
apartado 1.

3. En el ámbito de sectores objeto de contratación centralizada, los órganos de 
contratación podrán contratar al margen de la misma si optan por reservar el contrato, 
siempre que los pliegos del correspondiente procedimiento de contratación centralizada 
hayan previsto esta excepción.

4. El importe de los contratos reservados será de un 6% como mínimo del importe de los 
contratos adjudicados en el ejercicio presupuestario inmediatamente anterior.

5. Todas las entidades sometidas a esta ley foral deberán fijar y publicar las condiciones 
para alcanzar el cumplimiento del 6% de reserva con los contratos que prevean adjudicar 
cada ejercicio y previo análisis de la posibilidad de reservar dividiendo en lotes. En el caso 
en que se prevea no poder alcanzarlo, deberán establecer las alternativas para conseguir los 
fines propios de estas reservas.

Entre las alternativas, podrá acordarse exigir una de las siguientes condiciones al 
contratista principal en aquellos contratos en que no quepa la reserva:

– Que subcontrate con un CEE sin ánimo de lucro, un CEE de iniciativa social o una 
Empresa de Inserción aquellos servicios accesorios que sí presten este tipo de empresas.

– Que en caso de necesitar sustituir o contratar más personal, acredite haber remitido a 
los servicios de empleo y/o agencias de colocación o al Departamento de Derechos Sociales 
la oferta de empleo para cubrir dichos puestos con personas con discapacidad o en situación 
de exclusión social.
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– Que organice prácticas laborales para personas con discapacidad o en situación de 
exclusión social.

6. En el anuncio de licitación deberá hacerse referencia a la reserva del contrato por 
motivos sociales prevista en este artículo.

7. Cuando, tras haberse seguido un procedimiento de un contrato reservado, no se haya 
presentado ninguna oferta o las ofertas no sean adecuadas, se podrá licitar de nuevo el 
contrato sin efectuar la reserva inicialmente prevista, siempre que no se modifiquen 
sustancialmente las condiciones iniciales del mismo. No obstante, el importe de dicho 
contrato computará a efectos de integrar el porcentaje establecido en el apartado 4 de este 
artículo.

8. En los contratos reservados no se exigirá la constitución de garantías, sean 
provisionales o definitivas, salvo que, de forma excepcional, se motive su necesidad en el 
expediente.

9. El porcentaje máximo de contratación que se permitirá en los contratos reservados 
será del 20% del precio del contrato, salvo que la subcontratación se realice con otro Centro 
Especial de Empleo o Empresa de Inserción, o con la entidad promotora de la Empresa de 
Inserción adjudicataria del contrato, siempre que la entidad hubiera sido calificada con 
anterioridad como Centro de Inserción Sociolaboral y el porcentaje de trabajadores de la 
misma que hayan estado sometidos a procesos de inserción sea como mínimo del 50 por 
100, en cuyo caso se aplicará el régimen general de subcontratación previsto en esta Ley 
Foral.

10. Todas las entidades que forman parte del sector público foral deberán publicar con 
carácter anual el listado y el importe total de los contratos reservados a Centros Especiales 
de Empleo y Empresas de Inserción.

Artículo 37.  Reglas especiales para los contratos en los ámbitos sanitarios, sociales, 
culturales y educativos.

La adjudicación de contratos en los ámbitos sanitario, social, cultural o educativo 
comprendidos en el Anexo II.A) de esta ley foral se realizará mediante las reglas siguientes:

a) El anuncio de licitación se publicará conforme a lo establecido en el artículo 89 de esta 
ley foral.

b) Se podrá exigir una cualificación subjetiva especial que acredite la experiencia, 
calidad y disponibilidad de medios adecuados para cumplir con la prestación.

c) En los supuestos de prestaciones de atención directa a personas en situaciones de 
exclusión social, violencia de género o de aquellas prestaciones que en cada momento la 
normativa foral de servicios sociales incluya dentro del sistema público de servicios sociales 
de Navarra, se podrá exigir como requisito de admisión que las empresas o profesionales 
acrediten la posesión efectiva de medios y experiencia para la satisfacción de las 
necesidades específicas de las distintas categorías de usuarios, incluidos los grupos 
desfavorecidos y vulnerables, la implicación y la corresponsabilización de los usuarios, así 
como las soluciones de innovación que aporten mayor valor añadido al servicio.

d) Se atenderá como criterio de adjudicación para determinar la oferta con la mejor 
relación calidad precio, al mayor valor añadido de la oferta desde la perspectiva de calidad y 
de garantía de continuidad, accesibilidad, asequibilidad, disponibilidad y exhaustividad de los 
servicios.

Artículo 38.  Contratos reservados en los ámbitos sanitarios, sociales, culturales y 
educativos.

1. Los poderes adjudicadores podrán reservar aquellos contratos previstos en el Anexo 
II.B de esta ley foral, en los ámbitos sanitarios, sociales, culturales y educativos a las 
organizaciones que cumplan todas las condiciones siguientes:

a) Que entre sus objetivos o fines esté la prestación de servicios de los contemplados en 
el Anexo II.B de esta ley foral.

CÓDIGO DEL DERECHO DE LA DISCAPACIDAD. LEGISLACIÓN DE NAVARRA

§ 48  Ley Foral de Contratos Públicos [parcial]

– 499 –



b) Que los beneficios se reinviertan con el fin de alcanzar el objetivo de la organización; 
en caso de que se distribuyan o redistribuyan beneficios, la distribución o redistribución 
deberá basarse en consideraciones de participación.

c) Que las estructuras de dirección o propiedad de la organización que ejecute el 
contrato se basen en la propiedad de los empleados o en principios de participación o exijan 
la participación activa de los empleados, los usuarios o las partes interesadas.

2. En los contratos de más de 750.000 euros además deberán cumplirse las siguientes 
condiciones:

a) La duración máxima del contrato, incluidas sus posibles prórrogas, no excederá de 
tres años.

b) Que el poder adjudicador de que se trate no haya adjudicado a la organización un 
contrato para los mismos servicios con arreglo al presente artículo en los tres años 
precedentes con un importe superior a 750.000 euros.

3. La adjudicación de estos contratos se llevará a cabo de acuerdo con lo previsto en el 
artículo 37 de esta ley foral. En los anuncios de licitación correspondientes deberá hacerse 
referencia a la reserva en el ámbito sanitario, social, cultural o educativo prevista en este 
artículo.

4. El importe de los contratos reservados en los ámbitos sanitarios, sociales, culturales y 
educativos será de un 1% como mínimo del importe de los contratos adjudicados en el 
ejercicio presupuestario inmediatamente anterior.

5. Deberán resultar beneficiarias de contratos reservados conforme a este artículo las 
entidades de economía social, de economía solidaria y sin ánimo de lucro.

[ . . . ]
CAPÍTULO V

Reglas de publicidad y procedimientos de adjudicación

[ . . . ]
Sección 2.ª Pliegos reguladores de la contratación

[ . . . ]
Artículo 59.  Condiciones particulares.

1. Los pliegos reguladores de la contratación contendrán las condiciones particulares de 
un contrato en sus aspectos jurídicos, administrativos y económicos.

2. Las condiciones particulares deberán especificar entre otras:
a) La obligación de cada participante de aportar una dirección electrónica para la 

realización de notificaciones a través de medios telemáticos.
b) En los procedimientos abiertos, los criterios de solvencia de quien vaya a licitar y la 

forma de acreditarlos. En los procedimientos restringidos, negociados y diálogos 
competitivos deberán figurar los criterios de selección de los contratistas y su ponderación. 
Estos criterios deberán guardar relación con la aptitud, solvencia y experiencia de quien 
licita.

c) Los criterios de adjudicación del contrato, la ponderación relativa atribuida a cada uno 
de ellos, determinando si alguno es esencial, o si en alguno de ellos existe una puntuación 
mínima por debajo de la cual se excluye la oferta, sin perjuicio de la facultad de desechar las 
ofertas técnicamente inadecuadas o que no garanticen adecuadamente la correcta ejecución 
del contrato.

d) Las consideraciones sociales, laborales y ambientales que se establezcan; los pactos 
y condiciones definidores de los derechos y obligaciones de las partes del contrato; la 
previsión de cesión del contrato salvo en los casos en que la misma no sea posible de 
acuerdo con lo establecido en el artículo 108; la obligación del adjudicatario de cumplir, como 
mínimo, las condiciones salariales de los trabajadores conforme al Convenio Colectivo 
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sectorial de aplicación; y las demás menciones requeridas por esta ley y sus normas de 
desarrollo. En el caso de contratos mixtos, se detallará el régimen jurídico aplicable a sus 
efectos, cumplimiento y extinción, atendiendo a las normas aplicables a las diferentes 
prestaciones fusionadas en ellos.

e) La documentación que deba presentar la persona a cuyo favor vaya a recaer la 
propuesta de adjudicación, para acreditar el cumplimiento efectivo de los requisitos para 
contratar.

f) En su caso, los supuestos, el alcance y límites de las modificaciones que pueden 
acordarse, con indicación expresa del porcentaje del importe de adjudicación al que como 
máximo puedan afectar y la posibilidad de hacer uso de la facultad de variación del número 
de unidades realmente ejecutadas regulada en el artículo 144 de esta ley foral, así como su 
porcentaje.

g) En los contratos de servicios y concesión de servicios, la obligación de mantener una 
plantilla mínima y un número de jornadas garantizadas durante toda la duración de la 
contrata, distinguiendo, si fuese necesario, entre categorías profesionales, servicios, etc. y la 
obligación de garantizar las sustituciones de las ausencias que se pudieran producir.

h) En los contratos cuya ejecución implique la comunicación de datos personales por las 
entidades contratantes a la contratista, deberá hacerse constar la finalidad para la que se 
comunican esos datos.

3. Además, en los procedimientos negociados y diálogos competitivos las condiciones 
particulares establecerán los aspectos y criterios de negociación, su ponderación, la forma 
en que va a llevarse a cabo, las reglas de confidencialidad y como concluirá.

Artículo 60.  Prescripciones técnicas.
1. Los pliegos reguladores de la contratación contendrán las especificaciones técnicas 

necesarias para la ejecución del contrato, que se denominarán prescripciones técnicas. 
Estas prescripciones podrán referirse al proceso o método específico de producción o 
prestación o a un proceso específico de otra fase de su ciclo de vida, siempre que estén 
vinculadas al objeto del contrato y guarden proporción con el valor y los objetivos de este. Si 
una norma de la Unión Europea establece requisitos de accesibilidad aplicables al contrato, 
dicha norma habrá de citarse en las prescripciones técnicas.

2. Las prescripciones técnicas deberán formularse teniendo en cuenta criterios de 
accesibilidad para las personas con discapacidad y diseño para todos los usuarios, así como 
criterios de sostenibilidad y protección ambiental, de acuerdo con una de estas modalidades:

a) Por referencia a las especificaciones definidas en el artículo 61 de esta ley foral y de 
acuerdo con el orden de preferencia señalado, acompañadas de la mención "o equivalente".

b) En términos de rendimiento o de exigencias funcionales.
c) Por referencia a las especificaciones técnicas de la letra a) en algunas características 

y en términos de rendimiento o exigencias funcionales para otras.
3. Con independencia de los términos en que se encuentren formuladas las 

prescripciones técnicas, no podrá rechazarse una oferta cuando quien licita pruebe que 
cumple de forma equivalente los requisitos fijados en las especificaciones técnicas 
señaladas en el apartado a) del apartado anterior o los requisitos de rendimiento o 
exigencias funcionales del contrato. A estos efectos, constituirán medios de prueba, entre 
otros, la documentación técnica del fabricante o un informe de pruebas de un organismo 
reconocido de conformidad con la normativa europea.

4. Cuando las prescripciones técnicas se definan en términos de rendimiento o de 
exigencia funcional, éstas deberán ser lo suficientemente precisas como para permitir a las 
personas interesadas en la licitación determinar el objeto del contrato.

Artículo 61.  Definición de determinadas especificaciones técnicas.
A efectos de esta ley foral se entenderá por:
1) «Especificación técnica»:
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a) Cuando se trate de contratos públicos de obras, el conjunto de las prescripciones 
técnicas contenidas principalmente en los pliegos de contratación, en las que se definan las 
características requeridas de un material, producto o suministro, y que permitan 
caracterizarlos de manera que respondan a la utilización a que los destine el poder 
adjudicador; asimismo, los procedimientos de aseguramiento de la calidad, la terminología, 
los símbolos, las pruebas y métodos de prueba, el envasado, marcado y etiquetado, las 
instrucciones de uso y los procesos y métodos de producción en cualquier fase del ciclo de 
vida de las obras; incluyen asimismo las reglas de elaboración del proyecto y cálculo de las 
obras, las condiciones de prueba, control y recepción de las obras, así como las técnicas o 
métodos de construcción y todas las demás condiciones de carácter técnico que el poder 
adjudicador pueda prescribir, por vía de reglamentación general o específica, en lo referente 
a obras acabadas y a los materiales o elementos que las constituyan.

b) Cuando se trate de contratos públicos de suministros o de servicios, aquella 
especificación que figure en un documento en la que se definan las características exigidas 
de un producto o de un servicio, como, por ejemplo, los niveles de calidad, los niveles de 
comportamiento ambiental y climático, el diseño para todas las necesidades (incluida la 
accesibilidad de las personas con discapacidad) y la evaluación de la conformidad, el 
rendimiento, la utilización del producto, su seguridad, o sus dimensiones; asimismo, los 
requisitos aplicables al producto en lo referente a la denominación de venta, la terminología, 
los símbolos, las pruebas y métodos de prueba, el envasado, marcado y etiquetado, las 
instrucciones de uso, los procesos y métodos de producción en cualquier fase del ciclo de 
vida del suministro o servicio, así como los procedimientos de evaluación de la conformidad.

2) «Norma»: una especificación técnica aprobada por un organismo de normalización 
reconocido para una aplicación repetida o continuada cuyo cumplimiento no sea obligatorio y 
que esté incluida en una de las categorías siguientes:

a) «Norma internacional»: norma adoptada por un organismo internacional de 
normalización y puesta a disposición del público.

b) «Norma europea»: norma adoptada por un organismo europeo de normalización y 
puesta a disposición del público.

c) «Norma nacional»: norma adoptada por un organismo nacional de normalización y 
puesta a disposición del público.

3) «Evaluación técnica europea»: la evaluación documentada de las prestaciones de un 
producto de construcción en cuanto a sus características esenciales, con arreglo al 
correspondiente documento de evaluación europeo.

4) «Especificación técnica común»: la especificación técnica en el ámbito de las TIC 
elaborada de conformidad con los artículos 13 y 14 del Reglamento (UE) n o 1025/2012 o la 
norma que la sustituya.

5) «Referencia técnica»: cualquier documento elaborado por los organismos europeos 
de normalización, distinto de las normas europeas, con arreglo a procedimientos adaptados 
a la evolución de las necesidades del mercado.

[ . . . ]
Artículo 64.  Criterios de adjudicación.

1. Los contratos se adjudicarán a la oferta con la mejor calidad precio. Los criterios que 
han de servir para su determinación se establecerán en los pliegos y deberán cumplir los 
siguientes requisitos:

a) Estarán vinculados al objeto del contrato.
b) Serán formulados de manera precisa y objetiva.
c) Garantizarán que las ofertas sean evaluadas en condiciones de competencia efectiva.
2. Se considerará que un criterio de adjudicación está vinculado al objeto del contrato 

cuando se refiera a las prestaciones objeto del mismo, en cualquiera de sus aspectos y en 
cualquier etapa de su ciclo de vida, incluidos los factores que intervienen:

a) En el proceso específico de su producción, prestación o comercialización.
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b) En un proceso específico de cualquier otra etapa de su ciclo de vida.
3. La determinación de la oferta con la mejor calidad precio se llevará a cabo por 

cualquiera de las siguientes formas:
a) Atendiendo únicamente a criterios relacionados con la mejor relación coste-eficacia, 

como pueden ser el precio, el coste del ciclo de vida u otro parámetro.
b) Atendiendo a criterios relacionados con la relación coste-eficacia junto con criterios 

cualitativos que permitan identificar la oferta que presenta la mejor relación calidad-precio. 
Los criterios cualitativos podrán referirse, entre otros, a los siguientes aspectos:

1.º La calidad, incluido el valor técnico, las características estéticas y funcionales, la 
accesibilidad, el diseño universal o diseño para todas las personas usuarias, las 
características sociales, medioambientales e innovadoras, y la comercialización y sus 
condiciones; incluidos los criterios referidos al suministro o a la utilización de productos 
basados en un comercio equitativo durante la ejecución del contrato.

2.º La organización, cualificación y experiencia del personal que vaya a ejecutar el 
contrato, siempre y cuando la calidad de dicho personal pueda afectar de manera 
significativa a su mejor ejecución.

3.º El servicio posventa y la asistencia técnica y condiciones de entrega tales como la 
fecha en que esta última debe producirse, el proceso de entrega y el plazo de entrega o 
ejecución.

c) Atendiendo únicamente a criterios cualitativos, en cuyo caso el factor coste adoptará 
la forma de un precio fijo.

4. Cuando se utilicen una pluralidad de criterios de adjudicación, al menos el 50% de la 
puntuación deberá calcularse mediante la aplicación de fórmulas objetivas que se 
establecerán en los pliegos, que determinarán la ponderación relativa de cada uno de ellos. 
Cuando las prestaciones tengan carácter artístico o intelectual al menos el 20% de la 
puntuación se obtendrá a través de fórmulas objetivas. Esta ponderación podrá expresarse 
fijando una banda de valores con una amplitud máxima adecuada.

Los pliegos determinarán si alguno de los criterios es esencial, o si en alguno de ellos 
existe una puntuación mínima por debajo de la cual se excluye la oferta.

5. Las mejoras, como criterio de adjudicación, se utilizarán con carácter excepcional y no 
podrán tener una ponderación superior al 10% del total de puntos. Se entenderán por 
mejoras, las prestaciones accesorias a las que figuraban definidas en el proyecto o en las 
prescripciones técnicas, sin que puedan alterar la naturaleza de dichas prestaciones.

En todo caso, cuando los pliegos contemplen como criterio de adjudicación las mejoras, 
deberán establecer los aspectos a los que podrán referirse, los requisitos y su ponderación.

6. Los criterios de adjudicación de carácter social deberán tener una ponderación de al 
menos el 10% del total de puntos, y a tal efecto se valorarán cuestiones relacionadas con el 
objeto del contrato, tales como la inserción sociolaboral de personas con discapacidad, o en 
situación o riesgo de exclusión social; la igualdad de mujeres y hombres; la conciliación de la 
vida laboral, personal y familiar; la mejora de las condiciones laborales y salariales; la 
participación de profesionales jóvenes y de entidades o sociedades de profesionales de 
dimensiones reducidas; la subcontratación con Centros Especiales de Empleo y Empresas 
de Inserción; criterios éticos y de responsabilidad social aplicada a la prestación contractual; 
la formación, la protección de la salud o la participación de las trabajadoras y los 
trabajadores de la prestación; u otros de carácter semejante.

[ . . . ]
Artículo 66.  Requerimientos de carácter social, medioambiental y de igualdad de género en 
la ejecución de los contratos.

1. Los pliegos incluirán las condiciones especiales sobre el modo de ejecutar el contrato 
relacionadas con la igualdad de género entre mujeres y hombres, la innovación, de carácter 
social, medioambiental o relativas al empleo siempre que sean compatibles con el Derecho 
de la Unión Europea, que sean adecuadas a sus características y tengan vinculación con el 
objeto del contrato en cualquiera de las fases de su ciclo de vida.
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Entre las consideraciones medioambientales que será posible incluir se encuentran, el 
suministro de productos a granel o en recipientes reutilizables, la recuperación o reutilización 
de los envases o embalajes, la recogida y reciclado de los desechos o de los productos, a 
cargo del contratista, la eficiencia energética de los productos o servicios, el empleo de 
medidas de ahorro y eficiencia energética, la reducción de gases de efecto invernadero, una 
gestión más sostenible del agua, la utilización de energía procedente de fuentes renovables, 
la utilización de productos ecológicos, o el mantenimiento o mejora de los recursos naturales 
que puedan verse afectados por la ejecución del contrato.

Entre otras cláusulas de tipo social, se incluirán medidas tales como la contratación de 
personas con discapacidad, desfavorecidas o miembros de grupos vulnerables entre las 
personas asignadas a la ejecución del contrato, la subcontratación de centros especiales de 
empleo o empresas de inserción, la contratación de un mayor número de personas para la 
ejecución del contrato, medidas para prevenir la siniestralidad laboral, la utilización de 
productos basados en un comercio equitativo y de cercanía, la aplicación de planes de 
igualdad, o cualquier otra que fomente, la inserción sociolaboral de personas con 
discapacidad o en situación o riesgo de exclusión social, la reducción del desempleo, en 
particular el juvenil el que afecta a las mujeres y el de larga duración, la formación en el lugar 
de trabajo, la igualdad entre mujeres y hombres, la conciliación de la vida laboral, personal y 
familiar, la mejora de las condiciones laborales de las personas afectas a la ejecución del 
contrato, la formación y la protección de la salud y seguridad en el trabajo o la aplicación de 
criterios éticos y de responsabilidad social en la prestación contractual.

2. Dichos requerimientos no podrán constituir especificaciones técnicas, criterios de 
selección o criterios de adjudicación encubiertos ni tener carácter discriminatorio, de tal 
forma que cualquier persona dotada de solvencia técnica para la ejecución del contrato 
pueda cumplirlos.

3. En todo caso, en los pliegos deberán incorporarse las siguientes advertencias:
a) Que el contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, 

reglamentarias y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, 
protección del medio ambiente, protección del empleo, igualdad de género, de acoso por 
razón de sexo o acoso sexual, condiciones de trabajo, prevención de riesgos laborales y 
demás disposiciones en materia laboral, inserción sociolaboral de las personas con 
discapacidad, y a la obligación de contratar a un número o porcentaje específico de 
personas con discapacidad y, en particular, a las condiciones establecidas por el último 
convenio colectivo sectorial del ámbito más inferior existente de aplicación en el sector en el 
que se encuadre la actividad a contratar.

b) Que la oferta económica deberá ser adecuada para que el adjudicatario haga frente al 
coste derivado de la aplicación, como mínimo, del convenio sectorial que corresponda, sin 
que en ningún caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los 
precios/hora, más las mejoras precio/hora del convenio más los costes de Seguridad Social.

c) En el caso del contrato de servicios y en el de la concesión de servicios, que la 
contratación se encuentra sometida, en las condiciones previstas en el artículo 67, a la 
subrogación de todos los trabajadores que, a pesar de pertenecer a otra empresa, vengan 
realizando la actividad objeto del contrato.

d) En aquellos contratos cuya ejecución implique la comunicación de datos personales 
por las entidades contratantes a la contratista, será condición especial de ejecución, de 
carácter esencial, el sometimiento del contratista a la normativa nacional y de la Unión 
Europea en materia de protección de datos. En aplicación de lo anterior, en particular será 
obligación de la contratista:

1.º Presentar antes de la formalización del contrato una declaración en la que ponga de 
manifiesto dónde van a estar ubicados los servidores desde dónde se van a prestar los 
servicios asociados a los mismos.

2.º Indicar antes de la formalización del contrato si tienen previsto subcontratar los 
servidores o los servicios asociados a los mismos y el nombre del subcontratista, que deberá 
reunir las condiciones de solvencia necesarias para la ejecución de esta parte del contrato.

3.º Comunicar cualquier cambio que se produzca a lo largo de la vida del contrato, de la 
información facilitada en la declaración anterior.
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4. Los órganos de contratación podrán establecer condiciones especiales de ejecución 
que obliguen a la empresa adjudicataria a ejecutar el contrato con criterios de equidad y 
transparencia fiscal, de acuerdo con la legislación fiscal vigente. A tal efecto se podrá 
requerir de todas las empresas licitadoras una declaración responsable asumiendo el 
compromiso de cumplimiento de la citada condición especial de ejecución. Dichas 
declaraciones responsables serán de carácter público.

[ . . . ]
Sección 7.ª De la adjudicación

[ . . . ]
Artículo 99.  Criterios de resolución de empates en la valoración de las ofertas.

1. Si se produce un empate entre dos o más ofertas, se aplicará alguno de los siguientes 
criterios de desempate, que deberán constar en los pliegos:

a) La acreditación de la realización de buenas prácticas en materia de igualdad de 
género.

b) El mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad igual o superior al 33%, 
siempre que la empresa o profesional tenga en plantilla un porcentaje superior al 2% de 
trabajadores con discapacidad, en el momento de la acreditación de su solvencia.

c) La consideración de empresa de inserción, de acuerdo con la Ley 44/2007, de 13 de 
diciembre, para la regulación del régimen de las empresas de inserción o la normativa 
vigente en dicho momento.

d) El menor porcentaje de trabajadores eventuales, siempre que éste no sea superior al 
10%.

e) El carácter de entidad sin ánimo de lucro, con personalidad jurídica, en los contratos 
relativos a prestaciones de carácter social o asistencial.

f) El reconocimiento como organización de comercio justo en los contratos que tengan 
como objeto productos en los que exista alternativa de comercio justo.

2. En los casos en que en aplicación de los criterios anteriores fijados por el pliego 
persistiera el empate, éste se resolverá mediante sorteo.

3. Si para la aplicación de los criterios de desempate fuese necesario, se requerirá la 
documentación pertinente a las empresas afectadas, otorgándoles un plazo mínimo de cinco 
días para su aportación.

4. Si el pliego no ha previsto otra cosa, los criterios de desempate se apreciarán en el 
orden señalado en el apartado 1 de este artículo.

[ . . . ]
CAPÍTULO VI

Ejecución de los contratos

Sección 1.ª Principios de ejecución

[ . . . ]
Artículo 105.  Obligaciones relativas a las disposiciones en materia fiscal, laboral, social, de 
protección del medio ambiente, del empleo, de las condiciones de trabajo y de igualdad de 
género.

1. Los órganos de contratación tomarán las medidas pertinentes para garantizar que en 
la ejecución de los contratos los contratistas cumplen las obligaciones aplicables en materia 
medioambiental, social o laboral establecidas en el derecho de la Unión Europea, el derecho 
nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de derecho internacional 
medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado y en particular las establecidas en la 
presente ley foral.
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2. Lo indicado en el apartado anterior se establece sin perjuicio de la potestad de los 
órganos de contratación de tomar las oportunas medidas para comprobar, durante el 
procedimiento de licitación, que los candidatos y licitadores cumplen las obligaciones a que 
se refiere el citado apartado.

3. El incumplimiento de las obligaciones referidas en el primer apartado y, en especial, 
los incumplimientos o los retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicación de 
condiciones salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea grave y 
dolosa, dará lugar a la imposición de las penalidades a que se refiere el artículo 146.

4. El órgano de contratación podrá señalar en el pliego, el organismo u organismos de 
los que quien vaya a licitar puede obtener la información pertinente sobre obligaciones en 
materia de fiscalidad, de Seguridad Social, protección del medio ambiente, protección del 
empleo, igualdad de género, de acoso por razón de sexo o acoso sexual, condiciones de 
trabajo, prevención de riesgos laborales, y demás disposiciones en materia laboral, inserción 
sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligación de contratar a un número o 
porcentaje específico de personas con discapacidad y, en particular, a las condiciones 
establecidas por el último convenio sectorial del ámbito más inferior existente en el sector en 
el que se encuadre la actividad a contratar.

5. Cuando se facilite la información a la que se refiere el apartado 1, el órgano de 
contratación solicitará a los licitadores o a los candidatos en un procedimiento de 
adjudicación de contratos que manifiesten haber tenido en cuenta en la elaboración de sus 
ofertas las obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en materia de fiscalidad, 
protección del medio ambiente, protección del empleo, igualdad de género, condiciones de 
trabajo, prevención de riesgos laborales e inserción sociolaboral de las personas con 
discapacidad, y a la obligación de contratar a un número o porcentaje especifico de personas 
con discapacidad, y protección del medio ambiente.

6. Esto no obstará para la aplicación de lo dispuesto en el artículo 96 sobre verificación 
de las ofertas que incluyan valores anormales o desproporcionados.

Artículo 106.  Condiciones especiales de ejecución del contrato de carácter social, ético, 
medioambiental o de otro orden.

1. Los órganos de contratación establecerán condiciones especiales en relación con la 
ejecución del contrato, siempre que estén vinculadas al objeto del contrato, no sean directa o 
indirectamente discriminatorias, sean compatibles con el derecho comunitario y se indiquen 
en el anuncio de licitación y en los pliegos.

En todo caso, será obligatorio el establecimiento en el pliego regulador de la contratación 
de al menos una de las condiciones especiales de ejecución de entre las que enumera el 
apartado siguiente.

2. Estas condiciones de ejecución podrán referirse, en especial, a consideraciones 
económicas, relacionadas con la innovación, de tipo medioambiental o de tipo social.

En particular, se podrán establecer, entre otras, consideraciones de tipo medioambiental 
que persigan: la reducción de las emisiones de gases de efecto invernadero; el 
mantenimiento o mejora de los valores medioambientales que puedan verse afectados por la 
ejecución del contrato; una gestión más sostenible del agua; el fomento del uso de las 
energías renovables; la promoción del reciclado de productos y el uso de envases 
reutilizables; o el impulso de la entrega de productos a granel y la producción ecológica.

Las consideraciones de tipo social o relativas al empleo, podrán introducirse, entre otras, 
con alguna de las siguientes finalidades: hacer efectivos los derechos reconocidos en la 
Convención de las Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad; 
contratar un número de personas con discapacidad superior al que exige la legislación 
nacional; promover el empleo de personas con especiales dificultades de inserción en el 
mercado laboral, en particular de las personas con discapacidad o en situación o riesgo de 
exclusión social a través de Empresas de Inserción; eliminar las desigualdades entre el 
hombre y la mujer en dicho mercado, favoreciendo la aplicación de medidas que fomenten la 
igualdad entre mujeres y hombres en el trabajo; favorecer la mayor participación de la mujer 
en el mercado laboral y la conciliación del trabajo y la vida familiar; combatir el paro, en 
particular el juvenil, el que afecta a las mujeres y el de larga duración; favorecer la formación 
en el lugar de trabajo; garantizar la seguridad y la protección de la salud en el lugar de 
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trabajo y el cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables; 
medidas para prevenir la siniestralidad laboral; otras finalidades que se establezcan con 
referencia a la estrategia coordinada para el empleo, definida en el artículo 145 del Tratado 
de Funcionamiento de la Unión Europea; o garantizar el respeto a los derechos laborales 
básicos a lo largo de la cadena de producción mediante la exigencia del cumplimiento de las 
Convenciones fundamentales de la Organización Internacional del Trabajo, incluidas 
aquellas consideraciones que busquen favorecer a los pequeños productores de países en 
desarrollo, con los que se mantienen relaciones comerciales que les son favorables tales 
como el pago de un precio mínimo y una prima a los productores o una mayor transparencia 
y trazabilidad de toda la cadena comercial.

3. Los pliegos podrán establecer penalidades para el caso de incumplimiento de estas 
condiciones especiales de ejecución, o atribuirles el carácter de obligaciones contractuales 
esenciales.

4. Todas las condiciones especiales de ejecución que formen parte del contrato serán 
exigidas igualmente a todos los subcontratistas que participen de la ejecución del mismo.

[ . . . ]
TÍTULO II

Normas específicas de los contratos que celebran las Administraciones 
Públicas

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Reglas generales de ejecución de los contratos administrativos

[ . . . ]
Artículo 146.  Penalidades por incumplimiento.

1. Los pliegos deberán prever la imposición de penalidades al contratista, para todos o 
algunos de los siguientes supuestos:

a) Incumplimiento parcial de la ejecución de las prestaciones definidas en el contrato.
b) Ejecución defectuosa del contrato.
c) Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecución del contrato.
d) Infracción de las condiciones establecidas para la subcontratación.
Sin perjuicio de lo previsto en el párrafo anterior, procederá en todo caso la imposición 

de penalidades al contratista cuando, mediante resolución judicial o arbitral firme, quedara 
acreditado el impago por el contratista a un subcontratista o suministrador vinculado a la 
ejecución del contrato en los plazos previstos en legislación reguladora de la morosidad en 
las operaciones comerciales, y que dicha demora en el pago no venga motivada por el 
incumplimiento de alguna de las obligaciones contractuales asumidas por el subcontratista o 
por el suministrador en la ejecución de la prestación.

e) Incumplimiento del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecución del contrato los 
medios personales o materiales incluidos en la oferta.

f) Incumplimiento de las órdenes recibidas por parte de la unidad gestora del contrato en 
las cuestiones relativas a la ejecución del mismo.

g) Incumplimiento de las obligaciones laborales o sociales en relación con sus 
trabajadores.

h) Incumplimiento de la normativa en materia de igualdad entre mujeres y hombres.
i) En general, cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que produzca 

perjuicios a la Administración o terceros.
2. Los incumplimientos del adjudicatario del contrato, se clasificarán en los pliegos, como 

leves, graves, o muy graves, en atención al tipo de incumplimiento, grado de negligencia del 
contratista, relevancia económica de los perjuicios derivados del incumplimiento o 
reincidencia.
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En todo caso, los incumplimientos de las condiciones especiales de ejecución del 
contrato previstas en el artículo 66 de esta ley foral, tendrán carácter muy grave.

3. Los incumplimientos del contratista se penalizarán de acuerdo con la clasificación 
establecida en los pliegos, con arreglo a la siguiente escala:

a) Incumplimientos leves, con hasta el 1% del importe de adjudicación.
b) Incumplimientos graves, desde el 1 % hasta el 5 % del importe de adjudicación.
En todo caso tendrá la consideración de grave el incumplimiento en los términos 

previstos en el apartado 1.d) segundo párrafo de este artículo en las obligaciones de pago 
por parte del contratista principal a los subcontratistas.

c) Incumplimientos muy graves, desde el 5% hasta el 10% del importe de adjudicación. 
Esta penalidad podrá alcanzar el 20% del importe del contrato en caso de incumplimiento de 
las condiciones especiales de ejecución del contrato previstas en el artículo 66 de esta ley 
foral.

El límite máximo de la cuantía total de las penalidades que pueden imponerse a un 
contratista no podrá exceder del 20% del importe de adjudicación. Cuando las penalidades 
por incumplimiento excedan del 10% del importe de adjudicación procederá iniciar el 
procedimiento para declarar la prohibición de contratar.

[ . . . ]
TÍTULO III

Régimen jurídico de los contratos de las Administraciones Públicas

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Del contrato de concesión de obras públicas

[ . . . ]
Sección 4.ª Derechos y obligaciones del concesionario

[ . . . ]
Artículo 191.  Obligaciones del concesionario.

1. Serán obligaciones generales del concesionario:
a) Ejecutar las obras con arreglo a lo dispuesto en el contrato.
b) Explotar la obra pública, asumiendo el riesgo operacional de su gestión con la 

continuidad y en los términos establecidos en el contrato u ordenados posteriormente por el 
órgano de contratación.

c) Admitir la utilización de la obra pública por todo usuario, en las condiciones que hayan 
sido establecidas de acuerdo con los principios de igualdad, universalidad y no 
discriminación, mediante el abono, en su caso, de la correspondiente tarifa.

d) Cuidar del buen orden y de la calidad de la obra pública y de su uso, pudiendo dictar 
las oportunas instrucciones, sin perjuicio de los poderes de policía que correspondan a la 
Administración.

e) Proteger el dominio público que quede vinculado a la concesión, en especial, 
preservando los valores ecológicos y ambientales del mismo.

f) Respetar el principio de no discriminación por razones de nacionalidad, en los 
contratos de suministros que adjudique a terceros.

g) Cualesquiera otras que tenga reconocidos en el ordenamiento jurídico o aquellos que 
se determinen en el pliego. En todo caso esta opción no podrá ser utilizada para limitar el 
riesgo operacional de la concesión.

[ . . . ]
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§ 49

Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo, de Transparencia, acceso a la 
información pública y buen gobierno. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 98, de 23 de mayo de 2018
«BOE» núm. 139, de 8 de junio de 2018
Última modificación: 14 de julio de 2021

Referencia: BOE-A-2018-7642

TÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto y fines de la ley foral.
1. La presente ley foral tiene por objeto:
a) Regular e impulsar la transparencia en la actividad pública y en la acción de gobierno, 

promoviendo y garantizando que la participación y colaboración ciudadanas en la decisión y 
gestión de lo público se realicen desde el conocimiento y generando una interrelación con la 
ciudadanía que profundice en la democracia de manera efectiva.

b) Garantizar el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la información pública.
c) Regular los grupos de interés que puedan influir en los procesos de elaboración de las 

políticas y disposiciones normativas o en la toma de decisiones.
d) Establecer un conjunto de normas que aseguren un buen gobierno por el Gobierno de 

Navarra, sus miembros y los altos cargos de las Administraciones Públicas.
2. Son fines de esta ley foral:
a) Hacer transparente la gestión pública mediante la difusión de la información que 

generen los sujetos obligados.
b) Favorecer la rendición de cuentas a la ciudadanía, de manera que puedan evaluar el 

desarrollo de los sujetos obligados.
c) Proveer todo lo necesario para que toda persona pueda tener acceso a la información 

pública mediante procedimientos sencillos y claros.
d) Mejorar la organización, clasificación y manejo de la información pública.
e) Promover y facilitar, desde el conocimiento, la participación y colaboración ciudadana 

en los asuntos públicos.
f) Garantizar que el ejercicio del Gobierno se realice con sujeción a principios éticos y en 

garantía del servicio público.

[ . . . ]
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Artículo 5.  Principios.
La interpretación y aplicación de esta ley foral se articulará en torno a los siguientes 

principios generales:
a) Principio de transparencia pública: La Administración ha de introducir la transparencia 

en toda su actividad y en su propia organización, de forma que los ciudadanos y ciudadanas 
puedan conocer sus decisiones, cómo se adoptan las mismas, cuáles son los objetivos 
perseguidos o la finalidad para la que se adoptan, qué medidas se van a implementar, en su 
caso, para llevar a cabo lo decidido, cómo se organizan los servicios y quiénes son las 
personas responsables de sus actuaciones.

b) Principio de publicidad: Toda información en poder, custodia o bajo control de los 
sujetos obligados por la presente ley foral se presume pública, salvo las excepciones 
previstas en la ley.

c) Principio de accesibilidad: La información se proporcionará por los medios o en 
formatos que resulten accesibles y comprensibles, debiendo las Administraciones Públicas 
velar para que en sus dependencias, en el diseño de sus políticas y en el conjunto de sus 
actuaciones, la accesibilidad universal sea una realidad.

d) Principio antiformalista del procedimiento: Las reglas del procedimiento para acceder 
a la información pública deben facilitar el ejercicio del derecho, no pudiendo constituir 
aquellas, en sí mismas, un obstáculo para dicho acceso.

e) Principio de orientación a la ciudadanía: La actuación de la Administración ha de estar 
dirigida a la satisfacción de las necesidades reales de los ciudadanos y ciudadanas, ha de 
perseguir siempre el interés general y se debe caracterizar por su voluntad de servicio.

f) Principio de publicidad activa: La Administración debe proporcionar y difundir 
constantemente, de una forma veraz y objetiva, la información que obra en su poder y la 
relativa a su actuación.

g) Principio de participación y colaboración ciudadanas: La Administración Pública en el 
diseño de sus políticas y en la gestión de sus servicios ha de garantizar que los ciudadanos 
y ciudadanas, tanto individual como colectivamente, puedan desde el conocimiento 
participar, colaborar e implicarse en la planificación, diseño, desarrollo y evaluación de las 
políticas públicas, así como en la toma de decisiones en los asuntos públicos.

h) Principio de responsabilidad y rendición de cuentas: La Administración Pública ha de 
asumir de forma expresa sus obligaciones ante la ciudadanía y las responsabilidades 
derivadas de sus decisiones y actuaciones, promoviendo la cultura de la evaluación y 
estableciendo el ejercicio de la rendición de cuentas.

i) Principio de respeto del código de conducta: La Administración Pública y sus dirigentes 
respetarán en todo momento el compromiso ético de conducta asumido frente a la 
ciudadanía a la que han de servir.

j) Principio de neutralidad tecnológica: Apuesta por el funcionamiento, por la utilización y 
promoción de software de código abierto, así como por el uso de estándares abiertos y 
neutrales en materia tecnológica e informática, y favorecerá dichas soluciones abiertas, 
compatibles y reutilizables, en la contratación administrativa de aplicaciones o desarrollos 
informáticos.

k) Principio de eliminación de la brecha digital: Garantía de que cualquier persona podrá 
acceder a la información, sin que el medio o soporte en el que la misma se encuentre limite o 
imposibilite el cumplimiento de lo establecido en la presente ley foral, asegurándose, así 
mismo, de que otras cuestiones de edad, sexo, economía, estatus social, localización 
geográfica, discapacidad o educación no pudieran ser impedimento en el ejercicio de su 
derecho al acceso de la información.

[ . . . ]
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TÍTULO II
La transparencia

CAPÍTULO I
Transparencia en la actividad pública

Artículo 7.  Sistema integral de información o de gestión del conocimiento.
1. Los sujetos obligados deberán adoptar las medidas necesarias para facilitar a la 

ciudadanía el conocimiento de la información pública. La información deberá hacerse pública 
en las sedes electrónicas y espacios digitales de los sujetos obligados, de forma clara, 
estructurada y en formato reutilizable.

2. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra promoverá la transparencia de la 
información pública mediante la implantación de un sistema integral de información o de 
gestión del conocimiento, cuyo diseño debe fundamentarse en el uso preferente de los 
sistemas de gestión de documentos públicos, como facilitadores de datos y documentos 
auténticos, en el marco de la interoperabilidad del sector público.

3. El sistema integral al que se refiere el apartado 2 deberá permitir a las personas un 
acceso fácil y gratuito a la información pública, con el fin de fomentar su conocimiento y de 
facilitar la participación y colaboración responsable en los asuntos públicos, con 
independencia de su lugar de residencia, de su formación, de sus recursos, de sus 
circunstancias personales o de su condición o situación social.

4. Este sistema habrá de contar con un depósito o repositorio centralizado de los datos y 
documentos que se consideren necesarios para asegurar el cumplimiento de las 
obligaciones de información pública recogidas en esta ley foral, repositorio que se integrará y 
se articulará en el sistema archivístico existente de conformidad con la Ley Foral 12/2007, de 
4 de abril, de Archivos y Documentos.

[ . . . ]
Artículo 11.  Obligaciones de transparencia.

1. Para el cumplimiento de la obligación de transparencia y en los términos previstos en 
esta ley foral, los sujetos mencionados en el artículo 2 deben:

a) Elaborar, mantener actualizada, al menos con una periodicidad trimestral, y difundir de 
forma permanente, veraz y objetiva, a través de sus respectivas sedes electrónicas o 
páginas web, la información cuya divulgación garantice la transparencia de su actividad y, 
como mínimo, la incluida en el capítulo III de este título.

b) Elaborar y difundir, con una periodicidad trimestral, un inventario de la información 
pública referida en la letra a) de este apartado con indicación de dónde puede encontrarse 
dicha información.

c) Desarrollar sistemas y políticas de gestión de la información pública que garanticen su 
fiabilidad, actualización permanente, integridad y autenticidad.

d) Adoptar las medidas de gestión de la información pública que hagan fácil su 
localización y divulgación y fomenten la accesibilidad, la interoperabilidad, la calidad, el 
control de la veracidad y la reutilización de la información publicada.

e) Publicar la información de una manera clara, estructurada y entendible.
f) Publicar y difundir las condiciones del derecho de acceso a la información pública, el 

procedimiento para su ejercicio, el plazo y el órgano competente para resolver.
g) Difundir los derechos que reconoce este título a las personas, asesorar a las mismas 

para su correcto ejercicio y asistirlas en la búsqueda de información.
h) Facilitar la información solicitada en los plazos, en la forma y en el formato elegido de 

acuerdo con lo establecido en este título.
En el ámbito de las entidades locales, la periodicidad de la actualización vendrá 

determinada en sus disposiciones específicas.
2. La información pública deberá permanecer publicada durante los siguientes plazos:
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a) La información que describa situaciones de hecho se mantendrá publicada, al menos, 
mientras estas subsistan.

b) La información sobre normas, al menos, mientras estas mantengan su vigencia.
c) La información sobre contratos, convenios y subvenciones, mientras persistan las 

obligaciones derivadas de los mismos y, al menos, diez años después de que estas cesen.
d) La información económica al menos durante diez años a contar desde el momento en 

el que fue generada.
e) La información en materia medioambiental y urbanística, mientras permanezca su 

vigencia y, al menos, diez años después de que cese la misma.
3. La información que la Administración de la Comunidad Foral de Navarra deba someter 

a exposición pública deberá ser publicada y expuesta al público durante su tramitación, 
permitiéndose la presentación de alegaciones, sugerencias y observaciones de forma 
electrónica, bien por correo electrónico, bien con aplicaciones informáticas que permitan 
realizar comentarios sobre el texto expuesto. El trámite de información pública deberá 
difundirse a través de las redes sociales más habituales.

4. Las obligaciones de transparencia contenidas en este título se entienden sin perjuicio 
de la aplicación de otras disposiciones específicas que prevean un régimen más amplio en 
materia de publicidad.

5. Toda la información prevista en este título estará disponible en formatos que resulten 
accesibles y comprensibles, conforme a los principios de accesibilidad universal y diseño 
para todas las personas.

[ . . . ]
Artículo 13.  Derechos y deberes.

1. Cualquier ciudadano o ciudadana podrá ejercer los siguientes derechos de acuerdo 
con lo previsto en esta ley foral:

a) A acceder a la información pública que, en cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en la presente ley foral, se ponga a disposición de la ciudadanía.

b) A obtener, previa solicitud, la información pública que obre en poder de las 
Administraciones Públicas, sin que para ello esté obligado a declarar un interés determinado, 
y sin más limitaciones que las contempladas en esta ley foral.

c) A ser informado de los derechos que les otorga esta ley foral y a ser asesorado para 
su correcto ejercicio.

d) A ser asistido en su búsqueda de información.
e) A recibir la información que solicite, dentro de los plazos máximos establecidos en 

esta ley foral.
f) A recibir la información pública solicitada en la forma o formato elegidos, en los 

términos previstos en esta ley foral.
g) A conocer los motivos por los cuales no se le facilita la información, total o 

parcialmente, y también los motivos por los cuales no se le facilita dicha información en la 
forma o formato solicitados.

h) A conocer el listado de las tasas y precios que, en su caso, sean exigibles para la 
obtención de la información solicitada, así como las causas de exención.

i) A ser informado sobre los distintos procesos abiertos a la participación ciudadana.
j) A acceder con antelación suficiente a la información relativa a las propuestas 

sometidas a participación ciudadana con el fin de participar de manera real y efectiva en el 
diseño, elaboración, modificación, revisión y evaluación de planes, programas y otras 
propuestas sometidas a participación.

k) A que se haga público el resultado definitivo del procedimiento en el que ha 
participado y se le informe de los motivos y consideraciones en los que se basa la decisión 
adoptada, incluyendo la información relativa al proceso de participación pública.

l) A participar de manera efectiva y real, de acuerdo con lo dispuesto en la legislación 
aplicable.

m) A interponer las reclamaciones a las que se refiere el artículo 45 en materia de 
acceso a la información pública.
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n) A ser informado de las decisiones que se adopten como consecuencia de los 
procedimientos que los ciudadanos y ciudadanas promuevan en tutela de su derecho de 
acceso a la información pública.

2. Las personas que accedan a la información pública de acuerdo con lo dispuesto en 
esta ley foral están sujetas a las siguientes obligaciones:

a) Acceder a la información de forma que no se vea afectada la eficacia del 
funcionamiento de los servicios públicos.

b) Ejercer el derecho de acceso conforme a los principios de buena fe e interdicción del 
abuso de derecho.

c) Cumplir las condiciones que se hayan señalado en la resolución que conceda el 
acceso directo a las fuentes de información y el acceso a la dependencia pública o archivo 
donde la información está depositada.

d) Respetar las obligaciones establecidas en la normativa para la reutilización de la 
información obtenida.

e) Abonar las tasas establecidas para la obtención de copias y la transposición de la 
información a un formato diferente al original.

[ . . . ]
CAPÍTULO III

Publicidad activa

[ . . . ]
Artículo 24.  Información sobre concesión de servicios.

1. La concesión de los servicios se rige por la legislación foral de contratos públicos, por 
lo que la transparencia en esta materia se articulará a través del Portal de Contratación de 
Navarra.

2. No obstante, la transparencia en la concesión de los servicios públicos también exigirá 
que los prestadores garanticen a los ciudadanos y ciudadanas la información que les permita 
demandar la prestación de unos servicios de calidad y, en su caso, ejercitar sus derechos.

3. A estos efectos, la Administración Pública recogerá en los pliegos reguladores de la 
contratación las previsiones necesarias para garantizar, como mínimo, a las personas 
usuarias los siguientes derechos:

a) A obtener información sobre las condiciones de prestación del servicio público y del 
grado de cumplimiento y de calidad de los servicios públicos prestados.

b) A presentar quejas sobre el funcionamiento del servicio, que habrán de ser 
contestadas de forma motivada e individual.

c) A obtener copia sellada de todos los documentos que presenten en las oficinas de la 
concesionaria, en relación con la prestación del servicio.

d) A exigir de la Administración el ejercicio de sus facultades de inspección, control y, en 
su caso, sanción, para subsanar las irregularidades en la prestación del servicio.

e) A ser tratadas en igualdad de condiciones en el uso del servicio, sin que pueda existir 
discriminación, ni directa ni indirecta, por razones de nacimiento, raza, sexo, religión, opinión 
o cualquier otra condición o circunstancia personal o social.

[ . . . ]
Artículo 26.  Información sobre la actividad subvencional.

1. Las Administraciones Públicas de Navarra garantizarán la transparencia de la 
actividad subvencional mediante la publicación, por cada uno de los órganos que realiza 
actividades de fomento, de la siguiente información:

a) Una relación actualizada de las líneas de ayudas o subvenciones que tenga previsto 
convocar durante el ejercicio presupuestario, con indicación de los importes que se destinen, 
el objetivo o la finalidad y la descripción de los posibles beneficiarios.
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b) El texto íntegro de la convocatoria de las ayudas o subvenciones.
c) Las concesiones de estas ayudas o subvenciones, dentro del mes siguiente al de la 

notificación o publicación, con indicación de la relación de los beneficiarios en los casos de 
que una norma o la convocatoria lo prevean, el importe de las ayudas y la identificación de la 
normativa reguladora. Asimismo, anualmente se publicará una relación de las subvenciones 
concedidas en el ejercicio anterior.

d) Las subvenciones concedidas sin promover la publicidad y concurrencia, salvo 
aquellos expedientes declarados de carácter reservado por la Administración Pública.

e) Se dará publicidad igualmente al procedimiento de gestión y justificación y rendición 
de cuentas de la subvención, en cuanto al plazo de ejecución, pagos anticipados o a cuenta, 
importe justificado, cuantías pagadas, resoluciones de reintegro y sanciones impuestas.

2. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra por cada uno de los órganos que 
realiza actividades de fomento hará pública la siguiente información:

a) Una enumeración de los objetivos y efectos de utilidad pública o social que se 
pretenden conseguir con la aplicación de cada subvención, del plazo que se considera 
preciso o necesario para su consecución, de los costes totales previsibles y de la existencia 
o no de otras posibles fuentes de financiación.

b) Cuando los objetivos que se pretendan conseguir con las subvenciones afecten al 
mercado, se expondrá de forma motivada, por un lado, en qué medida esas subvenciones 
están dirigidas a corregir fallos, que se identificarán, y por otro, se motivará en qué medida 
sus efectos serán mínimamente distorsionadores del mercado.

3. Salvo que una ley disponga lo contrario, no serán objeto de publicación los datos de 
carácter personal de las personas físicas que resulten beneficiarias de ayudas, 
subvenciones, prestaciones de carácter social, beneficios fiscales o de otro orden, cuando 
dichas ayudas tengan por finalidad la integración social de determinados colectivos o de 
personas en riesgo de exclusión social, o se refieran a la educación, la vivienda o cualquier 
otra finalidad social por razón de una menor capacidad económica del beneficiario o por 
otras razones justificadas.

[ . . . ]
TÍTULO III

Derecho de acceso a la información pública

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Procedimiento para el ejercicio del derecho de acceso a la información pública

[ . . . ]
Artículo 43.  Forma o formato de la información.

1. El órgano competente deberá suministrar la información en la forma o formato 
solicitado, a menos que concurran alguna de las circunstancias que se indican a 
continuación:

a) Que la información ya haya sido difundida previamente en otra forma o formato y el 
solicitante pueda acceder a ella fácilmente. En este caso, se deberá informar al solicitante de 
dónde y cómo puede acceder a dicha información o, en su caso, remitírsela en el formato 
disponible.

b) Que el órgano competente considere razonable poner a disposición del solicitante la 
información en otra forma o formato y lo justifique adecuadamente.

En los casos en que el acceso in situ pueda ocasionar la pérdida o deterioro del soporte 
original, no sea posible la copia en un formato determinado debido a la inexistencia de 
equipos técnicos disponibles o cuando la modalidad de acceso solicitada pueda afectar al 
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derecho de propiedad intelectual, se podrá poner a disposición del solicitante la información 
en otra forma y formato.

También podrá ponerse a disposición del solicitante otra forma o formato cuando sea 
más sencilla o económica para el erario público.

2. A estos efectos se procurará conservar la información pública en formas o formatos de 
fácil reproducción y acceso mediante telecomunicaciones informáticas o por otros medios 
electrónicos, favoreciendo su entrega en formatos abiertos.

3. Cuando el órgano competente resuelva no facilitar la información, parcial o totalmente, 
en la forma o formatos solicitados y lo haga en otra forma, deberá justificárselo al solicitante 
en la propia resolución en la que se reconozca el derecho de acceso.

[ . . . ]
TÍTULO IV

Grupos de Interés

Artículo 46.  Grupos de interés.
A los efectos de esta ley foral, se consideran grupos de interés las organizaciones y 

personas, sea cual sea el estatuto jurídico, que, desarrollando sus actividades en Navarra, 
se dedican profesionalmente, en todo o en parte de su actividad, a influir directa o 
indirectamente en los procesos de elaboración de las políticas o disposiciones normativas, 
en la aplicación de las mismas o en la toma de decisiones en defensa de intereses propios, 
de terceras personas u organizaciones o incluso de intereses generales, sin que ello impida 
el ejercicio de los derechos individuales de reunión y de acceso o petición.

Tendrán también la consideración de grupos de interés las plataformas, redes u otras 
formas de actividad colectiva que, a pesar de no tener personalidad jurídica, constituyen de 
hecho una fuente de influencia organizada y realicen actividades incluidas en el ámbito de 
aplicación del registro.

[ . . . ]
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§ 50

Ley Foral 11/2019, de 11 de marzo, de la Administración de la 
Comunidad Foral de Navarra y del Sector Público Institucional Foral. 

[Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 51, de 14 de marzo de 2019
«BOE» núm. 72, de 25 de marzo de 2019

Última modificación: 31 de diciembre de 2021
Referencia: BOE-A-2019-4299

TÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Ámbito objetivo.
La presente ley foral regula:
a) La organización, el funcionamiento y el régimen jurídico de la Administración de la 

Comunidad Foral de Navarra y del Sector Público Institucional Foral.
b) Las relaciones entre la Administración Pública Foral y la ciudadanía en el marco de la 

normativa vigente.
c) La elaboración y mantenimiento de un marco normativo de calidad en colaboración 

con la ciudadanía.

Artículo 2.  Ámbito subjetivo.
1. La presente ley foral se aplica a la Administración de la Comunidad Foral de Navarra y 

al Sector Público Institucional Foral, integrado por:
a) Cualesquiera organismos públicos y entidades de derecho público vinculados o 

dependientes de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra.
b) Las entidades de derecho privado vinculadas o dependientes de la Administración de 

la Comunidad Foral de Navarra y de sus organismos públicos y de entidades de derecho 
público vinculados o dependientes, que quedarán sujetas a las normas de esta ley foral que 
específicamente se refieran a las mismas, y en todo caso, cuando ejerzan potestades 
administrativas.

c) La Universidad Pública de Navarra, que se regirá por su normativa específica y 
supletoriamente, por las disposiciones de esta ley foral.

2. A los efectos de esta ley foral, tienen la consideración de Administración Pública Foral 
la Administración de la Comunidad Foral de Navarra y los organismos y entidades referidos 
en la letra a) del apartado anterior.
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[ . . . ]
TÍTULO IV

Funcionamiento electrónico de la Administración Pública Foral

[ . . . ]
Artículo 71.  La sede electrónica.

1. La sede electrónica es aquella dirección electrónica disponible para la ciudadanía a 
través de redes de telecomunicaciones, cuya titularidad corresponde a la Administración 
Pública Foral. La identificación de una dirección electrónica como sede electrónica deberá 
constar de forma visible e inequívoca.

2. El establecimiento, en su caso, de la sede electrónica conlleva la responsabilidad de la 
Administración de garantizar la integridad, veracidad y actualización de la información y los 
servicios a los que pueda accederse a través de la misma. Cuando la sede contenga 
información, un enlace o vínculo cuya responsabilidad corresponda a un órgano, organismo 
o entidad distinta de la Administración titular, esta no será responsable de la integridad, 
veracidad ni actualización de dicha información, enlace o vínculo.

3. Se realizarán a través de la sede electrónica todas las actuaciones y trámites que 
requieran la identificación de la Administración Pública Foral y, en su caso, la identificación o 
firma electrónica de los interesados.

4. Reglamentariamente se determinarán, de conformidad con la legislación básica, las 
condiciones e instrumentos de creación de la sede electrónica o de las sedes electrónicas 
asociadas que pudieran crearse en el ámbito de Administración Pública Foral, con sujeción a 
los principios de transparencia, publicidad, responsabilidad, calidad, seguridad, 
disponibilidad, accesibilidad, neutralidad e interoperabilidad.

5. Se deberá garantizar la identificación del órgano titular de la sede, los medios 
disponibles para la formulación de sugerencias, reclamaciones y quejas, el establecimiento, 
siempre que sea necesario, de un sistema de comunicaciones seguras, y la publicación de 
los códigos seguros de verificación o sistemas equivalentes que permita acreditar la validez 
de las copias electrónicas.

6. En la sede figurará los modelos y sistemas de presentación masiva que 
voluntariamente podrán utilizar los interesados para la presentación de sus solicitudes, y un 
directorio geográfico que permita a la ciudadanía identificar la oficina de asistencia en 
materia de registro más próxima a su domicilio.

7. Además, en la sede tendrá el contenido mínimo y los servicios a disposición de los 
ciudadanos y ciudadanas que se prevean en la normativa básica y en el reglamento de 
establecimiento de la misma.

8. La publicación en las sedes electrónicas de informaciones, servicios y transacciones 
respetará los principios de accesibilidad y uso de acuerdo con las normas establecidas al 
respecto, estándares abiertos y, en su caso, aquellos otros que sean de uso generalizado 
por la ciudadanía.

9. Las sedes electrónicas utilizarán, para identificarse y garantizar una comunicación 
segura con las mismas, certificados reconocidos o cualificados de autenticación de sitio web 
o medio equivalente.

[ . . . ]
TÍTULO VI

Normas generales de actuación administrativa en sus relaciones con la 
ciudadanía

CAPÍTULO I
Derechos de las personas

[ . . . ]
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Artículo 103.  Derecho de atención adecuada.
1. Cualquier persona que establezca una relación con la Administración Pública Foral 

tiene derecho a ser atendido con cortesía, diligencia y confidencialidad, sin discriminaciones 
por razón de nacimiento, sexo, raza, religión, opinión o cualquier otra condición o 
circunstancia personal o social.

2. Asimismo, cualquier persona tiene derecho a usar tanto el castellano como el euskera 
en sus relaciones con la Administración Pública Foral, en los términos establecidos en la 
legislación foral reguladora del uso del euskera.

[ . . . ]
Artículo 106.  Derecho al acceso a los servicios públicos.

1. Las personas tienen derecho al acceso igualitario a los servicios públicos, así como a 
un trato personalizado y adecuado.

2. Las personas tienen derecho a que la prestación de los servicios públicos se efectúe 
con un nivel de calidad suficiente, estableciéndose modelos de gestión que posibiliten su 
mejora continua y la evaluación de la calidad.

[ . . . ]
TÍTULO VII

Elaboración de normas con rango de ley foral y reglamentos

CAPÍTULO I
Planificación y mejora del marco normativo

[ . . . ]
Artículo 129.  Principios de buena regulación.

1. EL Gobierno de Navarra ejercerá la iniciativa legislativa y es el titular de la potestad 
reglamentaria, de conformidad con lo establecido en la Ley Orgánica 13/1982, de 10 de 
agosto, de Reintegración y Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra y en el resto del 
ordenamiento Jurídico.

2. En el ejercicio de la iniciativa legislativa y la potestad reglamentaria, el Gobierno 
actuará de acuerdo a los principios de calidad normativa y buena regulación. En la 
exposición de motivos de las propuestas normativas quedará suficientemente justificada su 
adecuación a dichos principios.

3. Los principios de buena regulación son los siguientes:
a) Principios de necesidad y eficacia: la iniciativa normativa debe estar justificada por 

una razón de interés general, basarse en una identificación clara de los fines perseguidos y 
ser el instrumento más adecuado para garantizar su consecución.

b) Principio de proporcionalidad: la iniciativa contendrá la regulación imprescindible para 
atender la necesidad a cubrir con la norma, previa constatación de que no existen otras 
medidas menos restrictivas de derechos, o que impongan menos obligaciones.

c) Principio de seguridad jurídica: la iniciativa normativa se ejercerá de manera coherente 
con el resto del ordenamiento jurídico, para generar un marco normativo estable, predecible, 
integrado, claro y de certidumbre, que facilite su conocimiento y comprensión y, en 
consecuencia, la actuación y toma de decisiones de las personas y empresas.

d) Principio de transparencia: se posibilitará el acceso sencillo, universal y actualizado a 
la normativa en vigor y a los documentos propios de su proceso de elaboración, y se 
definirán claramente los objetivos de las iniciativas normativas y su justificación en la 
exposición de motivos, y se posibilitará que los potenciales destinatarios y destinatarias 
tengan una participación activa en la elaboración de las normas.
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e) Principio de simplicidad y eficiencia: la iniciativa normativa debe evitar cargas 
administrativas innecesarias o accesorias y racionalizar, en su aplicación, la gestión de los 
recursos públicos.

f) Principio de accesibilidad: La iniciativa normativa contendrá las medidas necesarias 
para que todas las personas puedan ejercer sus derechos frente a la Administración Pública 
y acceder a los servicios, independientemente de sus capacidades técnicas, cognitivas o 
físicas, de una forma real y efectiva.

[ . . . ]
CAPÍTULO II

Procedimiento de elaboración y participación de la ciudadanía en la 
elaboración de normas

Artículo 132.  Procedimiento de elaboración de anteproyectos de ley foral y proyectos de 
decretos forales.

1. El procedimiento de elaboración se inicia en el Departamento competente por razón 
de la materia mediante la redacción del texto de la propuesta de disposición.

2. En el supuesto de que existan dos o más Departamentos competentes, el Gobierno de 
Navarra determinará lo procedente acerca de la redacción del texto normativo.

3. Sin perjuicio de la preceptiva justificación que deba figurar en la exposición de motivos 
de la norma, el proyecto se acompañará de los documentos que acrediten la oportunidad de 
la norma, la consulta a los Departamentos directamente afectados, la identificación del título 
competencial prevalente, el marco normativo en el que se encuadra, su adecuación al 
ordenamiento jurídico, el listado de las normas que quedan derogadas, su afectación a la 
estructura orgánica, el impacto por razón de género, el impacto por razón de accesibilidad y 
discapacidad, así como otros impactos detectados que se juzguen relevantes, la descripción 
de la tramitación y consultas, audiencias e información pública realizadas, y todos aquellos 
informes de Consejos u otros órganos que sean preceptivos.

4. La propuesta normativa se acompañará también de la estimación del coste a que dé 
lugar. Si afecta a los gastos o ingresos públicos presentes o futuros, se deberán cuantificar y 
valorar sus repercusiones y efectos, y supeditarse al cumplimiento de los principios de 
estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera, evitando la introducción de 
restricciones injustificadas o desproporcionadas a la actividad económica.

5. En todo caso, la propuesta normativa habrá de ser informada por Secretaría General 
Técnica del Departamento competente, que se referirá, como mínimo, a la corrección del 
procedimiento seguido y a la adecuación al ordenamiento jurídico de la norma propuesta.

6. Antes de su aprobación, se remitirán previamente a todos los Departamentos del 
Gobierno de Navarra y serán examinados en la Comisión de Coordinación recogida en el 
artículo 18 de la Ley Foral 14/2004, de 3 de diciembre, del Gobierno de Navarra y de su 
Presidenta o Presidente.

7. En caso de urgencia, apreciada por el Gobierno de Navarra o por su Presidenta o 
Presidente podrá omitirse el trámite señalado en el apartado anterior.

8. Para la elaboración de las disposiciones con rango de ley foral, se seguirán, como 
mínimo, los trámites previstos en los apartados anteriores.

9. Los reglamentos que hayan de ser aprobados por la Presidenta o Presidente del 
Gobierno de Navarra quedan excluidos de la aplicación del procedimiento regulado en este 
artículo.

[ . . . ]
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§ 51

Ley Foral 12/2019, de 22 de marzo, de Participación Democrática en 
Navarra. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 62, de 1 de abril de 2019
«BOE» núm. 91, de 16 de abril de 2019
Última modificación: sin modificaciones

Referencia: BOE-A-2019-5734

TÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
Esta ley foral tiene por objeto regular y garantizar el ejercicio del derecho a la 

participación ciudadana en la dirección de los asuntos públicos de la Comunidad Foral de 
Navarra y promover la participación en las Entidades Locales de Navarra, ya sea 
directamente por la ciudadanía o a través de las entidades de participación en las que ésta 
se integre.

Artículo 2.  Principios rectores.
a) La participación ciudadana es un derecho social y democrático. Y la participación 

directa o indirecta en el proceso de toma de decisiones por parte de la ciudadanía debe 
contribuir a garantizar el bienestar social de la ciudadanía, mediante la creación de 
mecanismos para su desarrollo social, procurando la igualdad de condiciones para que todas 
y todos desarrollen libremente su personalidad y disfruten de todos los derechos.

b) La participación de la ciudadanía se ha de regir por los principios de democracia 
participativa, interés colectivo, igualdad social y de género, justicia, complementariedad, 
diversidad cultural, corresponsabilidad, cogestión, autogestión, cooperación, solidaridad, 
transparencia, honestidad, eficacia, eficiencia, efectividad, universalidad, responsabilidad, 
deber social, rendición de cuentas, control social, libre debate de ideas, voluntariedad, y 
garantía de los derechos de toda persona en situación de vulnerabilidad social.

Artículo 3.  Fines.
Son fines de la presente ley foral:
1. Facilitar que la ciudadanía navarra, como sujeto de decisión y de participación, pueda 

tener un papel protagonista en las políticas públicas y en la toma de decisiones.
2. Posibilitar y fomentar la participación de la ciudadanía navarra en los ámbitos político, 

cultural, económico y social de la Comunidad Foral y de las entidades locales que la 
integran.
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3. Impulsar el desarrollo de una cultura participativa y deliberativa en la sociedad 
navarra.

4. Acercar la acción de gobierno de las entidades públicas y de las instituciones 
representativas a las preferencias de la ciudadanía.

5. Reforzar los mecanismos de control de la acción de gobierno por parte de la 
ciudadanía, en los términos que se establezcan en el Reglamento del Parlamento de 
Navarra.

6. Fortalecer la vertebración de la sociedad civil.
7. Impulsar la colaboración entre la Administración de la Comunidad Foral de Navarra y 

las Administraciones Locales en lo relativo a la gestión y el fomento de la participación 
ciudadana.

[ . . . ]
Artículo 6.  Sujetos.

1. La participación ciudadana podrá ser ejercitada, en los términos establecidos en esta 
ley foral, directamente por los ciudadanos y ciudadanas o a través de las entidades de 
participación ciudadana.

2. A los efectos de esta ley foral, conforman la ciudadanía aquellas personas con 
capacidad de obrar de acuerdo con la normativa básica de procedimiento administrativo 
común, que ostenten la condición política de navarros o navarras de acuerdo con lo 
establecido en el artículo 5 de la Ley Orgánica de Reintegración y Amejoramiento del 
Régimen Foral de Navarra y, en la medida que no lo impida la legislación correspondiente, 
las personas extranjeras residentes en Navarra.

3. A efectos de esta ley foral, tienen la consideración de entidades de participación 
ciudadana:

a) Los órganos colegiados de las Administraciones Públicas con funciones específicas 
de fomento e instrumentación de la participación ciudadana.

b) Las organizaciones sindicales, empresariales, colegios profesionales y demás 
entidades representativas de intereses colectivos que desarrollen su actividad en Navarra.

c) Las asociaciones y entidades privadas sin ánimo de lucro que desarrollen su actividad 
en Navarra y que tengan entre sus fines bien la participación, bien la materia concreta a la 
que se refiera el proceso participativo en el que deseen intervenir.

d) Cualquier agrupación de personas físicas o jurídicas sin personalidad jurídica (redes 
ciudadanas, foros, plataformas, movimientos, etc.), incluso constituida para la ocasión, 
siempre que cumpla determinados requisitos que se establecerán reglamentariamente.

Artículo 7.  Obligaciones.
Son obligaciones de las Administraciones Públicas de Navarra con respecto a la 

participación:
1. Adecuar su estructura y funcionamiento para garantizar el ejercicio de los derechos de 

participación reconocidos en la presente ley foral.
2. Garantizar que el personal a su servicio conozca y facilite el ejercicio de tales 

derechos.
3. Adoptar las medidas de acción positiva necesarias para garantizar que todas las 

personas accedan en igualdad de condiciones al ejercicio de su derecho de participación 
ciudadana.

4. Adoptar las medidas necesarias para lograr la igualdad de género en los procesos 
participativos.

5. Fomentar e incentivar una cultura participativa tanto en la sociedad como entre el 
personal a su cargo.

6. Impulsar la difusión y divulgación de los diferentes procesos participativos.
7. Garantizar que la documentación aportada a lo largo de los diferentes procesos 

participativos sea comprensible por la ciudadanía.
8. Tener presencia y divulgar la participación en los espacios digitales mayoritarios, 

incluyendo redes sociales, webs, móviles, mensajería instantánea u otros formatos.
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9. Adoptar las medidas necesarias para que en los procesos participativos se garanticen 
los derechos que la ciudadanía tiene reconocidos en lo que respecta al uso de las lenguas 
propias de Navarra.

TÍTULO II
Procesos participativos ciudadanos

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 8.  Clases.
1. A los efectos de la presente ley foral, son procesos participativos ciudadanos los 

siguientes:
– Procesos deliberativos.
– Presupuestos participativos.
– Consultas.
– Exposición pública.
2. Los procesos participativos podrán ser de ámbito foral cuando comprenda a toda la 

Comunidad Foral, o de ámbito local cuando comprenda a entidades locales.

[ . . . ]
CAPÍTULO V

Transparencia

Artículo 29.  Definición.
A los efectos de esta ley foral, la exposición pública es un mecanismo de participación 

promovido a iniciativa de las Administraciones Públicas de Navarra que comprende el 
conjunto de disposiciones administrativas necesarias para garantizar los siguientes 
extremos:

a) Que se informe a la ciudadanía sobre cualesquiera propuestas de planes y programas 
de carácter general, o en su caso, de su modificación o de su revisión.

b) Que la información pertinente sobre dichas propuestas sea inteligible, y accesible y 
que incluya la relativa al derecho a la participación en los concretos procesos decisorios y a 
conocer la Administración Pública competente a la que se pueden presentar comentarios o 
formular alegaciones.

c) Que la ciudadanía pueda expresar observaciones y opiniones en un periodo abierto de 
exposición pública, que nunca será inferior a un mes, anunciado a través de los distintos 
canales de comunicación institucional, antes de que se adopten decisiones sobre el plan y 
programa de carácter general.

d) Que, al adoptar tales decisiones, los resultados de la participación ciudadana sean 
debidamente tenidos en cuenta.

e) Que sea expuesto en los canales relacionados en el apartado 8 del artículo 7 de esta 
misma ley foral.

f) Mejorar las consultas previas a las que obliga las leyes de procesos administrativos en 
la Comunidad Foral de Navarra y otros reglamentos.

[ . . . ]
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TÍTULO IV
Organización administrativa

[ . . . ]
Artículo 45.  Unidad especializada en materia de participación.

El departamento de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra que tenga 
atribuida la competencia en materia de participación ciudadana, dispondrá de una Unidad 
Especializada en materia de participación ciudadana, para el ejercicio de las siguientes 
funciones:

a) Garantizar la puesta en marcha de los procesos participativos de iniciativa ciudadana 
que consigan las firmas necesarias, asesorando y prestando apoyo técnico a la comisión 
promotora de la misma.

b) Coordinar y centralizar la puesta en marcha de los procesos participativos ciudadanos 
convocados por el Gobierno de Navarra.

c) Asesorar y ofrecer asistencia técnica sobre participación a las unidades de 
participación de los departamentos, a las entidades locales y a las personas y asociaciones 
que así lo soliciten.

d) Gestionar y mantener actualizados los espacios digitales de participación y desarrollar 
un gestor del conocimiento interno para todos los departamentos del Gobierno de Navarra.

e) Promover acciones de formación, sensibilización, información, reconocimiento y 
fomento de la participación ciudadana.

f) Identificar, asesorar, verificar y evaluar los diferentes procesos participativos llevados a 
cabo por las unidades de participación de los departamentos.

g) Elaborar el Plan de participación anual de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra para su aprobación por el Gobierno de Navarra.

h) Garantizar la completa accesibilidad a los diferentes procesos participativos, en 
particular la accesibilidad para las personas con discapacidad

i) Velar por que las medidas anteriores sean implementadas de acuerdo a los principios 
propios de la perspectiva de género.

j) Vigilar la correcta promoción, fomento y divulgación a través de espacios digitales de 
participación, redes sociales, mensajería instantánea y otros de los procesos participativos 
que se den en la Comunidad Foral de Navarra.

k) Valorar y emitir informe al Gobierno de Navarra sobre la calidad de todos los procesos 
participativos previstos en esta ley foral, que deberán realizarse con anterioridad a ser 
aprobado el proceso.

l) Realizar una memoria anual de los procesos participativos de la Comunidad Foral de 
Navarra.

m) Evaluar y promover mejoras en el funcionamiento de los órganos colegiados 
relacionados con la participación en la Comunidad Foral de Navarra.

[ . . . ]
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§ 52

Ley Foral 5/2001, de 9 de marzo, de Cooperación al Desarrollo. 
[Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 34, de 16 de marzo de 2001
«BOE» núm. 117, de 16 de mayo de 2001
Última modificación: 13 de junio de 2023

Referencia: BOE-A-2001-9283

CAPÍTULO I
Disposiciones generales

Artículo 1.  Objeto.
Esta Ley Foral tiene por objeto regular las acciones por las cuales la Comunidad Foral de 

Navarra asume la responsabilidad de cooperar con otros países para propiciar su desarrollo 
integral, contribuir a la mejora de las condiciones de vida de sus habitantes y aliviar y 
corregir las situaciones de pobreza, propiciando un desarrollo humano solidario y estable, 
que incluya mayores cuotas de libertad y un reparto más justo de los frutos del crecimiento 
económico.

[ . . . ]
Artículo 3.  Principios rectores.

La cooperación al desarrollo impulsada desde la Comunidad Foral de Navarra, expresión 
de la solidaridad de la sociedad navarra con los sectores sociales más desfavorecidos de los 
países y pueblos histórica y estructuralmente empobrecidos, se regirá por los siguientes 
principios:

a) Se deberá respetar la plena soberanía de los pueblos.
b) Se planificarán y realizarán las actuaciones de conformidad con los objetivos 

convenidos con los propios pueblos afectados.
c) Se orientará a la satisfacción de las necesidades básicas de las personas y de las 

familias y se insertará de forma integral tanto en las acciones sociales, como en las 
culturales, económicas y técnicas, sean éstas emprendidas por los poderes públicos o por 
las organizaciones privadas.

d) La Administración de la Comunidad Foral promoverá la participación de sectores 
significativos de la sociedad civil en la concepción y en la acción de cooperación al 
desarrollo.

e) La cooperación al desarrollo promoverá las condiciones necesarias para que la 
igualdad entre las personas en todos los pueblos llegue a ser real y efectiva, respetando a la 
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vez las características propias de cada pueblo para conseguir la integración plena de los 
individuos en su comunidad.

f) La cooperación al desarrollo asumirá el compromiso con la democracia y apoyará a los 
pueblos empobrecidos para que se desarrollen en un marco sociopolítico participativo, 
basado en el ejercicio de todos los derechos humanos y libertades.

g) Todas las acciones de cooperación al desarrollo no serán más que un elemento 
subsidiario y complementario de los propios esfuerzos de los pueblos con los que se 
coopere para conseguir así para éstos un desarrollo sostenible y autosostenido.

h) Todas las Administraciones Públicas de Navarra con competencias en el ámbito de la 
cooperación al desarrollo colaborarán para conseguir el máximo aprovechamiento de los 
recursos públicos de que disponen en su conjunto.

i) Las acciones en materia de Cooperación al Desarrollo estarán regidas por el principio 
de gratuidad, en el sentido de que la cooperación al desarrollo no estará orientada, ni directa 
ni indirectamente, a la recepción de una contraprestación económica por parte de las 
instituciones, organizaciones o empresas navarras.

j) Deberá respetarse el principio de coherencia, de forma que todas las políticas 
generales y sectoriales que se desarrollan en Navarra estarán de acuerdo con los principios 
y objetivos de la cooperación al desarrollo.

CAPÍTULO II
Prioridades geográficas y sectoriales

[ . . . ]
Artículo 6.  Prioridades sectoriales.

La cooperación articulada desde la Comunidad Foral se orientará principalmente hacia 
los siguientes ámbitos de actuación:

a) Programas y proyectos al desarrollo humano básico, como seguridad alimentaria, 
educación básica y capacitación de recursos humanos, reciclaje, formación y especialización 
de profesionales locales, atención sanitaria, suministro y potabilización de agua, y otros.

b) Estrategias para reducir la pobreza, promover oportunidades de empleo productivo y 
generación de excedentes.

c) Actuaciones en favor de la infancia y de otros colectivos especialmente vulnerables.
d) Programas y proyectos que favorezcan el desarrollo propio de grupos indígenas 

autóctonos.
e) Acciones tendentes a la promoción de los derechos humanos, a la creación y 

fortalecimiento de sistemas democráticos de los países en desarrollo, el apoyo a las 
instituciones descentralizadas y fortalecimiento de la sociedad civil.

En todos los casos, se priorizarán las acciones que tomen en consideración la situación 
del género en el desarrollo y la igualdad entre mujeres y hombres, valorándose 
especialmente aquellos proyectos implementados por las propias mujeres y sus 
organizaciones, tendentes a la satisfacción de sus necesidades básicas y estratégicas, con 
el objetivo último de favorecer el denominado empoderamiento de las mujeres.

Igualmente se priorizarán en todos los casos, las acciones que tomen en consideración 
el medio ambiente y la conservación y utilización sostenible de los recursos naturales.

[ . . . ]
CAPÍTULO IV

Marco Instrumental

Artículo 13.  Modalidades de Cooperación al Desarrollo.
Las Administraciones Públicas de Navarra actuarán en el ámbito de la cooperación al 

desarrollo a través de las siguientes modalidades:
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a) Cooperación económica: disposición de fondos económicos con la finalidad de 
fomentar programas y proyectos de desarrollo humano, integral, participativo y sostenible, en 
sus dimensiones sociocultural, institucional, económico-financiera, científico-técnica, 
educativa y medioambiental, donde se potencie el fortalecimiento de la sociedad civil y se 
respeten los Derechos Humanos.

b) Cooperación técnica: colaboración en proyectos que promuevan el refuerzo de las 
capacidades necesarias para la consecución de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, de 
personas y organizaciones implicadas directa o indirectamente en el desarrollo endógeno de 
los países empobrecidos, mediante el asesoramiento técnico, la formación y capacitación y 
la investigación aplicada, y todo ello mediante el intercambio y transferencia de conocimiento 
entre profesionales y expertos de Navarra y de los países socios.

c) Ayuda humanitaria: apoyo económico a proyectos orientados a la asistencia y 
rehabilitación de poblaciones en situación de emergencia o de grave e inminente riesgo, bien 
a consecuencia de catástrofes naturales o de conflictos de origen humano, que además 
tiene como finalidad preservar la vida de las poblaciones vulnerables en dichas 
circunstancias y como objetivos inseparables la asistencia, la protección y la prevención.

d) Educación para el desarrollo: realización de programas y proyectos de educación al 
desarrollo y acciones y campañas de sensibilización de la opinión pública y de la sociedad 
navarra en su conjunto, tendentes a la comprensión de las realidades de los países en 
desarrollo y a la promoción de la solidaridad. Incluye además las acciones de incidencia y 
compromiso político y social, tanto de las Instituciones Públicas como de la sociedad civil y 
las acciones encaminadas a la promoción de las conductas éticas y responsables.

[ . . . ]
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§ 53

Ley Foral 8/2005, de 1 de julio, de protección civil y atención de 
emergencias de Navarra. [Inclusión parcial]

Comunidad Foral de Navarra
«BON» núm. 81, de 8 de julio de 2005

«BOE» núm. 192, de 12 de agosto de 2005
Última modificación: 21 de marzo de 2023

Referencia: BOE-A-2005-13891

TÍTULO I
Disposiciones generales

[ . . . ]
Artículo 2.  Definiciones.

A los efectos de esta ley foral se entenderá por:
Peligro: Potencial de ocasionar daño en determinadas situaciones a colectivos de 

personas o bienes que deben ser preservados por la protección civil.
Vulnerabilidad: La característica de una colectividad de personas o bienes que los hacen 

susceptibles de ser afectados en mayor o menor grado por un peligro en determinadas 
circunstancias.

Amenaza: Situación en la que personas y bienes preservados por la protección civil 
están expuestos en mayor o menor medida a un peligro inminente o latente.

Riesgo: Posibilidad de que una amenaza llegue a afectar a colectivos de personas o a 
bienes.

Emergencia: Situación que sobreviene de modo súbito en la cual la vida o la integridad 
física de las personas o los bienes se ponen en grave riesgo o resultan agredidas y que 
exige la adopción inmediata de medidas para atajar el riesgo o para minimizar los daños. 
Pueden ser ordinarias o extraordinarias.

Emergencia extraordinaria: Situación de riesgo colectivo sobrevenida por un evento que 
pone en peligro inminente a personas o bienes y exige una gestión rápida por parte de los 
poderes públicos para atenderlas y mitigar los daños y tratar de evitar que se convierta en 
una catástrofe.

Se diferencia de la emergencia ordinaria en que esta última no tiene afectación colectiva.
Catástrofe: Situación o acontecimiento que altera o interrumpe sustancialmente el 

funcionamiento de una comunidad o sociedad por ocasionar gran cantidad de víctimas, 
daños e impactos materiales, cuya atención supera los medios disponibles de la propia 
comunidad.
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Servicios esenciales: Los necesarios para el mantenimiento de las funciones sociales 
básicas, la salud, la seguridad, el bienestar social y económico de los ciudadanos, o el eficaz 
funcionamiento de las Administraciones Públicas.

Calamidad pública: Catástrofe en la que hay una afección generalizada a la población.
Atención de emergencias: Aquellas actuaciones urgentes orientadas a la protección de la 

vida y de la integridad física de las personas, así como a la protección de los bienes y del 
medio ambiente, cuando se producen situaciones de emergencia tanto por causas naturales 
como humanas.

Alerta: Aviso o llamada de atención ante la probabilidad de un riesgo o peligro 
importante.

Alarma: Señal que avisa de un peligro inminente y seguro.
Mapa de Riesgo: Es el documento cartográfico oficial en el que se señalan, describen, 

califican y localizan cada uno de los riesgos relevantes que afectan a la Comunidad Foral de 
Navarra, determinándose las distintas zonas territoriales en las que se presenta cada riesgo.

Urgencia: La aparición fortuita, en cualquier lugar o actividad, de un problema de causa 
diversa y gravedad variable que genera la conciencia de una necesidad inminente de 
atención por parte del sujeto que lo sufre.

Artículo 3.  Acción pública en materia de protección civil y gestión de emergencias.
La actuación de las Administraciones públicas de Navarra en materia de protección civil 

y gestión de emergencias tendrá como finalidades básicas las siguientes:
a) La identificación, localización y análisis de los distintos riesgos en la Comunidad, para 

la evaluación de sus consecuencias y de la vulnerabilidad del territorio y de la población ante 
cada riesgo contemplado.

b) La implantación de sistemas de detección, alarma y transmisiones, que permitan una 
alerta temprana y adoptar las medidas preventivas necesarias en cada caso.

c) La implantación de medidas que promuevan y favorezcan la autoprotección, de 
forma tal que la población sea capaz de prever y prevenir cualquier suceso no deseable que 
pueda causar daños a personas y bienes, y de actuar en caso de que se produzca para 
neutralizarlo y reducir sus consecuencias.

d) La planificación de la respuesta en caso de producirse daños a personas y bienes, 
estableciendo planes de emergencia que contemplen la estructura jerárquica y funcional que 
permita la actuación coordinada de los distintos servicios llamados a intervenir en el 
siniestro.

e) La intervención simultánea e inmediata sobre las causas del siniestro de forma que se 
anulen, se limite su extensión, se reduzcan sus efectos y se proteja y socorra a los 
ciudadanos.

f) El restablecimiento de los servicios esenciales y propiciar programas para la 
recuperación del tejido socioeconómico y medioambiental afectado por el siniestro.

g) La creación y mantenimiento de los servicios de intervención y la preparación 
adecuada de su personal.

h) La información, sensibilización y formación de los ciudadanos que pueden resultar 
afectados por las situaciones de emergencia.

i) La realización de cuantas labores de inspección resulten necesarias para verificar el 
cumplimiento de la normativa vigente en materia de protección civil y gestión de 
emergencias.

j) El fomento de la participación ciudadana y de las entidades de voluntariado de 
protección civil.

Artículo 4.  Principios de actuación.
1. El conjunto de las Administraciones Públicas de Navarra, en cumplimiento de los fines 

de esta ley foral y en el ámbito de sus respectivas competencias, dispondrá de un sistema 
de gestión de emergencias público, integrado y compatible, que dé respuesta a una efectiva 
coordinación, dirección y control de las actuaciones necesarias.
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El diseño del sistema permitirá la activación de medidas y aplicación de recursos de 
forma gradual en función de la gravedad de las emergencias de modo que se asegure su 
eficacia y eficiencia.

2. A los efectos previstos en el apartado anterior, las Administraciones públicas de 
Navarra y las entidades públicas o privadas, con servicios operativos que pudieran ser 
requeridos ante una situación de emergencia, se someterán en sus relaciones a los 
principios de cooperación, coordinación, eficiencia y proporcionalidad, adecuando sus 
actuaciones conforme a la complementariedad y subsidiariedad de los medios y recursos 
disponibles, para lo cual, deberán ajustar sus procedimientos de movilización e intervención 
al sistema integrado de gestión de emergencias que desarrolle el Gobierno de Navarra a tal 
fin.

3. Los ciudadanos participarán en los fines de esta Ley Foral ejerciendo sus derechos y 
cumpliendo los deberes que se establecen en ella y en el resto del ordenamiento jurídico 
aplicable.

4. En el ejercicio de sus funciones las Administraciones Públicas de Navarra prestarán 
especial atención a las personas y colectivos más vulnerables.

[ . . . ]
Disposición adicional primera.  Sistema de atención sanitaria urgente.

1. Integran el sistema de atención sanitaria urgente el conjunto de recursos, propios o 
concertados, que la Administración de la Comunidad Foral dispone para atender la demanda 
sanitaria urgente, en especial el servicio de urgencias extrahospitalarias y la red de 
transporte sanitario urgente.

2. Corresponde al sistema de atención sanitaria urgente:
a) Intervenir en operaciones de protección civil, de acuerdo con las previsiones de los 

planes correspondientes asumiendo las funciones propiamente sanitarias y aquellas otras 
que se le encomienden.

b) La evaluación de la persona o personas afectadas y la categorización y priorización de 
las medidas sanitarias necesarias para resolver su situación de necesidad en salud.

c) La proporción de los cuidados necesarios a la persona o personas afectadas en 
función de las prioridades establecidas para resolver su situación de necesidad en salud.

d) Proveer el transporte de los afectados a los centros sanitarios o asistenciales que 
corresponda.

e) El asesoramiento en materia sanitaria a los demás servicios intervinientes en caso de 
emergencia.

f) El estudio y desarrollo de los procedimientos operativos específicamente sanitarios 
relacionas con la medicina de urgencias, emergencias y catástrofes.

g) La realización de actividades de información y formación de los ciudadanos sobre 
prevención y actuación en caso de siniestro en su componente sanitario.

h) Aquellas otras que le atribuya la normativa vigente.

[ . . . ]
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