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Insular de la AGE. en La Palma, que entrara en vigor el dia siguiente
al de su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

El texto impreso de la Carta de Servicios de la Direccion Insular de
la AGE. en La Palma estara disponible en la Direccién Insular de la AGE.
en La Palma y en el Centro de Informaciéon Administrativa del Ministerio
de Administraciones Publicas. Asimismo, podra accederse a la carta de
servicios a través de las siguientes direcciones de Internet: www.admi-
nistracion.es o www.igsap.map.es/Cia.

Madrid, 12 de marzo de 2003.—El Subsecretario, Marino Diaz Guerra.
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RESOLUCION de 12 de marzo de 2003, de la Subsecretaria,
por la que se aprueba la Carta de Servicios de la Sub-
delegacion del Gobierno en Zamora.

Visto el proyecto de Carta de Servicios elaborado por la Subdelegacion
del Gobierno en Zamora, y de acuerdo con el informe favorable de la
Secretaria de Estado para la Administracion Publica,

Esta Subsecretaria, en uso de la competencia que le asigna el articulo
6.1 del Real Decreto 1259/1999, de 16 de julio, por el que se regulan
las cartas de Servicios y los premios a la calidad en la Administraciéon
General del Estado, ha resuelto aprobar la Carta de Servicios de la Sub-
delegacion del Gobierno en Zamora, que entrard en vigor el dia siguiente
al de su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

El texto impreso de la Carta de Servicios de la Subdelegacion del Gobier-
no en Zamora estara disponible en la Subdelegacién del Gobierno en Zamo-
ra y en el Centro de Informacién Administrativa del Ministerio de Admi-
nistraciones Publicas. Asimismo, podra accederse a la carta de servicios
a través de las siguientes direcciones de Internet: www.administracion.es
o www. igsap.map.es/Cia.

Madrid, 12 de marzo de 2003.—El Subsecretario, Marino Diaz Guerra.
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RESOLUCION de 11 de marzo de 2003, de la Mutualidad
General de Funcionarios Civiles del Estado, por la que se
publica el convenio de colaboracion para 2003 entre la
Consejeria de Salud y Consumo de la Comunidad Autonoma
de las Illes Balears y la Mutualidad General de Funcio-
narios Civiles del Estado en materia de prestaciones sani-
tarias.

Con fecha 11 de enero de 2003 se suscribi6 el Convenio de colaboraciéon
para 2003 entre la Consejeria de Salud y Consumo de la Comunidad Auté-
noma de las Illes Balears y la Mutualidad General de Funcionarios Civiles
del Estado (MUFACE) en materia de prestaciones sanitarias.

En aplicacion del articulo 8.2 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, resuelvo publicar el citado Convenio que figura
como anexo de esta Resolucion.

Madrid, 11 de marzo de 2003.—El Director General, Isaias Loépez
Andueza.

ANEXO

Convenio de colaboracion para 2003 entre la Consejeria de Salud y

Consumo de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears y la Direccion

General de 1a Mutualidad de Funcionarios Civiles del Estado en materia
de gestion de prestaciones sanitarias

En Madrid, a 11 de enero de 2003.
REUNIDOS

De una parte, la Honorable Sra. D.* Aina M.* Salom i Soler, Consejera
de Salud y Consumo de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears,
en funcion de su cargo y en ejercicio de las facultades que le estan con-
feridas en la Ley 5/1984, de 24 de octubre, de Régimen Juridico de la
Administracién de la Comunidad Auténoma de les Illes Balears.

De otra, el Ilmo. Sr. D. Isaias Lopez Andueza, Director General de
la Mutualidad de Funcionarios Civiles del Estado (MUFACE), actuando
en nombre y representaciéon de la mencionada institucién, en uso de las
facultades que le confiere el articulo 11.2. k) del Real Decreto 577/1997,
de 18 de abril, por el que se establece la estructura de los Organos de
Gobierno, Administraciéon y Representacion de MUFACE.

EXPONEN

Primero.—Que MUFACE, como Entidad que tiene a su cargo la gestion
del Régimen Especial de la Seguridad Social de los Funcionarios Civiles

del Estado, presta a sus mutualistas y beneficiarios, entre otros servicios,
la asistencia sanitaria conforme a lo establecido en el Real Decreto Legis-
lativo 4/2000, de 23 de junio, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley sobre Seguridad Social de los Funcionarios Civiles del Estado,
y en el Reglamento General del Mutualismo Administrativo, aprobado por
Decreto 843/1976, de 18 de marzo.

Segundo.—Que MUFACE, debido al ambito nacional de su actuacion
y la dimension de su colectivo, no dispone de un cuerpo facultativo espe-
cializado en la gestion de determinadas prestaciones sanitarias. Por ello,
con fecha 30 de mayo de 1985, suscribié un convenio de colaboracién
con el Instituto Nacional de la Salud (INSALUD) en virtud del cual este
ultimo ha venido apoyando a MUFACE en funciones de asesoramiento
e informe técnico-sanitario vinculadas a la gestién de determinadas pres-
taciones sanitarias. La intensificacion de las relaciones de colaboracion
entre ambas instituciones aconsejo la ampliaciéon y mejora del instrumento
de colaboracién, por lo que el 1 de junio de 1998 MUFACE suscribié un
nuevo convenio de colaboracion con el INSALUD en materia de gestion
de prestaciones sanitarias, que se extiende, entre otros ambitos, al apoyo
técnico-sanitario que MUFACE precise en la gestion de sus prestaciones
y que se realiza a través de los facultativos del Cuerpo Sanitario de la
Seguridad Social. Dicho Convenio se ha prorrogado de aifio en aio, por
acuerdo de ambas partes, extendiéndose su vigencia hasta el ano 2002.

Tercero.—Que por el Real Decreto 1478/2001, de 27 de diciembre, sobre
traspaso a la Comunidad Auténoma de las Illes Balears de las funciones
y servicios del Instituto Nacional de la Salud (INSALUD) se establece en
su articulo segundo que quedan traspasados a dicha Comunidad las fun-
ciones y servicios, asi como los bienes, derechos, obligaciones, medios
personales y créditos presupuestarios correspondientes, en los términos
que resultan del propio Acuerdo y de las relaciones anexas. En dichos
Anexos se especifica que esa Comunidad debe asumir, entre otras, las
funciones de inspeccion de servicios y gestion de las prestaciones sanitarias
que hasta ese momento venia realizando el INSALUD —Anexo B), 1, f)—,
y que se subrogara en los derechos y obligaciones derivados de los Con-
venios suscritos por el INSALUD —Anexo F), 5.

Cuarto.—Que se estima conveniente que dichos informes y asesora-
miento a los Servicios Provinciales de MUFACE sean encomendados a
facultativos dependientes de la Administracion Sanitaria y, en concreto,
al Cuerpo Sanitario de Inspecciéon transferido a la Comunidad Auténoma
de las Illes Balears.

Quinto.—Que la carga de trabajo que representan las funciones ante-
dichas, no justifica, por parte de MUFACE, ni la asignacién de personal
con tales cometidos como funcién especifica, ni la creacion de puestos
de trabajo con caracter concreto.

Sexto.—Que la colaboraciéon entre MUFACE y la Consejeria de Salud
y Consumo responde a los principios de eficacia y coordinaciéon a los
que estan obligadas, en tanto que Administraciones Publicas, en virtud
del articulo 3 de la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publi-
cas y del Procedimiento Administrativo Comun.

A tal efecto, las Entidades firmantes consideran conveniente la for-
malizacion del presente Convenio, con arreglo a las siguientes

CLAUSULAS

Primera.—La colaboracién entre MUFACE y la Consejeria de Salud y
Consumo se extendera a los siguientes ambitos:

a) racionalizacion de la prestacion de la asistencia sanitaria
b) gestion de la prestacion farmacéutica

c) gestion de la prestacion ortoprotésica

d) acreditacion de proveedores sanitarios privados

e) apoyo técnico a la gestion de prestaciones

Segunda.—MUFACE y la Consejeria de Salud y Consumo llevaran a
cabo, dentro de sus competencias, con la periodicidad que se determine,
los cruces de sus respectivas bases de datos, con el fin de comprobar
el cumplimiento de los requisitos legalmente establecidos para la cobertura
de la asistencia sanitaria de los asegurados integrados en sus colectivos
correspondientes.

Tercera.—MUFACE y la Consejeria de Salud y Consumo llevaran a cabo
analisis comparados de la prestacion farmacéutica a fin de mejorar los
instrumentos de gestién disponibles. Asimismo, ambas instituciones esta-
bleceran los cauces precisos que permitan un mejor control del gasto
farmacéutico.

Cuarta.—MUFACE y la Consejeria de Salud y Consumo llevaran a cabo
analisis comparados de la prestacion ortoprotésica, en particular en rela-
cion con la utilizacién de dicha prestacion; asimismo se estableceran los
procedimientos para la utilizacién conjunta de los datos de la prestacion
que permitan la mejora de los instrumentos de gestion.



