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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones públicas y adjudicaciones

ADMINISTRACIÓN LOCAL

31557 Anuncio  del  Consorcio  de Transportes  de Bizkaia  sobre  la  pública
licitación para la contratación del servicio de "atención al cliente en la
oficina  del  Consorcio  de  Transportes  de  Bizkaia  en  la  estación
intermodal  de  San  Mamés".

1.  Entidad  adjudicadora:  Datos  generales  y  datos  para  la  obtención  de  la
información:

a) Organismo: Consorcio de Transportes de Bizkaia.
b) Dependencia que tramita el expediente: Dirección Gerencia.
c) Obtención de documentación e información:

1) Dependencia: Consorcio de Transportes de Bizkaia.
2) Domicilio: Ugasko 5 bis, 1.º derecha.
3) Localidad y código postal: 48014 Bilbao.
4) Teléfono: 944766150
5) Telefax: 944750021
6) Correo electrónico: troda@cotrabi.com.
7) Dirección de Internet del perfil del contratante: www.cotrabi.com.
8) Fecha límite de obtención de documentación e información: 12:00 h del día

8 de noviembre de 2011.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.
b) Descripción: Servicio de atención al cliente en la oficina del Consorcio de

Transportes de Bizkaia en la estación intermodal de San Mamés.
d) Lugar de ejecución/entrega:

1) Domicilio: Oficina de atención al cliente del Consorcio de Transportes de
Bizkaia en la Estación Intermodal de San Mamés.

e) Plazo de ejecución/entrega: 48 meses.
f) Admisión de prórroga: Si. Hasta un máximo de 2 años.

3. Tramitación y procedimiento:

a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
d) Criterios de adjudicación: Según lo establecido en los pliegos.

4. Valor estimado del contrato: 433.039,52.

5. Presupuesto base de licitación:

a) Importe neto: 288.411,68 €. Importe total: 340.325,78 €.

6. Garantías exigidas. Definitiva (%): 5% del importe de adjudicación, excluido IVA.

7. Requisitos específicos del contratista:

a) Clasificación (grupo, subgrupo y categoría):  Según lo establecido en los
pliegos.

b) Solvencia económica y financiera y solvencia técnica y profesional: Según lo
establecido en los pliegos.
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8. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

a) Fecha límite de presentación: Doce horas del 9 de noviembre de 2011.
c) Lugar de presentación:

1) Dependencia: Consorcio de Transportes de Bizkaia.
2) Domicilio: Ugasko 5 bis, 1.º derecha.
3) Localidad y código postal: 48014 Bilbao.
4) Dirección electrónica: www.cotrabi.com.

e) Admisión de variantes: No.

9. Apertura de Ofertas:
b) Dirección: Ugasko 5 bis, 1.º derecha.
c) Localidad y código postal: 48014 Bilbao.
d) Fecha y hora: 21 de noviembre de 2011 (sobre C) y 1 de diciembre de 2011

(sobre B), a las 9:00 horas.

10. Gastos de publicidad: Si.

11. Fecha de envío del anuncio al "Diario Oficial  de la Unión Europea": 27 de
septiembre de 2011.

12. Otras informaciones: En caso de recibirse alguna proposición por correo, de
conformidad con lo establecido en el artículo 80.4 del R.D. 1098/2001, de 12 de
octubre  del  Reglamento  General  de  Contratación,  la  referida  apertura  se
trasladará al día 1 de diciembre de 2011 (sobre C) y al 12 de diciembre de 2011
(sobre B) a la misma hora y en el mismo sitio.

Bilbao, 23 de septiembre de 2011.- El Presidente, Mikel Torres Lorenzo.
ID: A110072209-1
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