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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones publicas y adjudicaciones
ADMINISTRACION LOCAL

251 Anuncio del Excelentisimo Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife,
por el que se hace publica la licitacion del Servicio de Mantenimiento
Integral de la Microinformética del Excelentisimo Ayuntamiento de
Santa Cruz de Tenerife.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de la
informacién:

a) Organismo: Excelentisimo Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.
b) Dependencia que tramita el expediente: Servicio de Administracion Interna
Patrimonio y Contratacion.
c) Obtencién de documentacién e informacion:
1) Dependencia: Servicio de Administraciéon Interna Patrimonio y
Contratacion.
2) Domicilio: Elias Bacallado nimero 2 A.
3) Localidad y cédigo postal: Santa Cruz de Tenerife 38010.
4) Teléfono: 922 60 50 73.
5) Telefax: 922 60 61 94.
6) Correo electronico: jgalarm@santacruzdetenerife.es.
7) Direccién de Internet del perfil del contratante:
www.santacruzdetenerife.es.
8) Fecha limite de obtencién de documentacién e informacion: 6 de febrero
de 2012.
d) Numero de expediente: 2011/2/0006.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.

b) Descripcion: Servicio de Mantenimiento Integral de la Microinformatica del
Excelentisimo Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.

d) Lugar de ejecucion/entrega:
1) Domicilio: Calle Elias Bacallado numero 2 A.
2) Localidad y codigo postal: Santa Cruz de Tenerife 38010.

e) Plazo de ejecucidn/entrega: Tres afios desde la formalizacion.

f) Admision de prorroga: 3 afios.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacion: Ordinaria.

b) Procedimiento: Abierto.

d) Criterios de adjudicacion: I. Valoracién Econdmica: 40,00 %. Il. Plan de
gestion del servicio (planificacion, gestion y ejecucion): 25,00 %. Ill. Acuerdo
de Nivel de Servicio. Se valorara el Acuerdo de Nivel de Servicio ofrecido por
el licitador: 10,00 %. IV. Mejora en el numero de técnicos asociados al
servicio: 10,00 %. V. Mejora en los elementos para gestionar el contrato:
10,00 %. VI. Mejora en horario de actuaciones: 5,00 %.

4. Valor estimado del contrato: Un millén ciento cuarenta y dos mil ochocientos
cincuenta y siete con catorce euros (1.142.857,14 €).

5. Presupuesto base de licitacién:
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a) Importe neto: 571.428.57 euros. Importe total: 600.000 euros.
6. Garantias exigidas. Provisional (importe): No. Definitiva (%): 5.

7. Requisitos especificos del contratista:

a) Clasificacion (grupo, subgrupo y categoria): Grupo V (Servicios de
Tecnologias de la informacion y las Comunicaciones), subgrupo 5 (servicio
de explotaciéon y control de sistemas informaticos e infraestructuras
telematicas), categoria b (cuando la anualidad media sea igual o superior a
150.000 euros e inferior a 300.000 euros).

b) Solvencia econdmica y financiera y solvencia técnica y profesional: Ver
clausulas 4 y 5 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
publicados en el perfil del contratante del Excelentisimo Ayuntamiento de
Santa Cruz de Tenerife.

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacién: 6 de febrero de 2012.
c¢) Lugar de presentacion:
1) Dependencia: Servicio de Administracion Interna Patrimonio y
Contratacion.
2) Domicilio: Elias Bacallado numero 2 A.
3) Localidad y cédigo postal: Santa Cruz de Tenerife 38010.
€) Admisién de variantes: No.
f) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: 6
meses.

9. Apertura de Ofertas:

a) Descripcién: Ver clausula 15 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

b) Direccion: Ver Perfil del Contratante.

c¢) Localidad y codigo postal: Ver Perfil del Contratante.

d) Fecha y hora: Ver Perfil del Contratante.

10. Gastos de publicidad: Seran por cuenta del adjudicatario.

11. Fecha de envio del anuncio al "Diario Oficial de la Unién Europea": 20 de
Diciembre de 2011.

Santa Cruz de Tenerife, 20 de diciembre de 2011.- La Jefa del Servicio de
Administracion Interna Patrimonio y Contrataciéon, Maria Isabel Molina Moreno.
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