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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones públicas y adjudicaciones

ADMINISTRACIÓN LOCAL

38954 Resolución del Patronato de Recaudación Provincial de Málaga por la
que se convoca licitación pública para la contratación de un servicio
externalizado de atención telefónica, mediante procedimiento abierto.

1.  Entidad  adjudicadora:  Datos  generales  y  datos  para  la  obtención  de  la
información:

a) Organismo: Patronato de Recaudación Provincial de Málaga.
b) Dependencia que tramita el expediente: Secretaría Delegada.
c) Obtención de documentación e información:

1) Dependencia: Secretaría Delegada.
2) Domicilio: Calle Severo Ochoa, n.º  32 (Parque Tecnológico de Andalucía).
3) Localidad y código postal: Campanillas-Málaga 29590.
4) Teléfono: 952029008.
5) Telefax: 952029006.
6) Correo electrónico: sebastianaguilar@prpmalaga.es.
7) Dirección de Internet del perfil del contratante: www.prpmalaga.es.
8)  Fecha  límite  de  obtención  de  documentación  e  información:  21  de

noviembre  de  2012.
d) Número de expediente: 13/2012.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.
b) Descripción: Servicio externalizado de atención telefónica.
c) División por lotes y número de lotes/Número de unidades: No.
d) Lugar de ejecución/entrega:

1) Domicilio: En las dependencias del adjudicatario.
e) Plazo de ejecución/entrega: Un año, pudiendo ser prorrogado por otro más.
f) Admisión de prórroga: Si.
i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 98390000.

3. Tramitación y procedimiento:

a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
c) Subasta electrónica: No.
d) Criterios de adjudicación: De acuerdo con el anexo 3 del pliego de cláusulas.

4. Valor estimado del contrato: 235.200 euros, IVA excluido (incluyendo posible
prórroga).

5. Presupuesto base de licitación:

a) Importe neto: 117.600 euros. Importe total: 142.296 IVA incluido.

6. Garantías exigidas. Provisional (importe): No se exige.  Definitiva (%): 5 % del
importe de adjudicación, IVA excluido.

7. Requisitos específicos del contratista:

a) Clasificación (grupo, subgrupo y categoría): No se exige.
b) Solvencia económica y financiera y solvencia técnica y profesional: Conforme
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a lo exigido en el anexo n.º 2 del pliego de cláusulas.

8. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

a) Fecha límite de presentación: 3 de diciembre de 2012, a las 14,00 horas.
c) Lugar de presentación:

1) Dependencia: Registro General.
2) Domicilio: Calle Severo Ochoa, n.º 32 (Parque Tecnológico de Andalucía).
3) Localidad y código postal: Campanillas-Málaga 29590.
4) Dirección electrónica: registro@prpmalaga.es.

e) Admisión de variantes: No procede.
f) Plazo durante el cual el licitador estará obligado a mantener su oferta: Tres

meses.

9. Apertura de Ofertas:

a) Descripción: Apertura sobres B y C.
b) Dirección: Calle Severo Ochoa, n.º 32.
c) Localidad y código postal: Campanillas-Málaga 29590.
d) Fecha y hora: Se publicará en el perfil de contratante del Organismo.

10. Gastos de publicidad: Por cuenta del adjudicatario.

11. Fecha de envío del anuncio al "Diario Oficial  de la Unión Europea": 23 de
octubre de 2012.

Málaga, 6 de noviembre de 2012.- El Presidente del Patronato,
ID: A120077113-1
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