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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones publicas y adjudicaciones
COMUNIDAD AUTONOMA DE GALICIA

19747 Resoluciéon del 16 de mayo de 2013, de la Agencia para la
Modernizacién Tecnolégica de Galicia, por la que se anuncia la
licitacion, sujeta a regulacion armonizada, por el procedimiento abierto y
tramitacién ordinaria, del servicio de atencién presencial a las personas
usuarias de sistemas de informacién de la Administracién Publica de
Galicia. Expte. 72/2013.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de la
informacién:

a) Organismo: Agencia para la Modernizacién Tecnoldgica de Galicia.
b) Dependencia que tramita el expediente: Departamento de Contratacion.
c) Obtencién de documentacién e informacion:
1) Dependencia: Departamento de Contratacion.
2) Domicilio: Monte Gaias, s/n.
3) Localidad y cédigo postal: Santiago de Compostela, 15781.
4) Teléfono: 981 545 286.
5) Telefax: 981 545 274.
7) Direccién de Internet del perfil del contratante: http://www.contratos
degalicia.es/resultado.jsp?N=18924.
8) Fecha limite de obtencion de documentacion e informacion: Hasta el Gltimo
dia de presentacion de las proposiciones.
d) Numero de expediente: 72/2013.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.

b) Descripcion: Servicio de apoyo presencial para resolver in situ aquellas
incidencias que no puedan solucionarse por el CAU corporativo, asi como
todo proceso de cambio en los sistemas de informacion que requiera
asistencia presencial o formaciéon a los usuarios.

c) Divisién por lotes y numero de lotes/Numero de unidades: Si, 2 lotes.

e) Plazo de ejecucion/entrega: El plazo de ejecucion para la prestacion del
servicio objeto del presente contrato sera de 24 meses a contar a partir de la
fecha de formalizacion del contrato.

f) Admision de prorroga: Si.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacioén: Ordinaria.

b) Procedimiento: Abierto.

d) Criterios de adjudicacion: Los sefalados en el apartado K de la hoja de
especificaciones del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

5. Presupuesto base de licitacion:

a) Importe neto: 320.000,00 euros. Importe total: 387.200,00 euros distribuidos
segun los lotes: Lote 1: Apoyo presencial zona norte: 160,000,00 euros + IVA
(33.600,00) = 193.600,00 euros. Lote 2: Apoyo presencial zona sur:
160,000,00 euros + IVA (33.600,00) = 193.600,00 euros.

6. Garantias exigidas. Provisional (importe): No se exige.
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7. Requisitos especificos del contratista:

a) Clasificaciéon (grupo, subgrupo y categoria): Véase el apartado N) Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

b) Solvencia econdémica y financiera y solvencia técnica y profesional: Véase el
apartado N) Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacién: 14 de junio de 2013.
b) Modalidad de presentaciéon: La indicada en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.
c¢) Lugar de presentacion:
1) Dependencia: Registro Unico y de Informacioén, situado en el Edificio
Administrativo San Caetano.
2) Domicilio: Edificio administrativo San Caetano, s/n.
3) Localidad y cédigo postal: Santiago de Compostela, 15781.
e) Admisién de variantes: No se admiten.

9. Apertura de Ofertas:

a) Descripcion: El lugar, dia y hora de apertura de la documentacion relativa al
sobre B y C se indicara en el perfil del contratante.

b) Direccion: El lugar de apertura de la documentacion relativa al sobre By C se
indicara en el perfil del contratante.

c¢) Localidad y cddigo postal: El lugar de apertura de la documentacién relativa al
sobre B y C se indicara en el perfil del contratante.

d) Fecha y hora: El dia y hora de apertura de la documentacién relativa al sobre
B y C se indicara en el perfil del contratante.

10. Gastos de publicidad: Seran por cuenta del adjudicatario.

11. Fecha de envio del anuncio al "Diario Oficial de la Unién Europea": 16 de mayo
de 2013.

12. Otras informaciones: Cuando la proposicion se envie por correo, debera
cumplirse lo establecido en el apartado 11 de las disposiciones generales del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Santiago de Compostela, 16 de mayo de 2013.- La Diregtora de la Agencia
para la Modernizacion Tecnolégica de Galicia, Mar Pereira Alvarez.
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