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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
ADMINISTRACION LOCAL

64499  Anuncio del Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén por el que se convoca
la licitacion del contrato de servicio telefénico de atencién al ciudadano.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de la

informacién:
a) Organismo: Junta de Gobierno Local. Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén.
c) Obtencién de documentacién e informacion:

1) Dependencia: Unidad de Contratacion.

2) Domicilio: Plaza Mayor, n.° 1.

3) Localidad y cédigo postal: Pozuelo de Alarcéon, Madrid, 28223.

4) Teléfono: 91 452 27 09 — 91 452 27 60.

7) Direccion de Internet del perfil del contratante: www.pozuelodealarcon.org.
d) Numero de expediente: 2016/PA/000114.

2. Objeto del contrato:
a) Tipo: Servicios.
b) Descripcion: Servicio telefénico de atencién al ciudadano.
e) Plazo de ejecucién/entrega: Un afio, prorrogable por otro afio mas.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacion: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
d) Criterios de adjudicacion: Precio.

4. Valor estimado del contrato: 189.600,00 euros.

5. Presupuesto base de licitacién:
a) Importe neto: 94.800,00 euros. Importe total: 114.708,00 euros.

6. Garantias exigidas. Definitiva (%): 5% importe adjudicacién, IVA excluido.

7. Requisitos especificos del contratista:
b) Solvencia econdmica y financiera y solvencia técnica y profesional: Apartado
14, anexo |, pliego de cldusulas administrativas.

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: 15 dias naturales contados desde el siguiente a
la publicacién del anuncio en el BOE, de lunes a viernes de 9 a 13 horas.
c¢) Lugar de presentacion:
1) Dependencia: Unidad de Contratacion.
2) Domicilio: Plaza Mayor, n.° 1.
3) Localidad y cédigo postal: Pozuelo de Alarcén, 28223.

9. Apertura de Ofertas:
d) Fecha y hora: Se anunciara en el perfil de contratante.

10. Gastos de publicidad: Por cuenta del adjudicatario, importe maximo 505 euros.

Pozuelo de Alarcén, 30 de noviembre de 2016.- La Concejal-Delegada de
Hacienda y Contratacion, Isabel Pita Cafas.
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