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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE HACIENDA

29046 Anuncio de formalizacién de contratos de: Comisionado para el
Mercado de Tabacos. Objeto: Atencion e informacién ciudadana
multicanal. Expediente: 202000000014.

1. Poder adjudicador:

1.1) Nombre: Comisionado para el Mercado de Tabacos.
) Numero de identificacion fiscal: Q2826042J.

) Direccion: P Habana 140.

) Localidad: Madrid.

) Provincia: Madrid.

) Codigo postal: 28036.

) Pais: Espana.

) Cddigo NUTS: ES300.

) Teléfono: +34 917457545.

0) Fax: 917457212.

1) Correo electrénico: eeff.cmt@cmtabacos.hacienda.gob.es

.12) Direccion principal: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/
Areas%20Tematicas/CMTabacos/paginas/Default.aspx

1.13) Direccion del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/

poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=1tT4RW0%2BJ%2B0%3D
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2. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:
2.1) Tipo: Administracion General del Estado.
2.2) Actividad principal ejercida: Economia y Hacienda.

4. Codigos CPV: 79511000 (Servicios de operador telefonico), 64216120 (Servicios
de correo electronico) y 79342320 (Servicios de atencion al cliente).

5. Lugar principal de prestacion de los servicios: ES300.
6. Descripcion de la licitacion: Atencion e informacién ciudadana multicanal.
7. Tipo de procedimiento de adjudicacion: Abierto.

9. Criterios de adjudicacion:

9.1) Oferta econdmica (Ponderacion: 65%).
9.2) Propuesta técnica (Ponderacion: 35%).

10. Fecha de adjudicacion: 27 de julio de 2020.

11. Ofertas recibidas:

11.1) Ndmero de ofertas recibidas: 9.

11.2) Numero de ofertas recibidas de PYMEs: 3.

11.3) Numero de ofertas recibidas de otro Estado miembro de la UE: 0.
11.4) Numero de ofertas recibidas de terceros paises: 0.

11.5) Numero de ofertas recibidas por via electronica: 9.

12. Adjudicatarios:

12.1) Nombre: Servicios Sociales de Telecomunicaciones SLU.
12.2) Numero de identificacion fiscal: B83936922.
12.4) Localidad: Alcorcén.
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12.6) Cddigo postal: 28923.
12.7) Pais: Espafa.

13. Valor de las ofertas:

13.1) Valor de la oferta seleccionada: 126.396,34 euros.
13.2) Valor de la orferta de mayor coste: 177.583,12 euros.
13.3) Valor de la oferta de menor coste: 126.396,34 euros.

16. Procedimientos de recurso:
16.1) Organo competente para los procedimientos de recurso:

16.1.1) Nombre: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales .
16.1.2) Direccién: Avenida General Perdn, 38, planta 8.

16.1.3) Localidad: Madrid.

16.1.5) Codigo postal: 28020.

16.1.6) Pais: Espafia.

16.4) Servicio del que se puede obtener informacion sobre el procedimiento de
recurso:

16.4.1) Nombre: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales .
16.4.2) Direccion: Avenida General Perdn, 38, planta 8.

16.4.3) Localidad: Madrid.

16.4.5) Cédigo postal: 28020.

16.4.6) Pais: Espafia.

17. Publicacion anterior referente al presente procedimiento:

17.1) ID: 2020-956060. Envio de Anuncio de Licitacién al DOUE (14 de mayo de
2020).

17.2) ID: 2020/S 096-229794. Anuncio de Licitacion publicado en DOUE (18 de
mayo de 2020).

17.3) ID: 2020-956060. Anuncio de Licitacion publicado en BOE (23 de mayo de
2020).

18. Fecha de envio del anuncio: 7 de septiembre de 2020.

Madrid, 7 de septiembre de 2020.- El Presidente, Luis Gavira Caballero.
ID: A200038935-1
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