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V. Anuncios
A. Contratación del Sector Público
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTE

31297 Anuncio  de  formalización  de  contratos  de:  Dirección  del  Museo
Nacional  del  Prado.  Objeto:  Servicio  de  Atención  al  visitante  y
Seguridad en el Museo Nacional del Prado. Expediente: 21AA0027.

1. Poder adjudicador:

1.1) Nombre: Dirección del Museo Nacional del Prado.
1.2) Número de identificación fiscal: Q2828018H.
1.3) Dirección: Ruíz de Alarcón 23.
1.4) Localidad: Madrid.
1.5) Provincia: Madrid.
1.6) Código postal: 28014.
1.7) País: España.
1.8) Código NUTS: ES300.
1.9) Teléfono: 913302372.
1.11) Correo electrónico: contratacion@museodelprado.es
1.12) Dirección principal: http://www.museodelprado.es
1.13) Dirección del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/

poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=CaosxWD1L9g%3D

2. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:

2.1) Tipo: Administración General del Estado.
2.2) Actividad principal ejercida: Cultura.

4. Códigos CPV: 79710000 (Servicios de seguridad) y 79342320 (Servicios de
atención al cliente).

5. Lugar principal de prestación de los servicios: ES300.

6. Descripción de la licitación: Servicio de Atención al visitante y Seguridad en el
Museo Nacional del Prado.

7. Tipo de procedimiento de adjudicación: Abierto.

9. Criterios de adjudicación:

9.1) Criterios evaluables mediante fórmulas (Ponderación: 48%).
9.2) Realización curso atención al público (Ponderación: 2.5%).
9.3) Realización curso atención telefónica (Ponderación: 2.5%).
9.4) Realización curso de inglés B2 (Ponderación: 10%).
9.5) Realización curso de inglés C1 (Ponderación: 10%).
9.6) Realización curso primeros auxilios (Ponderación: 2.5%).
9.7) Realización curso seguridad (Ponderación: 2.5%).
9.8)  Tiempo  de  respuesta  a  la  solicitud  de  prestación  de  servicios

extraordinarios  (Ponderación:  22%).

10. Fecha de adjudicación: 27 de mayo de 2021.

11. Ofertas recibidas:

11.1) Número de ofertas recibidas: 11.
11.2) Número de ofertas recibidas de PYMEs: 1.
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11.3) Número de ofertas recibidas de otro Estado miembro de la UE: 0.
11.4) Número de ofertas recibidas de terceros países: 0.
11.5) Número de ofertas recibidas por vía electrónica: 11.

12. Adjudicatarios:

12.1) Nombre: UTE SERVICIOS MUSEO DEL PRADO.
12.3) Dirección: Calle de la Mina del Cotorro, 1.
12.4) Localidad: Navalcarnero.
12.6) Código postal: 28600.
12.7) País: España.

13. Valor de las ofertas:

13.1) Valor de la oferta seleccionada: 4.544.620,71 euros.
13.2) Valor de la oferta de mayor coste: 5.000.207,92 euros.
13.3) Valor de la oferta de menor coste: 4.544.620,71 euros.

16. Procedimientos de recurso:

16.1) Órgano competente para los procedimientos de recurso:

16.1.1) Nombre: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.
16.1.2) Dirección: Avenida del General Perón, 38.
16.1.3) Localidad: Madrid.
16.1.5) Código postal: 28020.
16.1.6) País: España.

17. Publicación anterior referente al presente procedimiento:

17.1) ID: 2021-725621. Envío de Anuncio de Licitación al DOUE (22 de marzo
de 2021).

17.2) ID: 2021/S 060-152578. Anuncio de Licitación publicado en DOUE (26 de
marzo de 2021).

17.3) ID: 2021-725621. Anuncio de Licitación publicado en BOE (29 de marzo
de 2021).

18. Fecha de envío del anuncio: 23 de junio de 2021.

Madrid, 23 de junio de 2021.- La Directora Adjunta de Administración, Marina
Chinchilla Gómez.
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