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TEXTO CONSOLIDADO
Ultima modificacion: 17 de junio de 2021

Norma derogada por la disposicién derogatoria Unica.1 de la Ley 2/2021, de 7 de junio. Ref. BOE-
A-2021-11382

Sea notorio a todos los ciudadanos que el Parlamento de Canarias ha aprobado y yo, en
nombre del Rey y de acuerdo con lo que establece el articulo 12.8 del Estatuto de
Autonomia, promulgo y ordeno la publicacion de la ley 8/2014, de 28 de octubre, de no
discriminacion por motivos de identidad de género y de reconocimiento de los derechos de
las personas transexuales.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La identidad de género, entendida por la Psicologia como la vivencia interna e individual
del género tal como cada persona la siente, es una circunstancia personal que puede
corresponder o no con el sexo asignado conforme al criterio habitual de la simple apreciacion
visual de los 6rganos genitales externos presentes en el momento del nacimiento. De hecho,
la existencia de personas que presentan una disonancia estable y permanente entre el sexo
con el que nacen y la identidad de género sentida —es decir, la existencia de personas
transexuales—, es una realidad social presente desde los tiempos histéricos mas antiguos,
como han puesto de manifiesto tanto la Sociologia como la Antropologia.

La transexualidad, sin embargo, siendo como es una mera condicidon o circunstancia
personal que por imperativo constitucional (articulos 10 y 14 de la Constitucién espafola,
entre otros) no deberia dar lugar a discriminacion, es desgraciadamente origen de
innumerables obstaculos sociales y situaciones de exclusién que dificultan seriamente, si no
impiden, el acceso de las personas transexuales a los derechos, oportunidades y bienes que
definen y aseguran la plena integracion social y laboral de las mismas, tal y como se
advierte, entre otros, en la Resolucién A/HRC/17/19 del Consejo de Derechos Humanos de
las Naciones Unidas, de 17 de junio de 2012, sobre derechos humanos, orientacién sexual e
identidad de género, asi como en los informes titulados «Leyes y practicas discriminatorias y
actos de violencia cometidos contra personas por su orientaciéon sexual e identidad de
género», de 17 de noviembre de 2011, de Navanethem Pillay, alta comisionada de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos, y «Derechos Humanos e ldentidad de
Género», de 29 de julio de 2009, de Thomas Hammarberg, comisario de Derechos Humanos
del Consejo de Europa.

La preocupacion internacional por esta materia no es nueva: de hecho, ya la pionera
Resoluciéon del Parlamento Europeo de 12 de septiembre de 1989, «sobre la discriminacion
de los Transexuales», no sélo reconoce el derecho de cada uno a establecer los detalles de
su identidad como ser humano, sino que insta a los Estados miembros de la Unién Europea
a llevar a cabo una serie de medidas, entre las que cabe destacar: la inclusion del
tratamiento de reasignacion en la Seguridad Social, la concesion de prestaciones sociales a
las personas transexuales que hayan perdido su trabajo o su vivienda por razén de su
adaptacion sexual, la creacion de unidades de atencion a personas transexuales, la
proteccion financiera a las organizaciones de autoayuda, la adopcién de medidas especiales
para favorecer el trabajo de las personas transexuales, el derecho al cambio de nombre y la
inscripcion de sexo en la partida de nacimiento y documento de identidad. De todas estas
medidas, en Espana hasta ahora unicamente ha sido atendida a nivel de todo el Estado la
ultima, a través de la Ley estatal 3/2007, de 15 de marzo, que, sin embargo, tiene solamente
un alcance parcial, ya que dicha norma fue dictada en uso de las competencias exclusivas
que sobre ordenacioén de los registros e instrumentos publicos le atribuye al legislador estatal
el articulo 149.1.8 de la Constitucion espafiola y limitado, dado que la complejidad de la
situacién de las personas transexuales requiere una atencién integral que va mas alla del
ambito meramente registral, y que dentro de nuestro pais ya reconocen ampliamente, dentro
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de su ambito competencial, la Comunidad Foral de Navarra (2009) y la Comunidad
Auténoma de Euskadi (2012), reflejando el creciente reconocimiento juridico —asi, Argentina
(2012), Massachusetts (2011), Albania (2010), Bolivia (2009), México D.F. (2008),
Montenegro (2007), Nueva Zelanda (2006), lllinois (2005), Reino Unido (2004), Sudafrica
(2003), Finlandia (2002)...— como un derecho humano fundamental del derecho de toda
persona al libre desarrollo de su persona conforme a su identidad de género, incluida la libre
expresion de su género.

La situacion de vulnerabilidad social en que se encuentran las personas transexuales las
sitia en un equilibrio social precario, agravado frecuentemente —y mas en un territorio
fragmentado como el insular— por situaciones, segun los casos, de acoso escolar y falta de
empleo estable, que se hallan enraizadas con la estigmatizacion social, dando lugar a un
amplio abanico de trayectorias de insercion laboral muy complejas, precarias y cada vez mas
dilatadas en el tiempo, donde el bajo nivel formativo derivado de un abandono temprano del
sistema educativo provoca que no se encuentren en las mismas condiciones en el acceso al
empleo, desviandoles hacia actividades econdémicas alternativas que pueden ir vinculadas a
tipos de empleos marginales, sin proteccion social y expuestos/as a toda clase de abusos
laborales en una economia terciarizada, centrada en turismo y servicios, donde cada vez hay
mas puestos de trabajo informatizados y técnicos para los que sus circunstancias no les han
permitido prepararse.

La constataciéon diaria de la existencia de un elevado numero de mujeres y hombres
transexuales en todas las islas, asi como de la falta de una intervencion integral y
globalizada dirigida a remover los numerosos obstaculos que estas personas afrontan para
participar plenamente en la vida politica, econémica, cultural y social de Canarias, hacen
necesario, conforme al articulo quinto del vigente Estatuto de Autonomia, que los poderes
publicos canarios, en el marco de sus competencias, asuman de forma decidida la
promocién de las condiciones necesarias para el libre ejercicio de los derechos y libertades
de estos ciudadanos y ciudadanas -igualmente titulares de los derechos y deberes
fundamentales establecidos en la Constitucion—, en el marco de la solidaridad entre todos
cuantos integran el pueblo canario.

A este respecto, conviene senalar que los poderes publicos canarios, en el marco de sus
competencias, han asumido por mandato estatutario (articulo 5 del Estatuto de Autonomia
de Canarias, en redaccién dada por la Ley Organica 4/1996, de 30 de diciembre) entre los
principios rectores de su politica, el de la promocién de las condiciones necesarias para el
libre ejercicio de los derechos y libertades de los ciudadanos y la igualdad de los individuos y
los grupos en que se integran; no podia ser de otro modo, ya que, como sefiala el Pleno del
Consejo Consultivo de Canarias en su Dictamen de 23 de junio de 2008, «en el ambito
estatal, la Constitucion consagra en su articulo 1.1 la igualdad como valor superior del
ordenamiento juridico y en su articulo 10 la dignidad de la persona unida a los derechos
inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la personalidad, el respeto alaley y a
los derechos de los demas como fundamento del orden politico y de la paz social. A su vez,
el articulo 14 contiene una declaracién general de igualdad ante la ley, prohibiendo todo tipo
de discriminacion apoyada en circunstancias especificas, entre las que sefala expresamente
el sexo. Esta igualdad formal recogida en el citado precepto se ve completada con el articulo
9.2, que consagra la igualdad material, al obligar a los poderes publicos a adoptar las
medidas positivas encaminadas a la consecucion de una igualdad real y no meramente
formal y juridica».

Mas aun, esta obligacion de los poderes publicos no solo de promover las condiciones
para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales
y efectivas, sino de remover los obstaculos para ello, enlaza directamente con la clausula de
apertura a las normas internacionales sobre derechos y libertades contenida en el articulo
10.2 del texto constitucional, realidad juridica que un archipiélago atlantico como el canario,
moldeado por sus especiales circunstancias geograficas, histéricas y culturales, no puede
desconocer: todas las mujeres y hombres de Canarias -transexuales o cisexuales— son
titulares de los derechos reconocidos en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y
demas instrumentos europeos e internacionales de proteccion de los mismos ratificados por
Espafa, en particular en los Pactos Internacionales de Derechos Civiles y Politicos y de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales; en el Convenio Europeo para la Proteccion de
los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales y en la Carta Social Europea.
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La identidad de género, como parte integrante de los derechos de la personalidad,
entronca con el derecho a la dignidad de la persona —entendida esta, segun definicién del
Tribunal Constitucional en su sentencia numero 53/1985, de 11 de abril, como «un valor
espiritual y moral inherente a la persona, que se manifiesta singularmente en la
autodeterminacion consciente y responsable de la propia vida y que lleva consigo la
pretension al respeto por parte de los demas»— asi como los derechos al libre desarrollo de
la personalidad, a la salud, a la integridad psicofisica, a la intimidad y a la propia imagen,
entre otros.

Consecuentemente, la ley canaria —en base a la atribucion de competencias que efectua
el articulo 32 del Estatuto de Autonomia de Canarias, en relacion al articulo 148.1.21 de la
Constitucion— ha de recoger la necesidad intima de las personas transexuales, cuando asi
se expresa libremente, de recibir el tratamiento médico adecuado que les aproxime lo mas
posible en lo fisico a la identidad sexual asumida. En este sentido, la atencion integral de la
salud de las personas transexuales —inspirada en la definiciéon de la salud como estado de
completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de enfermedad
(Organizacién Mundial de la Salud, 1946) que da lugar al principio de concepcion integral de
la salud que proclaman no solo la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, en su
articulo 18, sino, entre otros, el articulo 2 de la Ley 11/1994, de 26 de julio, de Ordenacion
Sanitaria de Canarias— incluye todo un conjunto de procedimientos definidos desde la
Psicologia y la Medicina para que la persona transexual pueda adecuar los caracteres
sexuales secundarios y primarios, segun cada caso, a su identidad de género, partiendo de
la base obvia de que existe una diversidad de comportamientos y respuestas entre las
propias personas transexuales. No todas las personas viven su transexualidad de la misma
forma, por lo tanto no es un colectivo en el que se deba intervenir de una forma homogénea,
y en este sentido, esta Ley es sensible a esa diversidad, y reconoce la necesidad de
establecer unos criterios médicos, sociales y psicolégicos individualizados y centrados en
cada persona, especialmente en los casos en que la no aceptacion de la identidad de género
de esta por padres o tutores genera situaciones que la moderna Psicologia califica de abuso
y de maltrato, y que atentan contra el derecho a la dignidad de la persona.

Esta ley se enmarca, pues, en el cumplimiento del objetivo estatutario basico de la
cohesion social, con especial atencion a uno de los colectivos histéricamente mas
desfavorecidos en lo social y en lo econdmico, dadas sus especificas necesidades
sanitarias, psicologicas, laborales y sociales, para facilitar su integraciéon plena en la
sociedad canaria: asi, sin perjuicio de reconocer el papel de iniciativa asumido durante
muchos afios desde los colectivos de lesbianas, gays, transexuales y bisexuales (en
adelante, LGTB) en campafas contra la transfobia, servicios de asesoramiento juridico y de
apoyo psicologico y social tanto a la persona transexual como a sus familiares y allegados,
se propicia la superacidon de la exclusion social de las personas transexuales a través de
toda una serie de programas y medidas que aqui se recogen (aparte de la intervencion en su
caso de los mecanismos previstos por la Ley canaria 9/1987, de 28 de abiril), incluida una
politica de discriminacion positiva en el empleo, dirigida, en la linea marcada tanto por el
Fondo Social Europeo como por la Agenda Social Europea, a la integracion sostenible de las
personas transexuales como grupo desfavorecido en la poblacién activa, incrementando su
empleabilidad o capacidad para poder acceder a un puesto de trabajo, y favoreciendo de
este modo su pleno vy libre desarrollo. Se continda con ello el modelo precedente de la Ley
canaria 16/2003, de 8 de abril, que configura el Sistema Canario de Intervencion Integral
contra la Violencia hacia las Mujeres como «un programa integrado multisectorial de
acciones en el ambito sanitario, educativo, laboral, social y de proteccién», basado, entre
otros, en el principio de «igualdad de trato y prestaciones de las usuarias, con independencia
de la isla 0 municipio en que tengan su residencia».

Solo desde una perspectiva integral, como la que contiene esta ley, y que tenga
asimismo en consideracion las caracteristicas definitorias de Canarias, como son la
insularidad, lejania, fragmentacion y orografia del territorio, es posible cumplir el mandato del
articulo 5 del vigente Estatuto de Autonomia de Canarias, de promocionar las condiciones
necesarias para que las mujeres y los hombres transexuales de Canarias puedan participar
plenamente en condiciones de igualdad efectiva en la vida politica, econémica, cultural y
social del archipiélago.
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La ley se divide en una exposicion de motivos, cinco titulos, una disposiciéon adicional y
dos finales. El titulo | contiene una serie de disposiciones de caracter general en las que se
recogen el objeto de la ley, su ambito de aplicacién y la definicion de la condicion de
transexual, asi como los principios de actuacién de las administraciones publicas canarias en
materia de identidad de género y de transexualidad.

En el titulo Il se contemplan los derechos de las personas transexuales en el ambito
sanitario. Asimismo, se prevé la regulacién reglamentaria de dos unidades de referencia de
ambito provincial en materia de transexualidad dentro del Servicio Canario de Salud,
integrada por personal profesional de la atencion médica, de enfermeria, psicolégica,
psicoterapéutica y sexolégica. También se recoge la creacion reglamentaria de una guia
clinica para la atencién de las personas transexuales, con el objetivo de articular el suficiente
consenso profesional en los campos afectados. Por ultimo, se hace una mencion expresa a
los derechos de las personas transexuales menores de edad y se establece la obligacién de
creacion de estadisticas a través del Servicio Canario de Salud, sobre los resultados de los
diferentes tratamientos.

El titulo Il fija una serie de criterios generales en virtud de los cuales las
administraciones publicas canarias, los organismos publicos a ellas adscritos y las entidades
de ellas dependientes no solo se aseguraran de no discriminar por motivos de identidad de
género, sino que ademas deberan favorecer la contratacion y el empleo estable y de calidad
de personas transexuales dentro de los mecanismos de empleabilidad ya existentes.

El titulo IV establece un conjunto de actuaciones en materia de transexualidad y respecto
a las personas transexuales en el ambito educativo, asi como en otros ambitos sociales
donde la atencién y apoyo a las personas transexuales son igualmente necesarios conforme
al objetivo de la presente ley.

TITULO |

Disposiciones generales

CAPITULO |

Objeto y ambito de aplicaciéon

Articulo 1. Objeto.

El objeto de la presente ley es el de garantizar el derecho de las personas que adoptan
socialmente el sexo contrario al de su nacimiento de recibir de las administraciones publicas
canarias una atencién integral y adecuada a sus necesidades médicas, psicoldgicas,
juridicas y de otra indole, en igualdad de condiciones con el resto de la ciudadania y con
independencia de la isla 0 municipio en que tengan su residencia.

Articulo 2. Ambito de aplicacién.

1. Esta ley sera de aplicacion a todas las personas con residencia efectiva en cualquiera
de los municipios de la Comunidad Auténoma de Canarias, que tengan la condicién de
personas transexuales de conformidad con lo dispuesto en el apartado siguiente.

2. Por personas transexuales, a efectos de esta ley, se entiende toda aquella persona
que acredite ante las administraciones publicas canarias, mediante informe de un/a
psicologo/a colegiado/a y preferentemente con experiencia acreditada en atencion de la
transexualidad:

a) Que carece de patologias que le induzcan a error en cuanto a la identidad de género
que manifiesta y pretende le sea reconocida, manifestando una voluntad estable, indubitada
y permanente al respecto; y

b) Que presente una disonancia igualmente estable y persistente durante al menos seis
meses, entre el sexo morfolégico de nacimiento y la identidad de género sentida por el/la
solicitante.

Cuando la persona haya procedido a la rectificacion por resolucién firme en el Registro
Civil de la mencién de sexo, solamente debera acreditar dicha rectificacion.
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3. La acreditacién de la condicién de persona transexual se presentara en la primera
intervencidn de la persona interesada ante las administraciones publicas canarias, que
quedaran obligadas desde entonces a adoptar todas las medidas administrativas y de
cualquier otra indole que sean necesarias a fin de asegurar que en todos los procedimientos
en que existan menciones al sexo de la persona, estas reflejen la identidad de género
manifestada, respetando la dignidad y privacidad de la persona concernida.

4. Se garantiza el derecho de todas las personas beneficiarias de esta ley al acceso,
correccion y cancelaciéon de sus datos personales en poder de las administraciones publicas
canarias, conforme a lo establecido en el apartado anterior y a la normativa vigente sobre
proteccion de datos.

Articulo 3. Menores transexuales.

Las personas transexuales menores de edad tienen derecho a recibir de los poderes
publicos de Canarias la proteccion y la atencién integral necesarias para el desarrollo de su
personalidad y para su bienestar en el ambito familiar, escolar y social, asi como a percibir
las prestaciones sociales que establezcan las leyes.

CAPITULO I

Principios de actuacion en materia de identidad de género y de transexualidad

Articulo 4. No discriminacién por motivos de identidad de género.

1. Todas las personas nacen libres e iguales en dignidad y derechos, con independencia
de sus orientaciones sexuales e identidades de género.

2. Ninguna persona podra ser objeto de discriminacion, penalizacion o castigo por motivo
de su orientacion sexual o identidad de género. En particular, se prohibe expresamente el
uso en el Sistema Canario de Salud de terapias aversivas sobre personas transexuales y de
cualquier otro procedimiento que suponga un intento de anulacion de la personalidad de la
persona transexual, cualquier otra vejacidn o proporcionarle un trato discriminatorio,
humillante o que atente contra su dignidad personal.

3. Los derechos y prestaciones establecidos por la presente ley en virtud del principio de
no discriminacion por motivos de identidad de género, vinculan a todos los poderes publicos
canarios y, dependiendo de la naturaleza de cada derecho, a los particulares, debiendo ser
interpretados en el sentido mas favorable a su plena efectividad.

Articulo 5. Igualdad de oportunidades de las personas transexuales.

1. Los poderes publicos canarios adoptaran las medidas oportunas para garantizar la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los ambitos, con
independencia de su identidad de género u orientacion sexual.

En particular, las actuaciones publicas en esta materia iran dirigidas a promover la plena
incorporacion de las personas transexuales a la vida social, superando cualquier
discriminacion laboral, cultural, econdmica, politica o social.

2. Las administraciones publicas de Canarias promoveran las acciones necesarias para
eliminar la discriminacién por orientacion sexual e identidad de género, garantizando la
libertad de decision individual, y para ello, en colaboracién preferente con las asociaciones
de personas transexuales y, en su caso, con las organizaciones que trabajan en el ambito de
la identidad de género:

a) Adoptaran todas las medidas apropiadas, incluyendo programas de educacion y
capacitacion, para alcanzar la eliminacion de actitudes y practicas prejuiciosas o
discriminatorias basadas en la idea de la inferioridad o superioridad de cualquier orientacion
sexual, identidad de género o expresion de género;

b) Emprenderadn campanas de sensibilizacién, dirigidas tanto al publico en general, como
a todo el personal funcionario, laboral, estatutario y sanitario de las administraciones y de los
organismos, sociedades y entes publicos canarios, a fin de combatir los prejuicios
subyacentes a la transfobia y a la violencia relacionada con la identidad de género, y para
promover el respeto de la identidad de género de las personas transexuales;
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c¢) Velaran por el cumplimiento del principio de igualdad de género por todos los medios
de comunicacion canarios, publicos y privados, asegurando que tanto la produccién como la
organizacion de los medios de comunicacién de titularidad publica sea pluralista y no
discriminatoria en lo que respecta a asuntos relacionados con la orientaciéon sexual y la
identidad de género y, en particular, garantizando un uso no sexista del lenguaje y un
tratamiento igualitario en los contenidos e imagenes que utilicen en relacion a las mujeres y
hombres transexuales;

d) Emprenderan programas de apoyo social a todas las personas que estén atravesando
una transicién o reasignacién de sexo, procurando la especial proteccion del derecho a la
igualdad de trato de las mujeres transexuales, en tanto colectivo de mujeres que se
encuentran en riesgo de padecer multiples situaciones de discriminacion;

e) Apoyaran el reconocimiento y la acreditacion de asociaciones, colectivos vy
organizaciones que promueven y protegen los derechos humanos de las personas
transexuales, en tanto representativas de la diversidad social de Canarias.

TITULO Il

De la atencidn sanitaria de las personas transexuales

Articulo 6. Asistencia a través del sistema sanitario publico de Canarias.

1. El sistema sanitario publico de Canarias proporcionara los diagndsticos y tratamientos
fijados en esta ley y en sus posteriores desarrollos, en el marco de las prestaciones de la
sanidad publica y de la normativa reguladora correspondiente.

2. Sin perjuicio de los derechos y deberes recogidos en la Carta de los Derechos y los
Deberes de los Pacientes y Usuarios Sanitarios, las personas transexuales tienen asimismo
derecho en hospitales y centros sanitarios, publicos o privados:

— A ser tratadas conforme a su identidad de género sentida e ingresadas en salas o
centros correspondientes a ésta, cuando existan diferentes dependencias por razén de sexo,
y a recibir el trato que se corresponde a su identidad de género.

— A ser atendidas por profesionales conocedores de la realidad transexual y con
experiencia suficiente y demostrada en la materia, tanto de la especialidad concreta en que
se enmarque el tratamiento, como de la transexualidad en general.

— A que se adopten todas las medidas administrativas y de otra indole que sean
necesarias a fin de asegurar sus derechos reproductivos, sin discriminacion por motivos de
orientacién sexual o identidad de género, dentro del marco de las prestaciones incluidas en
la Cartera de Servicios del SNS.

3. Corresponde al Sistema Canario de Salud el impulso y coordinaciéon de las unidades
de identidad de género dentro del Sistema Canario de Salud, segun los siguientes principios
bésicos:

a) Las unidades de identidad de género definiran, en coordinacion con la unidad de
referencia estatal correspondiente, el proceso a seguir por cada persona transexual que sea
mas adecuado a sus circunstancias personales y a su estado de salud.

b) Las unidades de identidad de género, en numero de dos en tanto servicios de
referencia a nivel regional, estaran integradas por los profesionales de la asistencia sanitaria
y de la atencidn psicolégica, psicoterapéutica y sexoldgica que se determinen, y actuaran
con criterios objetivos de mejora de la eficiencia y calidad de la asistencia prestada, con
autonomia de gestién y criterios de evaluacién y control claros.

c) Las unidades de identidad de género garantizaran el uso racional de los recursos,
implicando a los servicios de Atencion Especializada y Atencién Primaria, asi como, en su
caso, a las areas de salud de su ambito territorial, en la prestacién de determinados
tratamientos e intervenciones bajo los estandares de calidad adecuados y procurando evitar
los gastos derivados del desplazamiento y alojamiento de la persona transexual afectada
gue sean innecesarios.

A los efectos previstos en el apartado c), se entiende por ambito territorial de las
unidades de identidad de género:
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— Las islas de El Hierro, La Gomera, La Palma y Tenerife;
— Las islas de Fuerteventura, Gran Canaria y Lanzarote.

Articulo 7. Atencién sanitaria de menores transexuales.

1. Las personas transexuales menores de edad tienen pleno derecho a recibir el
oportuno diagnostico y tratamiento médico relativo a su transexualidad, especialmente la
terapia hormonal durante la etapa prepuberal. Dicho tratamiento se producird bajo la
autorizacién de quien posea la tutela del menor, y con la previa recomendacién firme de
abordar el mismo por parte de dos profesionales especializados en tratamiento de la
transexualidad.

La negativa de padres o tutores a autorizar el tratamiento transexualizador podra ser
recurrida ante la autoridad judicial, que atendera en ultimo caso al criterio del beneficio del
menor.

2. Es de aplicacion a la atencion sanitaria de las personas transexuales menores de
edad en la Comunidad Auténoma de Canarias la Ley 1/1997, de 7 de febrero, de atencién
integral a los menores, en lo que no se oponga al apartado anterior y al resto de la presente

ley.

Articulo 8. Guia clinica.

1. Reglamentariamente se establecera una guia clinica para la atencién de las personas
transexuales, con el objetivo de articular el suficiente consenso profesional en los campos
psicolégico, médico y quirdrgico, que incluya criterios objetivos, ademas de los estandares
asistenciales internacionales en la materia, y que especifique también la cualificacion
necesaria de los profesionales para cada tipo de actuacién y los circuitos de derivacion mas
adecuados.

2. No obstante, la referida guia clinica debera contener como minimo las siguientes
pautas:

a) Se reconocera el derecho de la persona transexual a beneficiarse de los tratamientos
mas acordes a sus necesidades y aspiraciones especificas, recibiendo una adecuada
atencion integral de salud que facilite el camino de su desarrollo personal;

b) Se garantizara el derecho de la persona transexual a participar en la formulacion de
los tratamientos que le afecten, desde el reconocimiento de la autonomia de ésta, sin
discriminacion basada en su orientacion sexual o identidad de género y con pleno respeto
por las mismas;

c) Se garantizara que los procedimientos como terapias hormonales o cirugias, de
reasignacion sexual o de otro tipo, sean proporcionados en el momento oportuno, y
acordados de forma mutua entre profesionales y usuarios/as, sin que deban ser negados ni
retrasados de forma innecesaria. No se podra condicionar el derecho a recibir otros
tratamientos complementarios a la realizaciéon previa del tratamiento hormonal o de los
tratamientos plastico-quirurgicos.

Articulo 9. Protocolos médico-sanitarios.

La Comunidad Autdbnoma de Canarias establecera y, en su caso, actualizara, mediante
convenios de colaboracion con las sociedades profesionales correspondientes, el contenido
de los protocolos médico-sanitarios en materia de transexualidad a aplicar en el ambito del
Servicio Canario de la Salud. En dichos protocolos se prestara especial atencién a que el
consentimiento informado de la persona transexual sea prestado en cada fase con pleno
conocimiento, de forma realista, tanto de las posibilidades, limitaciones y posibles efectos
secundarios de los tratamientos, como de los derechos que le asisten conforme al apartado
segundo del articulo 6, especialmente cuando se trate de menores de edad.

En todo caso, el protocolo a aplicar debera establecer como objetivo que la persona
transexual consiga la habilidad necesaria para vivir en el rol del género asumido, con una
valoracion realista de las posibilidades y limitaciones que le ofrece el tratamiento somatico, al
tiempo que se le facilite el proceso de adaptacion social y familiar, dotandola de recursos
para hacer frente a posibles situaciones de rechazo social o discriminacion.

Pagina 9



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO
LEGISLACION CONSOLIDADA

Articulo 10. Estudio y analisis.

1. Se realizaran evaluaciones de calidad asistencial y resultados obtenidos de las
diferentes terapias que se realicen en el SCS a las personas transexuales, con respeto a
toda la normativa existente en materia de proteccién de datos, sin perjuicio de la utilizacion
posterior con fines estadisticos.

2. La recogida de los datos anteriores con fines estadisticos se ajustara a los principios
de confidencialidad, transparencia, especialidad y proporcionalidad. El secreto estadistico
obliga a las Administraciones publicas canarias a no difundir en ningun caso los datos
personales de las personas transexuales cualquiera que sea su origen.

3. Para la elaboracion de los estudios previstos en el apartado primero de este articulo,
se creara un fichero automatizado, dentro de la historia clinica, del que sera titular el Servicio
Canario de la Salud, en los términos previstos en la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Articulo 11. Formacién de los y las profesionales.

La Administracion sanitaria de Canarias establecera las medidas adecuadas, en
estrecha colaboracién con las sociedades profesionales correspondientes y con las
universidades canarias, para asegurar el derecho de los y las profesionales, en el marco de
las previsiones de los articulos 23 de la Ley canaria 11/1994, de 26 de julio, y 5.3 de la Ley
canaria 11/2003, de 4 de abril, a recibir formacion especifica de calidad en materia de
transexualidad, asi como el derecho de las personas transexuales a ser atendidas por
profesionales con experiencia suficiente y demostrada en la materia.

TiTuLo

De la atencion laboral a las personas transexuales

Articulo 12. No discriminacién en el trabajo.

Las administraciones publicas canarias y los organismos publicos a ellas adscritas se
aseguraran, en el ambito de la contratacién y de la subvencion publica de que no se
produzca discriminacion, tanto en las condiciones de acceso al trabajo por cuenta propia o
ajena como en las condiciones de trabajo, formacidon, promocion, retribucién y extincién del
contrato, por el hecho de ser hombre o mujer transexual, o de poseer y manifestar la propia
identidad de género.

Articulo 13. Medidas de discriminacién positiva en el empleo.
Las administraciones publicas de Canarias:

a) Disenaran y estableceran politicas y planes concretos para la insercion laboral de las
personas transexuales, en tanto colectivo con especial dificultad para el acceso al empleo,
prestando especial atencidn a aquellas que aun no hayan procedido a la rectificaciéon en el
Registro Civil de la mencion de sexo, al hallarse en una situacion particularmente vulnerable.

b) Se aseguraran de que dentro de los mecanismos de empleabilidad ya existentes se
favorezca la contratacion y el empleo estable y de calidad de personas transexuales,
especialmente de aquellas que por su condiciéon de joven, de mujer o de desempleado/a de
larga duracién, se encuentran en riesgo de padecer multiples situaciones de discriminacion
y, en general, de hombres y mujeres transexuales que se encuentran en situacion o riesgo
de exclusion social.
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TITULO IV

De la atencién educativa y social a las personas transexuales

CAPITULO |

Del tratamiento de la transexualidad en el sistema educativo

Articulo 14. Actuaciones en materia de transexualidad dentro del sistema educativo.
1. La Administracion educativa canaria:

a) Emprendera programas de capacitacion y sensibilizacion en cuanto a las normas
internacionales de derechos humanos y los principios de igualdad y no discriminacion,
incluidos los concernientes a la orientacion sexual y la identidad de género, dirigidos tanto a
docentes como estudiantes en todos los niveles de la educacién publica;

b) Adoptara todas las medidas apropiadas, incluyendo programas de educacion y
capacitacion, para alcanzar la eliminacibn de actitudes y practicas prejuiciosas o
discriminatorias dentro del sistema educativo basadas en la idea de la inferioridad o
superioridad de cualquier orientacion sexual, identidad de género o expresién de género;

c) Promovera que las universidades canarias incluyan y fomenten en todos los ambitos
académicos la formacién, docencia e investigacion en orientaciones sexuales, identidades
de género y transexualidad, estableciendo convenios de colaboracién para, en el marco de
aquellas ramas del conocimiento que entran en contacto con la transexualidad:

— Impulsar la investigacion y la profundizacién tedrica, evitando la difusion de teorias e
ideologias que niegan la identidad de género de las personas transexuales.

— Elaborar estudios sociolégicos y de otra indole sobre la realidad de las personas
transexuales.

— Orientar y ayudar en los planes de formacion y de empleo de las personas
transexuales.

— Elaborar planes de formaciéon para profesionales sanitarios y de otras ramas del
conocimiento que entran en contacto con la transexualidad.

2. Las actuaciones de las administraciones publicas de Canarias en materia educativa
tendran como objetivo bdsico garantizar el acceso de las personas transexuales a una
educacion permanente y de calidad que les permita su realizacion personal y social.

A tal fin, adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas y de otra indole que
sean necesarias a fin de garantizar el acceso a la educacion en igualdad de condiciones y el
trato igualitario de estudiantes, personal y docentes transexuales dentro del sistema
educativo, sin discriminacion por motivos de orientacion sexual o identidad de género. En
particular:

a) Garantizaran una proteccion adecuada a estudiantes, personal y docentes
transexuales contra todas las formas de exclusién social y violencia, incluyendo el acoso y el
hostigamiento, dentro del &mbito escolar;

b) Aseguraran el derecho de estudiantes, personal y docentes transexuales al acceso a
servicios e instalaciones de los centros educativos, tales como vestuarios y bafos, asi como
a la participacién en actividades donde se realice division por sexo, conforme a la identidad
de género sentida por la persona;

c) Aseguraran el derecho de los estudiantes, personal y docentes transexuales
presentes en los centros educativos de Canarias, a ver su identidad de género y el nombre
concorde a la misma que hayan elegido reflejados en la documentaciéon administrativa del
centro sujeta a exhibicién publica, como listados del alumnado, horarios de tutorias o censos
electorales para elecciones sindicales, con independencia de su situacidon en el Registro
Civil.

Reglamentariamente se determinara el procedimiento a seguir por la Administracion, que
asegurara en todo caso la adecuada identificacion de la persona a través de su documento
nacional de identidad o, en su caso, numero de identificacion de extranjero.

Pagina 11



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO
LEGISLACION CONSOLIDADA

Articulo 15. Tratamiento de la transexualidad en la educacion basica.

La Administracién educativa canaria asegurara que los métodos, curriculos y recursos
educativos sirvan para aumentar la comprension y el respeto a la diversidad de orientaciones
sexuales e identidades de género, incluyendo las necesidades particulares del alumnado y
las de sus progenitores y familiares en este sentido.

CAPITULO Il

De otras medidas de atencién social en relacion a la transexualidad y a las
personas transexuales

Articulo 16. Servicios de asesoramiento y apoyo de las personas transexuales y de sus
familiares.

1. En la Comunidad Autébnoma de Canarias existiran servicios de asesoramiento juridico,
psicologico y sociolaboral a las personas transexuales, asi como a sus familiares y personas
allegadas, en relacion a aquellas necesidades de apoyo que presenten especificamente
ligadas a su condicién transexual.

En particular, las personas transexuales mayores tienen derecho a recibir una proteccion
y una atencion integral para la promocion de su autonomia personal y del envejecimiento
activo, que les permita una vida digna e independiente y su bienestar social e individual, asi
como a acceder a una atencién gerontolégica adecuada a sus necesidades, en el marco de
los correspondientes programas de atencion a las personas mayores.

2. Los servicios a que hace referencia este articulo podran prestarse, mediante los
correspondientes convenios de colaboracién con las administraciones publicas de Canarias,
por las organizaciones que promueven y protegen los derechos humanos de las personas
transexuales y, en especial, por las asociaciones de estas. En dicha gestién se promovera
asimismo una participacién equilibrada de hombres y mujeres transexuales.

Articulo 16 bis. Atencion a mujeres transexuales victimas de violencia de género.

1. Toda persona cuya identidad de género sentida sea la de mujer y se considere victima
de la violencia machista, tendra acceso, en condiciones de igualdad, a los recursos
asistenciales dispuestos a tal efecto por la Comunidad Autbnoma de Canarias.

2. Para acreditar la condicion de mujer transexual bastara con una declaracion
responsable de la victima en este sentido. A estos efectos no resultard de aplicacion lo
dispuesto en el apartado 2 del articulo 2.

Articulo 17. Documentacién administrativa.

Se establecera reglamentariamente la posibilidad de que las personas transexuales
cuenten durante el proceso de reasignacion de sexo con la documentacion administrativa
Unica adecuada que puedan facilitarles una mejor integracién tanto en su entorno social
como ante las diferentes administraciones.

Disposicién adicional unica. Unidades de identidad de género.

El desarrollo reglamentario de las unidades de identidad de género previstas en el
articulo 6.3 de la presente ley se efectuara en el plazo maximo de seis meses, sin que en
ningun caso puedan verse menoscabados los derechos sanitarios de los/las usuarios/as
recogidos en el articulado de esta ley y demas normas aplicables, ni los derechos de los/las
profesionales reconocidos en el articulo 11 a una formacion inicial y continuada en la
materia, asi como a la practica de los conocimientos adquiridos.

Disposicién final primera. Desarrollo reglamentario.

Se habilita al Gobierno de Canarias para dictar cuantas disposiciones reglamentarias
exijan la aplicacion y desarrollo de esta ley.
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Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

Esta ley entrara en vigor a los seis meses de su publicacion en el «Boletin Oficial de
Canarias».

Por tanto, mando a los ciudadanos y a las autoridades que la cumplan y la hagan
cumplir.

Santa Cruz de Tenerife, 28 de octubre de 2014.

El Presidente,
Paulino Rivero Baute.

Este texto consolidado no tiene valor juridico.
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