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(Actos no legislativos)

REGLAMENTOS

REGLAMENTO (UE) N° 691/2010 DE LA COMISION
de 29 de julio de 2010

que adopta un sistema de evaluacién del rendimiento para los servicios de navegacion aérea y las
funciones de red y que modifica el Reglamento (CE) n® 20962005, por el que se establecen
requisitos comunes para la prestacién de servicios de navegacion aérea

(Texto pertinente a efectos del EEE)

LA COMISION EUROPEA,

Visto el Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea,

Visto el Reglamento (CE) n® 549/2004 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 10 de marzo de 2004, por el que se fija el
marco para la creacién del cielo dnico europeo (Reglamento
marco) (), y, en particular, su articulo 11,

Considerando lo siguiente:

1

El Reglamento (CE) n° 549/2004 requiere que se esta-
blezca por medio de disposiciones de aplicacién un sis-
tema de evaluacién del rendimiento de los servicios de
navegacion aérea y de las funciones de red.

El sistema de evaluacién del rendimiento debe contribuir
al desarrollo sostenible del sistema de transporte europeo
mejorando la eficacia global de los servicios de navega-
cién aérea en los ambitos de rendimiento clave, a saber,
el de la seguridad, el del medio ambiente, el de la capa-
cidad y el de la rentabilidad, que, junto con los identifi-
cados en el marco de rendimiento del Plan Maestro ATM
y en comunién con ellos, han de respetar los objetivos de
seguridad prioritarios.

El sistema de evaluacion ha de establecer para algunos de
esos ambitos de rendimiento unos indicadores y unos
objetivos obligatorios que permitan alcanzar plenamente
y mantener los niveles de seguridad requeridos, asi como
fijar objetivos en otros dmbitos de rendimiento clave.

Dicho sistema tiene que establecerse y aplicarse con una
visién a largo plazo de las aspiraciones superiores de la
sociedad.

Ademds, con el fin de mejorar el rendimiento global de
la red, el sistema debe aplicarse a los servicios de nave-
gacion aérea siguiendo un enfoque de puerta a puerta
que incluya los aeropuertos.

() DO L 96 de 31.3.2004, p. 1.
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En la elaboracién y seguimiento del sistema de evalua-
cién, han de tenerse debidamente en cuenta las interde-
pendencias entre el nivel nacional y el de los bloques
funcionales de espacio aéreo, por un lado, y el nivel de
la red, por el otro, asi como las interdependencias entre
los objetivos de rendimiento, siempre en el respeto de los
objetivos de seguridad prioritarios.

Los planes de rendimiento deben recoger el compromiso
de los Estados miembros de alcanzar durante el periodo
de referencia los objetivos del Cielo Unico Europeo y el
equilibrio entre las necesidades del conjunto de usuarios
del espacio aéreo y el suministro de servicios prestados
por los proveedores de servicios de navegacion aérea.

Las autoridades nacionales de supervision tienen un papel
fundamental que desempefiar en la aplicacion del sistema
de evaluacion del rendimiento. Es preciso por tanto que
los Estados miembros garanticen que dichas autoridades
puedan ejercer efectivamente esas competencias suple-
mentarias.

Los planes de rendimiento han de describir aquellas me-
didas que, como los sistemas de incentivos, se destinen a
orientar el comportamiento de los interesados a la me-
jora del rendimiento a nivel nacional, a nivel de bloques
funcionales de espacio aéreo y a nivel europeo.

Para los casos en que concurran circunstancias que hayan
sido imprevisibles en el momento de la adopcion de los
planes de rendimiento y que, ademds de insuperables,
escapen al control de los Estados miembros y de las
entidades sujetas a los objetivos de rendimiento, la crea-
cién de unos mecanismos de alerta adecuados ha de
permitir aplicar las medidas oportunas para preservar
las exigencias de seguridad y la continuidad en la pres-
tacion de los servicios.

Es necesario proceder a una consulta efectiva de los in-
teresados a nivel nacional y/o de los bloques funcionales
de espacio aéreo, asi como a nivel de la Unién Europea.
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militar, revisten la mdxima importancia para alcanzar los
objetivos de rendimiento la cooperacién y la coordina-
cién entre civiles y militares.

El sistema de evaluacién del rendimiento debe aplicarse
sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 13 del Regla-
mento (CE) n® 549/2004, que tiene por objeto salvaguar-
dar los intereses esenciales de la politica de seguridad o
de defensa.

Es preciso seleccionar indicadores de rendimiento clave
que sean especificos y medibles y que permitan atribuir
responsabilidades para la consecucién de los objetivos de
rendimiento. Los objetivos asociados han de ser alcanza-
bles, realistas y adecuados y deben orientarse a favorecer
efectivamente el rendimiento sostenible de los servicios
de navegacion aérea.

La aplicacién de unos objetivos de rendimiento obligato-
rios, apoyados en incentivos que puedan ser de cardcter
financiero, exige arbitrar una vinculacion adecuada con el
Reglamento (CE) n°® 1794/2006 de la Comisién, de 6 de
diciembre de 2006, por el que se establece un sistema
comiin de tarificacion de los servicios de navegacion
aérea (1).

El establecimiento y aplicacion de esos indicadores de
rendimiento clave y de esos objetivos de rendimiento
requiere la necesaria coherencia tanto con los objetivos
y normas de seguridad que dispone el Reglamento (CE)
n° 216/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
20 de febrero de 2008, sobre normas comunes en el
dmbito de la aviacién civil y por el que se crea una
Agencia Europea de Seguridad Aérea y se deroga la Di-
rectiva 91/670/CEE del Consejo, el Reglamento (CE)
n° 1592/2002 y la Directiva 2004/36/CE (%), como con
sus disposiciones de aplicaciéon y con las medidas adop-
tadas por la Unién Europea para alcanzar y mantener
esos objetivos.

Durante los periodos de referencia, debe ponerse en mar-
cha un proceso efectivo de seguimiento del rendimiento
para garantizar que la evolucion de este permita alcanzar
los objetivos e introducir, en caso necesario, las medidas
que sean oportunas.

Al adoptar para toda la Unién Europea los objetivos de
rendimiento del primer periodo de referencia, la Comi-
sion ha de tener debidamente en cuenta la situacion
financiera real en la que se encuentren los proveedores
de servicios de navegacion aérea como resultado de las
medidas de contencién de costes ya adoptadas, en espe-
cial desde 2009, asi como los importes en concepto de
derechos de ruta que, habiéndose cobrado en exceso o en
defecto en ejercicios anteriores, tengan que transferirse al
corriente. También ha de prestarse la debida atencién a
los avances que hayan conseguido ya los bloques funcio-
nales de espacio aéreo existentes.

De conformidad con el articulo 11, apartado 1, del Re-
glamento (CE) n°® 549/2004, el presente Reglamento
debe aplicarse a las funciones de red de gestion del tran-
sito aéreo a las que se refiere el articulo 6 del Reglamento

L 341 de 7.12.2006, p. 3.
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sejo (°) introduciendo la oportuna modificacién en ese
Reglamento.
(20)  Las medidas previstas en el presente Reglamento se ajus-
tan al dictamen del Comité del Cielo Unico.

HA ADOPTADO EL PRESENTE REGLAMENTO:

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1
Objeto y dmbito de aplicacién

1. El presente Reglamento establece las disposiciones necesa-
rias para que, en respuesta a las exigencias de todos los usuarios
del espacio aéreo, mejore el rendimiento global de los servicios
de navegacién aérea y de las funciones de red en el trdnsito
aéreo general de las regiones EUR y AFI de la OACI en las que
los Estados miembros son responsables de la prestacion de
servicios de navegacién aérea.

2. Para la fijacion de los objetivos, el presente Reglamento se
aplicard a los servicios de navegacion aérea prestados por los
proveedores de servicios de trdnsito aéreo designados de
acuerdo con el articulo 8 del Reglamento (CE) n® 550/2004
del Parlamento Europeo y del Consejo (*) y por los proveedores
de servicios meteoroldgicos que se designen con arreglo al
articulo 9, apartado 1, del mismo Reglamento.

3. Los Estados miembros podran decidir no aplicar el pre-
sente Reglamento a los servicios de navegacién aérea de apro-
ximacién que se presten en los aeropuertos con menos de
50 000 movimientos de transporte aéreo comerciales al afio.
Si tal fuere el caso, se lo comunicardn a la Comisién. Si ninguno
de los acropuertos de un Estado miembro alcanzare ese umbral,
los objetivos de rendimiento se aplicardn como minimo a aquel
aeropuerto que presente el mayor nimero de movimientos de
transporte aéreo comercial.

4. Cuando un Estado miembro considere que la totalidad o
una parte de sus servicios de navegacion aérea de aproximacion
esté sujeta a las condiciones de mercado, procederd, con una
antelacién minima de 12 meses respecto del inicio de cada
periodo de referencia, a evaluar, con el apoyo de la autoridad
nacional de supervisién y por el procedimiento establecido en el
articulo 1, nimero 6, del Reglamento (CE) n°® 1794/2006, si se
cumplen o no las condiciones que dispone el anexo I de ese
Reglamento. Si el Estado miembro comprobare el cumplimiento
efectivo de esas condiciones, independientemente del niimero de
movimientos de transporte aéreo comercial a los que se atienda,
podrd decidir no fijar costes determinados en virtud de aquel
Reglamento, ni imponer objetivos obligatorios a la rentabilidad
de esos servicios.

5. De conformidad con el articulo 11, apartado 6, letra ¢),
inciso ii), del Reglamento (CE) n® 549/2004 y con el
articulo 15, apartado 2, letras a) y b), del Reglamento (CE)
n® 550/2004, y sin perjuicio del articulo 4, apartado 2, del
presente Reglamento, la fijacién de objetivos de rentabilidad
se aplicard a todos los costes determinados que sean imputables
a los usuarios del espacio aéreo.

DO L 96 de 31.3.2004, p. 20.
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6.  Los Estados miembros podran aplicar también el presente
Reglamento:

a) al espacio aéreo que esté sometido a su responsabilidad den-
tro de otras regiones de la OACI, siempre que informen de
ello a la Comisién y a los demds Estados miembros y sin
perjuicio de los derechos y obligaciones que incumben a los
Estados miembros en virtud del Convenio de Chicago de
1944 sobre Aviacién Civil Internacional (Convenio de Chi-
cago);

=

a los proveedores de servicios de navegacion aérea que, de
conformidad con el articulo 7, apartado 5, del Reglamento
(CE) n® 550/2004, hayan recibido permiso para prestar esos
servicios sin certificacion.

7. No obstante las disposiciones sobre proteccion de la in-
formacién contenidas en la Directiva 2003/42/CE del Parla-
mento Europeo y del Consejo (') y en sus Reglamentos de
aplicacién (CE) n° 1321/2007 (3 y (CE) n® 1330/2007 (*) de
la Comision, los requisitos en materia de suministro de datos
que se establecen en el capitulo V del presente Reglamento se
aplicardn a las autoridades nacionales, a los proveedores de
servicios de navegacion aérea, a los operadores de aeropuerto,
a los coordinadores de aeropuerto y a las compaiifas aéreas en
las condiciones que dispone el anexo IV de este Reglamento.

Articulo 2
Definiciones

A los efectos del presente Reglamento, se aplicardn las defini-
ciones del articulo 2 del Reglamento (CE) n® 549/2004.

Junto a ellas, se aplicardn también las definiciones siguientes:

a) «operador de aeropuerto»: el «organismo de gestion de un
aeropuerto» que se define en el Reglamento (CEE) n® 95/93
del Consejo, de 18 de enero de 1993, relativo a normas
comunes para la asignacién de franjas horarias en los aero-
puertos comunitarios (*);

b) «datos» toda informacién pertinente, ya sea cualitativa,
cuantitativa o de otra indole, que, relaciondndose con el
rendimiento de la navegacion aérea, sea recogida y proce-
sada de forma sistemética por la Comisiéon o en nombre de
ella con vistas a la aplicacion del sistema de evaluacion del
rendimiento;

¢) «ndicadores de rendimiento»: los que se utilicen para el
seguimiento, evaluacién comparativa y revisiéon del rendi-
miento;

d) «ndicadores de rendimiento clave»: los que se utilicen para
la fijacién de objetivos de rendimiento;

e) «movimientos de transporte aéreo comerciales»: la suma de
despegues y aterrizajes que se efectiien, a cambio de una
remuneracion o en virtud de un alquiler, para el transporte
de pasajeros, mercancias o correo, calculada como la media
de los tres aflos anteriores a la adopcién del plan de rendi-

167 de 4.7.2003, p. 23.
294 de 13.11.2007, p. 3.
295 de 14.11.2007, p. 7.
14 de 22.1.1993, p. 1.

miento, independientemente de la masa maxima de despe-
gue vy del niimero de asientos de pasaje utilizados;

f) «objetivo obligatorio»: cualquier objetivo de rendimiento que
adopte un Estado miembro como parte de un plan de
rendimiento a nivel nacional o de bloque funcional de es-
pacio aéreo y que esté sujeto a un sistema de incentivos que
prevea recompensas, medidas disuasorias yjo paquetes de
medidas correctoras;

g) «compaiflia aérea». toda empresa de transporte aéreo que
disponga de una licencia de explotacién vélida expedida
por un Estado miembro de conformidad con el Derecho
de la Unién Europea;

=

«epresentante de los usuarios del espacio aéreo»: cualquier
persona fisica o juridica que represente los intereses de una
o varias categorias de usuarios de los servicios de navega-
cién aérea;

i) «costes determinados» los costes que se definen en el
articulo 15, apartado 2, letras a) y b), del Reglamento
(CE) n® 550/2004;

—
=

«autoridades nacionales»: las autoridades reguladoras a nivel
nacional o de bloques funcionales de espacio aéreo cuyos
costes puedan cobrarse a los usuarios del espacio aéreo si se
producen en el marco de la prestacion de servicios de na-
vegacion aérea en aplicacion del articulo 5, apartado 2, del
Reglamento (CE) n° 1794/2006;

=

«cultura justa»: aquella en la que no se castigue a los ope-
radores y demds personal de primera linea por sus acciones,
omisiones o decisiones cuando sean acordes con su expe-
riencia y capacitacion, pero en la cual no se toleren la
negligencia flagrante, las infracciones intencionadas ni los
actos destructivos;

[a—
=

«coordinador de aeropuerto»: la funcién establecida en los
aeropuertos coordinados en aplicacion del Reglamento
(CEE) n° 95/93;

=

«seguimiento del rendimiento»: el proceso continuo de re-
cogida y andlisis de datos para medir los resultados efectivos
de un sistema en comparacién con los objetivos fijados
previamente para él.

Articulo 3
Organismo de evaluacién del rendimiento

1. En caso de que la Comisién decida designar a un orga-
nismo de evaluacién del rendimiento para que le preste su
asistencia en la aplicacion del sistema de evaluacion del rendi-
miento, la duracién del mandato de este organismo serd fija y
guardard correlacién con los periodos de referencia.

2. El organismo de evaluacién del rendimiento tendrd las
competencias y la imparcialidad necesarias para llevar a cabo
con independencia las tareas que le haya asignado la Comision,
particularmente en los dmbitos de rendimiento clave que sean
aplicables.
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3. El organismo asistird a la Comisién en la aplicacion del
sistema de evaluacién del rendimiento y, en especial, en la
realizacion de las tareas siguientes:

a) la recogida, examen, validacién y difusién de datos sobre el
rendimiento;

=

la definicién de nuevos dmbitos de rendimiento clave o la
adaptaciéon de los ya existentes, tal y como prevé el
articulo 8, apartado 1 —manteniendo la coherencia con
los recogidos en el marco de rendimiento del Plan Maestro
ATM (siglas inglesas de «gestion del trifico aéreor)—, y el
establecimiento de los indicadores de rendimiento clave co-
rrespondientes;

c) para el segundo periodo de referencia y para los siguientes, la
definicion de unos indicadores de rendimiento clave que
permitan cubrir, en todos los dmbitos de rendimiento clave,
el rendimiento de las funciones de red y de los servicios de
navegacion aérea tanto en los servicios en ruta como en los
de aproximacion;

d) el establecimiento de objetivos de rendimiento a nivel de la
Unién Europea o la revisién de estos;

e) la fijacién de los umbrales de activaciéon de los mecanismos
de alerta contemplados en el articulo 9, apartado 3;

f) la evaluacién de la compatibilidad de los planes de rendi-
miento adoptados, asi como de los objetivos de rendimiento,
con los objetivos fijados a nivel de la Unién Europea;

g) en su caso, la evaluaciéon de la compatibilidad de los um-
brales de alerta adoptados en aplicacion del articulo 18, apar-
tado 3, con los umbrales de alerta que se establezcan a nivel
de la Unién Europea en virtud del articulo 9, apartado 3;

=

en su caso, la evaluacién de los objetivos de rendimiento
revisados o de las medidas correctoras adoptadas por los
Estados miembros;

i) el seguimiento, la evaluaciéon comparativa y la revision del
rendimiento de los servicios de navegacion aérea a nivel
nacional o de bloque funcional de espacio aéreo y a nivel
de la Unién Europea;

j) el seguimiento, la evaluacién comparativa y la revisién del
rendimiento de las funciones de red;

k) el seguimiento permanente del rendimiento global de la red
ATM, incluida la elaboracién de informes anuales destinados
al Comité del Cielo Unico;

1) la evaluacién del grado de consecucion de los objetivos de
rendimiento al término de cada periodo de referencia con
vistas a la preparacién del periodo siguiente.

4. A peticién de la Comision, el organismo de evaluacion del
rendimiento deberd facilitar informacién o presentar informes
ad hoc sobre las cuestiones relacionadas con el rendimiento.

5. El organismo podrd facilitar informacién a la Comision y
hacerle recomendaciones con objeto de mejorar el sistema.

6. En lo que atafle a las relaciones con las autoridades na-
cionales de supervision:

a) para poder ejercer su funcion de seguimiento permanente del
rendimiento global de la red ATM, el organismo de evalua-
cién del rendimiento obtendrd de esas autoridades la infor-
macion necesaria sobre los planes de rendimiento nacionales
o de los bloques funcionales de espacio aéreo;

=

el organismo asistird a dichas autoridades, si estas asi se lo
solicitan, ofreciéndoles, a propdsito de las cuestiones que
conciernan al rendimiento a nivel nacional o de bloque fun-
cional de espacio aéreo, una visién independiente apoyada en
bases tales como estudios prospectivos, comparaciones facti-
cas entre proveedores de servicios de navegacién aérea que
operen en medios similares (evaluaciéon comparativa) o ana-
lisis consagrados a los cambios de rendimiento en el curso
de los dltimos cinco aflos;

dichas autoridades podrdn pedir la asistencia del organismo
para definir series de valores indicativos que permitan fijar,
teniendo presente la perspectiva europea, los objetivos a nivel
nacional o de bloques funcionales de espacio aéreo; a esos
valores tendran acceso las autoridades nacionales de supervi-
sion, los proveedores de servicios de navegacion aérea, los
operadores de aeropuertos y los usuarios del espacio aéreo.

O
~

7.  Para garantizar la coherencia con las normas y objetivos
establecidos y aplicados en virtud del Reglamento (CE)
n® 216/2008, el organismo de evaluacién del rendimiento coo-
perard, en su caso, con la Agencia Europea de Seguridad Aérea
en la realizacion de las tareas que estando previstas en el apar-
tado 3 se relacionen con la seguridad.

8.  Para ejercer su funciéon de seguimiento permanente del
rendimiento global de la red ATM, el organismo de evaluacién
del rendimiento desarrollard métodos de trabajo adecuados con
los proveedores de servicios de navegacion aérea, los operadores
de aeropuerto, los coordinadores de aeropuerto y las compaiiias
aéreas.

Articulo 4
Autoridades nacionales de supervision

1. Las autoridades nacionales de supervision serdn responsa-
bles de la elaboracion, a nivel nacional o de bloques funcionales
de espacio aéreo, de los planes de rendimiento, de la supervisién
de este y del seguimiento de esos planes y de los objetivos de
rendimiento. En el ejercicio de estas funciones, dichas autorida-
des actuardn con imparcialidad, independencia y transparencia.

2. Los Estados miembros garantizardn que en todos los dm-
bitos de rendimiento clave las autoridades nacionales de super-
vision posean o tengan acceso a los recursos y capacidades
necesarios para desempefiar las funciones previstas en el pre-
sente Reglamento, incluidas las facultades de investigacién que
sean adecuadas para el ejercicio de las tareas dispuestas en el
articulo 19.

3. En caso de que un Estado miembro tenga mds de una
autoridad nacional de supervision, deberd notificar a la Comi-
sioén cudl de ellas es la responsable de las tareas de coordinacién
nacional y de las relaciones con ella para la aplicacién del
presente Reglamento.
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Articulo 5
Bloques funcionales de espacio aéreo

1. Los Estados miembros fomentardn una estrecha coopera-
cién entre sus autoridades nacionales de supervision con vistas
al establecimiento de planes de rendimiento a nivel de bloques
funcionales de espacio aéreo.

2. En caso de que decidan adoptar un plan de rendimiento a
nivel de bloque funcional de espacio aéreo, los Estados miem-
bros:

a) garantizardn que el plan adoptado se ajuste al modelo esta-
blecido en el anexo I;

b) notificardn a la Comision la identidad de la autoridad nacio-
nal de supervisién o del 6rgano que vaya a responsabilizarse
de la coordinacién dentro del bloque funcional de espacio
aéreo, asi como de las relaciones con ella misma para la
aplicacion del plan;

c) tomardn las medidas pertinentes para garantizar que:

i) se fije un objetivo tnico para cada indicador de rendi-
miento clave,

ii) cuando no se cumplan los objetivos, se fijen y apliquen
durante el periodo de referencia las medidas a las que se
refiere el articulo 11, apartado 3, letra d), del Reglamento
(CE) n°® 549/2004; a tal fin, se utilizardn los valores
anuales que figuren en el plan de rendimiento,

iii) las consecuencias del cumplimiento o no cumplimiento
de los objetivos se distribuyan convenientemente dentro
del bloque funcional de espacio aéreo;

&

serdn responsables conjuntamente de la consecucién de los
objetivos de rendimiento fijados para el bloque funcional de
espacio aéreo;

¢) en caso de que no se haya establecido ninguna zona de
tarificacién comin siguiendo el articulo 4 del Reglamento
(CE) n® 1794/2006, agregaran los objetivos nacionales en
materia de rentabilidad y facilitardn a titulo informativo
una cifra global que refleje el esfuerzo realizado en esa ma-
teria a nivel del bloque funcional de espacio aéreo.

3. Cuando los Estados miembros de un bloque funcional de
espacio aéreo no adopten a nivel de ese bloque un plan de
rendimiento con objetivos, dichos Estados comunicardn a la
Comisién para su informacién los objetivos de rendimiento
agregados, destacando su compatibilidad a dicho nivel con los
objetivos de rendimiento fijados a nivel de la Unién Europea.

Articulo 6

Coordinacion con la Agencia Europea de Seguridad Aérea
(AESA)

En aplicacion del articulo 13 bis del Reglamento (CE)
n° 549/2004 y de conformidad con el Reglamento (CE)
n® 216/2008, la Comision coordinard, en su caso, con la AESA:

a) los distintos aspectos del sistema de evaluacién del rendi-
miento en el dmbito de la seguridad, incluyendo el estable-
cimiento, aplicacién y revisién en ese dmbito de los indica-
dores de rendimiento clave y de los objetivos de rendimiento
a nivel de la Unién Europea, asi como la presentacion de
propuestas con las acciones y medidas que sean adecuadas
tras la activacion de un mecanismo de alerta;

b) la compatibilidad de los indicadores clave y de los objetivos
de rendimiento en materia de seguridad con la aplicacion del
Programa europeo de seguridad aérea que pueda adoptar la
Unién Europea.

Articulo 7
Duracion de los periodos de referencia

1. El primer periodo de referencia del sistema de evaluacion
del rendimiento cubrird los afios civiles de 2012 a 2014, ambos
inclusive. Los periodos de referencia siguientes abarcardn cinco
aflos civiles, a menos que una modificacién del presente Regla-
mento disponga otra cosa.

2. En cada caso se aplicard el mismo periodo de referencia a
los objetivos de rendimiento fijados a nivel de la Unién Europea
y a los planes y objetivos de rendimiento establecidos a nivel
nacional o de bloques funcionales de espacio aéreo.

Articulo 8
Ambitos e indicadores de rendimiento clave

1. A efectos de la fijacién de los objetivos, la posible incor-
poracion y adaptacién de otros dmbitos de rendimiento clave de
conformidad con el articulo 11, apartado 4, letra b), del Regla-
mento (CE) n® 549/2004 serd decidida por la Comisién si-
guiendo el procedimiento al que hace referencia el articulo 5,
apartado 3, de ese Reglamento.

2. A esos mismos efectos, a cada ambito de rendimiento
clave corresponderd un solo indicador de rendimiento clave o
un niimero limitado de ellos. El rendimiento de los servicios de
navegacion aérea se evaluard atendiendo a los objetivos obliga-
torios que se hayan fijado para cada indicador de rendimiento
clave.

3. Los indicadores de rendimiento clave que se aplicardn para
la fijacion de los objetivos a nivel de la Unién Europea dentro
de cada dmbito de rendimiento clave serdn los que figuran en la
seccion 1 del anexo L

4. Los indicadores de rendimiento clave que se aplicardn para
la fijacion de los objetivos de rendimiento a nivel nacional o de
bloques funcionales de espacio aéreo serdn los que figuran en la
seccion 2 del anexo L.

5. Los indicadores de rendimiento clave no cambiardn en el
transcurso de un periodo de referencia. Los cambios que sean
necesarios se introducirdn modificando el presente Reglamento
no después de los seis meses anteriores a la adopcion de nuevos
objetivos de rendimiento a nivel de la Unién Europea.
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6.  Ademas de los dambitos e indicadores de rendimiento clave
contemplados en el presente articulo, los Estados miembros
podran decidir establecer y aplicar, a nivel nacional o de bloques
funcionales de espacio aéreo, indicadores de rendimiento com-
plementarios y objetivos asociados a los dispuestos en la seccién
2 del anexo [, a fin de emplearlos para su propio seguimiento
del rendimiento y/o como parte de sus planes de rendimiento.
Esos indicadores y objetivos complementarios deberdn contri-
buir a la consecucién de los objetivos de la Unién Europea y de
los que se deriven de estos a nivel nacional o de bloques fun-
cionales de espacio aéreo. Asi, por ejemplo, podran integrar y
reflejar la dimension civico-militar o meteoroldgica del plan de
rendimiento y podran ir acompafiados de sistemas de incenti-
vacion adecuados que se decidan a nivel nacional o de bloque
funcional de espacio aéreo.

CAPITULO I
PREPARACION DE LOS PLANES DE RENDIMIENTO
Articulo 9
Objetivos de rendimiento a nivel de la Unién Europea

1. La Comisién adoptard los objetivos de rendimiento a nivel
de la Uni6én Europea por el procedimiento al que se refiere el
articulo 5, apartado 3, del Reglamento (CE) n® 549/2004; tal
adopcién tendrd lugar atendiendo a las aportaciones de las
autoridades nacionales de supervision y, como prevé el
articulo 10 de ese Reglamento, previa consulta a las partes
interesadas, as{ como, en su caso, a otras instancias pertinentes
y a la Agencia Europea de Seguridad Aérea para los aspectos del
rendimiento relacionados con la seguridad.

2. Los objetivos de la Unién Europea serdn propuestos por la
Comisién Europea no después de los quince meses anteriores al
inicio del periodo de referencia y se adoptardn a mds tardar 12
meses antes de ese inicio.

3. Al adoptar los objetivos de rendimiento de la Unién Eu-
ropea, la Comision definird también para cada uno de los indi-
cadores de rendimiento clave los umbrales a partir de los cuales
se podrin activar los mecanismos de alerta previstos en el
articulo 18. En el caso del indicador de rendimiento clave de
la rentabilidad, esos umbrales abarcaran tanto la evolucion del
trinsito como la de los costes.

4. La Comisién sustentard cada objetivo de rendimiento de la
Unién Europea con una descripcion de las hipétesis y de los
motivos en los que se haya basado su fijacién, como, por
ejemplo, el uso hecho de las aportaciones de las autoridades
nacionales de supervision y de otros datos facticos o, también,
las previsiones de trénsito y, en su caso, los niveles que se
prevea sean eficaces para los costes determinados de la Unién
Europea.

Articulo 10
Elaboracién de los planes de rendimiento

1. Las autoridades nacionales de supervisién, bien a nivel
nacional, bien a nivel de bloque funcional de espacio aéreo,
elaborardn planes de rendimiento que establezcan objetivos co-
herentes con los de la Unién Europea y con los criterios de
evaluacién dispuestos en el anexo III. Habrd un solo plan de
rendimiento por Estado miembro o por bloque funcional de
espacio aéreo cuando, en aplicacién del articulo 5, apartados
1 y 2, los Estados miembros interesados decidan elaborar un
plan de rendimiento a nivel de bloque funcional de espacio
aéreo.

2. Para facilitar la elaboracion de los planes de rendimiento,
las autoridades nacionales de supervisién garantizardn que:

a) los proveedores de servicios de navegacién aérea comuni-
quen los aspectos pertinentes de sus planes de empresa,
acordes con los objetivos de la Unién Europea;

b) en aplicacién del articulo 10 del Reglamento (CE)
n°® 549/2004, se celebren consultas con las partes interesadas
sobre los planes y objetivos de rendimiento y que a estas se
les facilite la informaciéon oportuna al menos tres semanas
antes de la reunién de consulta.

3. Los planes de rendimiento describirdn especialmente:

s
Rt

las previsiones anuales de trdnsito, expresadas en unidades de
servicio, a las que deba atenderse en cada afio del periodo de
referencia, con la justificacién de las cifras utilizadas;

=

los costes determinados para los costes de los servicios de
navegacién aérea que fijen el Estado o Estados miembros de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15, apartado 2, letras
a) y b), del Reglamento (CE) n°® 550/2004;

¢) las inversiones necesarias para alcanzar los objetivos de ren-
dimiento, indicando su pertinencia con relacién al Plan Maes-
tro ATM y su coherencia con los principales dmbitos y
orientaciones de este en materia de avances y cambios;

=

los objetivos de rendimiento en cada uno de los dmbitos de
rendimiento clave que se hayan fijado con referencia a cada
indicador de rendimiento clave para la totalidad del periodo
de referencia, con los valores anuales que deban utilizarse
para los fines de seguimiento y de incentivacion;

e) la dimension civico-militar del plan, con una indicacién de la
contribucién que haga al aumento de la capacidad la aplica-
cién del concepto de utilizacién flexible del espacio aéreo,
teniendo debidamente en cuenta la eficacia de la mision
militar y afiadiendo, si procede, indicadores y objetivos de
rendimiento que, ademds de pertinentes, sean compatibles
con los indicadores y objetivos del plan de rendimiento;

f) la forma en que los objetivos de rendimiento contemplados
en la letra d) se ajusten y contribuyan a los objetivos de
rendimiento establecidos a nivel de la Unién Europea, con
la justificacién correspondiente;

) las entidades concretas que sean responsables del cumpli-
miento de los objetivos, asi como su contribucién especifica;

=

los mecanismos de incentivacion que deban aplicarse a esas
entidades para favorecer la consecucién de los objetivos du-
rante el periodo de referencia;
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i) las medidas adoptadas por las autoridades nacionales de su-
pervision para controlar la consecucién de los objetivos de
rendimiento;

j) los resultados de la consulta a las partes interesadas, inclu-
yendo las cuestiones planteadas por los participantes y las
medidas acordadas.

4. Los planes de rendimiento se basardn en el modelo esta-
blecido en el anexo II y podran contener indicadores comple-
mentarios y objetivos asociados si asi lo deciden los Estados
miembros en aplicacion del articulo 8, apartado 6.

Articulo 11
Sistemas de incentivos

1. Los sistemas de incentivos aplicados por los Estados
miembros como parte de sus planes de rendimiento respetardn
los principios generales siguientes:

a) serdn efectivos, proporcionales y creibles y no se modificardn
durante el perfodo de referencia;

b) se aplicaran de forma no discriminatoria y transparente para
contribuir a mejorar el rendimiento en la prestacion de los
Servicios;

¢) formardn parte del marco reglamentario que conozcan con
antelacion todas las partes interesadas y se aplicaran durante
todo el periodo de referencia;

&

orientardn el comportamiento de las entidades sujetas a los
objetivos fijados para que alcancen un alto nivel de rendi-
miento y cumplan los objetivos asociados.

2. Los incentivos aplicados en materia de seguridad tenderdn
a favorecer que los objetivos requeridos en esa materia se al-
cancen plenamente y se mantengan, permitiendo al mismo
tiempo la mejora en otros dmbitos de rendimiento clave. Dichos
incentivos, que no serdn de cardcter financiero, consistirin en
planes de acciéon que dispongan plazos y/o medidas asociadas
en aplicacion del Reglamento (CE) n° 2096/2005 de la Comi-
sién, de 20 de diciembre de 2005, por el que se establecen
requisitos comunes para la prestaciéon de servicios de navega-
ciéon aérea ('), ylo reglas de aplicacion del Reglamento (CE)
n°® 216/2008.

3. Los incentivos aplicados a los objetivos de rentabilidad
serdn de cardcter financiero y estardn regulados por las dispo-
siciones pertinentes del articulo 11, apartados 1 y 2, del Regla-
mento (CE) n® 1794/2006. Dichos incentivos consistirdn en un
mecanismo de distribuciéon de riesgos que funcione a nivel
nacional o de bloques funcionales de espacio aéreo.

4. Los incentivos aplicados a los objetivos de capacidad po-
dran ser de caracter financiero o de otro tipo y consistir, por
ejemplo, en planes de medidas correctoras, adoptados por los
Estados miembros, que dispongan plazos y medidas asociadas,
incluidas primas y sanciones. Cuando sean de cardcter finan-
ciero, estos incentivos estardn regulados por lo dispuesto en el
articulo 12 del Reglamento (CE) n° 1794/2006.

() DO L 335 de 21.12.2005, p. 13.

5. Los incentivos aplicados en materia medioambiental ten-
derdn a favorecer la consecucién de los objetivos de rendi-
miento requeridos en esa materia, permitiendo al mismo tiempo
la mejora en otros dmbitos de rendimiento clave. Estos incen-
tivos, que podrén ser de cardcter financiero o de otro tipo, los
decidiran los Estados miembros teniendo en cuenta las circuns-
tancias locales.

6. Ademds, como prevé el articulo 12 del Reglamento (CE)
n° 1794/2006, los Estados miembros podran establecer o apro-
bar, a nivel nacional o de bloques funcionales de espacio aéreo,
sistemas de incentivos para los usuarios del espacio aéreo.

CAPITULO 11l

ADOPCION DE LOS PLANES DE RENDIMIENTO
Articulo 12

Adopcién inicial de los planes de rendimiento

A propuesta de las autoridades nacionales de supervision, los
Estados miembros adoptardn, a nivel nacional o de bloques
funcionales de espacio aéreo, sus planes de rendimiento, acom-
pailados de objetivos de rendimiento obligatorios, y se los co-
municardn a la Comisién dentro de los seis meses siguientes a
la adopcién de los objetivos que se hayan fijado a nivel de la
Unién Europea.

Articulo 13

Evaluacién de los planes de rendimiento y revision de los
objetivos

1. Sobre la base de los criterios establecidos en el anexo III,
la Comision evaluard los planes de rendimiento y sus objetivos
y analizard su compatibilidad con los objetivos de rendimiento
de la Unién Europea y su contribucién a ellos, teniendo debi-
damente en cuenta la evolucién que haya podido registrar la
situacion entre la fecha de adopcion de esos objetivos de la
Unién y la fecha de evaluacién del plan de rendimiento.

2. Si considerare que los objetivos de rendimiento conteni-
dos en un plan de rendimiento son compatibles con los obje-
tivos de la Unién Europea y contribuyen adecuadamente a ellos,
la Comisién se lo notificard al Estado o Estados miembros
interesados dentro de los cuatro meses siguientes a la recepcion

del plan.

3. Si, por el contrario, considerare que uno o varios de los
objetivos de rendimiento contenidos en un plan no son com-
patibles con los objetivos de la Unién Europea ni contribuyen
adecuadamente a ellos, la Comisién podrd, dentro de los cuatro
meses siguientes a la recepcion de ese plan, decidir, por el
procedimiento al que se refiere el articulo 5, apartado 2, del
Reglamento (CE) n°® 549/2004, dirigir al Estado o Estados
miembros interesados una recomendaciéon para que procedan
a la revision de ese objetivo u objetivos. Tal decisién, que se
tomard tras consultar a ese Estado o Estados miembros, indicard
con precision el objetivo u objetivos que deban revisarse asi
como los motivos de ello.

4. En ese caso, dentro de los dos meses siguientes a la pu-
blicacién de la recomendacion, el Estado o Estados miembros
interesados deberdn proceder, teniendo en cuenta las opiniones
expresadas por la Comisién, a la adopcion de objetivos de
rendimiento revisados y de medidas adecuadas para su conse-
cucion, asi como a la notificacion a aquella de estos objetivos.
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Articulo 14

Evaluacién de los objetivos de rendimiento revisados y
adopcién de medidas correctoras

1. Dentro de los dos meses siguientes a la notificacion de los
objetivos de rendimiento revisados, la Comisién procederd a su
evaluacion sobre la base de los criterios establecidos en el anexo
I, examinando en particular si son compatibles o no con los
objetivos de rendimiento de la Unién Europea y si contribuyen
adecuadamente a ellos.

2. Si considerare que los objetivos revisados que se contem-
plan en el articulo 13, apartado 4, son compatibles con los
objetivos de la Unién Europea y contribuyen adecuadamente
a ellos, la Comisién se lo notificard al Estado o Estados miem-
bros interesados dentro de los dos meses siguientes a la recep-
cién de la notificacién de esos objetivos.

3. En caso de que los objetivos revisados y las medidas que
los acompaiien sigan sin ser compatibles con los objetivos de la
Unién Europea y sin contribuir adecuadamente a ellos, la Co-
misiéon podrd, dentro de los dos meses siguientes a la recepcién
de esos objetivos, decidir, por el procedimiento al que se refiere
el articulo 5, apartado 3, del Reglamento (CE) n® 549/2004, que
el Estado o Estados miembros interesados adopten medidas
correctoras.

4. Tal decision indicard con precision el objetivo u objetivos
que deban revisarse, asi como los motivos de ello. La decisién
podrd determinar el nivel de rendimiento que se espere de esos
objetivos, a fin de que el Estado o Estados miembros interesados
tomen las medidas correctoras adecuadas, o podrd también
contener sugerencias a proposito de esas medidas.

5. Dentro de los dos meses siguientes a la decision de la
Comisién, las medidas correctoras adoptadas por ese Estado o
Estados miembros serdn notificadas a la Comisién junto con los
elementos que muestren la forma en que se garantice su cohe-
rencia con dicha decision.

Articulo 15

Planes y objetivos de rendimiento adoptados tras el inicio
del periodo de referencia

Los planes de rendimiento y las medidas correctoras que se
adopten tras el inicio del perfodo de referencia como resultado
de los procedimientos dispuestos en los articulos 13 y 14 se
aplicardn con cardcter retroactivo desde el primer dia de ese
periodo.

Articulo 16
Revision de los objetivos de la Unién Europea

1. La Comisién podrd decidir revisar los objetivos de la
Unién Europea por el procedimiento al que se refiere el
articulo 5, apartado 3, del Reglamento (CE) n°® 549/2004:

a) antes del inicio del periodo de referencia, si dispusiere de
pruebas concluyentes de que hayan perdido su validez los
datos, hipétesis y motivaciones que se manejaron inicial-
mente para la fijacién de esos objetivos;

b) en el transcurso del periodo de referencia, si se produjere la
aplicacién de alguno de los mecanismos de alerta previstos
en el articulo 18.

2. La revisién de los objetivos de la Unién Europea podrd
determinar la modificacién de los planes de rendimiento exis-
tentes. En tal caso, la Comisién podrd ajustar como convenga
los plazos dispuestos en los capitulos II y III del presente Re-
glamento.

CAPITULO IV
SEGUIMIENTO DE LA CONSECUCION DE LOS RENDIMIENTOS
Articulo 17
Seguimiento permanente e informacién

1. Las autoridades nacionales de supervision, a nivel nacional
o de bloques funcionales de espacio aéreo, y la Comisién se
encargaran del seguimiento de la aplicacién de los planes de
rendimiento. Si los objetivos no se cumplieren durante el pe-
riodo de referencia, dichas autoridades aplicaran las medidas
adecuadas que se recojan en el plan de rendimiento para co-
rregir la situacion. A tal fin, se utilizardn los valores anuales que
figuren en el plan.

2. En caso de que la Comisién observe en un Estado miem-
bro o en un bloque funcional de espacio aéreo un descenso
significativo y persistente del rendimiento que afecte a otros
Estados parte del Cielo Unico Europeo yfo a la totalidad del
espacio aéreo europeo, podrd pedir a dicho Estado miembro y a
la autoridad de supervision u drgano que sea competente a nivel
nacional o de ese bloque funcional que determinen y apliquen
las medidas oportunas para alcanzar los objetivos fijados en su
plan de rendimiento y que se las comunican a la Comisién.

3. Al menos una vez al afio, asi como en todos los casos en
que exista el riesgo de que no se cumplan los objetivos de
rendimiento, los Estados miembros informardn a la Comisién
del seguimiento al que sometan sus autoridades de supervision a
nivel nacional o de bloque funcional de espacio aéreo los planes
de rendimiento y sus objetivos. También al menos una vez al
afio, la Comisién informard al Comité del Cielo Unico del nivel
de consecucién de los objetivos de rendimiento.

Articulo 18
Mecanismos de alerta

1. Cuando, por circunstancias que, habiendo sido imprevisi-
bles al comienzo del periodo, resulten insuperables y escapen
del control de los Estados miembros, se alcancen a nivel de la
Unién Europea los umbrales de alerta contemplados en el
articulo 9, apartado 3, la Comisién revisard la situacién en
consulta con los Estados miembros dentro del Comité del Cielo
Unico y presentard en un plazo de tres meses propuestas con
las medidas que sean oportunas, incluyendo, en su caso, la
revision de los objetivos de rendimiento a nivel de la Unién
Europea y, como consecuencia de ella, la de los objetivos de
rendimiento a nivel nacional o de bloques funcionales de espa-
cio aéreo.
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2. Asimismo, cuando, por circunstancias que, habiendo sido
imprevisibles al comienzo del perfodo, resulten insuperables y
escapen del control de los Estados miembros y de las entidades
sujetas a los objetivos de rendimiento, se alcancen a nivel na-
cional o de bloque funcional de espacio aéreo los umbrales de
alerta contemplados en el articulo 9, apartado 3, la autoridad
nacional de supervision o el dérgano competente revisard la
situaciéon en conjunciéon con la Comisién y podrd presentar
en un plazo de tres meses propuestas con las medidas que
sean oportunas, incluyendo, en su caso, la revision de los ob-
jetivos de rendimiento a nivel nacional o de bloques funcionales
de espacio aéreo.

3. Los Estados miembros podran decidir a nivel nacional o
de bloque funcional de espacio aéreo adoptar unos umbrales de
alerta diferentes de los contemplados en el articulo 9, apartado
3, con el fin de dar cabida a las circunstancias locales y a otras
particularidades. En ese caso, los umbrales se establecerdn en los
planes de rendimiento y deberdn ser compatibles con los adop-
tados en virtud del articulo 9, apartado 3. Las diferencias in-
troducidas por ellos deberdn justificarse detalladamente. En caso
de que se activen estos umbrales, se aplicard el procedimiento
que dispone el apartado 2.

4. Cuando la aplicacién de un mecanismo de alerta conlleve
la revision de los planes y objetivos de rendimiento, la Comi-
sién facilitard esa revision ajustando adecuadamente los plazos
que sean aplicables en el marco del procedimiento previsto en
los capitulos II y III del presente Reglamento.

Articulo 19
Facilitacién del seguimiento

Los proveedores de servicios de navegacion aérea facilitaran las
inspecciones e investigaciones y las visitas sobre el terreno efec-
tuadas por la Comision y las autoridades nacionales de super-
vision responsables de su control, o por cualquier otra entidad
cualificada que actie en nombre de estas tltimas o, en la me-
dida en que ello proceda, por la AESA. Sin perjuicio de las
competencias de control conferidas a las autoridades nacionales
de supervision y a la AESA, las personas autorizadas estardn
facultadas para:

a) examinar, con relacion a todos los dmbitos de rendimiento
clave, los documentos y demds materiales que sean pertinen-
tes para el establecimiento de los planes y objetivos de ren-
dimiento;

b) sacar copias o extractos de esos documentos;

¢) pedir explicaciones verbales sobre el terreno.

Las inspecciones e investigaciones seguirdn los procedimientos
que estén vigentes en el Estado miembro en el que deban
efectuarse.

CAPITULO V

RECOGIDA, VALIDACION, EXAMEN, EVALUACION Y
DIFUSION DE INFORMACION SOBRE EL RENDIMIENTO DE
LA NAVEGACION AEREA EN EL CIELO UNICO EUROPEO

Articulo 20

Recogida y validacién de datos para la evaluacién del
rendimiento

1.  Ademés de la informacién que haya recogido ya la Comi-
sidén a través de otros instrumentos de la Unidén Europea y que
pueda utilizarse también para evaluar el rendimiento, las auto-
ridades nacionales, los proveedores de servicios de navegacién
aérea, los operadores y los coordinadores de aeropuerto y las
compaiifas aéreas garantizardn que los datos contemplados en el
anexo IV sean transmitidos a la Comisién de acuerdo con los
requisitos establecidos en ese mismo anexo.

2. Las autoridades nacionales podran delegar la tarea de su-
ministro de datos o repartirla, en todo o en parte, entre sus
autoridades nacionales de supervision y entre los proveedores de
servicios de navegacion aérea y los operadores y coordinadores
de aeropuerto, con el fin de tener en cuenta las particularidades
locales y los canales de informacién que ya existan.

3. Quienes suministren los datos tomardn las medidas nece-
sarias para garantizar su calidad y validacién y su puntual trans-
misién, incluyendo en esta las pruebas de los controles de
calidad y de los procedimientos de validacién a los que se hayan
sometido esos datos, asi como las explicaciones que deban
ofrecerse en respuesta a las peticiones concretas de la Comision
Europea relativas a la calidad de los datos y los planes de accién
que sean, en su caso, necesarios para mejorarla. Los datos se
suministrardn gratuitamente en el formato que haya especificado
la Comisidn, utilizando, en su caso, medios electrénicos.

4. La Comision evaluard la calidad de los datos que se le
hayan transmitido en aplicacién del apartado 1 y procederd a
su validacién. En caso de que esos datos no sean adecuados
para evaluar el rendimiento, la Comisién podrd tomar las me-
didas oportunas para determinar y mejorar la calidad de aque-
llos en cooperaciéon con los Estados miembros y, en especial,
con sus autoridades nacionales de supervision.

5. A los efectos del presente Reglamento, se considerardn
transmitidos a la Comision los datos relativos al rendimiento
contemplados en el apartado 1 que se hayan suministrado ya a
Eurocontrol. Si este no fuere el caso, la Comisién y Eurocontrol
tomarédn las medidas necesarias para garantizar que esos datos
se pongan a disposicion de la primera con arreglo a los mismos
requisitos que dispone el apartado 3.

6. En caso de que se identifiquen nuevas necesidades en
materia de datos, o de que se prevean datos de calidad insufi-
ciente, y antes de que se modifique el presente Reglamento para
introducir en él esas nuevas necesidades, la Comisién podrd
emprender estudios piloto para que los Estados miembros los
completen con cardcter voluntario. El objetivo de los estudios
serd evaluar la viabilidad de la recogida de esos nuevos datos,
teniendo en cuenta las ventajas que su disponibilidad represente
con relacién a los costes de su recogida y a la carga que se
imponga a quienes deban suministrarlos.
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Articulo 21
Difusiéon de informacién

1. A los efectos de los objetivos contemplados en el
articulo 11 del Reglamento (CE) n° 549/2004, la Comisién
difundird informacion de cardcter general con arreglo a lo dis-
puesto en el Reglamento (CE) n® 1049/2001 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 30 de mayo de 2001, relativo al
acceso del publico a los documentos del Parlamento Europeo,
del Consejo y de la Comision (!), y, en particular, en su
articulo 4, asi como en el articulo 18 del Reglamento (CE)
n° 550/2004.

2. Los datos a los que se refiere el articulo 3, apartado 3,
letra a), se pondran libremente a disposicién de las partes inte-
resadas, en especial por medios electrénicos.

3. Los informes anuales previstos en el articulo 3, apartado
3, letra k), serdn libremente accesibles, y en el Diario Oficial de la
Unidn Europea se publicard una referencia a ellos. La Comision,
ademds, podrd decidir facilitar de forma regular a las partes
interesadas otros datos de cardcter general, en especial por me-
dios electronicos.

4. Los objetivos fijados a nivel de la Unién Europea a los que
se refiere el articulo 9, asi como una referencia a la adopcion de
los planes de rendimiento contemplados en el capitulo III, serdn
libremente accesibles y se publicardn en el Diario Oficial de la
Union Europea.

5. Los suministradores de datos a los que ataflan directa-
mente actividades e informaciones especificas, tales como esta-
disticas y datos validados, podran acceder de forma individual a
esas informaciones.

CAPITULO VI
DISPOSICIONES FINALES
Articulo 22
Medios de recurso

Los Estados miembros garantizardin que las decisiones que se
adopten en virtud del presente Reglamento estén debidamente
motivadas y queden sujetas a un procedimiento efectivo de
revisiéon y/o recurso.

Articulo 23
Medidas transitorias

Si en el transcurso del primer periodo de referencia decidieren
adoptar a nivel de bloque funcional de espacio aéreo un plan de
rendimiento con objetivos, los Estados miembros garantizardn
que:

a) dicho plan sustituya a los planes nacionales a partir del 1 de
enero de uno de los afios del perfodo de referencia;

b) la duracion del plan no sobrepase lo que reste del periodo de
referencia;

¢) el plan demuestre que sus objetivos de rendimiento son al

menos tan ambiciosos como el conjunto de los objetivos
nacionales anteriores.

() DO L 145 de 31.5.2001, p. 43.

Articulo 24
Revisién del sistema

La Comisién procederd no después del 1 de julio de 2013 a una
revision del nivel de efectividad del proceso. Ademds, antes de
que finalice 2014 y con caracter periédico a partir de entonces,
revisard el sistema de evaluacion del rendimiento y analizard en
especial su impacto, efectividad y alcance, teniendo debidamente
en cuenta el trabajo realizado en este campo por la OACL

Articulo 25
Modificaciones del Reglamento (CE) n°® 2096/2005

El Reglamento (CE) n°® 2096/2005 queda modificado como
sigue:

1) La seccion 2.2 del anexo I se sustituye por el texto siguiente:

«2.2. Gestién organizativa

Cada proveedor de servicios de navegacion aérea de-
berd presentar un plan empresarial que cubra un pe-
riodo minimo de cinco afios. El plan:

a) establecerd los objetivos y metas generales del pro-
veedor y su estrategia para alcanzarlos, manteniendo
la coherencia con cualquier otro plan general de
plazo mads largo que pueda tener aquel, asi como
con los requisitos de la Unién Europea aplicables
para el desarrollo de las infraestructuras o de otras
tecnologias;

K=

contendrd unos objetivos de rendimiento adecuados
en materia de seguridad, capacidad, medio ambiente
y rentabilidad, segtin el caso.

Los elementos previstos en las letras a) y b) serdn
coherentes con los planes de rendimiento nacionales
o de bloques funcionales de espacio aéreo a los que
se refiere el articulo 11 del Reglamento (CE)
n® 549/2004, asi como, en el caso de los datos de
seguridad, coherentes, cuando proceda, con el pro-
grama de seguridad estatal previsto en la norma 2.27.1
del anexo 11 de la OACI, modificada desde el 20 de
julio de 2009 por la enmienda 47B-A.

El proveedor de servicios de navegacién aérea presen-
tard para los principales proyectos de inversion los
oportunos justificantes en materia econdémica y de se-
guridad, incluyendo, en su caso, el impacto estimado
de esos proyectos en los objetivos de rendimiento pre-
vistos en la letra b) anterior e indicando las inversiones
que obedezcan a los requisitos legales relacionados con
la aplicacion del programa SESAR.

El proveedor, ademds, presentard cada afio para el si-
guiente un plan anual que precise con mds detalle los
diferentes aspectos del plan empresarial y describa cual-
quier cambio introducido en él.

El plan anual contendrd los elementos siguientes sobre
el nivel y calidad del servicio que se espere en materia
de capacidad, seguridad, medio ambiente y rentabilidad,
segtin el caso:
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a) informacién sobre la aplicaciéon de nuevas infraes-
tructuras u otros avances y una explicacion de la
forma en que aquellas o estos vayan a contribuir a
mejorar el rendimiento del proveedor, incluidos el
nivel y la calidad de sus servicios;

=

unos indicadores de rendimiento que, siendo cohe-
rentes con el plan de rendimiento nacional o de
bloque funcional de espacio aéreo al que se refiere
el articulo 11 del Reglamento (CE) n® 549/2004,
sirvan para realizar una evaluacion razonable del
nivel y calidad de los servicios;

¢) informacién sobre las medidas previstas para limitar
los riesgos identificados en el plan de seguridad del
proveedor, incluyendo unos indicadores que sirvan
para controlar los riesgos de seguridad y, en su caso,
el coste estimado de las medidas para limitarlos;

=

la situacion financiera que se prevea a corto plazo
para el proveedor, asi como cualquier cambio o
impacto que afecte al plan empresarial.

El contenido de la parte del plan empresarial y del plan
anual que esté consagrada al rendimiento deberd ser
puesto a disposicién de la Comision, a solicitud suya,
por el proveedor de servicios de navegacion aérea en
las condiciones que establezca la autoridad nacional de
supervision de conformidad con el ordenamiento juri-
dico nacional.».

2) La seccion 9 del anexo I se sustituye por el texto siguiente:

«9. REQUISITOS DE INFORMACION

Los proveedores de servicios de navegacion aérea debe-
ran poder presentar un informe anual de sus actividades
a la autoridad nacional de supervision que sea compe-
tente. Dicho informe incluird los resultados financieros
del proveedor, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 12 del Reglamento (CE) n°® 550/2004, asi
como su rendimiento operativo y cualquier actividad o
cambio que sea significativo, particularmente en el dm-
bito de la seguridad.

El informe anual contendrd como minimo:

— una evaluacién del nivel de rendimiento del servicio
prestado,

— una comparacion del rendimiento del proveedor con
los objetivos de rendimiento fijados en el plan em-
presarial, contrastando los rendimientos efectivos con
el plan anual por medio de los indicadores de rendi-
miento establecidos en este,

— una explicacion de las diferencias registradas respecto
de los objetivos fijados y una indicacién de las me-
didas adoptadas para solventar esas diferencias du-
rante el perfodo de referencia contemplado en el
articulo 11 del Reglamento (CE) n® 549/2004,

— la evolucion registrada en materia de operaciones e
infraestructura,

— los resultados financieros, siempre que no se publi-
quen por separado en aplicaciéon del articulo 12,
apartado 1, del Reglamento (CE) n° 550/2004,

— informacién sobre el proceso de consultas formal
con los usuarios de los servicios del proveedor,

— informacién sobre la politica de recursos humanos.

Los proveedores de servicios de navegacién aérea pon-
dran el contenido de estos informes anuales a disposi-
cién de la Comision Europea, a solicitud suya, asi como
del piblico en las condiciones que establezca la autori-
dad nacional de supervision de conformidad con el or-
denamiento juridico nacional.».

Articulo 26
Entrada en vigor

1. El presente Reglamento entrard en vigor el vigésimo dia
siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial de la Unién
Europea.

2. El capitulo V se aplicard a partir del 1 de enero de 2011.
El primer periodo de referencia se iniciard el 1 de enero de
2012.

El presente Reglamento serd obligatorio en todos sus elementos y directamente aplicable en

cada Estado miembro.

Hecho en Bruselas, el 29 de julio de 2010.

Por la Comisidn
El Presidente
José Manuel BARROSO
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ANEXO 1

INDICADORES DE RENDIMIENTO CLAVE (IRC)

Seccion 1: Indicadores para la fijacién de los objetivos a nivel de la Unién Europea:

1.

2.2.

INDICADORES DE RENDIMIENTO CLAVE EN MATERIA DE SEGURIDAD

a) A nivel de la Unién Europea, el primer IRC en materia de seguridad serd el nivel minimo del primer IRC en esa
materia que se define mds abajo en la seccién 2, punto 1, letra a), para los proveedores de servicios de navegacion
aérea y para las autoridades nacionales de supervision.

=

El segundo IRC de la Unién Europea en materia de seguridad serd el porcentaje de aplicacion de la escala de
gravedad del instrumento de andlisis de riesgos que se define mds abajo en la seccién 2, punto 1, letra b), dentro
de los Estados donde esta reglamentacion se aplique, con el fin de hacer posible una notificacion armonizada de
la evaluacion de la gravedad que representen las infracciones de los minimos de separacion, las incursiones en
pista y los sucesos técnicos especificos de ATM (siglas inglesas de «gestién del transito aéreo»).

¢) El tercer IRC de la Unién Europea en materia de seguridad serd el nivel minimo, al final del perfodo de referencia,
de la medida de cultura justa que se define mds abajo en la seccién 2, punto 1, letra c).

En el primer perfodo de referencia, no habrd para los IRC arriba indicados ningtin objetivo a nivel de la Unién
Europea. Durante dicho perfodo, la Comisién utilizard los datos que se recojan para validar esos IRC y evaluarlos a
fin de garantizar que los riesgos de seguridad se identifiquen, limiten y gestionen adecuadamente. Sobre esta base, la
Comision revisard el presente anexo para adoptar, si fuere necesario, nuevos IRC de seguridad.

INDICADOR EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE

. En el primer periodo de referencia:

A nivel de la Unién Europea, el primer IRC en materia de medio ambiente serd la eficacia media del vuelo en ruta
horizontal, entendida de la forma siguiente:

— el indicador de la eficacia media del vuelo en ruta horizontal es la diferencia entre la longitud de la parte en ruta
de la trayectoria efectiva y la trayectoria Optima, que, en términos generales, viene representada por la ruta
ortodromica,

— el término «en ruta» se define como la distancia recorrida fuera de un circulo de 40 millas nduticas alrededor del
aeropuerto,

— los vuelos que se toman en consideracion a los efectos de este indicador son los siguientes:

a) todos los vuelos IFR (siglas inglesas de «reglas de vuelo por instrumentos») comerciales que se efectden dentro
del espacio aéreo europeo;

b) cuando el punto de salida o de llegada de un vuelo se sitda fuera del espacio aéreo europeo, solo se tiene en
cuenta la parte del vuelo que corresponda a dicho espacio,

— los vuelos que no se toman en conspiracion son los circulares y aquellos otros que tengan lugar entre terminales
separadas por una distancia ortodrémica inferior a 80 millas nduticas.

El segundo IRC de la Unién Europea en materia de medio ambiente serd el uso eficaz de las estructuras de espacio
aéreo civico/militar, como, por ejemplo, las rutas condicionales (CDR). Durante el primer periodo de referencia, este
indicador serd controlado por la Comisién. La fijacion de objetivos se iniciard a partir del segundo periodo de
referencia.

A partir del segundo periodo de referencia, se desarrollard un tercer IRC de medio ambiente a nivel de la Unién
Europea para abordar las cuestiones medioambientales especificas relativas a los servicios de navegacion aérea

aeroportuarios.

INDICADOR EN MATERIA DE CAPACIDAD

. En el primer periodo de referencia:

A nivel de la Unién Europea, el IRC en materia de capacidad serdn los minutos de retraso ATFM (siglas inglesas de
«gestién de afluencia del trdnsito aéreo») en ruta por vuelo, entendido de la forma siguiente:

a) el retraso ATFM en ruta es el calculado por la unidad central de ATFM, prevista en el Reglamento (UE)
n°® 255/2010 de la Comisién, de 25 de marzo de 2010, por el que se establecen normas comunes sobre la
gestion de afluencia del transito aéreo (1), y que se expresa como la diferencia entre la hora de despegue solicitada
por el operador de la aeronave en el dltimo plan de vuelo presentado y la hora de despegue calculada y atribuida
por la unidad central de ATFM;

() DO L 80 de 26.3.2010, p. 10.
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3.2.

4.2.

b) el indicador incluye todos los vuelos IFR dentro del espacio aéreo europeo y cubre las causas de retraso ATFM;
¢) el indicador se calcula para todo el afio civil.

Con el fin de preparar el desarrollo de un segundo IRC de la Unién Europea en materia de capacidad, la Comision
procederd desde el primer periodo de referencia a la recogida, refundicién y seguimiento de los datos que se indican
a continuacion:

a) el total de retrasos ATFM imputables a los servicios de navegacién aérea de aproximacién y aeroportuarios;
b) el tiempo suplementario en fase de rodaje de salida;

¢) en el caso de los acropuertos con méds de 100 000 movimientos comerciales al aflo, el tiempo suplementario
pasado en la zona ASMA (siglas inglesas de zona de secuenciaciéon y computo de llegadas).

A partir del segundo perfodo de referencia y sobre la base del seguimiento descrito en el punto 3.1, se desarrollard
un segundo IRC de capacidad a nivel de la Unién Europea para abordar las cuestiones de capacidad especificas
relativas a los servicios de navegacion aérea aeroportuarios.

INDICADOR EN MATERIA DE RENTABILIDAD

. En el primer periodo de referencia:

A nivel de la Unién Europea, el IRC en materia de rentabilidad serd el tipo unitario medio determinado a ese nivel
para los servicios de navegacion aérea en ruta, entendido de la forma siguiente:

a) el indicador es el resultado de la relacion entre los costes determinados y el trdnsito, expresado en unidades de
servicio, que se espere durante el periodo a nivel de la Union Europea, tal y como figure en las hipétesis
manejadas por la Comision para establecer los objetivos a ese nivel en aplicacion del articulo 9, apartado 4;

b) el indicador debe expresarse en euros y en términos reales;
¢) el indicador ha de establecerse para cada uno de los afios del periodo de referencia.

Durante el primer periodo de referencia, la Comision procederd, de conformidad con el Reglamento (CE)
n° 1794/2006, a la recogida, refundicién y seguimiento de los costes y los tipos unitarios de los servicios de
navegacion aérea de aproximacion.

A partir del segundo periodo de referencia, el segundo IRC de la Unién Europea en materia de rentabilidad serd el
tipo unitario medio determinado a nivel de la Unién para los servicios de navegacién aérea de aproximacion.

Seccion 2: Indicadores para la fijacién de los objetivos a nivel nacional o de bloques funcionales de espacio

1.

aéreo (BFEA):
INDICADORES DE RENDIMIENTO CLAVE EN MATERIA DE SEGURIDAD

a) A nivel nacional/de BFEA, el primer IRC en materia de seguridad serd el grado de eficacia de la gestion de la
seguridad, medido con un método que se base en el Safety Maturity Survey Framework (marco de examen de la
madurez de seguridad) de la gestion del trdnsito aéreo. Desarrollado conjuntamente por la Comision, los Estados
miembros, la AESA y Eurocontrol, este indicador serd adoptado por la Comisién antes de iniciarse el primer
periodo de referencia. Durante ese perfodo, las autoridades nacionales de supervisién procederdn al seguimiento y
publicacién de estos IRC, y los Estados miembros podrén fijar los objetivos correspondientes.

=

El segundo IRC nacional/de BFEA en materia de seguridad serd la aplicacién de la escala de gravedad del
instrumento de andlisis de riesgos para hacer posible una notificacién armonizada de la evaluacién a la que se
someta la gravedad de las infracciones de los minimos de separacion, de las incursiones en pista y de los sucesos
técnicos especificos de ATM en todos los centros de control del transito aéreo y en los aeropuertos con mds de
150 000 movimientos de transporte aéreo comerciales al afio comprendidos en el dmbito de aplicacion del
presente Reglamento (valores si/no). Desarrollada conjuntamente por la Comision, los Estados miembros, la AESA
y Eurocontrol, la escala de gravedad serd adoptada por la Comisién antes de que se inicie el primer perfodo de
referencia. Durante ese periodo, las autoridades nacionales de supervision procederdn al seguimiento y publica-
cién de estos IRC, y los Estados miembros podran fijar los objetivos correspondientes.

¢) El tercer IRC nacional/de BFEA en materia de seguridad serd la notificaciéon de la cultura justa. Desarrollada
conjuntamente por la Comision, los Estados miembros, la AESA y Eurocontrol, esta medida serd adoptada por la
Comision antes de que comience el primer periodo de referencia. Durante ese periodo, las autoridades nacionales
de supervision procederdn al seguimiento y publicacién de la medida, y los Estados miembros podran fijar los
objetivos correspondientes.
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2.2,

3.1.

3.2.

4.2.

INDICADOR EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE

. En el primer periodo de referencia, no habrd ningtin IRC obligatorio a nivel nacional/de BFEA en materia de medio

ambiente.

Sin perjuicio de las disposiciones locales en materia de medio ambiente, los Estados miembros colaborardn con la
Comisién para establecer en esa materia un IRC que, permitiendo abordar las cuestiones medioambientales especi-
ficas relativas a los servicios de navegacién aérea aeroportuarios, comience a aplicarse a partir del segundo perfodo
de referencia.

Durante el segundo periodo de referencia, el IRC medioambiental a nivel nacional/de BFEA serd el desarrollo a ese
nivel de un proceso de mejora del disefio de las rutas antes de que finalice el periodo, incluida la eficacia en el uso de

las estructuras de espacio aéreo civico/militar, como, por ejemplo, las rutas condicionales (CDR).

INDICADOR EN MATERIA DE CAPACIDAD

En el primer periodo de referencia:

A nivel nacional/de BFEA, el IRC de capacidad serdn los minutos de retraso ATFM en ruta por vuelo, entendido de la
forma siguiente:

a) el indicador es el que se define en la seccién 1, punto 3.1;
b) el indicador ha de establecerse para cada uno de los afios del periodo de referencia.

Con el fin de preparar el desarrollo de un segundo IRC de capacidad a nivel nacional/de BFEA, los Estados miembros
notificardn a partir del primer periodo de referencia:

a) el total de retrasos ATFM imputables a los servicios de navegacion aérea de aproximacion y aeroportuarios;
b) el tiempo suplementario en fase de rodaje de salida;

o) en el caso de los aeropuertos con mds de 100 000 movimientos comerciales al afio, el tiempo suplementario
pasado en la zona ASMA (siglas inglesas de zona de secuenciacion y computo de llegadas).

A partir del segundo periodo de referencia, se aplicard un segundo IRC de capacidad a nivel nacional/de BFEA para
abordar las cuestiones de capacidad especificas relativas a los servicios de navegacion aérea de aproximacién y

aeroportuarios.

INDICADOR EN MATERIA DE RENTABILIDAD

. En el primer perfodo de referencia, el IRC de rentabilidad a nivel nacional/de BFEA serd el tipo unitario determinado

a ese nivel para los servicios de navegacion aérea en ruta, entendido de la forma siguiente:

a) el indicador es el resultado de la relacién entre los costes determinados y el trénsito previsto que figure en los
planes de rendimiento en aplicacién del articulo 10, apartado 3, letras a) y b);

b) el indicador debe expresarse en moneda nacional y en términos reales;

¢) el indicador ha de establecerse para cada uno de los afios del perfodo de referencia.

Ademds, de acuerdo con el Reglamento (CE) n® 1794/2006, los Estados miembros notificardn a la Comision los
costes y los tipos unitarios de sus servicios de navegacién aérea de aproximacién, justificando cualquier desviacién

que se produzca respecto de las previsiones.

A partir del segundo perfodo de referencia, se aplicard un segundo IRC de capacidad a nivel nacional/de BFEA, que
serd el tipo o tipos unitarios determinados a ese nivel para los servicios de navegacién aérea de aproximacion.
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ANEXO 1II

MODELO DE PLAN DE RENDIMIENTO

Los planes de rendimiento a nivel nacional o de bloque funcional de espacio aéreo (BFEA) se basardn en la estructura
siguiente:

1.1.

1.2.

1.3.

2.2.

2.3.

2.4.

INTRODUCCION

Descripcion de la situacién (dmbito de aplicacion del plan, entidades cubiertas, plan nacional o de BFEA, etc.).

Descripcion del contexto macroecondémico previsto para el perfodo de referencia, incluyendo hipétesis generales
(previsiones de transito, tendencia del tipo unitario, etc.).

Descripcién de los resultados de la consulta realizada a las partes interesadas para preparar el plan de rendimiento
(principales cuestiones planteadas por los participantes y, en su caso, compromisos acordados).

OBJETIVOS DE RENDIMIENTO A NIVEL NACIONAL Y/O DE BLOQUE FUNCIONAL DE ESPACIO AEREO

. Objetivos de rendimiento en cada dmbito de rendimiento clave, fijados con referencia a cada indicador de rendi-

miento clave, durante la totalidad del periodo de referencia, con indicacién de valores anuales para su utilizacién en
las tareas de seguimiento y de incentivacion:

a) Seguridad
— Eficacia de la gestion de la seguridad: objetivos a nivel nacional/de BFEA, definidos de conformidad con la

seccién 2, punto 1, letra a), del anexo I para cada afio del periodo de referencia (facultativo en el caso del
primer periodo).

— Aplicacién de la escala de gravedad del instrumento de anilisis de riesgos: objetivos a nivel nacional/de BFEA,
definidos de conformidad con la seccién 2, punto 1, letra b), del anexo I para cada afio del periodo de
referencia (valores si/no).

— Cultura justa: objetivos a nivel nacional/de BFEA, definidos de conformidad con la seccién 2, punto 1, letra
¢), del anexo I para cada afio del perfodo de referencia (facultativo en el caso del primer periodo).

b) Capacidad

— Minutos de retraso ATFM en ruta por vuelo.

¢) Medio ambiente

— Descripcion del proceso de mejora a nivel nacional/de BFEA del disefio de rutas (facultativo en el caso del
primer perfodo de referencia).

d) Rentabilidad

— Costes determinados, para cada afio del periodo de referencia, de los servicios de navegacion aérea en ruta y
de aproximacion fijados de conformidad con las disposiciones del articulo 15, apartado 2, letras a) y b), del
Reglamento (CE) n® 550/2004 y en aplicacién de lo dispuesto en el Reglamento (CE) n°® 1794/2006.

— Previsiones relativas a las unidades de servicio en ruta para cada afio del periodo de referencia.
— Como consecuencia, tipos unitarios determinados para el periodo de referencia.

— Descripcion y justificacion del rendimiento del capital accionarial de los proveedores de servicios de navega-
cién aérea en relacion con los riesgos efectivos que estos corran.

— Descripcion de las inversiones necesarias para alcanzar los objetivos de rendimiento, con un anlisis de su
pertinencia respecto del Plan Maestro ATM Europeo y de su coherencia con los principales dmbitos y
orientaciones de avance y cambio establecidos en él.

Descripcion y explicacion de la coherencia de los objetivos de rendimiento con los objetivos de rendimiento fijados a
nivel de la Unién Europea.

Descripcion y explicacién de los importes prorrogados de los afios anteriores al periodo de referencia.

Descripcion de los pardmetros utilizados por los Estados miembros para determinar la distribucién de riesgos y los
incentivos.



L 201/16

Diario Oficial de la Unién Europea 3.8.2010

3.1.

3.2

CONTRIBUCION DE CADA ENTIDAD RESPONSABLE

Objetivos de rendimiento individuales de cada entidad responsable.

Descripcion de los mecanismos de incentivaciéon que vayan a aplicarse a cada entidad con el fin de impulsar el
cumplimiento de los objetivos dentro del perfodo de referencia.

DIMENSION MILITAR DEL PLAN

Descripcién de la dimension civico-militar del plan, indicando la contribucién que haga al aumento de la capacidad
la aplicacion del concepto de uso flexible del espacio aéreo, con la debida atencion a la eficacia de la misién militar,
y precisando, si se considerare necesario, unos indicadores y unos objetivos de rendimiento que, ademds de
pertinentes, sean acordes con los indicadores y objetivos del plan de rendimiento.

ANALISIS DE SENSIBILIDAD Y COMPARACION CON EL PLAN DE RENDIMIENTO ANTERIOR

. Sensibilidad a las hipétesis exteriores.

. Comparacién con el plan de rendimiento anterior (no aplicable en el caso del primer periodo de referencia).

APLICACION DEL PLAN DE RENDIMIENTO

Descripcion de las medidas establecidas por las autoridades nacionales de supervision para alcanzar los objetivos de
rendimiento, como, por ejemplo:

— mecanismos de seguimiento para garantizar la aplicacion de los programas de seguridad de los servicios de
navegacion aérea y de los planes empresariales,

dispositivos para el seguimiento y la notificacién de la aplicaciéon de los planes de rendimiento, incluidas las
pautas que deban seguirse para corregir la situacién en caso de que los objetivos no se cumplan durante el
periodo de referencia.
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ANEXO 111

CRITERIOS PARA EVALUAR LA COHERENCIA ENTRE LOS OBJETIVOS DE RENDIMIENTO A NIVEL DE LA
UNION EUROPEA Y LOS FIJADOS A NIVEL NACIONAL O DE BLOQUE FUNCIONAL DE ESPACIO AEREO

La Comision utilizard los criterios de evaluacién siguientes:

1. Criterios generales

a) Cumplimiento de los requisitos relativos a la elaboracién y adopcion del plan de rendimiento, con especial atencién
a la motivacién que se recoja en él.

b) Andlisis de los hechos, teniendo en cuenta la situacién general de cada Estado.
¢) Interrelaciones entre todos los objetivos de rendimiento.

d) Niveles de rendimiento al comienzo del periodo de referencia y margen consiguiente de posibles mejoras.

. Seguridad

a) Eficacia de la gestion de la seguridad: el margen complementario tanto para los proveedores de servicios de
navegacién aérea como para las autoridades nacionales de supervision, manejado en el plan de rendimiento y
evaluado por la Comision, deberd ser, al final del periodo de referencia, igual o superior a los valores del indicador
correspondiente a nivel de la Unién Europea (facultativo en el caso del primer periodo de referencia).

=

Aplicacién de la escala de gravedad del instrumento de andlisis de riesgos: el indicador de rendimiento clave local
que se define en la seccién 2, punto 1, letra b), del anexo I deberd ser coherente en cada afio del perfodo de
referencia con el indicador establecido a nivel de la Unién Europea.

O
~

Cultura justa: el nivel del objetivo de rendimiento a nivel nacional/de BFEA medido al final del periodo de referencia
con el indicador de rendimiento clave que se define en la seccidn 2, punto 1, letra ¢), del anexo I deberd ser igual o
superior al objetivo a nivel de la Unién Europea que se haya definido de conformidad con la seccién 1, punto 1,
letra c) del anexo 1 (facultativo en el caso del primer periodo de referencia).

. Medio ambiente

Disefio de rutas: no aplicable durante el primer periodo de referencia. Durante el segundo, se evaluard el procedimiento
de disefio de rutas utilizado en el plan de rendimiento.

. Capacidad

Nivel de retrasos: comparacion entre el nivel de retrasos ATFM en ruta previsto en el plan de rendimiento y un valor
de referencia determinado por el procedimiento de planificacion de capacidad de Eurocontrol.

. Rentabilidad

a) Tendencia de los tipos unitarios: evaluacion de las posibilidades de que los tipos unitarios determinados que se
presenten en el plan de rendimiento evolucionen de forma coherente con el objetivo de rentabilidad a nivel de la
Unién Europea y contribuyan convenientemente a la consecucion de ese objetivo tanto durante la totalidad del
perfodo referencia como en cada uno de los afios que lo compongan.

b) Nivel de los tipos unitarios determinados: comparacion entre los tipos unitarios locales presentados en el plan de
rendimiento y el tipo unitario medio de los Estados miembros o de los bloques funcionales de espacio aéreo que
tengan un entorno operativo y econémico similar definido por la Comision.

¢) Rendimiento del capital accionarial: evaluacién del rendimiento del capital accionarial de los proveedores de
servicios de navegacion aérea en relacion con los riesgos efectivos que estos corran.

d) Hipdtesis manejadas en las previsiones de trdnsito: comparacién entre las previsiones de unidades de servicio locales
utilizadas en el plan de rendimiento y alguna prevision de referencia, como las previsiones de transito del Statistics
and Forecast Service (servicio de estadisticas y previsiones) (STATFOR) de Eurocontrol.

¢) Hipétesis econdmicas: comprobacion de que las hipétesis de inflacion utilizadas en el plan de rendimiento sean
acordes con alguna prevision de referencia, como las efectuadas por el Fondo Monetario Internacional (FMI) o por
Eurostat.
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ANEXO IV

LISTA DE LOS DATOS QUE HAN DE FACILITARSE A LOS EFECTOS DEL PRESENTE REGLAMENTO

POR PARTE DE LAS AUTORIDADES NACIONALES:
Tipos de datos

A los efectos de la evaluacion del rendimiento, las autoridades nacionales facilitardn los datos siguientes:

a) la informacién requerida para cumplir el indicador de rendimiento clave en materia de seguridad que se define

en la seccién 2, punto 1, letra a) del anexo I;

b) el programa de seguridad estatal exigido en la norma 2.27.1 del anexo 11 de la OACIL modificada desde el

20 de julio de 2009 por la enmienda 47-B.

Ademés, las autoridades nacionales garantizardn que los datos siguientes se hallen disponibles para los fines de la

evaluacion del rendimiento:

¢) los datos manejados y calculados por la unidad central ATFM (siglas inglesas de «gestion de afluencia del
transito aéreo») definida en el Reglamento (UE) n°® 255/2010, como, por ejemplo, planes de vuelo para el
transito aéreo general en virtud de las reglas IFR («reglas de vuelo por instrumentos»), informacién sobre el
encaminamiento real, datos de vigilancia, retrasos ocasionados por la gestién del trdnsito aéreo en ruta y en
aeropuertos, excepciones aplicadas a las medidas de gestion de la afluencia del transito aéreo, respeto de las

franjas horarias en esa gestion o frecuencia del uso de rutas condicionales;

d) las incidencias de seguridad relacionadas con la gestién del trinsito aéreo que se definen en el requisito
reglamentario de seguridad de Eurocontrol —norma ESARR 2, edicién 3.0— sobre informacién y evaluacion

de incidentes de seguridad ATM;

¢) los informes de seguridad de las autoridades nacionales de supervision a las que se refieren los articulos 6, 7 y
14 del Reglamento (CE) n°® 1315/2007 de la Comision (1), asi como los informes de esas mismas autoridades

sobre la resolucion de las deficiencias de seguridad que se sometan a planes de acciones correctivas;

f) la informacién pertinente sobre las recomendaciones de seguridad y las acciones correctivas que se adopten a
partir de los andlisis e investigaciones consagrados a los incidentes ATM, de conformidad con la Directiva
94/56/CE del Consejo (%), sobre la investigacion de los accidentes e incidentes de aviacion civil, y la Directiva

2003/42/CE, relativa a la notificacién de sucesos en la aviacion civil;

) la informacién oportuna sobre los elementos establecidos para impulsar la aplicacion de una cultura justa;

h) los datos necesarios para apoyar las funciones contempladas en el articulo 4, letras m) y n), del Reglamento (CE)
n° 2150/2005 de la Comisién, de 23 de diciembre de 2005, por el que se establecen normas comunes para la

utilizacion flexible del espacio aéreo (3).

Periodicidad y plazos del suministro de datos

Los datos previstos en el punto 1.1, letras a), b), d), €), g y h), se facilitardn anualmente.
Los datos previstos en el punto 1.1, letras ¢) y f), se facilitardn mensualmente.

POR PARTE DE LOS PROVEEDORES DE SERVICIOS DE NAVEGACION AEREA

La presente seccion se aplicard a los proveedores de servicios de navegacion aérea que presten los servicios
contemplados en el articulo 1, apartado 2. En casos concretos, las autoridades nacionales podrdn someter a
esta seccion a algin proveedor que no entre en el dmbito de aplicacion de esa disposicion. De hacerlo asi, deberdn

comunicarselo a la Comision.

Tipos de datos

A los efectos de la evaluacion del rendimiento, los proveedores de servicios de navegacion aérea facilitardn los

datos siguientes:

a) los datos previstos en la Especificacion de Eurocontrol relativa a la difusiéon de informacién econdmica, edicién

2.6 de 31 de diciembre de 2008 (referencia EUROCONTROL-SPEC-0117);

b) los informes anuales y la parte relativa al rendimiento de los planes empresariales y de los planes anuales
establecidos por los proveedores de servicios de navegacion aérea de conformidad con las secciones 2.2 y 9 del

anexo I del Reglamento por el que se establecen requisitos comunes;

DO L 291 de 9.11.2007, p. 16.
DO L 319 de 12.12.1994, p. 14.
DO L 342 de 24.12.2005, p. 20.



3.8.2010

Diario Oficial de la Unién Europea

L 201/19

2.2.

3.1.

¢) la informacién requerida para cumplir el indicador de rendimiento clave en materia de seguridad que se define
en la seccidén 2, punto 1, letra a) del anexo [;

d) la informacién oportuna sobre los elementos establecidos para impulsar la aplicacién de una cultura justa.

Periodicidad y plazos del suministro de datos

Los datos del afio (n) previstos en el punto 2.1, letra a), se facilitardn anualmente antes del 15 de julio del afio
(n + 1), salvo los de cardcter prospectivo, que se facilitardn a mds tardar el 1 de noviembre del afio (n + 1). El
primer afio (n) de referencia serd 2010.

Los datos previstos en el punto 2.1, letras b) y ¢), se facilitardn anualmente.

POR PARTE DE LOS OPERADORES DE AEROPUERTO

La presente seccion se aplicard a los operadores de aeropuerto que presten servicios en aeropuertos de la Unién
Europea con mds de 150 000 movimientos de transporte aéreo comerciales al afio, asi como a todos los
aeropuertos coordinados y con horarios facilitados que tengan mds de 50 000 de esos movimientos al afio. En
casos concretos, los Estados miembros podrdn someter a esta seccion a aeropuertos que no lleguen a ese umbral.
De hacerlo asi, deberdn comunicdrselo a la Comision.

Definiciones

A los efectos de este anexo concreto, se aplicardn las definiciones siguientes:

«dentificacién de aeropuerto»: la designacion de un aeropuerto con el cddigo estindar de cuatro letras de la
OACI que se define en el Doc. 7910 de esta Organizacion (120? edicién — junio de 2006);

&

=

«pardmetros de coordinacién»: las condiciones de coordinacién que se definen en el Reglamento (CEE) n® 95/93;

«capacidad aeroportuaria declarada»: los pardmetros de coordinacién presentados de una forma que describa el
nimero méximo de franjas horarias por unidad de tiempo (periodo bloque) que pueda ser atribuido por el
coordinador; la duracién de los bloques puede variar y es posible, ademds, que varios bloques de diferente
duracién se superpongan para controlar la concentracién de vuelos dentro de un determinado periodo de
tiempo; el uso de valores de capacidad declarada para el conjunto de una estacion significa que se ha fijado
en una fase temprana la capacidad infraestructural estacional del aeropuerto;

Ke

&

«matricula de aeronave»: los caracteres alfanuméricos correspondientes al registro efectivo de una aeronave;

¢) «tipo de aeronaven el codigo de designacién del tipo de aeronave (de hasta 4 caracteres) indicado en las
directrices de la OACT;

f) «dentificador de vuelo»: el grupo de caracteres alfanuméricos que se utiliza para identificar un vuelo;

«erddromo de salida codificado y aerédromo de destino codificado»: el aeropuerto que utilice el codigo de
designacion de aeropuertos de la OACI (4 letras) o de la IATA (3 letras);

@

h) «sellos de tiempo Out-Off-On-In (fuera-aire-tierra-dentro)»: los datos siguientes, redondeados al minuto mds
proximo:

— hora prevista de salida (fuera de calzos),
— hora real fuera de calzos,

— hora real de despegue,

— hora real de aterrizaje,

— hora prevista de llegada (en calzos),

— hora real en calzos;

i) <hora prevista de salida (fuera de calzos)»: la fecha y la hora programadas para que un vuelo salga del puesto de
salidas;

—-

«hora real fuera de calzos»: la fecha y la hora efectivas en que la aeronave abandona la posicién de estaciona-
miento (remolcada o con su propio motor);

=

<hora real de despegue»: la fecha y la hora efectivas en que la aeronave despega de la pista (repliegue del tren);
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<hora real de aterrizaje»: la fecha y la hora efectivas en que la aeronave aterriza (toma de contacto);

<hora prevista de llegada (en calzos)»: la fecha y la hora programadas para que un vuelo llegue al puesto de
llegadas;

«hora real en calzos»: la fecha y la hora efectivas en que se accionan los frenos de estacionamiento en el puesto

de llegadas;

«reglas de vuelo»: las normas utilizadas para conducir el vuelo: (FR» para las aeronaves que vuelan de acuerdo
con las reglas de vuelo por instrumentos definidas en el anexo 2 del Convenio de Chicago; «VFR» para las
aeronaves que vuelan de acuerdo con las reglas de vuelo visual que se definen en ese mismo anexo; y «OAT»
(trdfico aéreo militar) para las aeronaves estatales que no siguen las reglas definidas en el anexo 2 del Convenio
de Chicago;

«tipo de vuelo»: el tipo dFR», correspondiente a las aeronaves que vuelan de acuerdo con las reglas de vuelo por
instrumentos definidas en el anexo 2 del Convenio de Chicago de 1944 (décima edicién — julio de 2005), y el
tipo «VFR», correspondiente a las aeronaves que vuelan de acuerdo con las reglas de vuelo visual que se definen
en ese Mismo anexo;

«turno de llegada al aeropuerto y turno de salida del aeropuerto»: la franja horaria asignada en un aeropuerto a
un vuelo de llegada o de salida tal y como se define en el Reglamento (CEE) n® 95/93;

«designador de pista de llegada y designador de pista de salida»: el identificador de la OACI que designa la pista
de aterrizaje y la de despegue (por ejemplo, 10L);

«puesto de llegada»: el designador de la primera posicion de estacionamiento ocupada por la aeronave a su
llegada al aeropuerto;

«puesto de salida»: el designador de la ltima posicion de estacionamiento ocupada por la aeronave antes de su
salida del aeropuerto;

«causas de retraso»: los codigos de retraso estindar de la IATA que se recogen en el anexo 2 del documento de
la ecoDa sobre los retrasos del transporte aéreo en Europa (Digest — Annual 2008 Delays to Air Transport in
Europe) (1), junto con la duracién del retraso; cuando el retraso puede atribuirse a varias causas, es preciso
facilitar una lista de estas;

«informacién sobre deshielo/antihielo»: la indicacion de si se han realizado o no operaciones de deshielo o de
antihielo y, en caso afirmativo, en qué lugar (antes de abandonar el puesto de salida o a distancia de este,

después de que la aeronave lo haya abandonado, es decir, ya fuera de calzos);

«cancelacion operativa»: cualquier vuelo programado de llegada o de salida en el que se retinan las condiciones
siguientes:

— el vuelo recibi6 una franja horaria de aeropuerto, y

— fue confirmado por la compaiiia aérea el dia antes de las operaciones y/o figuraba ese dfa en la lista diaria de
vuelos programados elaborada por el operador del aeropuerto, pero

— su aterrizaje o su despegue no llega a tener lugar.

3.2.  Tipos de datos

3.2.1. Los operadores de aeropuertos coordinados y con horarios facilitados suministrardn los datos siguientes:

la identificacion del aeropuerto,
la capacidad aeroportuaria declarada,
todos los pardmetros de coordinacion pertinentes para los servicios de navegacion aérea,

en su caso, el nivel de calidad previsto para el servicio (retraso, puntualidad, etc.) asociado a la declaracion de la
capacidad acroportuaria,

una descripcion detallada de los indicadores que se utilicen para determinar, en su caso, el nivel de calidad
previsto para el servicio.

3.2.2. A los efectos de la evaluacion del rendimiento, los operadores de aeropuerto facilitardn los datos operativos
siguientes por cada vuelo que aterrice o que despegue:

— la matricula de la aeronave,

— el tipo de aeronave,

— el identificador del vuelo,

pdf
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— el cddigo del aerédromo de salida y de destino,

— los sellos de tiempo Out-Off-On-In,

— las reglas de vuelo y el tipo de vuelo,

— los turnos de llegada al aeropuerto y de salida de ¢l, en su caso,

— el designador de la pista de llegada y de la pista de salida,

— los puestos de llegada y de salida,

— las causas de retraso, en su caso ((inicamente para los vuelos de salida),
— la informacién sobre las operaciones de deshielo/antihielo, en su caso.

A los efectos de la evaluacion del rendimiento, los operadores de aeropuerto facilitardn los datos operativos
siguientes por cada cancelacion operativa:

— el identificador del vuelo,

— el tipo de aeronave,

— los aeropuertos de salida y de destino programados,

— los turnos de llegada al acropuerto y de salida de ¢l, en su caso,

— el motivo de la cancelacion.

. A los efectos, asimismo, de la evaluacion del rendimiento, los operadores de aeropuerto podran facilitar lo

siguiente:

— informes voluntarios sobre la degradacién o interrupcién de los servicios de navegacién aérea en los aero-
puertos,

— informes voluntarios sobre los incidentes que afecten a la seguridad de los servicios de navegacién aérea,
— informes voluntarios sobre las deficiencias de capacidad de una terminal,

— informes voluntarios sobre las reuniones de consulta con los proveedores de servicios de navegacion aérea y los
Estados.

Periodicidad y plazos del suministro de datos

Los datos contemplados en el punto 3.2.1 se facilitardn dos veces al afio de acuerdo con el calendario previsto en
el articulo 6 del Reglamento (CEE) n® 95/93.

Los datos contemplados en los puntos 3.2.2 y 3.2.3 se facilitardn, en su caso, mensualmente, dentro del mes
siguiente a aquel en que haya tenido lugar el vuelo.

Los informes contemplados en el punto 3.2.4 podrin facilitarse en cualquier momento.

POR PARTE DE LOS COORDINADORES DE AEROPUERTO
Tipos de datos

A los efectos de la evaluacién del rendimiento, los coordinadores de aeropuerto facilitardn los datos siguientes:
Los datos previstos en el articulo 4, apartado 8, del Reglamento (CEE) n°® 95/93.

Periodicidad y plazos del suministro de datos

Los datos se facilitardn dos veces al afio de acuerdo con el calendario previsto en el articulo 6 del Reglamento
(CEE) n® 95/93.

POR PARTE DE LAS COMPANIAS AEREAS

La presente seccion se aplicard a las compaiifas aéreas que operen dentro del espacio aéreo europeo més de 35 000
vuelos al afio, calculados como media de los tres afios anteriores.
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5.1. Definiciones

5.1.1. A los efectos de este anexo, se aplicardn las mismas definiciones que las recogidas en el punto 3.1 del presente
anexo, asi como las dos siguientes:

a) «combustible quemado»: la cantidad real de combustible que se consume durante el vuelo (de puerta a puerta);

b) «peso real en rampa»: el nimero efectivo de toneladas métricas que pesa la aeronave antes del encendido de los
motores.

5.2. Tipos de datos

5.2.1. A los efectos de la evaluacion del rendimiento, las compaiiias aéreas facilitardn los datos siguientes por cada uno de
los vuelos que operen dentro del dmbito geogréfico del presente Reglamento:

— la matricula de la aeronave,

— el identificador del vuelo,

— las reglas de vuelo y el tipo de vuelo,

— el cddigo del aeropuerto de salida y de destino,

— el designador de la pista de llegada y de la pista de salida, en su caso,
— los puestos de llegada y de salida, en su caso,

— los sellos de tiempo Out-Off-On-In programados y efectivos,

— las causas de retraso,

— la informacién sobre las operaciones de deshielo/antihielo, en su caso.

5.2.2. A los efectos de la evaluacion del rendimiento, las compaiifas aéreas facilitardn los datos contemplados en el punto
3.2.3 por cada cancelacion operativa que se produzca dentro del dmbito geografico del presente Reglamento.

5.2.3. Ademds de los datos que se suministren en cumplimiento de lo dispuesto en el anexo IV, parte B, de la Directiva
2003/87/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de octubre de 2003, por la que se establece un régimen
para el comercio de derechos de emisién de gases de efecto invernadero en la Comunidad y por la que se modifica
la Directiva 96/61/CE del Consejo ('), las compaiifas aéreas podrén facilitar a la Comisién los datos siguientes por
cada uno de los vuelos que operen dentro del dmbito geografico del presente Reglamento:

— el combustible quemado,
— el peso real en rampa.
5.2.4. A los efectos, asimismo, de la evaluacion del rendimiento, las compaiifas aéreas podrdn facilitar lo siguiente:

— informes voluntarios sobre el acceso al espacio aéreo,

— informes voluntarios sobre la degradacién o interrupcién de los servicios de navegacién aérea en los aero-
puertos,

— informes voluntarios sobre los incidentes que afecten a la seguridad de los servicios de navegacion aérea,

— informes voluntarios sobre las deficiencias de capacidad en ruta, la limitacién del nivel de los vuelos o los
cambios de ruta,

— informes voluntarios sobre las reuniones de consulta con los proveedores de servicios de navegacion aérea y los
Estados.

5.3.  Periodicidad del suministro de datos

Los datos contemplados en los puntos 5.2.1, 5.2.2 y 5.2.3 se facilitardn mensualmente.

Los informes contemplados en el punto 5.2.4 podrin facilitarse en cualquier momento.

(") DO L 275 de 25.10.2003, p. 32.



